
Revista 

67

Termómetro

Encuentro Académico de la 
Asociación Panamericana 

de Fianzas (PASA-APF)

La organización que desde 1972 agrupa a las compañías 
aseguradoras y reaseguradoras de los ramos de cumplimiento 
y crédito realizó en días pasados su octavo seminario técnico y 
tercer encuentro internacional.  

Del 18 al 21 de Octubre  pasados se llevó a cabo el “VIII 
Seminario Técnico de Fianzas y Crédito” organizado 
por la Asociación Panamericana de Fianzas (PASA) 
y que este año tuvo como sede a la ciudad de Cali. 
En dicho evento participaron representantes de las 
compañías reaseguradoras, aseguradoras de más de 
15 países miembros.

El seminario tuvo como propósito la discusión de 
los diferentes aspectos técnicos de los ramos de 
Cumplimiento y Crédito. 

El panel inicial, versó sobre el análisis de las lecciones 
aprendidas en el trámite de los siniestros en el ramo 
visto desde la perspectiva de sus diferentes productos. 

Por:

Laura Reyes Yunnis
Directora Cámara Técnica de Cumplimiento
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La discusión partió de la premisa de que la mayoría de 
las reclamaciones provienen de un deficiente proceso 
de suscripción. En ese sentido, se resaltó la importancia 
de efectuar un análisis detallado tanto de lo que se 
conoce como el riesgo subjetivo (el tomador) como 
del denominado objetivo (la obligación garantizada 
por el seguro) antes de proceder al otorgamiento de la 
respectiva garantía.  

Desde el punto de vista de las garantías que respaldan 
contratos, en lo que se refiere al riesgo subjetivo, se 
recordó la trascendencia de analizar detalladamente la 
experiencia específica y la capacidad financiera (activos 
fijos, otros contratos o riesgos vigentes y los reportes 
existentes en las centrales de riesgo) del tomador- 
afianzado, así como su nivel de cumplimiento en 
proyectos ejecutados con anterioridad.  

Desde la perspectiva del riesgo objetivo, se reiteraron 
los riesgos a que se enfrentan las compañías cuando 
aceptan otorgar pólizas para respaldar proyectos que 
han sido poco analizados, que son presentados con 
información insuficiente o que garantizan contratos con 
cláusulas de imposible cumplimiento o que generen 
obligaciones de extensión ilimitada. 

La discusión de este primer conversatorio no sólo se 
fundamentó en los aspectos de suscripción, sino que 
también se dirigió a formular recomendaciones para  la 
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administración y seguimiento de los riesgos, herramienta 
fundamental para la prevención y atención oportuna de 
los siniestros. Igualmente se dedicó un espacio especial 
para la presentación de casos concretos particularmente 
relacionados con las reclamaciones de garantías 
judiciales. 

El segundo panel tuvo como tema central la discusión 
sobre la administración integral de los riesgos, y se basó 
en el análisis del impacto de la eventual aplicación de 
Solvencia II sobre el ramo de cumplimiento. 

Gran interés suscitó el panel sobre acumulaciones, 
un tema de absoluta vigencia en el mercado nacional. 
Allí se presentaron las visiones de reaseguradoras y 
compañías cedentes que discutieron sobre el cálculo de  

     

Además de las enseñanzas técnicas 
y jurídicas antes expuestas, los 
encuentros académicos organizados 
por PASA constituyen una 
oportunidad única de intercambiar 
experiencias con suscriptores de 
todas las latitudes, herramienta 
fundamental dentro del marco de un 
mercado globalizado. 



Revista 

69

Termómetro

los cúmulos en aquellos casos en los que el tomador es 
una estructura plural y los consecuentes parámetros a 
tener en cuenta para alimentar el contrato de reaseguro 
en esta hipótesis. 

Una de las principales conclusiones de este panel 
hizo referencia a la importancia de considerar a los 
consorcios y uniones temporales como un solo riesgo 
para efectos de calcular los cúmulos, lo que implica en lo 
que corresponde al proceso de alimentación del contrato 
de reaseguro que debe analizarse si el valor asegurado 
del contrato suscrito por este tipo de formas asociativas 
está dentro del límite del reaseguro automático pues de 
lo contrario deberá solicitarse un reaseguro facultativo.        

El primer día de deliberaciones se cerró con un panel 
sobre concurrencia de garantías que se centró en el 
análisis de éstas junto con los esquemas fiduciarios. 

En la segunda sesión del seminario, los talleres para el 
análisis de casos prácticos de crédito y cumplimiento 
centraron la atención de los asistentes. Allí, con base 
en el desarrollo de dinámicas grupales dirigidas por 
expertos en los respectivos ramos, y teniendo en cuenta 
diversas variables de casos hipotéticos presentados, se 
construyeron productos para diferentes necesidades y 
sectores de la actividad económica, aprovechando la 
experticia de suscriptores de diferentes países.      

Para cerrar el evento, el día viernes 21 de octubre se llevó 
a cabo el III Encuentro Internacional de Fianzas y Seguro 
de Crédito, seminario abierto que contó con la presencia 
de otros actores de la cadena de valor del seguro, como 
son los intermediarios de seguros y reaseguros y los 
contratistas, entre otros.

Se dio inicio al mismo con una conferencia sobre el ramo 
de cumplimiento y la economía latinoamericana, en donde 
se presentaron los principales indicadores económicos 
de la región así como los índices de penetración y 
densidad de los seguros. Se concluyó con los retos que 
tendrán los aseguradores que explotan este ramo en el 
acompañamiento de los proyectos de infraestructura 
por realizarse en el subcontinente en el futuro próximo, 
haciendo énfasis en el caso colombiano.   

Posteriormente se desarrollaron cuatro paneles de 
discusión: el primero de ellos dedicado a la obtención 
de las garantías, en el cual se expuso la triple visión de 
los aseguradores, intermediarios y clientes. Un trabajo 
mancomunado de estos tres actores puede generar una 
optimización de los procesos de expedición de las garantías.

El segundo panel fue destinado al seguro de crédito, con el 
fin de efectuar una descripción de este producto y analizar 
sus perspectivas y las potencialidades que tiene en el marco 
del mercado latinoamericano, dado que dentro del ramo 
se encuentran países con amplio desarrollo del mismo y 
otros en los que este seguro hasta ahora se encuentra en 
germinación. 

También se dedicó un espacio importante al tema de 
las capacidades, y se realizó una charla abierta entre 
aseguradores y contratistas sobre las lecciones aprendidas 
en el tema del proceso de expedición de garantías. 

Finalmente, la jornada se cerró con la intervención realizada 
por el Superintendente Financiero de Colombia, Gerardo 
Hernández quien expuso a los participantes los principales 
componentes del sistema del seguro de cumplimiento en 
nuestro país. 


