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1. Presentacion

FUNDACION MAPFRE presenta la decimotercera edicién del informe “El mercado asegura-
dor latinoamericano”, que en esta ocasion contiene informacion de 2013y 2014.

El objetivo del estudio es proporcionar una vision general de la situacion actual del mercado
asegurador en los paises de América Latina. Para ello, como se ha hecho en ediciones ante-
riores, se incluye un resumen del contexto econdmico donde se ha desarrollado la actividad
aseguradora de cada uno de los paises estudiados y se analiza la evolucidn del seguro a
partir de informacién sectorial relativa a produccidn de seguros por ramos, siniestralidad,
resultados, nimero de companias y ranking de grupos aseguradores.

Como viene siendo habitual, para la preparacion de este estudio se han utilizado como fuen-
tes de informacion las publicaciones de los organismos de supervision de seguros y de las
asociaciones de aseguradores de cada pais. Con el fin de facilitar la comparacién entre
paises, se ha aplicado el criterio utilizado en Espafa para la clasificacion de los ramos en
Vida y No Vida. Por este motivo, los seguros de Salud, Decesos y Accidentes de Trabajo, que
en algunos paises son considerados ramos de Vida, se han clasificado en este informe como
seguros No Vida.

A'lo largo del informe se emplean indices de variacion nominal y real. Conviene aclarar que,
salvo que expresamente se diga lo contrario, se refieren a variaciones nominales. Los incre-
mentos medios regionales del volumen de primas se calculan como la media ponderada de
los crecimientos nominales en moneda local, teniendo en cuenta que la ponderacion es el
peso que tiene cada mercado asegurador sobre los ingresos totales en euros de cada una
de las regiones.

El célculo de los ratios descriptivos que figuran en el estudio [siniestralidad, gastos y ratio
combinado) se ha efectuado sobre primas imputadas, netas de reaseguro. Las primas impu-
tadas se corresponden con la denominacidn utilizada en la mayoria de estos paises “primas
devengadas netas” o “primas ganadas netas”.
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2. El mercado asegurador
latinoamericano 2013- 2014

2.1. Entorno macroeconomico

Durante el afo 2013, las economias de América
Latinay El Caribe han sufrido una leve desacelera-
cion, creciendo en conjunto un 2,5% frente al 2,9%
registrado en 2012. Esta menor expansion es el re-
sultado de varios factores que han afectado nega-
tivamente a la region, entre los que cabe destacar
la paulatina retirada de los estimulos monetarios
en Estados Unidos, la pérdida de dinamismo de las
economias emergentes, y en particular de la eco-
nomia china, y el estancamiento o descenso de los
precios de muchos productos basicos que consti-
tuyen gran parte de las exportaciones de los paises
de la zona. Un ano mas, la principal contribucion
al crecimiento provino del consumo privado, que
sufrié sin embargo una desaceleracion (3,1% en
2013 frente al 4,2% en 2012). También se desace-
lerd la formacidn bruta de capital fijo, pasando del
3,0% en 2012 al 2,4% en 2013. Respecto al sector
exterior, la caida de los precios de los productos
de exportacion llevé a un incremento del déficit de
la cuenta corriente, que pasoé del 1,8% al 2,7% del
PIB. Sin embargo, hay que destacar que todos los
paises de la region consiguieron crecimientos po-
sitivos en 2013, aunque con una gran diversidad en
sus resultados. Solamente un pais, Paraguay, con-
siguid un crecimiento de dos digitos (13,6%), mien-
tras que otros, como Puerto Rico, se estancaron.
En general, crecieron mas los paises de la Alianza
del Pacifico (con la excepcion de México, que sola-
mente crecié un 1,1%) que los del MERCOSUR (con
la mencionada excepcién de Paraguay).

En lo que se refiere al nivel de los precios, duran-
te 2013 se produjo un incremento de la tasa de in-
flacion regional, que alcanzé el 7,6% a finales de
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2013, dos puntos mas que un afo antes. La infla-
cion aumentd especialmente en América del Sur
(9,2%), aunque de nuevo hubo una gran disparidad
entre los diferentes paises: mientras que Colom-
bia consiguid reducir la tasa de inflacion hasta el
1,9%, otros paises como Argentina y sobre todo Ve-
nezuela alcanzaron una tasa de dos digitos (56% en
este ultimo pais). Respecto al mercado laboral, se
mantuvo la tendencia positiva de los ultimos anos,
y la tasa de desempleo descendid del 6,4% al 6,2%.

La CEPAL estima que el crecimiento de la region
seguirad desacelerandose en 2014, y prevé un incre-
mento del 1,1%. De nuevo habra diferencias entre
los paises. Mientras que en algunos, como México,
Colombia y Ecuador se acelerara el crecimiento,
se prevé que otros paises, como Argentina, Brasil
y Venezuela perderan dinamismo e incluso pueden
llegar a estancarse.

2.2. Entorno asegurador

Enelano 2013 el mercado asegurador latinoameri-
cano tuvo un crecimiento medio nominal del 16,0%,
continuando asi la tenencia de los Gltimos afos. El
incremento fue un poco menor que el registrado en
2012 (18,2%), aunque el comportamiento fue dife-
rente en los distintos ramos. Los seguros de Vida
sufrieron una desaceleracién (11,1% en 2013 frente
a 24,7% en 2012), mientras que se acelero el cre-
cimiento de No Vida (19,8% en 2013 frente a 14,2%
en 2012).

Segun datos de Swiss Re, la participacion de Lati-

noamérica y El Caribe en el mercado mundial au-
mentd dos décimas en 2013 hasta alcanzar el 3,9%.
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Crecimientos nominales en moneda local

Figura 1. América Latina. % Variacion volumen de primas 2013

Pais No Vida Vida Total
Argentina 36,6 31,9 35,8
Bolivia 13,5 30,6 17,2
Brasil 18,5 7,9 12,2
Chile 4,0 3,7 3,9
Colombia 8,4 40,5 18,0
Costa Rica 9,2 25,4 11,1
Ecuador 11,9 10,8 11,7
El Salvador -0,8 8,1 2,4
Guatemala 12,6 11,0 12,3
Honduras 6,3 14,2 8,6
México 12,2 11,0 11,8
Nicaragua 17,1 29,9 19,1
Panama 9,2 9,7 9,3
Paraguay 15,3 24,2 16,3
Perd 15,6 13,5 14,7
Puerto Rico -1,3 7.1 -0,5
Republica Dominicana 4.7 12,0 5,8
Uruguay 11,1 24,9 14,8
Venezuela 43,5 38,6 43,4

Total general 19,8

11,1 16,0

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.

Con la Unica excepcion de Puerto Rico, el volumen
total de primas valorado en moneda local crecid
nominalmente en todos los paises, destacando los
altos crecimientos conseguidos en Venezuela o Ar-
gentina. Sin embargo, la alta inflacion que sufren
estos dos ultimos paises moderd su crecimiento en
términos reales e incluso lo transformd en decre-
cimiento. Ademas de Argentina, otros paises como
Bolivia, Colombia, Nicaragua, Paraguay y Pert con-
siguieron crecimientos de dos digitos tanto en tér-
minos nominales como reales.

Un ano mas, Puerto Rico sigue teniendo la mayor
prima per cépita (2.152 euros por habitante), sequi-
do por Chile (502 euros), Brasil' (352 euros] y Vene-
zuela (349 euros). Los paises con menores primas
per capita siguen siendo Nicaragua y Bolivia, con
19 y 27 euros por habitante, respectivamente. A
diferencia de lo sucedido en 2012, ano en el que
todas las primas per capita se incrementaron, en
2013 se registraron retrocesos en algunos paises,
como Puerto Rico y Venezuela, entre otros.

' Para calcular la densidad y penetracion del seguro se han tenido en cuenta los ingresos de todos los segmentos del seguro
privado brasilefo: Seguros, Salud, Prevision Privada y Capitalizacion.
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Figura 2. América Latina. Prima per capita 2013

Puerto Rico 2.152
Chile 502
Brasil 352
Venezuela 349
Argentina 304
Uruguay 267
Panama 242
México 168
Costa Rica 160
Colombia 156
Peru 83
Ecuador 79
El Salvador 65
Republica Dominicana 54
Paraguay 41
Honduras 35
Guatemala 32
Bolivia 27

Nicaragua 19

0 50 100 150 200 250 300 350 400 %00 .. 1.800
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais y por CEPAL.

Puerto Rico sigue siendo el pais con mayor pe-  4,3% vy 4,2%, respectivamente. Los paises con me-
netracion del seguro o porcentaje de las primas  nor penetracién del seguro son Paraguay (1,3%),
sobre el PIB, un 14,9% (algo menor que en 2012).  Guatemala, Republica Dominicana y Bolivia (todos
Le siguen a gran distancia Chile y Brasil, con por-  ellos con el 1,2%). El valor medio para toda la re-
centajes que se incrementan ligeramente hasta el  gién crece casi dos décimas, hasta el 3,2%.

11
FUNDACIONMAPFRE .



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Figura 3. América Latina. Penetracion del seguro 2013

Puerto Rico
Chile
Brasil
Venezuela
Panama
Argentina 2,8%
2,7%
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2,2%
2,1%

Colombia
El Salvador
Uruguay
México
Costa Rica 2,1%
2,0%
1,8%
1,7%
1,6%

Honduras
Ecuador
Perd
Nicaragua
Paraguay 1.3%
Guatemala 1,2%
Bolivia 1,.2%

Republica Dominicana 1,2%

2,9%

14,9%
4,3%
4,2%
3,9%
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais y por CEPAL.

El volumen total de primas en la regién en el afo
2013 ascendié a 126.945 millones de euros, un
3,8% mas que el ano anterior. El 59,3% de estas
primas (75.283 millones de euros) corresponde a
los ramos de No Vida, y el 40,7% restante (51.662
millones de euros) a los de Vida. Brasil supone el
39,9% de todo el mercado, una cuota que ha dis-
minuido dos puntos porcentuales respecto al ano
anterior. Le siguen en importancia México (15,7%],
Argentina (10%) y Venezuela (8,4%). Conjuntamen-
te, estos cuatro paises acumulan casi tres cuartas
partes del total de primas.

Valorados en euros, se observan grandes diferen-
cias en el comportamiento de los diferentes merca-
dos. Seis paises (Argentina, Bolivia, México, Nica-
ragua, Paraguay y Uruguay) tuvieron crecimientos
de dos digitos, mientras que otros cinco (Brasil,
El Salvador, Puerto Rico, Republica Dominicana y
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Venezuela) registraron contracciones en el volumen
de primas. En el caso de Brasil, la contraccion se ha
debido, en primer lugar, a la fuerte apreciacion del
euro frente al real brasileno, y después, a un peor
comportamiento de los ramos de Vida respecto al
ejercicio anterior. En moneda local el ramo de Vida
crecié un 7,9%y en euros tuvo un decrecimiento del
5% (frente al crecimiento del 4,3% de los ramos No
Vida), lo que a su vez esta relacionado con la menor
contratacién del seguro VGBL (Vida Gerador de Be-
neficio Livre]. En los casos de Puerto Rico, Republi-
ca Dominicana y El Salvador, fueron los seguros No
Vida los que registraron contracciones, reflejo del
menor dinamismo de las economias y de las vicisi-
tudes del tipo de cambio. Las dificultades econdémi-
cas explican asimismo la contraccién del mercado
venezolano, que ha tenido lugar tanto en los ramos
de Vida como en los de No Vida.
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Figura 4. América Latina. Volumen de primas 2013

Datos en millones de euros. Crecimientos nominales en euros

Pais No vida % A Vida % A Total % A
Brasil 21.687 4,3 28.944 -5,0 50.630 -1,3
México 10.677 11,4 9.320 10,6 19.997 11,0
Argentina 10.526 22,4 2.078 18,3 12.604 21,7
Venezuela 10.424 -1,3 194 -4,7 10.619 -1,3
Chile 3.560 2,6 5.271 2,3 8.831 2,4
Puerto Rico 7.133 -4,1 804 4,0 7.937 -3,3
Colombia 4.861 0,7 2.671 30,6 7.532 9,6
Pert 1.472 8,7 1.036 6,7 2.508 7,8
Ecuador 1.035 8,7 212 7,6 1.248 8,6
Panama 725 6,1 210 6,6 936 6,2
Uruguay 648 7,0 261 20,3 909 10,5
Costa Rica 674 6,8 105 22,6 779 8,7
Republica Dominicana 465 -4 90 2,4 555! -3,3
Guatemala 398 9,2 101 7,6 500 8,9
El Salvador 253 -3,7 158 5,0 411 -0,5
Honduras 194 -0,5 87 7,0 280 1,7
Bolivia 212 10,3 67 26,9 279 13,9
Paraguay 241 19,3 34 28,6 275 20,4
Nicaragua 97 8,2 20 20,1 118 10,1

Total general 75.283 5,6

51.662 1,3 126.945 3,8

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.

Comparando el crecimiento en euros de las primas
totales en 2013 (3,8%) con el registrado el afio ante-
rior (17,4%), se observa una fuerte desaceleracion,
debida no solamente al menor dinamismo de los
mercados aseguradores en general sino también a
la evolucidn de los tipos de cambio. La desacelera-
cién se observa tanto en Vida (1,3% en 2013 frente
a 22,4% en 2012) como en No Vida (5,6% frente a
14,0%). En Vida destaca el estancamiento de los
seguros individual y colectivo, que representan el
87% del mercado. En México, por ejemplo, cayeron
con fuerza los seguros de Vida colectivos, mientras
que en Chile sucedid lo mismo con los de Vida in-
dividual. En No Vida sufrieron contracciones ramos
importantes como los de Salud (-1%) y Transportes
(-1,2%). La caida global de los seguros de Salud

esta relacionada con su mal comportamiento pre-
cisamente en los paises en que tienen mas impor-
tancia, como Venezuelay Puerto Rico. Por otro lado,
el ramo mas relevante, Automaviles, que represen-
ta el 22% de todo el mercado asegurador y el 37%
del mercado de seguros No Vida, crecié un 5,6% en
toda Latinoamérica, con importantes aumentos en
grandes mercados como Argentina, Brasil y Méxi-
co. El ramo de Incendio y/o Lineas Aliadas crecié un
6,4%, un resultado en el que sin duda ha influido la
renovacion en 2013 de la péliza multianual de Petro-
leos Mexicanos (Pemex). Y el ramo de Accidentes de
Trabajo crecié un 20,8%, impulsado por los buenos
resultados en paises como Colombia, Pert y sobre
todo Argentina.
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Primas en millones de euros

Figura 5. América Latina. Volumen de primas 2013 por ramos

Ramo 2012 2013 % A % Cuota

Vida 51.017 51.662 1,3 40,7
Vida individual y colectivo 44.909 44918 0,0 35,4
Vida Previsional y/o Pensiones 6.108 6.744 10,4 53

No Vida 71.288 75.283 5,6 59,3
Automoviles 25.955 27.888 7,4 22,0
Salud 14.867 14.722 -1,0 11,6
Incendios y/o Lineas aliadas 6.271 6.673 6,4 5,3
Otros Danos 10.003 10.643 6,4 8,4
Transportes 2.891 2.858 -1,2 2,3
Responsabilidad Civil 1.934 2.027 4.8 1,6
Accidentes Personales 3.835 3.973 3,6 3,1
Crédito y/o Caucidn 1.532 1.669 8,9 1,3
Accidentes de Trabajo 3.999 4.831 20,8 3,8

Total 122.305 126.945 3,8 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.

El resultado neto agregado del mercado asegura-
dor latinoamericano en 2013 fue de 9.859 millones
de euros, lo que representa un ligero decrecimien-

Aligual que en el caso de las primas, en este resul-
tado ha influido la apreciacion del euro frente a las
monedas locales.

to del 0,2% respecto al resultado del afno anterior.

Figura 6. América Latina. Resultado neto 2013 por pais (millones de euros)

Pais 2012 2013 A%
|
Brasil 5.364 5.919 10,4
México 1.404 1.342 -4,4
Argentina 694 701 1,0
Venezuela 669 622 -7,0
Chile 652 448 -31,4
Colombia 480 234 -51,3
Peru 202 190 -5,6
Costa Rica 76 61 -19,6
Panama 71 53 -24.8
Ecuador 35 29 -16,8
El Salvador 42 43 0,6
Guatemala 45 58 28,8
Republica Dominicana 34 31 -7,3
Honduras 35 28 -20,8
Uruguay 29 40 39,9
Paraguay 26 29 12,5
Bolivia 14 20 41,8
Nicaragua 9 11 27,2
Total 9.879 9.859 -0,2

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.
Nota: no se dispone de esta informacion referida a Puerto Rico.
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Se observa mucha disparidad entre los resultados
de los diferentes paises, con variaciones que oscilan
entre el -51,3% de Colombia y el 41,8% de Bolivia.
Todos los paises obtuvieron un resultado neto posi-
tivo a pesar de que el resultado técnico empeoro en
alguno de ellos. En Argentina, Chile, Ecuador, Pana-
ma y Costa Rica, aumento la siniestralidad, mien-
tras que en Bolivia, Brasil y Guatemala, consiguie-
ron reducirla. Los gastos crecieron en Venezuela,

Costa Ricay Honduras, y decrecieron en Brasil, Mé-
xico, Bolivia y Nicaragua. En paises como Colombia,
México, Pert y Uruguay, el ratio combinado mejoré
pero continud siendo negativo. Los resultados finan-
cieros se deterioraron en casi todos los paises (con
las Unicas excepciones de Argentina y Honduras),
a causa de una menor rentabilidad de las inversio-
nes en deuda provocada por subidas de los tipos de
interés.

Figura 7. Cuenta de resultados del sector asegurador latinoamericano 2013 (millones de euros)

Otros
Primas Gastos Resultado Resultado ingresos Resultado

Paises imputadas explotacion  Siniestralidad técnico financiero y gastos' neto

Brasil 24137 11.037 11.344 1.756 4147 17 5.919
México 12.984 4.131 9.573 -720 2.521 -459 1.342
Argentina 10.436 4.932 6.825 -1.322 1.813 209 701
Venezuela 7.435 2.941 4.449 45 465 1M1 622
Chile 6.993 2.032 6.379 -1.418 1.813 53 448
Colombia 5.232 2.546 3.139 -452 730 -b4 234
Perd 1.400 769 870 -239 440 -10 190
Costa Rica 545 246 331 -33 121 -27 61
Guatemala 320 107 185 28 33 -3 58
Panama 532 221 302 8 51 -6 58
El Salvador 245 97 125 23 14 5 43
Uruguay 795 334 514 -54 95 -1 40
Republica Dominicana 273 132 135 6 25 0 31
Ecuador 514 143 259 112 24 -107 29
Paraguay 217 103 91 23 11 -5 29
Honduras 160 67 83 10 27 -8 28
Bolivia 197 103 80 13 14 -7 20
Nicaragua 66 33 29 4 g 1 1

Total general 72.480 29.974

44.715

-2.210 12.351 -282 9.859

(1) Incluidos impuestos.

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por los organismos supervisores de seguros.

Nota: no se dispone de esta informacion referida a Puerto Rico.

En otro orden de cosas, en 2013 la clasificacion de
las empresas con mayores cuotas de mercado en
América Latina ha estado liderada por Bradesco
(7,9%), seguida por MAPFRE (7,1%), que recupera
la segunda posicién, e Itat / Banco Holding (5,9%).
En el ranking de No Vida las primeras posiciones
son para MAPFRE (9,5%), Porto Seguro (5,0%)] y Li-
berty (4,5%), y en el de Vida para Bradesco (13,5%),
Brasilprev (12,3%) e Itali / Banco Holding (9,7%).

Respecto a las fusiones y adquisiciones de empre-
sas, destaca la finalizacion en abril de 2014 de la

compra del 51% de la colombiana Colpatria por el
grupo AXA. También en Colombia y a principios de
2014, la suiza Swiss Re anuncié la compra del 51%
de la compania Confianza.

A lo largo del periodo analizado, numerosos paises
han continuado con el proceso de adaptacion de
su legislacion a los estandares internacionales de
regulacion de la actividad aseguradora. En Brasil,
la SUSEP publico varias Resoluciones y Circulares
dedicadas a la regulacion de diversas cuestiones
técnicas, tales como los criterios de calculo del ca-
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pital requerido para el riesgo operacional y el ries-
go de suscripcion en diversos ramos de seguros,
asi como reglas para la constitucion de las provi-
siones técnicas de las companias. En Colombia se
publicd un decreto que regula el régimen de las
reservas técnicas de las aseguradoras, y otro que
modifica el marco normativo en materia de normas
internacionales de contabilidad. En Chile, se modi-
ficd el Codigo de Comercio para introducir cambios
en la regulacion de los contratos de seguros.

Otra modificacion legislativa importante ha tenido
lugar en Paraguay, donde el Congreso Nacional
derogd en febrero de 2014 la Ley 4950/2013 por la
que se creaba el Seguro Obligatorio de Accidentes
de Transito (SOAT), tras las numerosas criticas for-
muladas contra sus reglamentaciones.

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Avance 2014

En el primer semestre de 2014, el volumen total de
primas registrado en el mercado asegurador lati-
noamericano ascendio a 61.715 millones de euros,
lo que representa una contraccion del 6,6% respec-
to al mismo periodo del afo anterior. Por ramos,
la contraccién fue superior en Vida (-12,2%) que
en No Vida (-2,5%). Se registran decrecimientos
en ocho mercados, entre ellos Argentina (-15,4%),
Brasil (-9,2%) y Chile (-17,6%). Sin embargo, todos
los paises a excepcion de Chile, Ecuador y Puerto
Rico tuvieron crecimientos nominales de primas en
moneda local, de donde se deduce que también en
2014 la apreciacion del euro frente a las monedas
de estos paises ha influido muy negativamente en
la variacion del volumen de primas de la region ex-
presado en la moneda europea.

Crecimientos nominales en euros

Figura 8. América Latina. Volumen de primas 1¢" semestre 2014 por pais [millones de euros)

Pais No Vida % A Vida % A Total % A
Brasil 11.367 0,4 13.651 -15,8 25.019 -9,2
México 5.194 -12,0 4.715 -3,3 9.909 -8,1
Venezuela 6.061 26,9 111 19,6 6.172 26,7
Argentina 4.432 -16,0 877 -12,4 5.309 -15,4
Chile 1.497 -15,7 2.370 -18,8 3.867 -17,6
Puerto Rico 3.200 -13,5 408 -0,4 3.607 -12,2
Colombia 2.380 -1,0 1.015 -2,7 8.3 -1,5
Perd 707 0,2 558 3,7 1.265 1,7
Ecuador 468 -4,3 97 -6,1 568 -4,6
Panama 377 8,5 103 0,0 480 6,6
Uruguay 303 -0,2 131 -1,3 434 -0,5
Costa Rica 365 13,6 50 -12,7 416 9,6
Guatemala 223 4,8 53] 6,4 276 5,1
Republica Dominicana 230 -2,3 42 -7,0 271 -3,0
El Salvador 136 0,4 87 10,0 223 3,9
Honduras 105 -0,3 45 3,2 150 0,8
Paraguay 130 2,7 18 6,8 148 3,2
Bolivia 11 4,4 36 10,6 146 58
Nicaragua 54 0,4 11 18,9 b4 3,2

Total general 37.339 -2,5

24.376 -12,2 61.715 -6,6

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por los organismos supervisores de seguros.
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3. Analisis por regiones y paises

3.1. México
Entorno macroeconémico

En el ano 2013, la economia de México crecid un
1,1% frente al 4,0% registrado el ano anterior. Esta
disminucion del crecimiento se debié a la desace-
leracion de las exportaciones y de la demanda in-
terna. Se contrajo la formacion bruta de capital fijo
(-1,8%), y se desacelerd el consumo, en particular
el publico, que solo crecié un 1,1% frente al 3,3%
en 2012. Por sectores productivos, la construccion
se contrajo un 4,5%, la agricultura se estancd y
crecieron levemente la manufactura (1,4%) y los
servicios (2,1%).

A finales de 2013 la tasa de inflacion se situd en el
4,0%, con un incremento de cuatro décimas respecto

al ano anterior, debido sobre todo al incremento de
los precios en los sectores agropecuario y de la edu-
cacion. La tasa de desempleo en 2013 fue del 4,9%, el
mismo nivel del ano anterior.

Respecto al sector exterior, en 2013 destaco la de-
saceleracion de las exportaciones de bienes, que
solamente crecieron un 2,6% frente al 6,1% regis-
trado el ano anterior. La exportacion de petrdleo
cayo6 un 6,3% pero la de productos manufacturados
se incremento un 4,2%, destacando especialmente
las exportaciones de la industria automotriz. Los
Estados Unidos contindan siendo el destino mas
frecuente de las exportaciones mexicanas, con
una cuota cercana al 80%. Como resultado de la
desaceleracion de las exportaciones, el déficit de
la cuenta corriente se incrementd seis décimas,
hasta el 1,8% del PIB.

Figura 9. México. PIB 2013
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Fuente: elaboracidn propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco de México.

Para el afio 2014, se estima que la economia mexica-
na crecera un 2,1%, impulsada por un crecimiento de
las exportaciones y del gasto publico. El desempeno
economico de México dependera de factores externos,

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

como la evolucion de la economia de su socio princi-
pal, Estados Unidos, y también de factores internos,
como el éxito del ambicioso programa de reformas
estructurales en que estad inmerso el pais.
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Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador
mexicano alcanzé en 2013 la cifra de 341.277 mi-
llones de pesos (19.997 millones de euros), con
un crecimiento nominal del 11,8% vy real del 7,6%
respecto al ano anterior. El 53% de las primas co-
rresponde a los seguros No Vida y el 47% restante
a Viday Pensiones.

Las primas emitidas por los ramos de Vida cre-
cieron nominalmente un 11,0%, hasta alcanzar
los 138.959 millones de pesos (8.142 millones de
euros). Se mantiene el crecimiento de los seguros
de Vida individual (13,2%) y se acelera el de los se-
guros de vida grupo (47,5% en 2013 frente a 12,1%
en 2012). Por otro lado, también se acelera la caida
de los seguros de Vida colectivo (-64,9% en 2013
frente a -0,6% en 2012), que acumulan varios afos
consecutivos de descensos, debido a cambios en
su fiscalidad. Finalmente, el volumen de primas de

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

los seguros de Pensiones ascendi6 a 20.099 millo-
nes de pesos (1.178 millones de euros), con un cre-
cimiento del 14,0% respecto al ano anterior.

Los ramos No Vida emitieron primas por valor de
182.219 millones de pesos (10.677 millones de eu-
ros), con un crecimiento nominal del 12,2% res-
pecto al aho anterior. Todos los ramos crecieron en
términos nominales, y varios consiguieron fuertes
incrementos, como los Seguros Agrarios (138,5%) y
los de Incendios (72,2%, debido a la renovacién en
2013 de la poliza multianual de Petréleos Mexica-
nos, Pemex]. Los ramos mas importantes, Automé-
viles y Salud, crecieron un 5,7% y 12,1%, respecti-
vamente.

La penetracion del seguro en México en 2013 ha
aumentado hasta el 2,1% (1,9% en 2012), un valor
que continlia por debajo de la media de América
Latina y que permite adivinar el gran potencial de
crecimiento del negocio asegurador en este pais.

Figura 10. México. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de

pesos

Millones de

euros % A % A real

Total 341.277
Vida 138.959
Vida individual 90.423
Vida colectivo 5.708
Vida grupo 42.827
Pensiones 20.099

No Vida 182.219
Automoviles 66.422
Salud? 45.641
Incendios 15.494
Terremotos y otros riesgos catastroficos 14.168
Diversos 14.592
Transportes 7.703
Responsabilidad Civil 7.193
Accidentes personales? 5.417
Agrarios 4.247
Crédito 1.341

19.997 11,8 7,6
8.142 11,0 6,8
5.298 13,2 8,9

334 -64.,9 -66,2
2.509 47,5 41,9
1.178 14,0 9,6

10.677 12,2 7,9
3.892 5,7 1,7
2.674 12,1 7,8

908 72,2 65,7
830 3,7 -0,3
855 2,8 -11
451 1,8 -2,1
421 7,3 3,2
317 17,6 13,2
249 138,5 1294

79 1,5 -2,3

(1) Prima directa.
(2) Ramo de Accidentes Enfermedad.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
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Figura 11. México. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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A comienzos de 2014, el sector asegurador mexi-
cano estaba formado por 103 instituciones, de las
cuales 58 eran filiales de instituciones extranjeras
y 45 eran de capital mayoritariamente nacional. Por
otro lado, 15 instituciones (8 filiales y 7 de capital
nacional) estaban vinculadas a grupos financieros.

Los diez mayores grupos aseguradores mexicanos
en el ano 2013 fueron los mismos que el afno an-

Terremotos y otros riesgos...

Vida 40,7%
Automoviles
Salud
Pensiones
Incendios

Diversos

Transportes
Responsabilidad Civil
Accidentes personales
Agrarios

Crédito

terior, acumulando entre todos ellos el 75,1% de
las primas (74,7% en 2012). Metlife continda ocu-
pando la primera posicion del ranking, con el 15%
del mercado, seguida de GNP (12%) y AXA (9,5%).
Los Unicos cambios han tenido que ver con el inter-
cambio de las posiciones relativas entre Banamex
y BBVA Bancomer, por un lado, y Zurich y Qualitas,
por otro.

Figura 12. México. Ranking 2013. Total
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Banamex
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Zurich 5,0%
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15,0%
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

Nota: no incluye Pensiones.

El ranking de No Vida sigue liderado por AXA, que
incrementa su cuota de mercado hasta el 18,5%
(15,3% en 2012), seguida por GNP e Inbursa. La re-
novacion con esta ultima compania de la péliza de
Pemex en junio de 2013 es una de las causas del
incremento de casi seis puntos porcentuales en su

cuota de mercado, hasta el 14,4%. Las demas com-
pahias del ranking son las mismas que en 2012y
mantienen sus posiciones relativas, con la Unica
excepcion de Atlas, que desaparece del ranking y
es sustituida por ACE.

19
FUNDACIONMAPFRE .



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Figura 13. México. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El ranking de Vida sigue encabezado por Metlife, bata a BBVA Bancomer la cuarta posicién, e In-
cuya cuota de mercado cae casi seis puntos por-  bursa hace lo mismo con AXA en el séptimo lugar.
centuales hasta el 22,7%, seguida a bastante dis-  Finalmente, Allianz México aparece en el cuadro en
tancia por Banamex (9,3%) y GNP (8,9%). Respecto el Ultimo puesto, expulsando del mismo a HSBC.
al ranking de 2012, Monterrey New York Life arre-

Figura 14. México. Ranking
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
Nota: no incluye Pensiones.
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Resultados

El resultado neto del ejercicio fue de 22.898 mi-
llones de pesos (1.342 millones de euros), lo que
supone un 10,3% sobre primas y un descenso del
3,7% sobre el resultado de 2012. El ratio combinado
mejord 1,3 puntos porcentuales, debido a la caida

de los gastos, y el resultado técnico mejord asimis-
mo en la misma cuantia, aunque continué teniendo
signo negativo (-5,5%). Sin embargo, el resultado
técnico-financiero se redujo hasta el 13,9% (17,5%
en 2012), debido a la menor rentabilidad de las in-
versiones financieras.

Figura 15. México. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Avance 2014

El volumen de primas del sector asegurador mexi-
cano en el primer semestre de 2014 se ha manteni-
do estable respecto al mismo periodo del ano ante-
rior. Los ramos de No Vida decrecen un 4,2%, frente
al crecimiento del 5,2% registrado en los de Vida.
La explicacion del descenso de los ramos No Vida
hay que buscarla en el comportamiento del ramo de
Incendios, que baja un 28,9%, a causa de la no re-

novacion en 2014 de la poliza multianual de Pemex.
También decrecen Accidentes (-5,3%) y Otros Ra-
mos (-5,9%). Por el contrario, el ramo de Transpor-
tes crece con fuerza, un 28,8%, en claro contraste
con el estancamiento sufrido en el periodo anterior.

En septiembre de 2014 entré en vigor el Seguro Fe-
deral de Proteccion a Victimas de Accidentes, un
seguro obligatorio que cubre los danos causados a
terceros, ya sea en sus bienes o personas.

Figura 16. México. Volumen de primas' 1¢" semestre 2014 por ramos

Millones de pesos

Millones de euros % A

Total 178.040 9.909 0,0
|
Vida 84.711 4.715 52
|
No Vida 93.329 5.194 -4,2
Automoviles 33.737 1.878 1,0
Salud 23.796 1.324 5,4
Incendios 14.140 787 -28,9
Transportes 4916 274 28,8
Accidentes 2.228 124 -5,3
Otros Ramos 14.512 808 -5,9

(1) Prima directa.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros y Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
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3.2. América Central, Puerto Rico
y Republica Dominicana

3.2.1. América Central
Entorno econdmico

En el ano 2013 crecieron todas las economias de
América Central, aunque, con la Unica excepcion
de Guatemala, en todas hubo una desaceleracion
del crecimiento. Los incrementos del PIB estuvie-
ron comprendidos entre el valor maximo del 8,4%,
correspondiente a Panama, y el minimo de 1,7%,
correspondiente a El Salvador. Un afo mas, el mo-
tor del crecimiento fue la demanda interna, apo-
yada en algunos casos por el sector exterior. Las
presiones inflacionistas disminuyeron y el desem-
pleo se mantuvo en niveles reducidos. La CEPAL
pronostica crecimientos positivos para todos los
paises en el afio 2014, comprendidos entre el 2,2%
(EL Salvador) y el 6,0% (Panama).

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

La economia de Panama mantuvo en 2013 la ten-
dencia al crecimiento de los ultimos afos. El PIB
crecié un 8,4% (frente al 10,2% de 2012), sustentado
en los numerosos proyectos de infraestructuras que
se estan llevando a cabo, como la ampliacion del Ca-
nal de Panama. Por sectores, destacaron la mineria
y la construccidn (ambos con crecimientos cercanos
al 30%), la intermediacion financiera y el transporte
y las comunicaciones. La tasa de desempleo se man-
tuvo en niveles reducidos (3,7%), y la inflacién des-
cendid al 3,7% (4,6% en 2012). EL déficit de la cuenta
corriente aumentd algo mas de un punto hasta el
11,3% del PIB, debido a la caida de las exportacio-
nes, sobre todo las destinadas a Venezuela, debido
a las dificultades econdmicas de este pais. Por otro
lado, en abril de 2013 entré en vigor un tratado de
libre comercio entre Panama y Canada, y en abril
de 2014 se firmo un tratado similar con México. La
CEPAL estima que el crecimiento en 2014 se situara
en torno al 6,0%.

Figura 17. América Central. PIB 2013 por pais
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL.

La economia de Costa Rica creci6 un 3,5% en 2013
frente al 5,1% del afo anterior, sufriendo asi una
desaceleracion que se explica por el menor dina-
mismo del consumo privado y de las exportacio-
nes. La agricultura se contrajo un 0,1%, debido a
la caida de la produccion de café y todos los demas
sectores econémicos principales sufrieron desace-
leraciones. La inflacion descendié ocho décimas

)
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hasta el 3,7% y la tasa de desempleo se incremen-
t6 cuatro décimas hasta el 8,2%. El mayor supe-
ravit de la balanza de servicios equilibré el déficit
de la de bienes, con lo que el déficit de la cuenta
corriente disminuyd una décima, hasta el 5,1% del
PIB. Para el afo 2014, la CEPAL estima un creci-
miento del 3,6%.
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La economia de Nicaragua crecid un 4,6% en el
ano 2013 (5,0% en 2012), sustentada por la deman-
da externa y, en menor medida, por la demanda
interna. Por sectores, destacaron los servicios,
el comercio, la construccion y las manufacturas.
La inflacion cayd casi un punto porcentual hasta
el 5,7%, y el desempleo descendid hasta el 5,3%
a finales del tercer trimestre. Respecto al sector
exterior, el déficit de la balanza de pagos descendid
1,3 puntos hasta el 11,4% del PIB. La CEPAL estima
que el crecimiento en el ano 2014 podria situarse
alrededor del 4,5%.

La economia de El Salvador crecié un 1,7% en
2013, un crecimiento ligeramente menor que el re-
gistrado en 2012 (1,9%) y que es el resultado del
poco dinamismo del consumo privado. Por secto-
res, destaca la contraccion del sector agropecuario
(-0,4%), debido a la caida de la produccién de café.
El modesto crecimiento de la economia contribu-
y6 a mantener la estabilidad de los precios, que
crecieron solamente un 0,8%. En lo que se refiere
al sector exterior, el déficit de la cuenta corriente
crecié mas de un punto hasta alcanzar el 6,5% del
PIB, debido al incremento de las importaciones de
bienes. Para 2014, la CEPAL estima que el creci-
miento alcanzara el 2,2%.

La economia de Guatemala crecio un 3,7% en 2013,
siete décimas mas que el ano anterior, como resul-
tado del dinamismo del consumo privado y del in-
cremento de la inversion. Hubo crecimiento en to-
dos los sectores econdmicos, destacando el 11,3%
registrado en el sector de finanzas, seguros y ser-
vicios a empresas. Se incrementaron asimismo los
créditos y las remesas familiares. La tasa de infla-
cion se incrementd un punto hasta el 4,4%, y la de
desempleo se mantuvo alrededor del 3%. Respecto
al sector exterior, el déficit de la cuenta corriente
aumento ligeramente hasta el 2,7% del PIB. Para
2014, la CEPAL estima un crecimiento del 4,0%.

La economia de Honduras crecid un 2,6% en 2013,
frente al 3,9% registrado el ano anterior. La desace-
leracion de la economia hondurena es resultado del
estancamiento de las exportaciones y de la contrac-
cion de la formacion bruta de capital fijo, especial-
mente en el sector de la construccion. Por sectores,
destacaron la intermediacion financiera y las comu-
nicaciones. La construccion, por otra parte, se con-
trajo un 2,8%. La inflacion descendié medio punto
hasta el 4,9%, y la tasa de desempleo alcanzd el 6%
(5,6% en 2012). Respecto al sector exterior, el déficit
de la cuenta corriente se incrementé tres décimas
hasta el 8,9% del PIB, a causa del descenso de las
exportaciones. La CEPAL estima que el crecimiento
en 2014 sera del 3,0%.

Mercado asegurador

En 2013 el sector asegurador centroamericano al-
canzo6 una produccion de 3.022 millones de euros,
lo que representa un incremento promedio real del
5,7% frente al 5,5% de 2012. Entre los factores que
han contribuido a este desarrollo se encuentra el
fuerte dinamismo econdmico y financiero de la re-
gion (especialmente en Panama), la introduccidn
de canales no tradicionales en la comercializacion
de seguros y el alto potencial de explotacion del
mercado asegurador, lo que continda incidiendo en
una mejora del nivel de competitividad.

La aportacion media del seguro a la economia (pri-
mas/PIB] se mantiene en el 2,9% reflejo del redu-
cido nivel de rentay la falta de cultura aseguradora
en algunos paises de la region. La prima media per
capita se sitla en los 68 euros de media, frente a
los 65 euros de 2012. La diferencia entre los paises
continda siendo grande, ya que oscila entre los 242
euros de Panamay los 19 euros de Nicaragua.
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Figura 18. América Central. Penetracion y densidad 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros y el instituto nacional de estadistica de cada pais.

Panama se mantiene como el mercado con mayor
tamano de la region y con la mas alta penetracion
en el PIB (2,9%) gracias a tasas de crecimiento sos-
tenidamente altas y al elevado poder adquisitivo de
su poblacion. Por el contrario, Nicaragua continta
siendo el mercado con indice de penetracion mas
bajo, al registrar una tasa del 1,4% del PIB en 2013.

Todos los paises registraron crecimientos reales en
su volumen de primas en euros, sobresaliendo los
incrementos de Costa Rica con un 7,2%, motivado
porque el mercado asegurador se encuentra todavia
en fase expansiva desde su apertura a la competen-
cia privada en 2008, y Guatemala, con un incremento

del 7,6% producto de los cambios legislativos que
entraron en vigor en 2011 a raiz de la promulgacion
de la nueva Ley de Seguros. Las tasas nominales
también fueron positivas en toda la regidn, llegando
a alcanzar los dos digitos en Nicaragua, Guatemala
y Costa Rica. Este incremento se debe fundamental-
mente al elevado crecimiento de los seguros de Vida
en Nicaraguay en Costa Rica. En este ultimo pais, se
han autorizado recientemente é nuevas companias
especializadas en seguros de Vida, lo que ha esti-
mulado la competencia en este tipo de seguros. El
crecimiento de Guatemala ha estado impulsado por
el buen desempeno de todos los ramos, destacando
Salud y Transportes con subidas del 17,8% y 25,6%.

Crecimientos nominales en moneda local

Figura 19. América Central. % Variacion volumen de primas 2013 por pais

Pais No vida Vida Total
. |
Costa Rica 9,2 25,4 1,1
El Salvador -0,8 8,1 2.4
Guatemala 12,6 11,0 12,3
Honduras 6,3 14,2 8,6
Nicaragua 171 29,9 19,1
Panama 9,2 9.7 9,3
Total general 5,1l 8,9 6,0

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.
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El volumen total de primas de la regidn ascendid
a 3.022 millones de euros, de los cuales, 2.342 co-
rrespondieron a los seguros No Vida y el resto, 681
millones, a los seguros de Vida. Todavia existe una
gran diferencia entre ambos segmentos, ya que el

22,5% de las primas corresponden al negocio de
Vida y el 77,5% a No Vida. El mercado asegurador
de Panama concentra el 31,0% de todo Centroa-
mérica, seguido de Costa Rica (25,8%) y Guatemala
(16,5%].

Figura 20. América Central. Volumen de primas 2013 por pais
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais y por CEPAL.

A pesar de que los seguros de Vida han experimen-
tado un incremento del 8,9%, contindian con una
escasa penetracion en la region. Los paises que
han alcanzado una mayor cuota en este segmen-
to han sido: Panama (30,9%) El Salvador (23,2%) y
Costa Rica (14,4%), que entre los tres suman una
cuota del 69,4%. Este crecimiento ha estado impul-
sado principalmente por la innovacién en canales
comerciales y productos especificos de personas,
asi como la especializacion en determinados ni-
chos.

Costa Rica ha sido el pais donde méas ha aumenta-
do el negocio de Vida, logrando un crecimiento del
22,6%, seguido de Nicaragua, con un 20,1%.

En lo que se refiere a los ramos No Vida, Panama
es también el principal mercado, con una cuota del
31,0%, le siguen Costa Rica (28,8%) y Guatemala
(17,0%). Estos tres paises acumulan casi el 77%
del total de mercado de seguros No Vida centro-
americano.
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Figura 21. América Central. Volumen de primas 2013 por ramos [millones de euros)

Ramo Costa Rica  Nicaragua
Vida 105 20
Vida individual y colectivo 105 20

Vida Previsional y/o - -
Pensiones

El Salvador Guatemala Honduras Panama Total
158 101 87 210 681
100 101 87 210 623

57 - - - 57

No Vida 674 97
Automoviles 235 27
Salud 72 7
Incendios y/o Lineas aliadas 107 31
Otros Danos 46 19
Transportes 12 3
Responsabilidad Civil 13 3
Accidentes Personales - 4
Crédito y/o Caucion 5 3
Accidentes de Trabajo 184 -

253 398 194 725 2.342
51 108 46 160 627
61 102 46 151 439
70 80 64 85 436
61 41 18 135 320

n.d. 26 8 39 88

n.d 9 3 55 83

n.d. " 5 14 34
10 21 3 88 129

- - 1 - 185

Total 779 118

411 500 280 936 3.022

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.

En Panama, el crecimiento de los seguros No Vida
ha estado motivado fundamentalmente por el fuer-
te programa publico de inversion por parte del Go-
bierno y por el proyecto de expansion del Canal,
que influye muy positivamente en el sector del co-
mercio y de la construccion.

El ramo de Automoviles, el de mayor cuota de mer-
cado (26,8%), experimenté un crecimiento del 3,1%
en toda la region. Le siguen, por orden de impor-
tancia, Salud e Incendios, con cuotas del 18,8% y
18,6%, respectivamente.

Los ramos que durante 2013 han registrado un
mayor incremento han sido Accidentes Personales
(14,0%), Salud (9,5%), y Crédito y Caucion (11,9%).
Los paises donde se han producido las mayores
subidas han sido Honduras en el ramo de Acciden-
tes Personales, y Costa Rica y Guatemala en los
ramos de Salud y Crédito y Caucion.

Ranking

Respecto al ranking total de grupos 2013, se pro-
ducen pequenos cambios en la mayoria de los pai-
ses, permaneciendo invariables las posiciones de
El Salvador y Honduras.

Figura 22. América Central. Ranking 2013 por pais

Ranking  Costa Rica El Salvador Guatemala Honduras Panama Nicaragua
|
1 INS SISA El Roble Interamericana ASSA Ameérica
2 ASSA Asesuisa G&T Atlantida IEnTEEEEL e Iniser
Seguros
3 Pan American  ACSA General MAPFRE MAPFRE Lafise
4 MAPFRE MAPFRE Universales Palig Generali ASSA
5 Adisa AlG El Roble Davivienda Ancon MAPFRE
Fuente: FUNDACION MAPFRE.
|
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En Costa Rica, Pan American sube a la tercera
posicion y sitia a MAPFRE en el cuarto lugar. En
Panama, los cambios se producen en la primeray
segunda posicidn, ya que ASSA pasa a la primera
posicion del ranking e Internacional de Seguros

desciende al segundo puesto. En Guatemala la
compania EL Roble se instala en el quinto lugar del
ranking. Por ultimo, en Nicaragua, Lafise y ASSA
intercambian posiciones, pasando a ocupar la se-
gunda y tercera posicidn, respectivamente.

Figura 23. América Central. Nimero de entidades y cuota de mercado 2013

Cuota 3 primeros

Cuota primer

Pais N° de entidades grupos % Primer grupo grupo %
Costa Rica 12 95,6 INS 89,2
El Salvador 16 56,0 SISA 22,7
Guatemala 27 54,8 El Roble 25,3
Honduras 12 56,3 Interamericana 27,6
Nicaragua 5 74,0 América 28,1
Panama 31 46,2 ASSA 16,7

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.

El grado de concentracion de las companhias con-
tinda siendo muy elevado en Costa Rica, a pesar
de su apertura al mercado a partir de 2008, y en
Nicaragua, debido a que el mercado se mantiene
integrado por sélo 5 companias aseguradoras.

Resultados

El resultado neto obtenido por las companias ase-
guradoras en Centroamérica ascendié en 2013 a
254 millones de euros, lo que supone un descenso
del 8,8% respecto al ano anterior.

En Panama, el ratio combinado fue del 98,4% de-
bido al incremento de la siniestralidad en dos pun-
tos, hasta el 56,9%. Este resultado se debe, sobre
todo, al elevado numero de siniestros que se han
producido en el ramo de Autos y a los incendios
acontecidos en la Zona Libre de Coldn. El dete-
rioro en el ratio combinado, unido a un resultado
financiero inferior en casi tres puntos al de 2012,
ha provocado un resultado neto de 53 millones de
euros, lo que supone un 24,8% menos que el ejer-
cicio anterior.

% sobre primas imputadas netas de reaseguro

Figura 24. América Central. Resultados de la cuenta técnica 2012-2013 por pais

Panama Costa Rica El Salvador Guatemala Honduras Nicaragua

Ratio (%) . |

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Siniestralidad 54,9 569 580 60,7 51,7 512 603 578 521 520 44,6 437
Gastos 41,6 41,6 345 452 383 395 342 334 370 420 53,1 495
Ratio combinado 96,5 984 925 1060 90,0 90,7 945 91,2 891 940 978 933
Resultado Financiero 12,9 9,6 260 223 6,2 59 10,1 10,2 13,6 16,7 9,3 8,1
Resultado Técnico- 16,4 11,1 33,6 163 162 152 156 19,0 24,6 22,7 11,5 1479
Financiero
Resultado neto 151 10,0 155 11,2 18,2 17,4 147 179 221 17,6 144 163

Fuente: elaboracion propia.

En Costa Rica, el ratio combinado fue del 106% de-
bido principalmente a un aumento de mas de 11
puntos en el ratio de gastos. Las fuertes inversio-
nes que se han producido en la comercializacion

de nuevos productos, unido a la consolidacion de
nuevos canales comerciales, han repercutido de
manera considerable en los gastos de administra-
cion de las companias de seguros.
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Un ano mas, Costa Rica continda mostrando uno de los
mejores ratios financieros de toda la region (22,3%). A
pesar de lo anterior, el resultado neto fue de 61 millo-
nes de euros, un 19,6% menos que en 2012.

El Salvador presenta el mejor ratio combinado de
todo América Central, un 90,7%, debido a un adecua-
do equilibro entre el ratio de siniestralidad y el ratio
de gastos. Esta circunstancia ha propiciado un resul-
tado neto del 17,4%, hasta los 43 millones de euros.

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

La entrada en vigor de la nueva Ley de Seguros en
2011 en el mercado guatemalteco que penaliza una
inadecuada tarificacion y constitucion de reservas,
ha fortalecido la capitalizacion de las empresas de
seguros y ha incidido en una mejora del ratio com-
binado en casi 4 puntos, hasta el 91,2%. Lo ante-
rior, unido a un excelente resultado financiero, ha
dado como desenlace un resultado neto de 58 mi-
llones de euros y unincremento del 28,8% respecto
al ano anterior.

Figura 25. América Central. Resultado neto 2013 por pais [millones de euros)

Pais 2012 2013 A%
|
Costa Rica 76 61 -19,6
Guatemala 45 58 28,8
Panama 71 53 -24.8
El Salvador 42 43 0,6
Honduras 35 28 -20,8
Nicaragua 9 " 27,2

Total 278

254 -8,8

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros.

El buen desempeno del resultado financiero de
Honduras, un 16,7%, debido a las adecuadas po-
liticas conservadoras de inversion de las compa-
fnias de seguros, ha compensado el deterioro del
ratio combinado en casi cinco puntos. Como con-
secuencia de lo anterior, presenta un resultado
técnico-financiero del 22,7%, el mejor de toda la
region. Por el contrario, el resultado neto ha sido
de 28 millones de euros, un 20,8% menos que en
2012. La fuerte competencia en primas que existe
en el sector ha contribuido a este resultado.

Por dltimo, en Nicaragua el ratio combinado ha
sido del 93,3%, lo que supone una mejoria de algo
mas de cuatro puntos respecto a 2012, favorecido
por el crecimiento del 19,2% que ha registrado el

mercado de seguros, en especial del sector de Mi-
croseguros, donde los riesgos han estado bien ta-
rificados. Este mayor dinamismo ha permitido un
descenso de los ratios de gastos y siniestralidad.

Avance 2014

En el primer semestre de 2014, los ingresos por
primas registrados en los mercados aseguradores
de América Central ascendieron a 1.609 millones
de euros, lo que supone un crecimiento nominal
del 6,0% respecto al mismo periodo del ano ante-
rior. Costa Rica y Panama son los paises que han
obtenido un mayor crecimiento con un 9,6%y 6,6%,
respectivamente.

Datos en millones de euros. Crecimientos nominales en euros

Figura 26. América Central. Volumen de primas 1°" semestre 2014

Pais No Vida % A Vida % A Total % A
. |
Panama 377 8,5% 103 0,0% 480 6,6%
Costa Rica 365 13,6% 50 -12,7% 416 9,6%
Guatemala 223 4,8% 53 6,4% 276 5,1%
El Salvador 136 0,4% 87 10,0% 223 3,9%
Honduras 105 -0,3% 45 3,2% 150 0,8%
Nicaragua 54 0,4% 11 18,9% b4 3,2%
Total Centroamérica 1.260 7.1% 349 2,0% 1.609 6,0%

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.
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En Costa Rica, el incremento ha estado alentado
por el elevado desarrollo que muestra el negocio de
Riesgos del Trabajo (producto especifico de Costa
Rical, debido a que se modificé la forma de registro
contable de acuerdo con la nueva normativa que ha
establecido la Superintendencia de Seguros. Esta
normativa, que entré en vigor el 1 de enero de 2014,
ha supuesto que los ingresos por primas se deben
contabilizar de acuerdo con el periodo de cobertura
y no con el periodo de pago.

Durante 2014, el mercado asegurador de Centro-
américa continuara teniendo un buen desempefio
favorecido por el mayor dinamismo econémico y
financiero que se proyecta para la mayoria de los
paises de la region, sin embargo, el mercado tendra
que seguir trabajando para combatir importantes
retos, como la fuerte competencia en precios, es-
cenarios inflacionarios y la devaluacién de monedas
locales frente al délar y el euro en algunos paises.

3.2.2. Puerto Rico
Entorno macroecondmico

En el ano fiscal 2013 (comprendido entre julio de
2012 y junio de 2013}, el PNB de Puerto Rico valo-
rado a precios constantes aumenté un 0,3%. Este
crecimiento es menor que el registrado el ano an-
terior (0,9%) e implica que la economia continda
estancada y aun no supera la recesion del periodo
2006-2011. Durante el periodo analizado aumen-
to el consumo privado (2,4%) pero disminuyeron
el consumo publico (-0,7%) y la inversién interna
bruta (-9,8%). A precios constantes, también dis-
minuyeron las exportaciones (-2,5%) y las importa-
ciones (-0,9%). La tasa de inflacion se mantuvo por
debajo del 1%, y el desempleo se situd alrededor
del 14%.

Figura 27. Puerto Rico. PIB 2013
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Fuente: Junta de Planificacién de Puerto Rico.

Las medidas econdmicas tomadas por el gobierno,
que incluyen subidas de impuestos, ajustes presu-
puestarios y una reforma de las pensiones, no han
podido evitar que las agencias de calificacién hayan
rebajado en 2014 la calidad de la deuda del pais.

% Variacion real del PIB

T T T ‘60/0

2010
2011
2012
2013

——Inflacion

Mercado asegurador

El mercado asegurador de Puerto Rico ingreso
10.556 millones de délares en primas en 2013, lo
que supuso un ligero descenso del 0,5% (-1,6%
real) frente a una contraccion del 4,3% en el afo
anterior. De nuevo son los ramos No Vida los cau-
santes del descenso, con un peso importante de
los ramos de Salud e Incapacidad y otros danos en
dicho comportamiento. Por el contrario, el seguro
de Vida volvié a crecer en torno al 7%.
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Figura 28. Puerto Rico. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de Millones de

Ramo uUsD euros % A % A real
|
Total 10.556 7.937 -0,5 -1,6
|
Vida 1.069 804 7.1 6,0
|
No Vida 9.487 7.133 -1,3 -2,3

Salud 7.625 5.733 -1,7 -2,7

Automoviles 657 494 38,9 37,5

Incendios y/o lineas aliadas 308 232 -1,3 -2,4

Responsabilidad Civil 242 182 -1,4 -2,5

Transportes 116 87 8,1 6,9

Accidentes y Enfermedad 22 16 1,5 0,5

Otros Danos 518 389 -26,1 -26,9

(1) Primas emitidas seguro directo.
Fuente: elaboracion propia a partir de bases de datos sectoriales.

El seguro de Salud alcanzé un volumen de primas
de 7.625 millones de délares, que representa una
bajada del 1,7% respecto al ano anterior, influido
por la reduccion de fondos federales en el progra-
ma de Medicare Advantage. El 60% de los asegu-
rados en Salud de Puerto Rico estan cubiertos por

algun plan que se nutre de los fondos federales:
39% Medicaid (Mi Salud) y 21% Medicare (12% Me-
dicare Advantaje, 5% Medicare Tradicional, 3% Me-
dicare Platino y 1% Medicare Suplementario). Pero
en volumen de negocio los planes Medicare son los
mas numerosos al acumular el 65% de las primas.

Figura 29. Puerto Rico. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramo
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El nimero de aseguradores y Organizaciones de
Servicios de Salud (HMO’s) que operaban en Puer-
to Rico en el aho 2013 fue de 408, incluyendo 55
reaseguradores. Los mas numerosos son las ase-
guradores de Propiedad y Contingencia (229), se-
guidos de los aseguradores de Vida e Incapacidad
(110] y Organizaciones de Servicios de Salud (14).
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Salud 72,2%
Vida 10,1%
Automoviles 6,2%

Otros Danos 4,9%

Incendios y/o lineas aliadas 2,9%

Responsabilidad Civil 2,3%

Transportes 1,1%

Accidentes y Enfermedad || 0,2%

El numero de empleos directos que generan estas
empresas junto con otras entidades juridicas regu-
ladas por la Oficina del Comisionado de Seguros es
de 11.733.

El ranking total de grupos aseguradores de Puerto
Rico sigue liderado por Triple-S, que ha aumenta-
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do su cuota de mercado hasta el 21,6% (17,4% en
2012) gracias al crecimiento en los seguros de Sa-
lud al convertirse en el proveedor Unico del plan de
salud del gobierno “Mi Salud”. Los Unicos cambios
en la clasificacion se han producido en las cinco Ul-
timas posiciones: Universal asciende una posicion
y ocupa el sexto lugar que deja American Health

tras su fusion con Triple-S, PMC gana tres puestos
y se coloca el séptimo, MAPFRE se mantiene el oc-
tavo, Cooperativa gana un lugar y COSVI se incor-
pora a la clasificacion en el décimo puesto. Como
viene siendo habitual, las aseguradoras de Salud y
las Organizaciones de Servicios de Salud (HMOQ's)
siguen dominando el mercado.

Figura 30. Puerto Rico. Ranking 2013. Total
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos sectoriales.

MAPFRE asciende una posicion en la clasificacion
del segmento de Propiedad y Contigenciay se colo-

ca en primer lugar, desplazando al grupo Universal

al segundo puesto. Caribbean American Property,
que ocupaba la novena posicion en 2012, sale del
ranking y entra QBE en el décimo lugar.

Figura 31. Puerto Rico. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos sectoriales.
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La clasificacion de Vida y Salud esta encabeza por
Triple-S, que sube un lugar respecto al ranking del
ano anterior y desplaza a MMM al segundo puesto.
La cuota de mercado de Triple-S crecié de forma

Figura 32. Puerto Rico. Ranking 2013. Vida y Salud

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

considerable hasta el 24,5%, del 19,3% que tenia
en 2012. La novedad respecto a los grupos que
componen el ranking se ha producido con la incor-
poracion del grupo AXA en el puesto nimero nueve.

Triple S
MMM

MCS
Humana
First Medical
PMC
Universal
Cosvi

AXA
MAPFRE

24,5%

0 200 400 600 800

1.200 1.400 1.600 1.800

1.000

Volumen de primas (millones de euros) y Cuota de mercado (%)

Fuente: elaboracion propia a partir de datos sectoriales.

Novedades legislativas

La implementacion de la Reforma de Salud Federal
que ha introducido la “Affordable Care Act” ha sido
una de las gestiones principales de la Oficina del
Comisionado de Seguros (OCS) durante el ejercicio
2013, emitiendo nueva normativa que ha sido inclui-
da en el Cddigo de Seguros de Salud de Puerto Rico.

Avance 2014

En el primer semestre de 2014 las primas de Salud
de Puerto Rico siguen sin recuperarse, mostrando
un descenso del 11,2%, lo que ha influido de forma
importante en un decrecimiento del mercado del
8,1%. Mientras tanto, los seguros de Vida siguen su
tendencia de crecimiento.

Figura 33. Puerto Rico. Volumen de primas' 1¢" semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de USD Millones de euros % A

Total 4.944, 3.607 -8,1
|
Vida 559 408 4,2
|
No Vida 4.385 3.200 -9,5
Salud 3.472 2.534 -11,2
Misceldneos 912 666 -2,5

(1) Primas emitidas. Seguro directo.
Fuente: elaboracion propia a partir de bases de datos sectoriales.
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3.2.3. Republica Dominicana
Entorno macroecondmico

En el ano 2013, la economia de la Republica Domi-
nicana creci6 un 4,1%, dos décimas mas que el aho
anterior, como resultado del incremento del crédito
al sector privado y de la inversion en infraestructu-
ras, sobre todo carreteras, escuelas y hospitales.
Crecieron la mayoria de los sectores productivos,
destacando entre ellos la mineria (123%), la cons-
truccion (20,3%) y la intermediacion financieray los
seguros (9,2%).

La tasa de inflacion en 2013 fue del 3,9%, el mismo
valor del afo anterior. El salario minimo aumento
un 14%, y la tasa de desocupacion se incremento
medio punto, hasta el 7%.

En lo que respecta al sector exterior, cayeron las
importaciones y crecieron las exportaciones (6,4%),
particularmente las de oro y plata (524%). Se incre-
mentaron asimismo los ingresos del turismo y de
las remesas. El déficit de la cuenta corriente se re-
dujo al 4,3% del PIB [frente al 6,8% del afio anterior).

Para 2014, se espera un crecimiento en torno al 6,0%.

Figura 34. Republica Dominicana. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador
dominicano en 2013 ascendid a 30.893 millones de
pesos (555 millones de euros), lo que supone un
crecimiento nominal del 5,8% y real del 1,8%. Se ha
producido, por tanto, una desaceleracion respecto
al ano anterior, en el que estos porcentajes fueron
del 8,8% y 4,8%, respectivamente.

Las primas de los ramos de Vida alcanzaron los
5.002 millones de pesos (90 millones de euros), con
un crecimiento del 12%. Los seguros de Vida colec-
tivos, que representan el 98,7% de la produccion de
Vida, crecieron un 12,1%.

Los seguros No Vida acumulan el 83,8% del total
de primas del mercado, y crecieron un 4,7% hasta
alcanzar los 25.891 millones de pesos (465 millo-
nes de euros). Los dos ramos més importantes, In-
cendios y Lineas Aliadas y Automodviles, crecieron
un 7,4% y un 3,3%, respectivamente, porcentajes
parecidos a los registrados el ano anterior. Un ano
mas, destaca el fuerte crecimiento de Salud (20%)
y la contraccién de Transportes (-24,1%).

La penetracion del seguro en la economia de la
Republica Dominicana se situé alrededor del 1,3%,
siendo por tanto uno de los valores mas bajos de
América Latina.
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Figura 35. Republica Dominicana. Volumen de primas' 2013 por ramos

Vida individual

Vida colectivo

No Vida
Incendios y lineas aliadas

Automoviles

Salud

Otros Ramos

Transportes

Caucion

Millones de Millones de

pesos euros % A % A real

30.893 555 5,8 1,8

5.002 90 12,0 7,9

66 1 5,9 1,9

4.936 89 12,1 7,9

|

25.891 465 4,7 0,8

10.428 187 7,4 3,4

8.969 161 3,3 -0,6

2.630 47 20,0 15,5

2.041 37 1,2 -2,6

853 15 -24,1 -27,0

773 14 -5,4 -8,9

198 4 0,9 -2,9

Accidentes Personales
|

(1) Primas cobradas mas exoneradas
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.

Figura 36. Republica Dominicana. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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Afinales de 2013 el mercado asegurador dominica-  La composicion y ordenacion del ranking son las
no estaba formado por 33 companias de seguros. mismas que las del ano anterior, e incluso las cuo-
Sigue siendo un mercado muy concentrado, en el  tas de mercado de las compafias son también muy
que las diez primeras companias tienen el 91,8%  parecidas. Universal sigue siendo la compania lider,
del mercado, y las cinco primeras el 78,2%.
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seguida a cierta distancia por Banreservas (propie-
dad del estado dominicano) y MAPFRE.
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Figura 37. Republica Dominicana. Ranking 2013. Total
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Fuente: elaboracion propia a partir de bases de datos sectoriales.

Dado el gran peso de los seguros No Vida en el  este Ultimo es la inclusion en Ultima posicion de la
mercado asegurador dominicano, no resulta sor-  compafia Dominicana de Seguros, en sustitucion
prendente que el ranking No Vida sea muy pare-  de Scotia.

cido al ranking general. La Unica diferencia con

Figura 38. Republica Dominicana. Ranking 3. No Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de bases de datos sectoriales.
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Aligual que en los dos rankings anteriores, Univer-
sal es la compania lider en el ranking de Vida, con
una cuota de mercado del 32%, seguida a cierta
distancia por Banreservas y MAPFRE. Se trata de

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

un mercado con un alto grado de concentracion, en
el que las cuatro primeras companias acumulan el
82,7% de las primas.

Figura 39. Republica Dominicana. Ranking 2013. Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de bases de datos sectoriales.

Resultados

El resultado neto del ejercicio 2013 fue de 1.758
millones de pesos (31 millones de euros), lo que
supone un incremento nominal del 1,6% respecto
al ano anterior.

El ratio combinado mejord cuatro décimas porcen-
tuales, como resultado del descenso de los gastos
en punto y medio, parcialmente contrarrestado por
un aumento de la siniestralidad. El resultado téc-
nico continud en niveles positivos y se situé en el
2,4%. El resultado técnico-financiero fue del 11,6%,
tres décimas menos que el ano anterior, como con-
secuencia de un menor resultado financiero.

Figura 40. Republica Dominicana. Resultado de la cuenta técnica
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Avance 2014

El volumen de primas del mercado asegurador
dominicano en los primeros seis meses de 2014
fue de 16.079 millones de pesos (271 millones de
euros), lo que supone un crecimiento nominal del
6,3% respecto al ano anterior, dos puntos superior
al registrado en el mismo periodo de 2012. Al con-
trario que en el periodo anterior, crecieron mas los

ramos de No Vida (7,1%) que los de Vida (1,9%).
Todas las modalidades registraron crecimientos
positivos, destacando especialmente Accidentes
Personales (28,7%). Los ramos de Automodviles e
Incendios crecieron mas moderadamente, un 3,6%
y 8,3%, respectivamente. El seguro de Salud siguio
creciendo a buen ritmo, un 15,6%, y Transportes
consiguioé un crecimiento del 5,9%, frenando asi la
fuerte contraccion sufrida en el afo anterior.

Figura 41. RepuUblica Dominicana. Volumen de primas' 1¢" semestre 2014 por ramos

Millones de pesos

Millones de euros % A

Total 16.079 271 6,3
|
Vida 2.475 42 1,9
|
No Vida 13.604 230 7.1
Automoviles 4.631 78 3,6
Incendios y/o Lineas aliadas 5.823 98 8,3
Transportes 410 7 5,9
Accidentes Personales 113 2 28,7
Salud 1.148 19 15,6
Otros Ramos 1.480 25 6,5

(1) Primas cobradas mas exoneradas.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.

3.3. América del Sur
Entorno macroecondmico

Durante el ano 2013, las economias de los paises de
América del Sur han afrontado problemas deriva-
dos de cambios en el contexto internacional, como
el menor dinamismo de las economias emergentes
y la caida de los precios de las materias primas,
que constituyen sus principales productos de ex-
portacion. Los paises han empleado diferentes es-
trategias y han obtenido diferentes grados de éxito,
aunque la valoracion global de sus resultados es
positiva. EL PIB se ha incrementado en todos los
paises, registrando crecimientos que varian entre
el 1,3% de Venezuela y el 13,6% de Paraguay.

En siete de los diez paises (Bolivia, Chile, Colombia,
Ecuador, Paraguay, Perty Uruguay) el crecimiento
ha estado por encima del 4%, y en seis (Argentina,
Bolivia, Brasil, Colombia, Paraguay y Uruguay) el
incremento fue superior al registrado el ano ante-
rior. El crecimiento se ha apoyado en la demanda
interna, sobre todo en el consumoy, en menor me-
dida, en la inversion. Los salarios han mantenido
su tendencia al alza, y el desempleo se mantiene
en niveles moderados. Las tasas de desempleo de
Brasil, Chile, Ecuador y Perl se encuentran por
debajo del 6% (la de Ecuador por debajo del 5%).
Colombia es el Unico pais cuya tasa de desempleo
alcanza el 10%.
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Figura 42. América del Sur. PIB 2013 por pais
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais y por CEPAL.

En lo referente a la inflacidn, se observa mucha he-
terogeneidad entre los diferentes paises. Mientras
que Colombia ha conseguido reducir la tasa de in-
flacion al 1,9%, otros, como Argentina y sobre todo
Venezuela, tienen tasas de dos digitos. La inflacion
en Venezuela ha llegado al 56% en 2013.

También hay heterogeneidad en las previsiones
econdmicas para 2014. Salvo en el caso de Co-
lombia, se prevé un menor crecimiento en toda la
region, e incluso algunas economias importantes
como las de Argentina, Brasil y Venezuela podrian
estancarse o entrar en recesion.

)
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Mercado asegurador

La produccion agregada de primas en 2013 ascen-
dié a 95.435 millones de euros, lo que representa
un incremento del 3% respecto del ano anterior. Se
observa por tanto una desaceleracion en el ritmo
del crecimiento, ya que el incremento registrado en
2012 fue del 19,6%.

Todos los paises de la region incrementaron su vo-
lumen de primas en términos nominales, y todos
menos uno (Venezuela) lo hicieron también en tér-
minos reales, con crecimientos comprendidos en-
tre el 3,9% de Chile y el 22,9% de Argentina. Cinco
paises (Argentina, Bolivia, Colombia, Paraguay vy
Peru) registraron crecimientos de dos digitos.

El mercado brasilefo supone el 53% del total de la
region. Argentina, con el 11,1%, asciende a la se-
gunda posicién, desplazando a Venezuela al tercer
lugar.
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Figura 43. América del Sur. Volumen de primas 2013 por pais
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais y por CEPAL.

Un afio mas, Chile es el primer pais en gasto en
seguros por habitante o densidad del seguro (502
euros) y en porcentaje de las primas sobre el PIB
o penetracién del seguro (4,3%), seguido por Brasil
(352 euros y 4,2%) y Venezuela (349 euros y 3,9%).

En el otro extremo se encuentran paises como Bo-
livia y Paraguay, cuyas bajas tasas de penetracion
(1,2%y 1,3%, respectivamente) y densidad (27 euros
y 41 euros, respectivamente) dan una idea del gran
potencial de crecimiento del seguro en la region.

Figura 44. América del Sur. Penetracion y densidad 2013 por pais
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros y el Banco Central de cada pais.
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% sobre primas imputadas netas de reaseguro

Figura 45. América del Sur. Resultados de la cuenta técnica 2012-2013 por pais

Argentina Bolivia Brasil Chile Colombia

Ratio (%)

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Siniestralidad 61,4 654 448 40,7 480 47,0 88,1 91,2 60,9 60,0
Gastos 48,7 473 57,5 52,6 483 457 30,0 291 49,7 487
Ratio combinado 110,17  112,7 1023 933 963 927 1181 1203 110,6 1086
Resultado Financiero 16,1 17,4 12,5 7,3 235 17,2 28,6 259 210 14,0
Resultado Técnico-Financ. 6,0 4,7 10,2 140 27,2 245 10,5 5,6 10,4 9,3
Resultado neto 8,1 6,7 90 10,4 225 24,5 9,7 6,4 9,7 4,5

Ecuador Paraguay Perd Uruguay Venezuela

Ratio (%)

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Siniestralidad 48,2 50,5 44,0 421 62,6 62,2 64,6 64,7 59,3 59,8
Gastos 27,8 27,8 45,8 47,4 56,4 54,9 40,5 42,1 38,2 39,6
Ratio combinado 76,1 78,3 89,7 895 1190 117,17 1051 106,8 97,5 99,4
Resultado Financiero 5,1 4,8 6,4 5,0 36,2 31,4 12,4 12,0 6,9 6,3
Resultado Técnico-Financ. 29,1 26,5 16,7 15,5 17,3 14,3 7,3 5,2 9.4 6,9
Resultado neto 7,6 5,7 14,4 13,3 16,1 13,6 4,0 5,0 8,3 8,4

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros.

El resultado neto agregado de toda la region as-
cendié a 8.143 millones de euros, un 2% menos
que el afo anterior. El resultado neto sélo se in-
crementd en Bolivia, Brasil y Uruguay, y decrecié
en el resto de paises, debido en algunos casos a in-
crementos de la siniestralidad y en casi todos a un

peor desempeno de las inversiones financieras. El
resultado financiero se deterioré en todos los pai-
ses [salvo Argentina), a menudo debido a subidas
en los tipos de interés que provocaron pérdidas de
valor de los titulos de deuda.

Figura 46. América del Sur. Resultado neto 2013 por pais [millones de euros)

Pais 2012 2013 A%
Brasil 5.364 5.919 10,4
Argentina 694 701 1,0
Venezuela 669 622 -7,0
Chile 652 448 -31,4
Colombia 480 234 -51,3
Peru 202 190 -5,6
Uruguay 29 40 39,9
Ecuador 35 29 -16,8
Paraguay 26 29 12,5
Bolivia 14 20 41,8
Total 8.164 8.232 0,8

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por el organismo supervisor de seguros.
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3.3.1. Argentina
Entorno macroecondmico

La economia argentina crecié un 3% en 2013, supe-
rando asi el estancamiento del ano anterior, en el
que el PIB solo se incrementé un 0,9%. Por el lado
de la demanda, esta recuperacion fue impulsada
por el dinamismo del consumo, tanto el publico
como el privado. Por el lado de la oferta, destaca-
ron los sectores agropecuarios, de la construccion
y de intermediacion financiera. Un afio mas, cayd la
produccion de la industria de manufacturas.

De acuerdo con las cifras oficiales publicadas por
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (IN-
DEC), la tasa de inflacion en 2013 fue del 10,9%,
ligeramente superior a la registrada el ano ante-

rior (10,8%), y muy inferior a las estimaciones pu-
blicadas por otras instituciones de caracter priva-
do. La metodologia oficial de calculo de la inflacidn
ha sido modificada a principios de 2014, lo que ha
supuesto un incremento de las tasas de inflacion
registradas este ano.

La tasa de desempleo disminuyé una décima hasta
el 7,1%. Aligual que en los anos anteriores, los sala-
rios continuaron incrementandose (25,9% en 2013),
tanto en el sector publico como en el privado.

En lo que respecta al sector exterior, crecieron
tanto las importaciones como las exportaciones,
si bien las primeras lo hicieron en mayor medida
que las segundas. Este deterioro del saldo comer-
cial llevo a un déficit del 0,7% en el resultado de la
cuenta corriente de la balanza de pagos.

Figura 47. Argentina. PIB 2013
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Fuente: elaboracidn propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

La economia argentina sufrid una contraccion en el
primer semestre de 2014, debido a los efectos de la
devaluacion de la moneda y la subida de los tipos
de interés en el mes de enero. La CEPAL estima un
leve decrecimiento del PIB en 2014 (-0,2%).

Mercado asegurador
En el ejercicio comprendido entre el 1 de julio de

2012 y el 30 de junio de 2013, el volumen de pri-
mas del mercado asegurador argentino ascendid

a 80.626 millones de pesos (12.604 millones de
euros), lo que supone un crecimiento nominal del
35,8% y real del 22,9%. El crecimiento registrado
en este periodo es superior al alcanzado en el ejer-
cicio anterior (32,3% nominal y 20,4% real).

Las primas de los seguros de Vida, que suponen
un 16,5% del total de primas, crecieron un 31,9%
nominal hasta alcanzar los 13.293 millones de pe-
sos (2.078 millones de euros). Los seguros de Vida
colectivo, que tienen la mayor cuota de mercado de
todos los seguros de Vida, crecieron un 32,8% en
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términos nominales y un 20,2% en términos reales.
Las demas modalidades de seguros de Vida tam-
bién crecieron con fuerza.

Las primas de los seguros No Vida, que suponen el
83,5% del total, crecieron un 36,6% nominal has-
ta alcanzar los 67.333 millones de pesos (10.526
millones de euros). Crecieron todos los ramos,
con porcentajes comprendidos entre el 15,3% de
Transportes y el 48,3% de los Seguros Agrarios.

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Los ramos mas importantes siguen siendo Auto-
moviles y Accidentes de Trabajo, que suponen con-
juntamente el 74% de las primas de No Vida y el
62% del total del mercado asegurador. Aligual que
en los ejercicios anteriores, ambos ramos crecie-
ron con fuerza, un 35,1% y un 42,2%, respectiva-
mente, en el periodo considerado.

La penetracion del seguro en la economia argenti-
na se mantiene en el 2,8%.

Figura 48. Argentina. Volumen de primas’ 2013 por ramos

Millones de Millones de
Ramo pesos euros % A % A real
Total 80.626 12.604 35,8 22,9
Vida 13.293 2.078 31,9 19,4
Vida colectivo 9.804 1.533 32,8 20,2
Vida individual 1.834 287 25,1 13,2
Retiro 1.655 259 34,4 21,6
|
No Vida 67.333 10.526 36,6 23,6
Automoviles 27.942 4.368 35,1 22,2
Otros Danos 3.908 611 Be 20,8
Incendios 2.632 411 35,8 22,9
Combinado Familiar 3.140 491 32,2 19,6
Seguro Agrario 1.695 265 48,3 34,2
Accidentes Personales 2.048 320 34,3 21,6
Responsabilidad Civil 1.396 218 32,6 20,0
Transportes 1.266 198 15,3 4,4
Crédito y Caucion 1.286 201 18,8 7.5
Salud 185 29 43,7 30,0
Accidentes de trabajo 21.836 3.413 42,2 28,7

(1) Primas y recargos emitidos.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros de la Nacién y la revista Estrategas.
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Figura 49. Argentina. Evolucion primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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Al cierre del ejercicio 2013 operaban en el mercado
argentino 180 compaiias de seguros, una mas que
en el ejercicio anterior. De ellas, 18 operaban ex-
clusivamente en Retiro, 37 en Vida, 16 en Riesgos
del Trabajoy 5 en Transporte Publico de Pasajeros.
Las 104 restantes operaban en danos Patrimonia-
les o eran Mixtas, cubriendo tanto seguros Patri-
moniales como Vida.

La cuota de mercado de las diez primeras compa-

nias en el periodo considerado fue del 56,7%, un
valor superior al registrado en el ejercicio anterior

Figura 50. Argentina. Ranking 20
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(53,9%). Un afo mas, Sancor y Caja de Seguros
siguen liderando el ranking, con cuotas del 9,8%
y 8,9%, respectivamente (las mismas que el afo
pasado). Mejora su posicién Federacién Patronal
(que pasa al tercer lugar], repiten San Cristébal y
Provincia Seguros y empeoran La Segunda, Zurich,
MAPFRE y QBE (que cae de la tercera a la séptima
posicion). RSA sale del cuadro y entra en su lugar
Galeno, que incrementa considerablemente su ne-
gocio después de adquirir en 2012 las actividades
de Riesgos del Trabajo y Salud de MAPFRE, y que
pasa directamente al quinto lugar.

Sancor

Caja Seguros
Federacién Patronal
San Cristobal

Galeno ART
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MAPFRE
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Fuente: elaboracidn propia en a partir de la informacién de la Superintendencia de Seguros de la Nacion y la revista Estrategas.

Nota: no incluye Seguros de Retiro.
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Debido a la importancia del segmento No Vida en
Argentina, los cambios en este ranking son simi-
lares a los que se producen en el cuadro general.
Sancory Caja de Seguros siguen liderando la clasi-

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

ficacion, Federacion Patronal asciende a la tercera
posicion, QBE desciende de la tercera a la sexta y
Galeno entra en el cuadro en la quinta posicion, lo
que influye en la salida del ranking de Zurich.

Figura 51. Argentina. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracion propia en a partir de la informacion de la Superintendencia de Seguros de la Nacion y la revista Estrategas.

Nota: no incluye Seguros de Retiro.

La cuota de mercado de las diez primeras compa-
nias de Vida se ha incrementado considerablemen-
te, desde el 48,7% del ejercicio 2012 hasta el 69,1%
del 2013. Las cuatro primeras companias siguen

siendo las mismas que en el ejercicio anterior, si
bien Metropolitan Life arrebata el primer puesto a
Caja de Seguros. CNP Assurances y MAPFRE salen
del cuadro, y entran Galicia y Nacion.

Figura 52. Argentina. Ranking 2013. Vida
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Fuente: elaboracion propia en a partir de la informacion de la Superintendencia de Seguros de la Nacion y la revista Estrategas.

Nota: no incluye Seguros de Retiro.
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Resultados

El resultado neto del ejercicio alcanzd en 2013 la
cantidad de 4.485 millones de pesos (701 millones
de euros), lo que representa un incremento (no-
minal) del 14% sobre el ejercicio anterior. El ratio
combinado empeoré mas de dos puntos y medio,
debido a un fuerte incremento de la siniestrali-

dad de cuatro puntos porcentuales, que no pudo
ser compensado por una mejora de los gastos. En
consecuencia, empeoro asimismo el resultado téc-
nico, que al igual que en los ejercicios anteriores
sigue siendo negativo (-12,7%). Finalmente, la me-
joria del resultado financiero permitio compensar
la caida del resultado técnico y obtener un resulta-
do técnico-financiero del 4,7%.

Figura 53. Argentina. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Superintendencia de Seguros de la Nacion.

Avance 2014

En el primer semestre de 2014, el volumen de pri-
mas del mercado asegurador argentino ascendio a
58.358 millones de pesos (5.309 millones de euros),
lo que supuso un crecimiento nominal del 37,4%
(idéntico al registrado en el mismo periodo del afio
anterior). Se acelerd el crecimiento en Vida (42,3%
frente al 32,7% del afo anterior), y se deceler? le-
vemente en No Vida (pasando del 38,4% al 36,5%).

Casi todos los ramos tuvieron fuertes crecimientos
nominales, superiores al treinta por ciento e incluso
al cuarenta por ciento en algunos casos. El ramo No
Vida mas importante, Automoviles, crecid un 44,3%
hasta alcanzar los 21.572 millones de pesos (1.962
millones de euros). El siguiente ramo en importan-
cia, Accidentes de Trabajo, alcanzé los 14.723 millo-
nes de pesos (1.339 millones de euros), si bien su
crecimiento se desacelerd hasta el 24,5% (frente al
44,0% del mismo periodo del afio anterior).

Figura 54. Argentina. Volumen de primas' 1¢" semestre 2014 por ramos

Ramo

Millones de pesos

Millones de euros % A

Total 58.358 5.309 37,4
Vida 9.640 877 42,3
No Vida 48.719 4.432 36,5
Automoviles 21.572 1.962 44,3
Combinado Familiar 2.237 204 37,0
Incendios 1.776 162 453
Transportes 862 78 33,4
Accidentes personales 1.440 131 30,9
Salud 122 11 34,4
Otros Ramos 5.986 545 41,8
Accidentes de trabajo 14.723 1.339 24,5

(1) Primas y recargos emitidos.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros de la Nacién y la revista Estrategas.
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3.2.2. Bolivia (Estado Plurinacional de)
Entorno macroecondmico

En el ano 2013 la economia boliviana crecié un
6,8% (frente al 5,2% registrado en 2012). Se trata
de la tasa de crecimiento mas alta de las Ultimas
tres décadas, impulsada por el dinamismo de la
demanda interna. Se incrementé sobre todo el
consumo privado, debido al aumento del empleo,
los salarios y el crédito, y se incrementd también,
aunque en menor medida, el consumo publico.
Destacd asimismo el crecimiento de la Formacion
Bruta de Capital Fijo, que se expandié un 37% res-
pecto al ano anterior. Desde el punto de vista de la
oferta, destaco el dinamismo del sector de los hi-

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

drocarburos, seguido por cementos, construcciony
servicios financieros.

La tasa de inflacion acumulada a finales de 2013
fue del 6,5% (4,5% en 2012), debido a los incremen-
tos de precios de varios alimentos basicos. Tam-
bién crecieron en 2013 los salarios de los emplea-
dos puUblicos y privados.

Respecto al sector exterior, las importaciones, so-
bre todo de bienes de capital, crecieron un 12,9%.
También crecieron las exportaciones, aunque con
menor dinamismo (2,3%], lo que hizo descender el
superavit de la cuenta corriente de la balanza de
pagos hasta el 3,3% (7,6% en 2012).

Figura 55. Bolivia. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

La CEPAL estima que el crecimiento de la econo-
mia boliviana caerd en 2014 hasta el 5,2%, un valor
que sin embargo seguird estando por encima del
promedio regional.

Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador bo-
liviano en 2013 fue de 371 millones de délares (279
millones de euros), con un incremento del 17,2%
nominaly 10,1% real respecto del afno anterior. Los
ramos de Vida acumulan el 24% de las primas, y
los de No Vida el 76% restante.

)
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Las primas de los seguros de Vida crecieron nomi-
nalmente un 30,6%, hasta alcanzar el valor de 89
millones de délares (67 millones de euros). Crecen
con fuerza los ramos de Desgravamen Hipotecario
(46,7%) y Vida Colectivo (27,6%), aunque este Ultimo
continda teniendo poca importancia relativa. El ramo
de Vida Individual crece asimismo un 5,5% en térmi-
nos nominales, si bien retrocede levemente en térmi-
nos reales (-0,9%). Aligual que en el afio anterior, los
Seguros Previsionales desaparecen del cuadro.

Las primas de los seguros No Vida crecieron nomi-
nalmente un 13,5%, hasta alcanzar los 282 millo-
nes de ddlares (212 millones de euros). Crecieron
todos los ramos excepto Incendios y Lineas Alia-
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das, que decrecié un 1,2% nominal (-7,2% en tér-
minos reales). Un afo mas, destaca el crecimiento
del ramo de Automoviles (20%], en el que se inclu-
ye el Seguro Obligatorio de Accidentes de Trafico,

SOAT, y que acumula el 22% del total de primas y
el 29% de las de los ramos No Vida (27,3% en 2012).
Los ramos de Transportes y Caucion consiguieron
también crecimientos superiores al 20%.

Figura 56. Bolivia. Volumen de primas’ 2013 por ramos

Millones de Millones de

Ramo usD euros % A % A real
|
Total 371 279 17,2 10,1
|
Vida 89 67 30,6 22,7

Vida individual 25 19 5,5 -0,9

Vida colectivo 8 6 27,6 19,9

Desgravamen hipotecario 56 42 46,7 37,8

Seguros previsionales 0 -100,0 -100,0

No Vida 282 212 13,8 6,6
Automoviles 82 61 20,0 12,7
Incendios y/o Lineas aliadas 48 36 -1,2 -7,2
Salud 36 27 14,6 7,6
Transportes 32 24 22,6 15,2
Riesgos técnicos 23 17 10,7 4,0
Caucion 21 16 21,1 13,7
Otros Danos 17 13 5,4 -1,0
Responsabilidad Civil 14 10 15,2 8,2
Accidentes Personales 9 7 18,7 11,5

(1) Primas directas.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros.

En el mercado asegurador boliviano operan siete
companias de seguros generales y siete de segu-
ros de vida. Las companias Alianza Seguros, Cre-
dinform y BISA Seguros son lideres en seguros ge-
nerales, mientras que Nacional Vida, Alianza Vida y
La Vitalicia lideran el mercado de Vida. En el ran-
king global, la primera posicion sigue ocupada por

el Grupo Alianza (Alianza Seguros y Alianza Vidal,
con el 22,4% del mercado, seguido por el grupo
BISA (BISA Seguros y La Vitalicial, con el 19,4%.

La penetracion del seguro en la economia boliviana
en 2013 se situd en el 1,2%, uno de los valores mas
bajos de toda América Latina.

Figura 57. Bolivia. Evolucion primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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Resultados

El resultado del ejercicio 2013 fue de 188 millones
de bolivianos (20 millones de euros), lo que su-
pone un incremento del 45% respecto al ejercicio
anterior. El ratio combinado mejoré nueve puntos

Figura 58. Bolivia. Resultado de la cuenta técnica
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gracias a fuertes reducciones de la siniestralidad
y de los gastos, y el resultado técnico pasd a ser
positivo (6,7% en 2013, frente a -2,3% en 2012). El
resultado técnico-financiero se incrementd en me-
nor cuantia, algo menos de cuatro puntos, debido
al descenso del resultado financiero.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Superintendencia de Pensiones. Valores y Seguros.

Avance 2014

El volumen de primas del mercado asegurador
boliviano en el primer semestre de 2014 fue de
200 millones de délares (146 millones de euros),
lo que supone un incremento del 10,7% respecto
del mismo periodo del ano anterior. Los seguros de

Vida crecen méas que los de No Vida (15,7% frente
a 9,2%), y dentro de este ultimo grupo se registran
crecimientos en todos los ramos salvo en Incen-
dios y Lineas Aliadas, que retrocede un 1,2%, y en
Accidentes de Trabajo, que se estanca. El ramo de
Automoviles crece casi un 10%, hasta alcanzar los
53 millones de doélares.

Figura 59. Bolivia. Volumen de primas’ 1¢" semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de USD Millones de euros % A
|
Total 200 146 10,7
|
Vida 49 36 15,7
|
No Vida 152 111 9,2

Automoviles 53 38 9,8

Incendios y/o Lineas aliadas 19 14 -1,2

Salud 19 14 11,6

Transportes 17 12 16,3

Accidentes Personales b 4 10,6

Otros Danos 40 29 9,7

(1) Primas directas.
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros.
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3.3.3. Brasil
Entorno macroecondmico

La economia brasilena crecido un 2,5% en 2013,
frente al 1% del ano anterior. La inversién y el
consumo crecieron moderadamente, aunque sus
trayectorias sufrieron altibajos a lo largo del ano.
Por el lado de la oferta, destaca el crecimiento del
sector agropecuario (7,3%). Los demas sectores
importantes registraron crecimientos moderados,
a excepcion de la mineria, que cay6 un 2,2%.

La tasa de inflacion fue del 5,9%, casi igual que
la registrada el afo anterior (5,8%). Para evitar
un incremento mayor de la inflacién, el gobierno

mantiene bajo control administrativo los precios de
los combustibles, la energia y los transportes pu-
blicos. Por otro lado, la tasa de desempleo en 2013
alcanzé un nivel histéricamente bajo (5,4%).

En lo referente al sector exterior, durante 2013 las
exportaciones de bienes se estancaron mientras
que las importaciones continuaron creciendo, lo que
se tradujo en un incremento del déficit de la cuenta
corriente, que alcanzd el 3,6% del PIB (frente al 2,9%
del afio anterior). Las razones del estancamiento de
las exportaciones de bienes tienen que ver con la
caida de los precios y de los volumenes exportados
de los productos basicos, una caida parcialmente
compensada por el aumento de las exportaciones
de manufacturas (automéviles, principalmente).

Figura 60. Brasil. PIB 2013
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Fuente: elaboracidn propia a partir de la informacién publicada por CEPAL y Banco Central.

A lo largo de 2014 se han registrado contracciones
de la inversion, el consumo y las exportaciones,
que han conducido a un estancamiento de la eco-
nomia. Las estimaciones para el conjunto de 2014
sitlan el crecimiento del PIB por debajo del 1%.

Mercado asegurador

El mercado asegurador brasilefio registré en 2013
un volumen de primas de 145.147 millones de
reales (50.630 millones de euros), lo que supone
un incremento nominal del 12,2% y real del 5,9%
(frente al 23,3% y 16,5%, respectivamente, del afo
anterior). Se mantiene, por tanto, la tendencia al

crecimiento registrada en la ultima década, si bien
se observa una cierta desaceleracion. El 57,2% de
las primas corresponde a los ramos de Vida, y el
42,8% restante a los de No Vida.

Los ramos de Vida crecieron un 7,9% hasta alcan-
zar los 82.976 millones de reales (28.944 millones
de euros), lo que supone una desaceleracion res-
pecto al ano anterior, en el que el crecimiento fue
del 31,9%. Esta desaceleracion tiene relacion con
la menor contratacién de los seguros VGBL (Vida
Gerador de Beneficio Livre), que solo crecieron un
4,5% (e incluso decrecieron un 1,4% en términos
reales) frente al 37,3% del afo anterior. Ciertas
modificaciones de la politica econémica han afec-
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tado a las inversiones de estos seguros y los han
hecho menos atractivos que en los afos anterio-
res. Por otra parte, los seguros de Vida individual
y colectivo crecieron un 19,7% (frente al 16,2% de
2012), hasta alcanzar los 20.746 millones de reales
(7.236 millones de euros).

Los ramos No Vida crecieron un 18,5% en 2013
(frente al 12,4% del afo anterior], hasta alcanzar la

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

cifra de 62.171 millones de reales (21.687 millones
de euros). Crecieron todas las modalidades, tanto en
términos nominales como en términos reales, des-
tacando en especial los seguros Agrarios (57,6%),
Riesgos especiales (48,2%) y Crédito y Caucidn
(25,3%). EL seguro de Automdviles, que acumula el
54% de todas las primas de seguros No Vida, crecid
un 18,6% en 2013 (14,5% en 2012) hasta los 33.605
millones de reales (11.722 millones de euros).

Figura 61. Brasil. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de Millones de
Ramo reales euros % A % A real
Total 145.147 50.630 12,2 5,9
Vida 82.976 28.944 7,9 1,9
Vida individual y colectivo 20.746 7.236 19,7 13,0
VGBL? 62.230 21.707 4,5 -1,4
1
No vida 62171 21.687 18,5 11,9
Automoviles 33.605 11.722 18,6 12,0
Otros Danos 9.239 3.223 13,8 7.4
Accidentes 4.814 1.679 12,2 5,9
Incendio 4.336 1.512 19,2 12,6
Transportes 2.915 1.017 9,2 3,1
Crédito y Caucion 2.009 701 25,3 18,3
Agrarios 2.334 814 57,6 48,8
Responsabilidad Civil 1.236 431 15,1 8,7
Transporte Cascos 691 241 14,8 8,4
Riesgos especiales® 743 259 48,2 40,0
Decesos 250 87 45,3 37,2

(1) Primas directas. (2) Vida Gerador de Beneficio Livre. (3) Petréleo, riesgos nucleares y satélites.

Figura 62. Brasil. Evolucion primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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Si ademas de los Seguros se tienen en cuenta los
ingresos de los demas segmentos (Prevision Pri-
vada, Salud y Capitalizacién), la recaudacion total

La penetracion del seguro en la economia brasi-
lena en 2013 fue del 4,2%, incrementandose dos
décimas respecto al ano anterior.

ascendid a 201.766 millones de reales (70.380 mi-
llones de euros), con un incremento del 15,1% res-
pecto al ano anterior.

Figura 63. Brasil. Primas y contribuciones del seguro privado 2013

Ramo Millones de reales Millones de euros % A
|
Seguros 145.147 50.630 12,2
Previsiéon Privada 11.316 3.947 5,9
Seguro de Salud 24.322 8.484 30,3
Capitalizacion 20.980 7.318 26,5

Total 201.766 70.380 15,1

Fuente: Superintendencia de Seguros Privados y Agencia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

A finales de 2013 operaban en el mercado brasi-
lefio 121 companias aseguradoras. Sigue siendo
un mercado muy concentrado, en el que las diez
principales companias acumulan el 82,3% de las
primas emitidas, sin incluir Salud. El ranking to-
tal sufre muy pocas variaciones respecto al del ano

Figura 64. Brasil. Ranking 2013. Total

anterior, y continta liderado por Bradesco, con una
cuota del 19,6%, seguida por Itad (14,6%) y Brasil-
prev Seguros (14,0%). La Unica modificacién con-
siste en que Tokio entra en el ranking en ultima
posicion y sale HSBC.
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Fuente: Superintendencia de Seguros Privados (SUSEP).

En el ranking No Vida, BB & MAPFRE pasa a la
primera posicidn, desplazando a Porto Itau al se-
gundo puesto. También mejora sus posiciones Su-

[América, y empeoran Allianz y Liberty. HDI entra
en el ranking en octava posicion y el grupo Caixa
deja de estar en esta clasificacion.
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Figura 65. Brasil. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: Superintendencia de Seguros Privados.

Enelranking de Vida, Bradesco mantiene la prime-  que pasa al tercer puesto. Tras abandonar el ran-
ra posicion con una cuota del 26,9% del mercado,  king en 2012, Cardif vuelve a clasificarse entre los
pero Brasilprev arrebata el segundo lugar a Itald, diez primeros grupos de Vida y sale SulAmérica.

Figura 66. Brasil. Ranking 2013. Vida
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Resultados

El resultado neto del sector asegurador brasilefo
ascendio a 16.969 millones de reales (5.919 millones
de euros), lo que representa un 10,4% mas que en
2012. El resultado sobre primas se situd en el 24,5%,
dos puntos porcentuales mas que en 2012.

El ratio combinado mejora mas de tres puntos y me-
dio debido a la caida conjunta de la siniestralidad y

Figura 67. Brasil. Resultado de la cuenta técnica

de los gastos. En particular, la siniestralidad cae un
punto y retoma la tendencia decreciente de los ul-
timos anos, que se habia interrumpido en 2012. El
resultado técnico sigue siendo positivo y aumenta
hasta el 7,3%. Sin embargo, el resultado financiero
cae mas de seis puntos hasta el 17,2%, debido a
los bajos tipos de interés vigentes hasta mediados
de 2013.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informaciéon de la Superintendencia de Seguros Privados.

Avance 2014

El volumen de primas del sector asegurador
brasileno en el primer semestre de 2014 fue de
78.229 millones de reales (25.019 millones de eu-
ros), con un crecimiento del 6,5% respecto al mis-
mo periodo del ano anterior. El segmento de Vida

sufrié una contraccion del 1,3%, que contrasta con
el incremento del 20,6% registrada en el primer
semestre de 2013. Sin embargo, los ramos No
Vida crecieron un 17,6%, manteniendo su tasa de
crecimiento. Destaca el crecimiento de Automavi-
les (23,5%) y la fuerte contraccion de Transportes
(-18,8%).

Figura 68. Brasil. Volumen de primas' 1" semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de reales Millones de euros

Total 78.229 25.019 6,5
|
Vida 42.685 13.651 -1,3
|
No Vida 35.544 11.367 17,6
Automoviles 20.169 6.450 23,5
Incendio 2.202 704 49
Accidentes 2.556 818 7,6
Transportes 1.305 417 -18,8
Otros Ramos 9.311 2.978 19,1

(1) Primas directas.
Fuente: elaboracion propia a partir de los datos publicados por la Superintendencia de Seguros Privados.
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La Confederacao Nacional das Empresas de Se-
guros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saude
Suplementar e Capitalizacdo (CNseg) es optimista
respecto a la evolucidn de todos los segmentos de
la industria aseguradora brasilena’en 2014y 2015,
proyectando una tasa de crecimiento del 11,2% vy
del 12,4%, respectivamente, para cada ejercicio.
Por segmentos, las mayores tasas de incremento
las obtendrian Salud y Prevision Privada.

Novedades legislativas

Durante el afo 2013, la SUSEP publicé 31 Resolu-
ciones y 30 Circulares dedicadas a la regulacion de
diversas cuestiones técnicas, tales como los crite-
rios de calculo del capital requerido para el riesgo
operacional y el riesgo de suscripcion en diversos
ramos de seguros, reglas para la constitucion de
las provisiones técnicas de las companias y reglas
para el calculo de los limites de retencidn de ase-
guradoras y reaseguradoras, entre otras muchas
cuestiones.
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3.3.4. Chile
Entorno macroeconémico

La economia chilena registré un crecimiento en
2013 del 4,1%, un valor inferior al obtenido en 2012
(5,4%). Esta desaceleracion se debié al menor di-
namismo de la demanda interna, especialmente
de la inversion, cuyo crecimiento pasé del 12,2%
en 2012 al 0,4% en 2013. Uno de los factores que
explican la contraccion de la inversion es el final
de los trabajos de reconstruccion de los destrozos
provocados por el terremoto de 2010. Sin embargo,
el consumo continud creciendo, aunque con ten-
dencia a la desaceleracion. Por otra parte, perdie-
ron dinamismo todas las actividades econdmicas
importantes, a excepcion de la mineria.

La tasa de inflacion anual a finales de 2013 se in-
crementd hasta el 3,0%, frente al 1,5% registrado
un ano antes, una tendencia al alza que se ha man-
tenido en los primeros meses de 2014. La tasa de
desempleo ha caido hasta el 5,9% (6,4% en 2012).

En lo que respecta al sector exterior, durante 2013
se desacelerd el crecimiento de las importaciones y
crecid el volumen de las exportaciones, aunque no
su valor. El resultado fue un déficit por cuenta co-
rriente del 3,4%, el mismo valor que el afo anterior.

Figura 69. Chile. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

! Seguros, Prevision Privada, Salud y Capitalizacion.
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Paraelano 2014 la CEPAL prevé un crecimiento del
1,8%, menor que el registrado en los afnos anterio-
res, debido a la desaceleracion de las economias
de los principales socios econdmicos del pais, y al
menor dinamismo de la demanda interna.

Mercado asegurador

El mercado asegurador chileno ingresé en 2013 un
volumen de primas de 248 millones de UF (8.831
millones de euros), lo que supone un 3,9% mas que
el ano anterior. El crecimiento fue un poco mayor
en No Vida (4,0%) que en Vida (3,7%). Un afio mas,
los seguros de Vida siguen aportando aproximada-
mente el 60% de las primas.

El sequro de Vida registré en 2013 unos ingresos
de primas de 148 millones de UF (5.271 millones
de euros). Los Seguros Previsionales (Rentas Vita-

licias) continian creciendo a buen ritmo (13,0%),
debido a la participacion de las companias asegu-
radoras en el sistema previsional chileno, y consti-
tuyen casi el 69% del total de los seguros de Vida.
Por otro lado, decrecieron los seguros de Vida in-
dividual y colectivo, destacando especialmente la
caida de los primeros (-23,8%).

Los seguros No Vida ingresaron 100 millones de
UF en 2013 (3.560 millones de euros). Un afio mas,
destaca el crecimiento de los seguros de Salud
(29,6%). También crecieron con fuerza Otros Dafos
(15,3%), Crédito y Caucion (16,2%) y Responsabili-
dad Civil (10,2%). En el lado negativo, decrecieron
los ramos mas importantes, Incendios y Lineas
Aliadas (-6,7%) y Automdviles (-0,9%).

La prima per capita en 2013 fue de 503 euros, y
el indice de penetracion tomo el valor de 4,2%, el
mismo valor que el ano anterior.

Figura 70. Chile. Volumen de primas' 2013 por ramos

Miles de UF

Millones de euros % A

Total 248.794 8.831 3,9
Vida 148.495 5.271 3,7
Vida individual 19.178 681 -23,8
Vida colectivo 27.203 966 -1.4
Previsionales (R. Vitalicias) 102.114 3.625 13,0
|
No Vida 100.299 3.560 4,0
Incendios y/o Lineas aliadas 27.563 978 -6,7
Automoviles 22.823 810 -0,9
Otros Danos 15.719 558 15,3
Salud 14.828 526 29,6
Accidentes Personales? 8.422 299 4.8
Transportes 4197 149 3,3
Responsabilidad Civil 3.838 136 10,2
Crédito y/o Caucién 2.910 103 16,2

(1) Primas directas.
(2) Incluye el Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP).

Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Asociacién de Aseguradores de Chile (AACH).

A finales de 2013 operaban en el mercado chileno
62 companias aseguradoras (dos mas que el afio
anterior), de las que 33 operaban en Viday 29 en
No Vida.

9
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Figura 71. Chile. Evolucion primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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En el ranking total de entidades aseguradoras, los
diez primeros grupos aseguradores chilenos acu-
mularon en 2013 una cuota de mercado del 66,6%
(62,1% en 2012). Los cuatro primeros puestos se
mantienen inalterables, liderados por Chilena, con
el 12,3% del mercado. Hay cambios en las siguien-

Figura 72. Chile. Ranking 2013. Total

Incendios y/o Lineas aliadas

Accidentes Personales

Vida 59,7%
Automoviles
Otros Dafos

Salud

Transportes
Responsabilidad Civil
Crédito y Caucién

Multirriesgos

tes cinco posiciones, aunque son poco significati-
vos, ya que las cuotas de mercado de las companias
estdn muy préoximas entre si, e incluso coinciden en
tres de ellas. En lo que se refiere a la composicion,
SURA se incorpora en el ranking y sale MAPFRE.

Chilena
MetLife
Consorcio
Penta

BCI 5,2%

RSA 4,8%
Sura 4,8%
CorpVida 4,8%
Bice 4,5%

Cardif 3,7%

12,3%
9,7%
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7,5%
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Fuente: Superintendencia de Valores y Seguros

El ranking de seguros No Vida continta liderado
por RSA, que aumenta ligeramente su cuota de
mercado hasta el 14,6%. BCl y Penta ascienden al
segundo y tercer puesto, respectivamente. Y mejo-

96
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ran también sus posiciones Liberty, Magallanes y
ACE. MAPFRE y AIG bajan una posicién, y Cardif se
mantiene en el mismo puesto.
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Figura 73. Chile. Ranking 2013. No Vida
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En el ranking de seguros de Vida, continda en la  yor distancia por Consorcio (12,6%). SURA mejora
primera posicion MetLife con una cuota del 14,5%, dos posiciones, repiten Penta y Security y descien-
seguida muy de cerca por Chilena (14,4%) y a ma-  den un puesto CorpVida, Bice Viday Euro.

Figura 74. Chile. Ranking 2013. Vida
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Fuente: Superintendencia de Valores y Seguros

En relacion a los principales procesos de fusiony  Resultados

adquisicion llevados a cabo durante 2014, destaca

la compra por parte del Grupo Security de la com-  El resultado neto del ejercicio fue de 12,5 millo-
pania aseguradora Cruz del Sury la adquisicion del  nes de UF (444 millones de euros), un 30% menos
56% de las acciones de Cruz Blanca de Salud por que en 2012, a causa del mal comportamiento del
parte del grupo Bupa-Sanitas. segmento de Vida. El descenso es el resultado del

57
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deterioro tanto del resultado técnico como del fi-
nanciero.

El ratio combinado empeord mas de dos puntos,

hasta el 120,3%, debido al incremento de la sinies-
tralidad (sobre todo en los ramos de Vida), que no

Figura 75. Chile. Resultado de la cuenta técnica

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

pudo ser compensado por el descenso de los gas-
tos. El resultado financiero fue muy satisfactorio
(25,9%), pero inferior en casi tres puntos al del ano
anterior. En consecuencia, el resultado técnico-fi-
nanciero fue del 5,6%, casi cinco puntos menos que
el ano anterior.

50%

40%
30%
20%

%

-18,1%

% sobre primas imputadas netas

-20,3%

118,1% 120,3%
m Resultado financiero
- - Resultado técnico
88.1% 91.2% m Gastos
Siniestralidad
2012 2013

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Avance 2014

En el primer semestre de 2014, el volumen de pri-
mas del mercado asegurador de Chile fue de 124
millones de UF (3.867 millones de euros), lo que
supone una pequena contraccion del 0,2% que con-
trasta con el incremento del 5,1% registrado en el
mismo periodo del ano anterior. Esta contraccion

se debe al mal comportamiento de los seguros de
Vida, cuyas primas cayeron un 1,6%. Los seguros No
Vida, por otra parte, crecieron un 2,2%, aunque con
un comportamiento diferente segin los ramos. En
un extremo, destaca la caida de las primas de Acci-
dentes Personales (-16,8%), mientras que en el otro
encontramos el crecimiento de Automoviles (8,3%),
que logra superar el estancamiento del ano anterior.

Figura 76. Chile. Volumen de primas’ 1°" semestre 2014 por ramos

Miles de UF Millones de euros % A

Total 123.996 3.867 -0,2
|
Vida 76.001 2.370 -1,6
. |
No Vida 47.995 1.497 2,2
Incendios y/o Lineas aliadas 12.544 391 -0,56
Automoviles 12.937 403 8,3
Accidentes Personales? 3.439 107 -16,8
Salud 6.777 211 2,8
Transportes 2.081 65 -0,1
Otros Ramos 10.217 319 6,3

(1) Primas directas.
(2) Incluye el Seguro Obligatorio de Accidentes Personales (SOAP).
Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Asociacion de Aseguradores de Chile (AACH).

H

3

FUNDACIONMAPFRE



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Novedades legislativas

La regulacion del contrato de seguros en Chile ha
sufrido una profunda modificacion en el Cddigo de
Comercio. La normativa legal que regula el contra-
to de seguro a partir de la reciente aprobacion de la
ley 20.667, de 9 de mayo de 2013, ha reemplazado
el Titulo VIII del Libro Il del Cédigo de Comercio.
Esta ley que entrd en vigor el 1 de diciembre de
2013, anadié ademas un apartado en el articulo 470
del Cddigo Penal, mediante el cual, se castiga a los
que “maliciosamente obtuvieren para si, o para un
tercero, el pago total o parcialmente indebido de un
seguro, sea simulando la existencia de un sinies-
tro, provocandolo intencionalmente, presentandolo
ante el asegurador como ocurrido por causas o en
circunstancias distintas a las verdaderas, ocultan-
do la cosa asegurada o aumentando fraudulenta-
mente las pérdidas efectivamente sufridas.”

En el orden del Derecho Administrativo, se ha publi-
cado el Reglamento o Decreto Supremo 1.055 que
entré en vigor el 1 de junio de 2013 y regula a los au-
xiliares del comercio de seguro, que en Chile com-
prenden a corredores y liquidadores de seguros.

Uno de las reformas mas profundas relativas a la
forma de contratar el seguro, sus cargas y deberes
de informacion, se produjo después de la publica-
cion por parte de la SVS (Superintendencia de Va-
lores y Seguros] de la Norma de Caracter General,

NCG, 347. Esta Norma ha dado lugar a la elabora-
cion de nuevos condicionados generales o produc-
tos de seguros inexistentes hasta la fecha por parte
de las companias de seguros chilenas.

3.3.5. Colombia
Entorno macroeconémico

En el ano 2013, la economia colombiana crecid
un 4,7%, superando el resultado del ano anterior
(4,0%), impulsada por el dinamismo de la deman-
da interna: el consumo total, tanto publico como
privado, crecié un 4,5%, y la formacién bruta de
capital fijo lo hizo en un 5,1%. Por sectores produc-
tivos, destacd el buen comportamiento de la cons-
truccién, que crecié un 12%, y en menor medida
del sector agropecuario (5,5%). Por otro lado, la
produccién industrial se contrajo (-1%) por segun-
do ano consecutivo, debido a problemas de falta de
competitividad.

La tasa de inflacion fue del 1,9%, un valor inferior al
registrado un afio antes (2,4%) e inferior también al
objetivo establecido por las autoridades. Sin embar-
go, en los primeros meses de 2014 la inflacion ha
mostrado una tendencia alcista. Por otro lado, los
indicadores relativos al empleo y la ocupacion me-
joraron en 2013. En particular, la tasa de desempleo
disminuy6 medio punto hasta el 10,1%.

Figura 77. Colombia. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por CEPAL y el Banco Central.
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Respecto al sector exterior, en 2013 se produjo una
disminucion del valor en dédlares de las exportacio-
nes, lo que elevo el déficit de la cuenta corriente al
3,4% del PIB (frente al 3,1% del afio anterior). Este
déficit se financia sin dificultad por capitales extran-
jeros, que invierten fundamentalmente a largo pla-
zo. La inversion extranjera directa se incrementé un
13,1% en 2013, hasta alcanzar el 4,9% del PIB.

Las perspectivas para 2014 son favorables, y se es-
tima que el crecimiento estara en torno al 5%.
Mercado asegurador

En un entorno econdmico favorable, el mercado

asegurador colombiano aumentd su volumen de
ingresos un 18% (15,7% real] hasta alcanzar los

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

18,7 billones de pesos (7.532 millones de euros).
El seguro de Vida fue el verdadero motor del cre-
cimiento, especialmente los seguros colectivos,
influido, entre otros factores, por la celebracion de
un importante contrato de conmutacion pensional.

Dentro de los ramos No Vida, el de Riesgos Pro-
fesionales (Accidentes de Trabajo) sigue ganando
cuota de mercado gracias a la mejora de los indica-
dores de empleo. Los seguros de Accidentes per-
sonales y Salud también mostraron una evolucién
muy positiva. Por el contrario, el seguro de Auto-
moviles registré una subida mas moderada que en
anos anteriores como consecuencia de un menor
crecimiento del parque automovilistico y por la
fuerte competencia en el precio. Incendio y Trans-
portes han sido los que han mostrado un menor
desarrollo, con decrecimiento de primas.

Figura 78. Colombia. Volumen de primas’ 2013 por ramos

Millones de

Ramo pesos

Millones de

euros % A % A real

Total 18.795.979 7.532 18,0 15,7
Vida 6.665.128 2.671 40,5 37,8
Vida individual 532.864 214 2,2 0,2
Vida colectivo 3.972.601 1.592 72,8 69,5
Rentas vitalicias 825.497 331 8,9 6,8
Seguros previsionales? 1.334.166 535 14,5 12,3

No Vida 12.130.850 4.861 8,4 6,3
Automoviles 2.190.336 878 2,3 0,4
Otros Ramos 2.101.792 842 11,9 9,8
SOAT?® 1.504.032 603 12,2 10,0
Salud 1.003.341 402 14,5 12,3
Terremoto 585.206 234 -3,2 -5,0
Incendios 606.790 243 -5,6 -7.4
Responsabilidad Civil 732.096 293 11,9 9,7
Accidentes personales 614.031 246 17,9 15,6
Transportes 265.472 106 -2,1 -4,0
Robo 206.770 83 8785 30,0
Aviacion 35.887 14 -69,0 -69,6
Accidentes de Trabajo 2.285.099 916 14,8 12,7

(1) Primas emitidas.

(2) Seguro Vida grupo contratado por Administradoras de Fondos de Pensiones.

(3) Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia Bancaria de Colombia.
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Figura 79. Colombia. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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Al cierre de 2013 la penetracion de seguros en el PIB
fue del 2,7%. De cara a los préximos afnos, y en opi-
nion del 6rgano de supervision del sector, la partici-
pacion del sector aseguradory reasegurador sera vi-
tal en la estrategia gubernamental de modernizacion
de la infraestructura del pais, debido a una inversién
prevista de alrededor de 50 billones de pesos.

La concentracion del mercado es grande, ya que los
diez mayores grupos aseguradores del pais acu-
mulan el 79% de la cuota de mercado. Los grupos
que componen el ranking siguen siendo los mis-
mos que en 2012 aunque se han producido algunas
variaciones en su posicionamiento. Suramericana
es el lider indiscutible del mercado, ya que acumu-
la el 21,5% de las primas. En el ejercicio 2013 hay

Figura 80. Colombia. Ranking 20
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que destacar el ascenso de la compania Positiva al
puesto nimero dos de la clasificacion (ocupaba el
décimo lugar], gracias al extraordinario aumento
de sus ingresos. Positiva es una compania adscri-
ta al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de
Colombia, y es el resultado de la entrega de la Ad-
ministradora de Riesgos Profesionales del Institu-
to de Seguros Sociales de Colombia a la Previsora
Vida, que cambié su nombre por el de Positiva en
2008. Una parte importante del crecimiento de sus
primas se debe al contrato firmado en julio de 2013
con la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota
para la normalizacion de su pasivo de pensiones.
Esta circunstancia hace que MAPFRE pase de la
segunda a la tercera posicion aunque aumentd su
cuota cerca de un punto porcentual.

Suramericana
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la Superintendencia Financiera.
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El ranking No Vida sigue invariable respecto a 2012  mente: Colpatria adelanta a Liberty y Seguros del
en cuanto a su composicion, con Suramericana a la  Estado a Allianz que pierde cuota de mercado debido
cabeza. El resto de posiciones ha cambiado ligera-  a la no renovacion de varios contratos importantes.

Figura 81. Colombia. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por la Superintendencia Financiera.
Nota: este ranking se ha elaborado atendiendo a la division por ramos utilizada en el pais.

Los grupos que componen el ranking de Vida tam-  de hasta la quinta posicién. Respecto al resto de
bién son los mismos que en 2012 pero varia su  grupos, MAPFRE y Alfa se mantienen en el mismo
posicion. Positiva asciende hasta el segundo lugar  lugar, Colpatria sube dos puestos, y Allianz y Col-
por los motivos que se han comentado anterior-  mena bajan uno.

mente y ocupa el lugar de Bolivar, que descien-

Figura 82. Colombia. Ranking 2013. Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por la Superintendencia Financiera.
Nota: este ranking se ha elaborado atendiendo a la division por ramos utilizada en el pais.
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Operaciones societarias

En agosto de 2014 operaban en Colombia un total
de 45 companias de seguros, de las cuales el 42%
corresponde a entidades nacionales y el 58% a ex-
tranjeras. Cinco anos atras la participacion de las
entidades extranjeras era de 49%. En este sentido,
es importante destacar dos importantes operacio-
nes societarias que se han producido en los ejerci-
cios 2013y 2014:

e Afinales de 2013 el grupo francés AXA anuncié
la compra del 51% de la Unidad de Inversion Col-
patria, que comprende las actividades de segu-
ros Generales, seguros de Vida, capitalizadora y
medicina prepagada de la compafia colombia-
na. Colpatria es el quinto grupo asegurador por
volumen de primas en Colombia y el segundo de
No Vida.

e Aprincipios de 2014 la reaseguradora suiza Swiss
Re anuncid la compra del 51% de la compania
Confianza, especialista del mercado afianzador
colombiano.

Novedades legislativas

Tanto en 2013 como en los meses transcurridos
de 2014 se han producido importantes avances en
materia legislativa en temas de gran trascendencia
para el sector asegurador. A continuacion vamos a
resumir aqui algunos de los mas importantes:

e Apartir del 15 de julio de 2013 entraron en vigor
los articulos 65 y siguientes de la Ley 1328 de
2009 que autorizan la constitucion en Colombia
de sucursales de companias de seguros extran-
jeras que podran emitir pélizas y realizar activi-
dades aseguradoras en el pais. Estas sucursa-
les tienen los mismos derechos y obligaciones
que las companias de seguros domiciliadas en
Colombia y estaran sujetas a la vigilancia de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

e EL 20 de diciembre de 2013 se publicé en el Dia-
rio Oficial el Decreto 2973, el cual modifica el
Decreto 2555 de 2010 relacionado con el régi-
men de las reservas técnicas de las entidades
aseguradoras y otras disposiciones. Por medio
de este decreto se actualiz6 el régimen general

de reservas técnicas de las entidades asegura-
doras, “con el fin de ajustar de manera técnica
los presupuestos a los cuales debe ajustarse la
actividad aseguradora” en materia de reservas
técnicas.

e A partir de la promulgacion de las leyes 1314 de
2009 y 1450 de 2011 se inicia un periodo de con-
vergencia de la regulacién contable colombiana
con estandares internacionales de informacion
financiera. Los plazos y fechas para el periodo
de transicion ha comenzado ya para las compa-
fias del grupo 1, incluyendo las aseguradoras. El
Decreto 1851 de 2013 establecid el marco técnico
normativo para preparadores de la informacion
financiera para ciertas entidades financieras,
entre las que se encuentran las de seguros, y
mediante Circular Externa 038 de 2013 se fijo
el 30 de junio de 2014 como fecha limite para la
remision a la Superintendencia del Estado de Si-
tuacién Financiera de Apertura (ESFA), punto de
partida para la contabilizacion segun las NIIF.

e En abril de 2014 se publicé el Decreto 673, que
estable la normativa que deberan cumplir las
instituciones financieras que actlen como to-
madoras de seguros por cuenta de sus deudo-
res. La norma regula el proceso de contratacion
de seguros por cuenta de los deudores de las
entidades financieras, en especial los seguros
asociados a créditos con garantia hipotecaria,
estableciendo las reglas aplicables a su proceso
de licitacion.

e EL 11 de noviembre de 2014 se promulgé el De-
creto 2267, que modifica el marco normativo en
matera de normas internacionales de contabili-
dad. El Decreto regula aspectos clasificatorios y
de aplicacion de normas NIIF de los Grupos 1y 2.

Resultados

Tanto el ratio de siniestralidad como el de gastos
mostraron mejoras en el ejercicio 2013, dando lu-
gar a un ratio combinado del 108,6%, dos puntos
porcentuales menor que el del ano anterior. No
obstante, un menor resultado financiero tuvo como
consecuencia que el resultado neto del ejercicio
decreciera un 48%, hasta los 583.333 millones de
pesos (234 millones de euros).
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Figura 83. Colombia. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por la Superintendencia Financiera.

Figura 84. Colombia. Volumen de primas' 1°" semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de pesos Millones de euros % A
Total 9.102.315 3.395 9.4
. |
Vida 2.720.991 1.015 8,1
|
No Vida 6.381.324 2.380 10,0
Automoviles 1.093.042 408 4,3
Incendio y terremoto 620.121 231 11,0
Salud 537.194 200 9,0
Transportes 186.379 70 37,8
Accidentes personales 1.153.244 430 14,6
Otros Ramos 1.544.545 576 6,0
Accidentes de Trabajo 1.246.800 465 13,1

(1) Primas emitidas.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Gracias al dinamismo de la economiay a la mejora
del empleo la industria aseguradora de Colombia
volvid a crecer a buen ritmo en el primer semestre
de 2014, con ratios similares a los obtenidos en el
mismo periodo del afo anterior. En esta ocasion los
ramos No Vida han obtenido un mayor incremento,

FUNDACIONMAPFRE

con una importante subida del 13,1% en el ramo
de Accidentes de trabajo, el de mayor volumen de
primas. Los seguros que han obtenido un mejor
comportamiento han sido Transportes (37,8%) y
Accidentes Personales (14,6%).
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3.3.6. Ecuador
Entorno macroecondmico

La economia ecuatoriana crecio un 4,5% en 2013,
menos que en el afo anterior (5,1%), debido a una
desaceleracion del consumo y de la inversion, es-
pecialmente la inversion publica. Por el lado de la
oferta, contribuyeron al crecimiento los sectores
de la construccidn, transporte y comunicaciones,
agropecuario y mineria. La produccion de petrd-
leo crudo crecid un 4,2%, pero el refino de petro-
leo disminuyd un 25,1% debido al cierre temporal

de alguna refineria. Las tasas de inflacion y de
desempleo continuaron su tendencia decreciente,
2,7%y 4,7% en 2013 frente a 4,2% y 4,9% en 2012,
respectivamente. El salario minimo crecié nomi-
nalmente casi un 9%.

En 2013 crecieron tanto las exportaciones como las
importaciones, y el déficit por cuenta corriente de
la balanza de pagos se incrementd hasta el 1,3%
del PIB (0,4% en 2012). El gasto publico continué
incrementandose y la caida de los precios del pe-
tréoleo afecté negativamente a los ingresos, lo que
situd el déficit fiscal en el 5,7% del PIB.

Figura 85. Ecuador. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

La CEPAL estima un crecimiento del 4,0% en el ano
2014, impulsado por la demanda interna.

Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador
ecuatoriano fue de 1.659 millones de délares (1.248
millones de euros), lo que supone un crecimiento
nominal del 11,7% y real del 8,8%. El crecimiento
fue algo mayor en No Vida (11,9% nominal) que en
Vida (10,8%].

Los ramos de Vida registraron un volumen de pri-
mas de 282 millones de délares (212 millones de
euros). Crecieron con fuerza los seguros de Vida
Individual (36,4%), si bien sus primas suponen so-

lamente el 13,5% del total de Vida. Los seguros de
Vida Colectivo, que engloban el 86,5% restante,
crecieron un 7,6%.

Los seguros No Vida alcanzaron un volumen de pri-
mas de 1.377 millones de délares (1.035 millones
de euros), lo que supone el 83% del total de primas
del mercado asegurador. Todas las modalidades
registraron crecimientos positivos, destacando es-
pecialmente Responsabilidad Civil (63,3%) y Otros
dafos (32,0%). El ramo mas importante, Automavi-
les, crecid un 8,3% hasta alcanzar los 482 millones
de dolares.

La penetracion del seguro en Ecuador en 2013, o

relacion entre las primas y el PIB, fue del 1,8%, el
mismo valor que el ano anterior.
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Figura 86. Ecuador. Volumen de primas’ 2013 por ramos

Millones de Millones de
Ramo UsD euros % A % A real
Total 1.659 1.248 11,7 8,8
Vida 282 212 10,8 7,9
Vida individual 38 29 36,4 32,9
Vida colectivo 244 183 7,6 4,8
|
No Vida 1.377 1.035 11,9 9.0
Automoviles 482 362 8,3 55
Otros Danos 185 139 32,0 28,5
Incendio, robo y lineas aliadas 186 140 3,0 0,3
Transportes 148 111 9,3 6,4
Accidentes Personales 120 90 2,6 -0,1
Caucion y crédito 122 92 6,5 3,7
Salud 57 43 12,6 9.7
Responsabilidad Civil 77 58 63,3 59,0

(1) Prima neta pagada (recibida).
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Figura 87. Ecuador. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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A finales de 2013 operaban en Ecuador 38 compa-
nias de seguros. Hay cuatro companias menos que
en 2012, como consecuencia del proceso de fusio-
nes, adquisiciones y liquidaciones en que esta in-
merso el sector desde 2012. En octubre de 2014, la
compania espafiola AMA (Agrupacién Mutual Ase-
guradoral, ha inscrito en el Registro Mercantil de
Quito a la compania AMA América S.A. Compania
de Seguros, con lo que de forma inminente espera
poder operar en Ecuador.

m FUNDACIONMAPFRE
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Las diez primeras companias acumulan entre to-
das el 63,5% del mercado, frente al 59,2% del ano
anterior. Sucre y Equinoccial lideran la clasifica-
cion, con cuotas del 11,2% y 9,7%, respectivamen-
te, desplazando a Colonial y Ace (lideres en 2012) a
la tercera y cuarta posicion.

Por ultimo, entran dos nuevas companias en el
ranking, Liberty, gracias a la adquisicion de Pa-
namericana del Ecuador y Seguros Cervantes en
2012, y la Ecuatoriano Suiza.



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Figura 88. Ecuador. Ranking 2013. Total
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Resultados

El resultado neto del ejercicio 2013 ascendio a 40
millones de délares (29 millones de euros), un 15%
menos que en 2012. El cuadro de resultados mues-

tra un incremento de la siniestralidad y una caida
de mas de dos puntos del resultado técnico, que
sin embargo sigue siendo positivo (21,7%). El re-
sultado técnico-financiero fue del 26,5%, 2,5 pun-
tos porcentuales inferior al de 2012.

Figura 89. Ecuador. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Avance 2014

El volumen de primas del mercado asegurador
ecuatoriano en el primer semestre de 2014 ascen-
di6 a 774 millones de délares (565 millones de eu-
ros), lo que supone una leve contraccion del 0,2%
respecto del mismo periodo del ano anterior. Los
ramos de Vida retrocedieron un 1,8%, mientras

que los de No Vida registraron un estancamiento
(0,1%). Por modalidades, decrecieron Incendios y
Lineas Aliadas, Transportes y Accidentes Persona-
les, y crecieron Automdviles, Salud y Otros Dafnos.
Destaca el buen comportamiento de los seguros
de Salud, que crecieron un 20,7% en el semestre
analizado.
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Figura 90. Ecuador. Volumen de primas’ 1¢ semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de USD Millones de euros % A
|
Total 774 565 -0,2
|
Vida 132 97 -1,8
|
No vida 642 468 0,1

Automoviles 244 178 1,6

Incendios y/o Lineas aliadas 68 49 -5,1

Salud 33 24 20,7

Transportes 56 39 -17,3

Accidentes Personales 46 33 -19,9

Otros Danos 198 145 9,6

(1) Prima neta emitida. Desglose de primas por ramos estimado.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

3.3.7. Paraguay
Entorno macroecondmico

El PIB de Paraguay se increment6 un 13,6% en el
ano 2013, lo que contrasta con la contraccidn sufrida
en 2012 (-1,2%) y convierte al pais en el de mayor
crecimiento de la region. Este crecimiento se debid
sobre todo al buen comportamiento del sector agri-
cola, recuperado de la sequia que le afecto el ano
anterior, y en menor medida a otros sectores como
la ganaderia, la industria y la construccion. Por el
lado del gasto, destaca el dinamismo de la demanda
interna, tanto el consumo como la inversion.

Figura 91. Paraguay. PIB 2013

La tasa de inflacion anual en 2013 continu¢ la tenden-
cia descendente de los Ultimos anos y alcanzé el valor
del 3,7% (4,0% en 2012), aunque se observd un repun-
te de lainflacidn en los Ultimos meses del afo, que ha
continuado a lo largo de 2014. Por otro lado, la tasa de
desempleo en 2013 fue del 8,1%, la misma que el ano
anterior y una de las mas altas de la region.

En lo que respecta al sector exterior, crecieron tan-
to las exportaciones como las importaciones, siendo
superior el incremento de las primeras al de las se-
gundas. Este dinamismo de las exportaciones llevd a
un superavit de la cuenta corriente del 2,1% del PIB,
frente al déficit del 0,9% registrado el ano anterior.
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.
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La CEPAL prevé un crecimiento del PIB en 2014
cercano al 4,0%, que ya no estara tan vinculado a
la agricultura como en 2013, sino a otros sectores
como la ganaderia, la construccion o la industria.

Mercado asegurador

En consonancia con el crecimiento de la econo-
mia, el mercado asegurador paraguayo mostré un
comportamiento muy positivo, aumentando su vo-
lumen de primas un 16,3% (14,4% reall, gracias al
impulso de los ramos No Vida, que con una cuota
del 87,6% del mercado crecieron un 15,3%. El se-
guro de Vida contribuyé con un excelente aumento
de primas del 24,2%. Las primas ascendieron a 1,5
billones de guaranies (275 millones de euros] lo
que equivale a un 1,2% del PIB del pais, una de las
tasas mas bajas de América Latina.

El seguro de Automoviles, que acumula una cuota
del 47,7% sobre el total mercado, obtuvo un creci-
miento del 12,5%, algo inferior al 19,8% obtenido el
ejercicio anterior. En los ultimos anos el parque au-
tomovilistico de Paraguay ha experimentado un im-
portante aumento hasta alcanzar en 2013 la cifra de
1,2 millones de vehiculos registrados, lo que supone
un incremento sobre el ano anterior del 10,5%.

El seguro de Incendios también mostré un buen
desempeno en el ejercicio 2013, con un aumento de
primas del 15,3% respecto al aho anterior. Pero el
ramo que mas crecimiento obtuvo en dicho ejerci-
cio fue el de Riesgos varios, con un 47,3%. Riesgos
varios se compone fundamentalmente de Pdlizas
Integrales Bancarias, Hogar, y Salud y Desempleo
(amortizacidn de crédito). Estos dos Ultimos ramos
tuvieron un crecimiento muy importante respecto
al ano anterior.

Figura 92. Paraguay. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de
guaranies

Millones de

euros % A % A real

Total 1.533.021 275 16,3 14,4
Vida 188.305 34 24,2 22,2
No Vida 1.344.716 241 15,3 13,4
Automoviles 731.260 131 12,5 10,7
Otros Danos 142.665 26 11,8 10,0
Incendios 123.413 22 15,3 13,3
Riesgos varios 81.590 15 47,3 44,9
Transportes 64.240 12 -0,8 -2,4
Robo 55.544 10 17,2 15,3
Caucion 61.800 M 24,6 22,5
Responsabilidad Civil 51.174 9 20,0 18,0
Accidentes personales 33.030 6 51,0 48,5

(1) Primas directas netas de anulaciones mas recargos administrativos.
Fuente: elaboracidn propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.
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Figura 93. Paraguay. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos

Millones de euros

300 25%
275

250 — 20%

228

\

15%

10%

5%

0%

-5%

2008
2009

2007
2010
2011
2012
2013

ENo Vida Vida —#-Crecimiento real
En el ejercicio terminado en junio de 2013 ope-
raban 35 companias de seguros, una mas que el

ejercicio anterior. MAPFRE continta liderando el
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ranking de volumen de primas con una cuota del
19,1%, a gran distancia de su inmediato sequidor,
Aseguradora del Este, con una cuota del 10,4%.

Figura 94. Paraguay. Ranking 2013. Total
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por la Superintendencia de Seguros.

Novedades legislativas

En junio de 2013 se aprobd la Ley 4950/2013 que
creaba el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT) la cual ha sido derogada por el
Congreso Nacional en febrero de 2014, tras la
ola de criticas e irregularidades en su reglamen-
tacion. En marzo de 2014 la Superintendencia de
Seguros publicd una resolucién en la que dicho

Al
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organismo toma conocimiento de la Ley derogato-
ria (5150/2014) y resuelve dejar sin efecto las re-
soluciones reglamentarias que se habian emitido
para la puesta en funcionamiento del seguro. Las
entidades afectadas por la aplicaciéon de la Ley
4950/2013, que entrd en vigor en enero de 2014,
han solicitado autorizaciéon a la Superintendencia
para devolver las primas percibidas.
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Resultados

En el ejercicio contable que va de julio de 2012 a ju-
nio de 2013, el resultado técnico del sector tuvo una
ligera mejora de dos décimas gracias a un menor
ratio de siniestralidad, que compensé el aumento
de 1,6 puntos porcentuales en el ratio de gastos. El

resultado financiero decrecio cerca de un 9%, has-
ta los 60.424 millones de guaranies (11 millones de
euros). El resultado neto alcanzd la cifra de 160.525
millones de guaranies (29 millones de euros) que
supone un incremento del 8,7% respecto al ejerci-
cio anterior.

Figura 95. Paraguay. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia.

Avance 2014

La senal de que el sector asegurador paraguayo
sigue creciendo a buen ritmo es el aumento de un
15,2% en sus ingresos por primas en los seis pri-

2013

meros meses del ano 2014, ligeramente superior
al obtenido en el mismo periodo del afio anterior
(14,4%). Todos los ramos siguen mostrando impor-
tantes incrementos, destacando el de Accidentes
personales con un 36,6%.

Figura 96. Paraguay. Volumen de primas' 1" semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de guaranies  Millones de euros % A
I —
Total 905.065 148 15,2
e
Vida 112.104 18 19,3
e
No vida 792.961 130 14,6
Automoviles 438.231 72 15,5
Incendios 70.074 11 9,9
Transportes 35.096 6 13,0
Accidentes personales 25.762 4 36,6
Otros ramos 223.798 37 12,7

(1) Primas directas netas de anulaciones mas recargos administrativos.
Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.
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3.3.8. Peru
Entorno macroecondmico

La economia peruana crecié en 2013 un 5,8%, un
valor ligeramente inferior al registrado el afho an-
terior (6%). Un ano mas, el crecimiento fue impul-
sado por la demanda interna, en particular por el
consumo privado y la inversion publica y privada.
En el lado de la oferta, destacaron por su dinamis-
mo los sectores de comercio, la construccion y los
servicios.

La tasa de inflacion en 2013 fue del 2,9%, un valor
algo superior al 2,6% del ano anterior a causa del

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

comportamiento de los servicios. La tasa de des-
empleo a finales de 2013 cayd hasta el 5,9%, des-
tacando su reduccién en el grupo de las mujeres,
aunque no en el de los jovenes, cuyo desempleo
continta en niveles elevados (13,4%). El subempleo
continud su trayectoria descendente, y el ingreso
medio mensual aumentd un 5,4%.

Durante el afio 2013 se deterioro¢ la balanza comer-
cial, y el déficit de la cuenta corriente de la balanza
de pagos aumenté hasta el 4,9% del PIB frente al
3,3% registrado en 2012. El valor de las exportacio-
nes durante 2013 descendié un 9,5%, debido prin-
cipalmente a la caida de los precios de minerales
como el oroy el cobre.

Figura 97. Peru. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

La CEPAL estima que el crecimiento en 2014 sera
del 2,8%, sustentado por el crecimiento de los ser-
vicios y de la produccién minera.

Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador
peruano en 2013 fue de 9.069 millones de nuevos
soles (2.508 millones de euros), lo que supone un
crecimiento nominal del 14,7% y real del 11,3%. El
crecimiento en 2013 ha sido bastante mayor que
el registrado el ano anterior (9,6% nominaly 6,8%
real).

Las primas de los ramos de Vida tomaron el valor
de 3.747 millones de nuevos soles (1.036 millones
de euros), con un incremento nominal del 13,5%
(frente al 6,9% del ano anterior). Crecieron con

)
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fuerza los seguros de Vida Individual y Colectivo
(14,3% y 22,8%, respectivamente). Asimismo, los
seguros del Sistema Privado de Pensiones consi-
guieron superar el estancamiento del ano anterior,
con un crecimiento del 9,8%.

Las primas de los ramos No Vida alcanzaron los
5.322 millones de nuevos soles (1.472 millones
de euros), con un incremento nominal del 15,6%
(11,6% en 2012). Los ramos con mayor volumen de
primas como Automdviles, Incendios y Lineas Alia-
das y Salud alcanzaron altas tasas de crecimiento,
del 20,6%, 14,3%y 17,7%, respectivamente.

La penetracion del seguro en la economia perua-
na aumento ligeramente en 2013 hasta el 1,6% del
PIB, un valor muy bajo que demuestra el gran po-
tencial de crecimiento del negocio asegurador en
los proximos afos.
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Figura 98. Peru. Volumen de primas’ 2013 por ramos

Millones de
euros

Millones de

nuevos soles % A % A real

Total 9.069 2.508 14,7 11,3
Vida 3.747 1.036 13,5 10,1
Vida Individual 539 149 14,3 10,9
Vida Colectivo 952 263 22,8 19,1
Pensiones 2.257 624 9.8 6,5
|
No Vida 5.322 1.472 15,6 12,1
Automdviles 1.158 320 20,6 17,0
Incendios y/o Lineas aliadas 1.074 297 14,3 10,9
Otros Dafos 663 183 3,1 0,0
Salud 675 187 17,7 14,2
Accidentes Personales? 547 151 9,5 6,2
Transportes 176 49 0,9 -2,2
Responsabilidad Civil 194 54 21,6 17,9
Decesos 110 30 53 2,1
Aviacion 122 34 125,4 118,6
Multirriesgos 115 32 20,5 16,9
Maritimo - Cascos 66 18 -4,5 -7,3
Crédito y/o Caucidn 95 26 53,0 48,4
Accidentes de trabajo 327 90 21,4 17,8

(1) Primas de seguros netas.
(2) Incluye el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT).
Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS).

Figura 99. Pert. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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En diciembre de 2013, el sector asegurador perua-
no estuvo compuesto por 15 empresas, una mas
que en 2012. Sigue siendo un mercado muy con-

Incendios y/o Lineas aliadas

Vida 41,3%

Automoviles

Accidentes Personales
Otros Dafos
Accidentes Personales
Accidentes de trabajo
Responsabilidad Civil
Transportes

Aviacién

Multirriesgos

Decesos

Crédito y/o Caucién

Maritimo - Cascos

centrado, en el que las dos companias mas impor-
tantes controlan el 59,5% del mercado, y las cinco
primeras el 88,5%.
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Figura 100. Peru. Ranking 2013. Total

Rimac 33,0%
Pacifico
MAPFRE
La Positiva
Interseguro 6,2%
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Volumen de primas (millones de euros) y Cuota de mercado (%)

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la S.B.S.

Aligual que en 2012, las dos companias con mayo-  desplazando a La Positiva al cuarto puesto, e In-
res cuotas de mercado siguen siendo Rimac (33%)  terseguro entra en el ranking en quinta posicion,
y Pacifico (26,5%). MAPFRE pasa al tercer lugar, sustituyendo a Sura.

Figura 101. Perud. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la S.B.S.
Nota: no incluye Decesos ni Accidentes de Trabajo, incluidos en el ramo de Vida

La clasificacion de las companias de seguros No
Vida es la misma que en 2012, con pequenos cam-
bios en las cuotas de mercado.

Figura 102. Perd. Ranking 2013. Vida

Pacifico 26,1%
Rimac 24,8%
Sura
Interseguro 12,0%
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la S.B.S.
Nota: no incluye Decesos ni Accidentes de Trabajo, incluidos en el ramo de Vida

La composicion del ranking de Vida sigue siendo la lativa de las dos Ultimas companias, ya que Intersegu-
misma que el ano anterior. Solo cambia la posicidn re-  ro pasa a la cuarta posicion, desplazando a La Positiva.

)
FUNDACIONMAPFRE



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Resultados

El resultado neto del ano 2013 fue de 688,9 millo-
nes de nuevos soles (190 millones de euros), solo
un 0,5% mayor que el del ano anterior. El ratio
combinado mejord casi dos puntos debido funda-

mentalmente al descenso de los gastos, pero el
resultado técnico financiero empeord tres puntos,
hasta el 14,3%, debido a la bajada del ratio del re-
sultado financiero (el resultado financiero fue ex-
celente, del 31,4%, pero casi cinco puntos inferior
al alcanzado en 2012).

Figura 103. Peru. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Avance 2014

El volumen de primas del sector asegurador perua-
no en el primer semestre de 2014 fue de 4.858 millo-
nes de nuevos soles (1.265 millones de euros), con un
incremento del 12,4% respecto al mismo periodo del
ano anterior. El crecimiento fue mayor en los ramos

de Vida (14,7%) que en los de No Vida (10,7%), desta-
cando entre estos ultimos los ramos de Automoviles,
Incendios, Accidentes de Trabajo y Otros Ramos. Es-
tas cifras muestran que el negocio asegurador conti-
nua creciendo a buen ritmo, aunque sufre una cierta
desaceleracion respecto al crecimiento alcanzado en
el mismo periodo del ano 2013.

Figura 104. Peru. Volumen de primas' 1°" semestre 2014 por ramos

Millones de

Ramo nuevos soles Millones de euros % A
|
Total 4.858 1.265 12,4
|
Vida 2.142 558 14,7
|
No Vida 2.716 707 10,7

Automoviles 616 160 11,5

Incendios y/o Lineas aliadas 484 126 12,6

Accidentes Personales? 287 75 7,8

Salud 348 91 4,8

Transportes 222 58 9,3

Otros Ramos 579 151 13,4

Accidentes de trabajo 181 47 12,9

(1) Primas de seguros netas.
(2) Incluye el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT).
Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS).
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Novedades legislativas

El 27 de mayo de 2013 entré en vigor la Ley N°
29946 de Contrato de Seguros, que establece un
nuevo marco legal para este tipo de contratos.

3.3.9. Uruguay
Entorno macroeconémico

La economia uruguaya creci6é un 4,4% en el afo
2013, superando el crecimiento del anho anterior
(3,7%). El incremento estuvo impulsado por la de-
manda interna, tanto el consumo como la inver-
sion. Con la Gnica excepcion de las manufacturas,
crecieron todas las actividades econdmicas, espe-

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

cialmente las telecomunicaciones y el suministro
de electricidad, gas y agua.

La tasa de inflacion registrada en 2013 fue del
8,5%, un punto mas que en 2012 (7,5%) y fuera del
rango establecido por el gobierno, como ha sido
habitual en los Ultimos anos. La tasa de desempleo
se mantuvo invariable, en torno al 6,7%.

En lo que respecta al sector exterior, durante 2013
se registraron aumentos tanto de las importacio-
nes como de las exportaciones, destacando en este
Gltimo apartado el incremento de la exportacion de
productos agricolas. La balanza comercial registré
un déficit menor que el afo anterior, pero el défi-
cit por cuenta corriente se incrementé levemente
hasta el 5,6% del PIB.

Figura 105. Uruguay. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por CEPAL y el Banco Central.

La CEPAL prevé una desaceleracion de la economia
uruguaya en 2014, cuyo crecimiento se situaria en
torno al 3,5%, debido a factores como las presiones
inflacionarias o el menor dinamismo del contexto
internacional (principalmente la ralentizacién de
las economias de algunos de los principales socios
economicos del pais, como China o sus vecinos Ar-
gentina y Brasil).

Mercado asegurador
El volumen de primas del mercado asegurador uru-

guayo en 2013 fue de 24.749 millones de pesos (909
millones de euros), lo que representa un crecimien-

)
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to nominal del 14,8% y real del 5,8% respecto al ano
anterior. EL 29% de las primas pertenecen a los ra-
mos de Vida, y el 71% restante a los de No Vida.

Los ramos de Vida crecieron con fuerza (24,9%
en términos nominales), aunque menos que en el
ano 2012 (en el que el crecimiento nominal fue del
33,4%). Un ano mas, destaca el crecimiento de los
seguros previsionales (31,6%), que son comerciali-
zados exclusivamente por el Banco de Seguros del
Estado (ya que, aunque hay companias privadas
autorizadas a operar en este ramo, hasta el mo-
mento ninguna lo ha hecho). Los seguros no previ-
sionales también crecieron, un 18,4%.
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Los ramos No Vida crecieron un 11,1%, sufriendo
por tanto una desaceleracion respecto al ano ante-
rior (en el que el crecimiento fue del 18,7%). El ramo
de mayor importancia sigue siendo Automdviles,
cuyas primas, que representan el 41% del total de
No Vida, crecieron un 13,2%. También tuvieron in-
crementos nominales de dos digitos los ramos de
Incendios, Responsabilidad Civil, Cauciény Créditoy
Accidentes de Trabajo, siendo este Gltimo ramo (que

continta siendo un monopolio del Banco de Seguros
del Estado] el segundo en importancia tras Automo-
viles (34,9% del total de No Vida). Aunque todos los
ramos crecieron en términos nominales, en térmi-
nos reales decrecieron Otros Ramos (-6,1%), Trans-
portes (-6,8%) y Robo (-2,5%].

La penetracion del seguro en Uruguay en 2013, o
porcentaje de las primas sobre el PIB, fue del 2,2%.

Figura 106. Uruguay. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de Millones de

Ramo pesos euros % A % A real
|
Total 24.749 909 14,8 5,8
|
Vida 7.100 261 24,9 15,1

Previsional 3.704 136 31,6 21,3

No previsional 3.396 125 18,4 9.1
|
No Vida 17.648 648 11,1 2,4

Automoviles 7.201 265 13,2 4.3

Otros Ramos 1.525 56 1,9 -6,1

Incendios 1.067 39 13,8 4,9

Transportes 692 25 1,2 -6,8

Responsabilidad civil 859 13 10,1 1,5

Robo 314 12 5,8 -2,5

Caucidén y Crédito 341 13 28,9 18,8

Accidentes de trabajo? 6.154 226 11,5 2,8

(1) Primas emitidas netas de anulaciones.
(2) Todo el volumen de primas de Accidentes de trabajo corresponde al Banco de Seguros del Estado.
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.

Figura 107. Uruguay. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos
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1.000 16%
- 14%
800 —
= 12%
400 - 10%
- 8%
400 —1 4%
280
- 4%
Lo J B
- 2%
0 T T T T T T T 0%
o~ @ o~ o — o~ @
(=] o o — p — —
o o o o = = =
~ ~ ~ ~ 39 ~ ~
HNo Vida Vida —#-—Crecimiento real

A finales de 2013 operaban en el mercado uruguayo
catorce empresas de seguros, trece privadas y una
(el Banco de Seguros del Estado) de titularidad es-
tatal. Esta Ultima es la empresa que lidera el mer-

Automoviles 29,1%

Accidentes de trabajo 28,7%
Accidentes de trabajo 24,9%
Otros Ramos
Incendios
Transportes
Responsabilidad Civil
Caucidn y Crédito

Robo

cado, con un 65,3% del total de las primas (54% si se
excluye el ramo de Accidentes), sequida de MAPFRE
y RSA, con cuotas de mercado del 8,9% y 6,5%, res-

pectivamente.
)
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Resultados

El ratio combinado se incrementé en algo mas de
punto y medio, debido al incremento de los gas-
tos, y el resultado técnico-financiero se redujo dos
puntos hasta el 5,2%. A pesar de ello, el resultado

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

neto fue de 1.086 millones de pesos (40 millones de
euros), lo que representa un incremento del 45%
respecto a 2012 y un resultado sobre primas del
5% frente al 4% del ano anterior. Esta mejora se ha
debido a una mejora en el resultado por desvalori-
zacion monetaria.

Figura 108. Uruguay. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion de la Superintendencia de Seguros.

Avance 2014

En el primer semestre de 2014, el mercado ase-
gurador uruguayo ingresé un volumen de primas
de 13.471 millones de pesos (434 millones de eu-
ros), lo que representa un incremento nominal del
21,3% sobre las primas registradas en el mismo
periodo del ano anterior. Los ramos de Vida han
crecido en este periodo un 20,3%, lo que supone

una cierta desaceleracion respecto al primer se-
mestre de 2013 (en el que el incremento fue del
27,7%). Sin embargo, en No Vida se aceler¢ el cre-
cimiento hasta el 21,7% (14,6% en el mismo pe-
riodo de 2013). Todos los ramos tuvieron fuertes
crecimientos en el periodo, excepto Incendios, que
sufrié una contraccion del 14% (que contrasta con
el incremento del 60,8% registrado en el primer
semestre de 2013).

Figura 109. Uruguay. Volumen de primas’ 1er semestre 2014 por ramos

Ramo Millones de pesos Millones de euros % A

Total 13.471 434 21,3
|
Vida 4.065 131 20,3
|
No Vida 9.406 303 21,7
Automoviles 3.877 125 19,8
Incendios 454 15 -14,0
Transportes 369 12 26,0
Otros Ramos 1.507 49 47 4
Accidentes de trabajo? 3.198 103 20,7

(1) Primas emitidas netas de anulaciones.
(2) Todo el volumen de primas de Accidentes de trabajo corresponde al Banco de Seguros del Estado.
Fuente: elaboracién propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros.
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3.3.10. Venezuela (Republica Bolivariana de)
Entorno macroecondmico

Durante el afio 2013, el PIB de la Republica Boliva-
riana de Venezuela se incrementd un 1,3% (frente
al 5,6% registrado en 2012). El crecimiento se debid
sobre todo a la contribucion del consumo privado,
cuyo incremento fue del 2,6%. La contribuciéon de
la inversion fue negativa. Por sectores productivos,
los mas dindmicos fueron las instituciones finan-
cieras y de seguros (con un crecimiento del 9,4%),
y en menor medida las comunicaciones y el comer-
cio. El sector petrolero crecié solamente un 0,9%.

A lo largo de 2013 la inflacion se acelerd, alcan-
zando el 56,2% al final del afno [siendo el 20,1% un
afno antes). Los salarios nominales aumentaron
un 32,5%, pero en términos reales decrecieron un
4,4% debido a la alta inflacidn. La tasa de desem-
pleo se redujo levemente hasta el 7,8%. Los contro-
les de precios con los que el gobierno ha intentado
combatir la inflacién han contribuido al incremento
de la escasez de diferentes bienes, que ha llega-
do al 28% en enero de 2014 (16,3% en diciembre
de 2012). A este resultado ha contribuido asimis-
mo la escasez de divisas, producto de una politica
cambiaria con tres tipos de cambio diferentes que
mantiene al bolivar sobrevaluado.

Figura 110. Venezuela. PIB 2013
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por CEPAL y el Banco Central.

Respecto al sector exterior, en 2013 se produjo una
contraccion tanto de las exportaciones (-9%) como
de las importaciones (-11%), lo que ha reducido
siete décimas el superavit de la cuenta corriente,
hasta el 2,2% del PIB. El valor de las exportacio-
nes se encuentra amenazado por la tendencia a la
baja de los precios del petréleo, ya que casi todas
las exportaciones de Venezuela tienen que ver con
este producto. De hecho, en 2013 la participacion
del petrdleo en las exportaciones aumentd dos
décimas, hasta constituir el 96,3% del total. Por
otra parte, la escasez de divisas ha motivado la
mencionada caida de las importaciones, lo que ha
contribuido al desabastecimiento de algunos pro-
ductos.

Para 2014, se espera una contraccion del PIB vene-
zolano del 3,0%.

Mercado asegurador

El volumen de primas del mercado asegurador
venezolano en 2013 ascendid a 85.624 millones de
bolivares (10.619 millones de euros), lo que supone
un incremento nominal del 43,4% respecto al aho
anterior. Sin embargo, en términos reales el mer-
cado sufrié una contraccion del 8,2%.

Los ramos de Vida suponen solamente el 1,8%
del total de primas y siguen teniendo poca impor-
tancia en el mercado asegurador. Los ramos No
Vida, que suponen el 98,2% restante, crecieron un
43,5% nominal [y decrecieron un 8,1% real) hasta
alcanzar la cifra de 84.056 millones de bolivares
(10.424 millones de euros). Casi todos los ramos
registraron fuertes crecimientos nominales, pero
la alta inflacion transformo estos crecimientos en

)
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decrecimientos reales. Asi sucedi6 con los seguros  de Automoviles, los segundos mas importantes de
de Salud, los de mayor cuota de mercado (43,5%  todo el mercado (35,8%), que crecieron un 1,4% en
del total), que decrecieron un 13,7% en términos  términos reales. Los ramos de Salud y Automdviles
reales. Las Unicas excepciones fueron los seguros  suponen conjuntamente cuatro quintas partes del
de Transporte, que crecieron un 0,2% real, y los mercado de No Vida (concretamente el 80,7%).

Figura 111. Venezuela. Volumen de primas' 2013 por ramos

Millones de Millones de
Ramo bolivares euros % A % A real
Total 85.624 10.619 43,4 -8,2
Vida 1.568 194 38,6 -11,3
Vida individual 686 85 36,0 -13,0
Vida colectivo 882 109 40,7 -9,9
. ____________________ |
No Vida 84.056 10.424 43,5 -8,1
Salud 37.211 4.615 34,8 -13,7
Automdviles 30.613 3.796 58,4 1,4
Multirriesgos 5.285 655 44,8 -7.3
Crédito y Caucion 2.290 284 53,6 -1,6
Incendios 1.464 182 20,7 -22,7
Transportes 1.760 218 56,6 0,3
Accidentes 1.612 200 40,4 -10,1
Decesos 1.179 146 28,3 -17.,8
Otros Ramos 1.093 136 20,1 -23,1
Responsabilidad Civil 947 117 22,9 -21,3
Terremoto 551 68 55,3 -0,6
Pérdidas Pecuniarias 50 6 -1,9 -37,2

(1) Primas netas cobradas. Seguro directo. Desglose de primas por ramos estimado.
Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados por la Superintendencia de Seguros de Seguros.

Figura 112. Venezuela. Evolucion de primas y cuota de mercado 2013 por ramos

Millones de euros

12.000 30% Salud 43,5%
10556 40 424 Automéviles
9.819
10.000 o — Multirriesgos
- 0,
20% Crédito y Caucién
8.000 —
Transportes
6.000 A — 10% Accidentes
Vida
4.000 1 Incendios
= 0%

2000 . Decesos
Otros Ramos
0 T T T T T T T -10%  Responsabilidad Civil

o~ [o2] o~ o — o~ ™
8 <] <] =) p=) p=) p=) Terremoto

o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~
Perdidas Pecuniarias

ENo Vida Vida ~—#-Crecimiento real

m FUNDACIONMAPFRE



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

A finales de 2013 el sector asegurador de Vene- mismas que el afho anterior, y también se repiten
zuela estaba formado por 48 entidades. Las diez  sus posiciones relativas en el ranking. El mercado
primeras compahias, que conjuntamente acumu-  sigue liderado por Liberty, con una cuota del 14,6%,
lan casi el 70% de las primas, siguen siendo las  seguida por Mercantil (12,1%) y Horizonte (9,2%].

Figura 113. Venezuela. Ranking 2013. Total
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la Superintendencia de Seguros.

Dada la gran importancia de los seguros No Vida, mismo orden relativo (a excepcién de la permuta-
las empresas que componen el ranking No Vida  cién de las posiciones de Banesco y Estar]).
son las mismas que las del ranking total, y en el

Figura 114. Venezuela. Ranking 2013. No Vida
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Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién publicada por la Superintendencia de Seguros.
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Las empresas que componen el ranking de Vida que asciende a la tercera posicion y desplaza a
son las mismas que el ano anterior. El mercado si-  Mercantil al cuarto lugar. Occidental baja dos posi-
gue liderado por Zurich, con una cuota del 19,3%, ciones, las mismas que gana Liberty.

seguida de Banesco (14,6%) y Horizonte (11,3%),

Figura 115. Venezuela. Ranking 2013. Vida
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion publicada por la Superintendencia de Seguros.

Resultados todo, de la siniestralidad. El resultado técnico, que

sigue siendo positivo, disminuyd hasta el 0,6%.
El resultado neto del ejercicio 2013 ascendié a  El resultado técnico-financiero fue del 6,9%, dos
5.020 millones de bolivares (622 millones de eu-  puntosy medio inferior al de 2012, debido a la dis-
ros). El ratio combinado empeord casi dos dé-  minucion del resultado técnico y a un peor resul-
cimas, debido al aumento de los gastos y, sobre  tado financiero.

Figura 116. Venezuela. Resultado de la cuenta técnica
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Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Avance 2014 a 57.089 millones de bolivares fuertes (6.172 millo-
nes de euros), lo que supone un crecimiento nomi-
En el primer semestre de 2014, el volumen de pri-  nal del 52,7%.

mas del mercado asegurador venezolano ascendi6
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Anexo estadistico de seguros

Crecimientos nominales en USD

Figura 117. América Latina. Volumen de primas 2013 (millones de USD)

Pais No vida % A Vida % A Total % A
Brasil 28.843 7,3 38.495 -2,3 67.338 1,6
México 14.200 14,7 12.395 13,8 26.596 14,3
Argentina 13.642 18,7 2.693 14,7 16.336 18,0
Venezuela 13.864 1,6 259 -1,9 14.123 1,6
Chile 4.735 5,6 7.011 53 11.746 5,4
Puerto Rico 9.487 -1,3 1.069 7.1 10.556 -0,5
Colombia 6.465 3,7 3.552 34,4 10.017 12,8
Peru 1.957 11,8 1.378 9,8 3.3 11,0
Ecuador 1.377 11,9 282 10,8 1.659 11,7
Panama 965 9,2 280 9,7 1.244 9,3
Uruguay 862 10,2 347 23,9 1.209 13,8
Costa Rica 896 9,9 139 26,2 1.036 11,8
Republica Dominicana 619 -1,6 120 5,4 738 -0,5
Guatemala 530 12,4 135 10,8 664 12,0
El Salvador 336 -0,8 210 8,1 546 2,4
Honduras 258 2,4 115 10,1 373 4,7
Bolivia 282 13,5 89 30,6 371 17,2
Paraguay 313 15,7 L 24,6 356 16,7
Nicaragua 129 11,4 27 23,6 156 13,3
|
Total general 99.762 7,8 68.640 4,0 168.401 6,2
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Figura 118. América Latina. Volumen de primas 2013 por ramos (millones de USD)

Ramo 2012 2013 % A % Cuota
I ———
Vida 66.001 68.640 4,0 40,8
Vida individual y colectivo 58.099 59.679 2,7 35,4
Vida Previsional y/o Pensiones 7.902 8.961 13,4 5,3
. ______________|
No Vida 92.509 99.762 7,8 59,2
Automoviles 33.705 36.939 9,6 21,9
Salud 19.211 19.579 1,9 11,6
Incendios y/o Lineas aliadas 8.118 8.861 9.1 53
Otros Danos 12.978 14.107 8,7 8,4
Transportes 3.745 3.794 1,3 2,3
Responsabilidad Civil 2.508 2.688 7,2 1,6
Accidentes Personales 4.968 5.273 6,2 3,1
Crédito y/o Caucion 1.988 2.212 11,3 1,3
Accidentes de Trabajo 5.288 6.309 19,3 3,7

Total 158.510 168.401 6,2 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais

Figura 119. América Latina. Resultado neto por pais (millones de USD)

Pais 2012 2013 A%
Brasil 6.931 7.873 13,6
México 1.814 1.784 -1,6
Argentina 928 909 -2,1
Venezuela 864 827 -4,3
Chile 843 595 -29,4
Colombia 620 311 -49,8
Perd 261 253 -2,8
Costa Rica 98 81 -17,3
Guatemala 58 76 32,6
Panama 92 71 -22,6
El Salvador 55 57 3,5
Uruguay 37 53 44,0
Republica Dominicana 4L 42 -4,6
Ecuador 46 39 -14,4
Honduras 46 37 -18,5
Paraguay 34 37 9,0
Bolivia 19 27 46,0
Nicaragua 11 14 31,0
Total 12.798 13.088 2,3

)
FUNDACIONMAPFRE



EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO 2013-2014

Figura 120. Cuenta de resultados del sector asegurador latinoamericano 2013 (millones de USD)

Primas Gastos Resultado Resultado ingt'reosf)s Resultado
Paises imputadas explotacion  Siniestralidad técnico financiero y gastos’ neto
A
Brasil 32.102 14.679 15.088 2.335 5518 22 7.873
México 17.268 5.494 12.732 -958 3.5 -610 1.784
Argentina 13.526 6.392 8.847 -1.713 2.350 271 909
Venezuela 9.888 3.91 5.917 60 619 148 827
Chile 9.301 2.702 8.484 -1.885 2.411 70 595
Colombia 6.959 3.386 4174 -602 971 -58 311
Perd 1.862 1.023 1.158 -318 585 -13 253
Costa Rica 724 328 440 -43 161 -37 81
Guatemala 426 143 246 37 A -4 76
Panama 707 294 402 " 68 -8 71
El Salvador 326 129 167 30 19 7 57
Uruguay 1.057 445 684 -72 127 -2 53
Republica Dominicana 363 175 179 9 88 0 42
Ecuador 684 190 345 149 68 -142 39
Honduras 212 89 110 13 85 -1 37
Paraguay 281 133 118 30 14 -6 37
Bolivia 261 137 106 18 19 -10 27
Nicaragua 88 A 39 6 7 1 14
A
Total general 96.037 39.696 59.237 -2.895 16.364 -382 13.088

(1) incluidos impuestos
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por los organismos supervisores de seguros.

Crecimientos nominales en USD

Figura 121. América Latina. Volumen de primas 1¢" semestre 2014 por pais [(millones de USD)

Pais No Vida % A Vida % A Total % A
|
Brasil 15.578 5,0 18.708 -11,9 34.286 -5,0
México 7.118 -7,9 6.461 1,1 13.579 -3,8
Venezuela 8.306 32,7 152 25,1 8.459 32,6
Argentina 6.074 -12,1 1.202 -8,4 7.275 -11,5
Chile 2.051 -11,8 3.248 -15,0 5.299 -13,8
Puerto Rico 4.385 -9.5 5513 4,2 4.944 -8,1
Colombia 3.261 3,6 1.391 1,8 4.652 3,0
Perd 969 4,8 764 8,5 1.734 6,4
Ecuador 642 0,1 132 -1,8 774 -0,2
Panama 516 13,6 141 4,6 658 11,5
Uruguay 415 4,4 179 3,2 594 4,0
Costa Rica 501 18,8 69 -8,7 570 14,6
Guatemala 306 9,6 73 11,3 378 10,0
Republica Dominicana 315 2,2 57 -2,7 372 1,4
El Salvador 187 5,0 119 15,1 306 8,7
Honduras 144 4,3 61 8,0 205 5,4
Paraguay 177 7,4 25 11,8 203 7.9
Bolivia 152 9,2 49 15,7 200 10,7
Nicaragua 73 5,1 15 24,4 88 7.9
Total general 51.170 2,0 33.406 -8,2 84.576 -2,3

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por los organismos supervisores de seguros.
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Figura 122. Volumen de primas por pais y ramo 2013 (millones USD)

Ramo Argentina Bolivia Brasil' Chile Colombia
- _____________________________________________________________ |
Vida 2.693 89 38.495 7.011 3.552
Vida individual y colectivo 2.358 89 38.495 2.190 2.401
Vida Previsional y/o Pensiones 335 0 4.821 1.151
No Vida 13.642 282 28.843 4.735 6.465
Automoviles 5.661 82 15.590 1.078 1.167
Salud 37 36 700 535
Incendios y/o Lineas aliadas 533 48 2.011 1.301 635
Otros Dafos 1.771 40 5.830 742 1.230
Transportes 256 32 1.673 198 161
Responsabilidad Civil 283 14 573 181 390
Accidentes Personales 415 9 2.233 398 1.129
Crédito y/o Caucién 261 21 932 137
Accidentes de Trabajo 4.424 0 1.218
Total 16.336 371 67.338 11.746 10.017
|
Ramo Costa Rica Ecuador El Salvador Guatemala Honduras
|
Vida 139 282 210 135 115
Vida individual y colectivo 139 282 133 135 115
Vida Previsional y/o Pensiones 76
No Vida 896 1.377 336 530 258
Automéviles 312 482 68 144 61
Salud 96 57 81 136 61
Incendios y/o Lineas aliadas 142 32 93 107 85
Otros Danos 61 339 81 55 23
Transportes 16 148 34 "
Responsabilidad Civil 17 77 12 4
Accidentes Personales 120 15 7
Crédito y/o Caucidn 7 122 14 27 4
Accidentes de Trabajo 245 1
Total 1.036 1.659 546 664 373
___________________________________________________________________________________|
Ramo México Nicaragua Panama Paraguay Peru
- - |
Vida 12.395 27 280 [A 1.378
Vida individual y colectivo 10.829 27 280 44 548
Vida Previsional y/o Pensiones 1.566 830
No Vida 14.200 129 965 313 1.957
Automdviles 5.176 36 213 170 426
Salud 3.557 10 200 248
Incendios y/o Lineas aliadas 2.312 41 112 29 437
Otros Danos 1.468 26 179 65 284
Transportes 600 4 52 15 134
Responsabilidad Civil 561 4 73 12 71
Accidentes Personales 422 6 18 8 201
Crédito y/o Caucién 105 4 17 14 35
Accidentes de Trabajo 120
Total 26.596 156 1.244 356 3.335
|
Republica
Ramo Puerto Rico Dominicana Uruguay Venezuela Total
- |
Vida 1.069 120 347 259 68.640
Vida individual y colectivo 1.069 120 166 259 59.679
Vida Previsional y/o Pensiones 181 0 8.961
No Vida 9.487 619 862 13.864 99.762
Automoviles 657 214 352 5.049 36.939
Salud 7.625 63 6.138 19.579
Incendios y/o Lineas aliadas 308 249 52 332 8.861
Otros Dafios 518 49 90 1.255 14.107
Transportes 116 20 34 290 3.794
Responsabilidad Civil 242 17 156 2.688
Accidentes Personales 22 5 266 5.273
Crédito y/o Caucién 18 17 378 2.212
Accidentes de Trabajo 301 6.309
Total 10.556 738 1.209 14.123 168.401

(1) No se han incluido las primas del seguro de Salud de Brasil, supervisado por un organismo distinto a la Superintendencia de Seguros Privados.
Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais.
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Figura 123. Volumen de primas por pais y ramo 2013 [millones de euros)

Ramo Argentina Bolivia Brasil' Chile Colombia
- ______________________________________________________________ |
Vida 2.078 67 28.944 5.271 2.671
Vida individual y colectivo 1.819 67 28.944 1.646 1.805
Vida Previsional y/o Pensiones 259 3.625 865
No Vida 10.526 212 21.687 3.560 4.861
Automéviles 4.368 61 11.722 810 878
Salud 29 27 526 402
Incendios y/o Lineas aliadas 411 36 1.512 978 478
Otros Dafios 1.367 30 4.384 558 925
Transportes 198 24 1.258 149 121
Responsabilidad Civil 218 10 431 136 293
Accidentes Personales 320 7 1.679 299 849
Crédito y/o Caucién 201 16 701 103
Accidentes de Trabajo 3.413 916
Total 12.604 279 50.630 8.831 7.532
|
Ramo Costa Rica Ecuador El Salvador Guatemala Honduras
|
Vida 105 212 158 101 87
Vida individual y colectivo 105 212 100 101 87
Vida Previsional y/o Pensiones 57
No Vida 674 1.035 253 398 194
Automdviles 235 362 51 108 46
Salud 72 43 61 102 46
Incendios y/o Lineas aliadas 107 24 70 80 b4
Otros Danos 46 255 61 41 18
Transportes 12 1 26 8
Responsabilidad Civil 13 58 9 3
Accidentes Personales 90 " 5
Crédito y/o Caucion 5 92 10 21 3
Accidentes de Trabajo 184 1
Total 779 1.248 411 500 280
____________________________________________________________________________________________________________|
Ramo México Nicaragua Panama Paraguay Peru
- - |
Vida 9.320 20 210 34 1.036
Vida individual y colectivo 8.142 20 210 34 412
Vida Previsional y/o Pensiones 1.178 624
No Vida 10.677 97 725 241 1.472
Automdviles 3.892 27 160 131 320
Salud 2.674 7 151 187
Incendios y/o Lineas aliadas 1.738 31 85 22 329
Otros Daros 1.104 19 135 50 214
Transportes 451 3 39 12 101
Responsabilidad Civil 421 3 55 9 54
Accidentes Personales 317 4 14 6 151
Crédito y/o Caucién 79 3 88 " 26
Accidentes de Trabajo 90
Total 19.997 118 936 275 2.508
|
Republica
Ramo Puerto Rico Dominicana Uruguay Venezuela Total
|
Vida 804 90 261 194 51.662
Vida individual y colectivo 804 90 125 194 44918
Vida Previsional y/o Pensiones 136 0 6.744
No Vida 7.133 465 648 10.424 75.283
Automdviles 494 161 265 3.796 27.888
Salud 5.733 47 4.615 14.722
Incendios y/o Lineas aliadas 232 187 39 250 6.673
Otros Dafos 389 37 68 943 10.643
Transportes 87 15 25 218 2.858
Responsabilidad Civil 182 13 117 2.027
Accidentes Personales 16 4 200 3.973
Crédito y/o Caucién 14 13 284 1.669
Accidentes de Trabajo 226 £4.831
Total 7.937 555 909 10.619 126.945

(1) No se han incluido las primas del seguro de Salud de Brasil, supervisado por un organismo distinto a la Superintendencia de Seguros Privados
Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién publicada por el organismo supervisor de seguros de cada pais
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2014

¢ Evolucion del mercado asegurador latinoamericano 2003-2013

¢ La percepcion social del seguro en Espaia 2014, con la colaboracién de ICEA (Investigacion
Cooperativa entre Entidades Aseguradoras y Fondos de Pensiones)

¢ Informe de prediccion de la actividad aseguradora en Espana. 2014

¢ Lainternacionalizacion de la empresa espanola: riesgos y oportunidades, con textos de
Antonio Garcia Tabuenca y Fernando Crecente Romero

e ElMercado espanol de seguros en 2013

¢ Ranking de los mayores grupos aseguradores europeos No Vida 2013

2013
¢ Elseguro en la sociedad y la economia espafolas, con la colaboraciéon de Analistas Financieros
Internacionales-AFlI

o Papel del seguro en el desarrollo sostenible, con la colaboracién de AFI (Analistas Financieros
Internacionales)

¢ Papel del seguro en el desarrollo sostenible, con la colaboracion de ICEA (Investigacion
Cooperativa entre Entidades Aseguradoras y Fondos de Pensiones)

e Mercado espanol de seguros en 2012

e Mercado asegurador latinoamericano 2012-2013

¢ Ranking de los mayores grupos aseguradores europeos 2012. Total, Vida y No Vida
¢ Ranking de los mayores grupos aseguradores europeos No Vida 2012

¢ Ranking de grupos aseguradores en América Latina 2012

2012
¢ Emprender en momentos de crisis: riesgos y factores de éxito, con la colaboracion de AFI
(Analistas Financieros Internacionales)

» La percepcidn social del seguro en Espana 2012, con la colaboracién de ICEA (Investigacion
Cooperativa entre Entidades Aseguradoras y Fondos de Pensiones)

e Mercado espanol de seguros en 2011
e Mercado asegurador latinoamericano 2011-2012
¢ Ranking de los mayores grupos aseguradores europeos No Vida 2011

¢ Ranking de grupos aseguradores en América Latina
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