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PINTURA

En un taller de pintura de los avios 80 y principios de
los 90 podiamos encontrarnos al pintor buscando entre
las famosas microfichas de acetato, los codigos, los
bdsicos y las formulas de color necesarias para pintar los
automoviles. Unas pequerias muestras de color, y no muy
precisas, evan las vinicas herramientas disponibles para
la igualacion del color.
Hoy en dia, esta foto es muy diferente; el ecosistema del
pintor y de la pintura es completamente digital.

Desde finales de los 90, el taller comienza a
usar las llamadas “cartas de color aplicadas a
pistola”, en las que la informacién sobre colo-
rimetria e igualacion con el color del vehiculo
era mucho mas precisa.

En la actualidad, los fabricantes apuestan por
utilizar el espectrofotémetro, equipo mas avan-
zado, tecnoldgico y, sobre todo, preciso para la
obtencion del color.

Digitalizacion de un taller

Dirigir un taller de forma rentable requiere,
ademas de ofrecer un trabajo de calidad, la
optimizacion de los procesos. Por lo tanto, se-
r4 necesario mantener un preciso control de
cada uno de los aspectos del negocio vy, de
esta manera, conseguir unos margenes de be-
neficio aceptables.

La digitalizacion del taller permite la conexiéon
simultanea de todos los actores que intervie-
nen en una reparacion de pintura:

Cartas de color

> Recepcionista. Abre una orden de repara-
cion, inicia la valoracion de pintura y reco-
pila el codigo de color del vehiculo, entre
otras funciones.

> Area de recambios: Realiza un avance del
pedido de las piezas necesarias.

> Pintor: Mide el color con el espectrofoté-
metro, que ird automaticamente a la zona
de mezclas para su elaboracion y ajuste,
si fuera necesario. Tras pasar por balanza
electronica, es etiquetado y cargado en la
orden de reparacion, O.R.

> Area de administracion: Efecttia un avance
de la factura, carga el importe de los re-
cambios, el coste de la pintura que ha pa-
sado por balanza, etc.

> Gerente: Revisa los resultados aportados
mediante los fichajes de los trabajadores,
recogidos en los KPI de gestion, con el
fin de conocer la productividad, eficiencia
y rentabilidad de su negocio para tomar
decisiones.

Ecosistema digital del area de pintura
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PINTURA

Los fabricantes
apuestan por utilizar el
espectrofotémetro, el
equipo mas preciso para
la obtencién del color

Nuevos programas
de gestion de pintura

Los primeros en comenzar la digitalizacion fue-
ron los pintores con los programas para facili-
tar la busqueda, seleccion y formulacion de la
variante de color, y las diferentes mezclas de
los productos empleados en una reparaciéon de
pintura (aparejos, catalizadores, diluyentes...).
Hoy en dia, estos programas permiten realizar
muchas mas funciones, ampliando su uso a
otros actores del taller y creando un ecosistema
digital, que permita lograr su maxima eficiencia
y rentabilidad.

En el area de pintura, podemos destacar:
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"« Busqueda del-cofor y uso del
. espectrofotometro via wifi

La conexion de estos equipos a internet y el
almacenamiento en “la nube” ofrece actuali-
zaciones diarias de las férmulas, facilitando al

Busqueda de color con espectrofotémetro
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pintor la busqueda del color con mayor nime-
ro de variantes y mas actualizadas.

Los pintores cuentan con los nuevos espectrofo-
témetros digitales, que, en combinacion con los
programas y “la nube”, ofrecen acceder a mas
de 200.000 férmulas de color.

Los nuevos espectrofotémetros, mucho mas
precisos, permiten obtener el cédigo, las for-
mulas, la reflectancia de los colores, etc., ade-
mas de posibilitar la formulacion automatica
de ciertos colores y la rectificacién y mejora en
la igualacion de un color ya leido. Asimismo,
el ahorro de tiempo en la busqueda del color
puede ser de un 25% a un 30%, frente al mé-
todo tradicional.

También el software ha permitido digitalizar
las bibliotecas de color, con los colores mas
frecuentes del taller, sus variantes y las formu-
las personales o retocadas para cada vehiculo.
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¥ » Mayor precision en la elaboracion .
. de las mezclas
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La realizacion correcta de las mezclas de pintu-
ra es de suma importancia para el pintor. Afec-
tard directamente a la consecucion del color,

— pero también aportara importantes datos pa-

- a la gestion del taller, permitiendo obtener un
amplio conjunto de informes que monitorizan
los costes por O.R., el uso de materiales, la efi-
ciencia en las mezclas, etc. La mezcla digital re-
duce el desperdicio de producto de un 8% a
un 10%.

Principales ventajas:

> Realizacion de mezclas con mayor preci-
sion, mediante el calculo de volumen.
Informacion de los compuestos organi-
cos volatiles (VOC) por mezcla.
Realizacion de mezclas de los aparejos e
imprimaciones, del color y del barniz.
Seleccion de la pieza del vehiculo a pin-
tar, y configuracién del nimero de capas
para una cobertura total o parcial.
Creacion de una linea de mezcla donde
analizar las realizadas y las pendientes, y
utilizar directamente una mezcla prepa-
rada o guardarla.

Posibilidad de realizar recalculos de las
mezclas.
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e Acceso a las-

fichas de seguridad de los
productos (TDS y MSDS

PINTURA

; Conéxiénia 'n Sistema de Gestlo;n
i del Taller (DMS)
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Desde estos programas, el pintor puede acce-
der a la consulta de las fichas técnicas de todos
los productos (TDS), y revisar los procesos de
trabajo especificos: pintado de plasticos, aca-
bados tricapas, difuminado, etc. De igual ma-
nera, se podran revisar las hojas de seguridad
de los materiales (MSDS).
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* Gestion de tra

de coste por OR

Permite buscar, crear, modificar y borrar los
trabajos de pintura, mediante diferentes co-
mandos:

> Estado de la reparacion.

> Nombre del cliente.

> Marca, modelo y color del vehiculo.
> Linea de pintura.

> Compania aseguradora.

> Numero VIN, matricula, etc.

Ademas, se puede crear una plantilla de cos-
tes de pintura por O.R., donde ir afladiendo
el coste de los materiales de pintura (color y
barniz...)
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== o Gestion de stock

Permite la gestion del stock de la maquina de
mezclas; es decir, de los basicos de color, asi
como también de los barnices, endurecedores,
diluyentes, etc. para no quedarse sin existen-
cias durante una preparacion de pintura.

Se realiza el pedido de basicos de pintura a los
diferentes proveedores mediante inventarios au-
tomatizados, por ejemplo, basandose en canti-
dades minimas deseadas, que se generan, de
forma on line o por correo electrénico, notifi-
cando, a su vez, a todas aquellas partes implica-
das: almacén, pintores, gerente, contable, etc.
Si el taller dispone de una zona de almacén
con todos los productos relacionados con la
pintura, también puede realizar un control de
los “anexos de pintura” que intervienen en la
reparacion.

» =+ Digitalizacion en la busqueda del color

Con el fin de mejorar la eficiencia del taller,
permiten conectar con el actual Sistema de
Gestion de cada taller (DMS), y asi obtener una
vision completa de todos los indicadores claves
del negocio (KPI).

El programa de pintura puede comunicarse
con el DMS habitual del taller y el programa
Tiempos y Materiales de Pintura CESVIMAP.
Mediante esta triple conexion, el taller obten-
dré toda la informacién de la valoracion de pin-
tura, tanto las horas de mano de obra, como
los gramos de los materiales de pintura (apare-
jo-imprimacién, color y barniz).

Aplicacién de un color tricapa
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KPI del 4rea de pintura

Trabajos en el drea de pintura

Puede ser un sistema basado en la nube, sin
realizar copias de seguridad de los datos guar-
dados, facil de configurar y de gestionar, y que
no requiere de un mantenimiento constante.
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¢ Generacion de Informes

Se pueden generar informes clasificables en di-
ferentes categorias:

> Operarios de pintura: Permiten reali-
zar andlisis por operario, para recopilar
toda la informacién sobre la rentabilidad
en las mezclas realizadas, el control de
consumos y costes, las existencias dispo-
nibles, o el residuo generado o desperdi-
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cio de pintura, al existir reelaboraciones
adicionales de pintura, etc.

> Jefes de taller o de area: Permite la
gestion de usuarios, equipos o grupos de
trabajo, con una mayor transparencia so-
bre los roles y las responsabilidades de
los equipos.

> Gerenciales: Realiza informes detalla-
dos, mediante analisis comparativos,
para la mejora de la rentabilidad de la
seccion de pintura y del resto del taller.
Indicadores claves de rendimiento “KPI”
se visualizan de un modo muy intuitivo.

La digitalizacion del taller de pintura también
nos deja otras caracteristicas resefiables:

> Software actualizable a diario y 100%
on line.

> Multiplataforma, que permite instalarlo
y utilizarlo en cualquier dispositivo infor-
matico: PC, tablet, portatiles, smartpho-
ne, etc.

> Interfaz Unico, tactil y muy sencillo de
utilizar.

> Descarga automatica de las actualizacio-
nes de las féormulas, cuando estén dispo-
nibles.

> Peticién de asistencia técnica a distancia
en tiempo real; el fabricante se conecta-
ra en remoto al ordenador del taller para
solucionar la incidencia.

La digitalizacion de la gestién del color y de la
pintura ha llegado a nuestros talleres para que-
darse. Los talleres son verdaderas empresas de
servicios. Para que esto suceda, los nuevos pro-
gramas de pintura ayudaran a los talleres en el
control y gestiéon de todos los aspectos impor-
tantes que afectan al &rea de pintura @
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Para saber mas:

> “Diferencias entre los espectrofotémetros de
los principales fabricantes”. Angel Gonza-
lez-Tablas. Revista CESVIMAP 89

> “El top ten de los KPI. 10 indicadores clave”.
Ramoén Hurtado. Revista CESVIMAP 110.






