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Carlos René Molina
Subdirector de la Cámara de Propiedad e Ingeniería

siniestros por vandalismo 
en el paro nacional

Aniversario amargo:

Al cumplirse el primer aniversario del estallido social iniciado 
en abril del año pasado, el gremio hace un repaso de las cifras 
y resultados que los actos vandálicos dejaron en la industria 
aseguradora.
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 Revista 

Vale la pena destacar el importante trabajo de la 
industria aseguradora en Colombia y el apoyo del 
mercado reasegurador internacional para afrontar la 

Las medidas asumidas por el sector

El miércoles 28 de abril de 2021 se convirtió en una 
fecha que agitó la historia contemporánea de nuestro 
país: la protesta social, que tuvo su origen en el paro 
nacional del 21 de noviembre de 2019, se transformó 
en un estallido con un fuerte componente de violencia. 

En plena emergencia sanitaria, el camino de reactivación 
de la economía colombiana inicialmente trazado se 
vio duramente truncado; los esfuerzos planteados por 
gran parte de los sectores económicos para superar la 
pandemia se enfrentaron a la destrucción e incineración 
de todo tipo de bienes. 

En relación con el balance de daños, el último informe 
presentado por el Ministerio de Defensa Nacional, con 
corte al mes de junio de 2021, registró más de 14.000 
actividades asociadas con la protesta en cerca de 860 
municipios a lo largo de los treinta y dos departamentos 
del país, más de 7.000 concentraciones, cerca de 
2.500  marchas, poco más de 3.500 bloqueos y cerca 
de 700 movilizaciones, cifras para nada despreciables, 
máxime si tenemos en cuenta que en enero de 2022 
aún se presentaban vestigios de estas actividades. 

Estas cifras encajan con los datos de los daños 
causados a bienes públicos y privados; se destacan 
las afectaciones a infraestructuras policiales y 
gubernamentales, oficinas bancarias, establecimientos 
comerciales y bienes culturales, así como a las 
estaciones y vehículos de transporte público.

Ahora bien, cabe anotar que todos estos perjuicios 
jugaron un papel fundamental en los resultados 
negativos, en términos económicos, que registró el 
país principalmente por las afectaciones que sufrieron 
diferentes industrias; en su momento más álgido, 
los bloqueos en las principales vías impidieron la 
comercialización efectiva de todo tipo de productos e 
insumos, tema que hoy por hoy aún hace parte de la 
agenda política colombiana.

R Las aseguradoras han 
pagado 128.648 millones 
de pesos por los actos de 
vandalismo derivados del 
paro, correspondientes a 
1.629 bienes, tanto públicos 
como privados.

situación. Las compañías de seguros, bajo el liderazgo 
del gremio, con el propósito de conocer con mayor 
detalle el impacto que traerían las reclamaciones 
de los bienes protegidos, de manera casi inmediata 
iniciaron el levantamiento de la información asociada 
con los riesgos afectados. 

Las reclamaciones de las pólizas de hogar, pymes, 
estatales y otras que tienen coberturas de terrorismo, 
actos mal intencionados de terceros (AMIT), huelga, 
motín, asonada, conmoción civil y popular (HMACCP), 
e incluso las pólizas de transportes y de vehículos 
que se vieron afectadas, hicieron parte del monitoreo 
realizado por el gremio. 

Respecto a las coberturas de propiedad, 19 
aseguradoras participaron en los siete informes que 
recogió periódicamente Fasecolda; en ellos se levantó 
la información asociada con el valor de la reserva 
de siniestros, es decir, las apropiaciones que las 
compañías hicieron para asumir las reclamaciones 
venideras, y el monto de los siniestros ya pagados a 
cada corte de información, en conjunto con el número 
de riesgos para cada uno de estos dos montos.

Sobre las regiones con mayor nivel de afectación, las 
encuestas recabaron los datos de Bogotá, Medellín y 
Cali y establecieron una categoría adicional para el 
resto del país. Un dato importante por mencionar es 
que, como la gran mayoría de información que recoge 
el gremio, los datos de cada uno de los informes se 
presentaron siempre de manera agregada.



16

Estudio

El último informe expedido por el gremio detalla los 
montos de la reserva de siniestros para la ciudad 
de Bogotá, para los bienes privados y públicos 
respectivamente, por un valor de $12.408 millones 
(285 bienes) y $12.476 (140 bienes) millones. 
En Medellín se reportaron $12.161 millones como 
reserva para los bienes privados y $2844 millones 
para los públicos, de la misma manera, en Cali se 
encuentran reservados $46.523 millones para riesgos 
privados (283 bienes) y $37.033 millones para los 
oficiales (69 bienes).

En total, para los bienes afectados en la categoría de 
propiedad, incluyendo los montos de la cobertura de 
lucro cesante, la industria aseguradora ha desembolsado 
cerca de 342.000 millones de pesos, con el fin de 
afrontar las pérdidas que dejaron los actos vandálicos, 
una cifra que muestra la magnitud de los eventos, los 
cuales están entre los siniestros más costosos para el 
mercado asegurador en la historia reciente. 

A continuación se pueden ver las cifras del informe 
con mayor detalle: 

Montos de las reclamaciones esperadas 

R  Las aseguradoras han 
pagado 128.648 millones 
de pesos por los actos de 
vandalismo derivados del 
paro, correspondientes a 
1.629 bienes, tanto públicos 
como privados.

Pagos de los siniestros

En relación con la ciudad capital, los pagos derivados 
de los daños causados en el paro nacional, con corte 
al 31 de marzo de 2022, fueron de $12.846 millones 
en la categoría de bienes privados (329), y de $3.528 
millones en la de bienes públicos (122 bienes), para un 
total de poco más de 16.000 millones de pesos. Por su 
parte, Medellín reportó desembolsos por más de $2.111 
millones para cubrir las afectaciones a 103 bienes 
privados y $2993 millones para bienes públicos (30).

El caso de Cali merece una particular atención, en 
consonancia con el nivel de afectaciones que se 
reportaron a lo largo de las manifestaciones, los pagos 
que han hecho las aseguradoras por bienes privados 
ascienden a $48.279 millones (391 bienes), mientras 
que las afectaciones públicas que han sido pagadas 
hasta la fecha están en el orden de los $11.723 
millones (47 bienes). En relación con la categoría 
del resto del país, el monto pagado para los riesgos 
privados es de $35.282 millones (484 bienes), 
mientras que para los riesgos públicos es de $11.884 
millones (123 bienes).

Las aseguradoras han pagado 128.648 millones de 
pesos por los actos de vandalismo derivados del paro, 
correspondientes a 1.629 bienes, tanto públicos como 
privados. Las compañías de seguros oportunamente 
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recogieron también la información de las afectaciones 
en la cobertura de lucro cesante: 36.877 millones de 
pesos hasta el momento.

Foto: Sergio R / Shutterstock.com
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Total reportes a la fecha: 
Daños paro Nacional 2021

Reserva de siniestros
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 Bogotá  Medellín  Cali  Resto del país  Total

 Corte 1

 Corte 2

 Corte 3

 Corte 4

 Corte 5

 Corte 6

 Corte 7

Cifras en millones de pesos

TOTAL RESERVA 
DE SINIESTROS

$162.064 $13.600

1.476 21
MILLONES MILLONES

RIESGOS RIESGOS

P R I V A D O  +  P Ú B L I C O

L U C R OD A Ñ O S

TOTAL  
RESERVA+PAGOS

$290.712 $50.476

3.096 37

MILLONES MILLONES

RIESGOS RIESGOS

P R I V A D O  +  P Ú B L I C O
L U C R OD A Ñ O S

TOTAL SINIESTROS 
PAGADOS

$128.648 $36.877

1.629 16
MILLONES MILLONES

RIESGOS RIESGOS

P R I V A D O  +  P Ú B L I C O

L U C R OD A Ñ O S

Total Encuesta:  
Daños paro Nacional 2021

Información con corte al 31 de marzo del año en curso.
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 Bogotá  Medellín  Cali  Resto del país  Total

 Corte 1

 Corte 2

 Corte 3

 Corte 4

 Corte 5

 Corte 6

 Corte 7

Cifras en millones de pesos

Total reportes a la fecha: 
Daños paro Nacional 2021

Total reportes a la fecha: 
Daños paro Nacional 2021

Siniestros pagados

Total (reserva + pagados)
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www.australre.com

Nos movemos para construir 
relaciones de largo plazo, creando 
verdaderas alianzas mediante un 
servicio cercano, proactivo 
y flexible.

www.australre.com

Nos movemos para construir 
relaciones de largo plazo, creando 
verdaderas alianzas mediante un 
servicio cercano, proactivo 
y flexible.

 Revista 

https://www.australholding.com/australre/


344 3080 ext: 1803          fperez@fasecolda.com

Vinculación Comercial
ANA FELISA PÉREZ

UN PAÍS
MáS SEGUROCOLOMBIA 

INTERNACIONAL
DE SEGUROS 

CONVENCIÓN

2022

1 4  A L  1 6  D E  S E P T I E M B R E
CARTAGENA HOTEL HILTON

www.fasecolda.com 

YA LLEGA EL EVENTO MÁS IMPORTANTE 
DE LA INDUSTRIA ASEGURADORA

M Á S  I N F O R M A C I Ó N

¡INCRIPCIONES ABIERTAS!
P R E C I O S  D E  P R E V E N TA  

H A S TA  E L  2 2  D E  J U L I O
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