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La renovacion de los programas de seguros para 2010 se vera
afectada por la crisis y se caracterizara por la continuidad en la guerra
de precios aunque tendiendo a la estabilidad en algunos ramos

. La XV Jornada de Expectativas de Renovacion de Programas de
Seguros organizada por AGERS reline a 350 directivos empresariales

. El Director General de Seguros, D. Ricardo Lozano, asegura que en
el pré6ximo afo seguira notandose un ligero impacto de la situacion
econdmica en el sector asegurador

. Juan lIranzo, Director del Instituto de Estudios Econémicos senala
gue la recuperacion econémica internacional es condicién necesaria pero no
suficiente para que la economia espanola salga de la crisis.

Madrid a 12 de noviembre de 2009. En un ambiente de maxima
expectacion ante la coyuntura econdmica y las posibles tendencias de los
diferentes mercados, 350 directivos de la gerencia de riesgos, las empresas
aseguradoras y del entorno del sector y los brokers, se reunieron esta
manana para compartir reflexiones y propuestas sobre la evolucién de las
primas y programas de seguros en el proximo ejercicio.

La apertura de la tradicional Jornada organizada por la Asociacion
Espanola de Gerencia de Riesgos y Seguros (AGERS) la realizd el Director
General de Seguros y Fondos de Pensiones, D. Ricardo Lozano que estuvo
acompanado en la mesa por el Presidente de la asociacion, D. Ignacio
Martinez de Baroja y por otros miembros de la Junta Directiva. Lozano
destaco la solvencia y la estabilidad que ha demostrado el sector
asegurador en estos anos de crisis, aunque reconocié “el impacto negativo
que ha tenido en determinados ramos que seguira manteniéndose
ligeramente en 2010".

A continuaciéon, D. Pedro Tomey, Managing Director de AON vy
miembro de la Junta Directiva de AGERS, present6 al Director del ICEA, José
Antonio Sanchez y al Director del Instituto de Estudios Econémicos, Juan
Iranzo. El primero hizo un analisis general sobre el sector asegurador
espanol destacando el 13 % de decrecimiento de beneficios en 2008 y el
estrechamiento de margenes, situacion que a pesar de la solvencia del
sector, no puede mantenerse mucho tiempo. Para invertir la tendencia
propuso “mejorar el tratamiento del cliente ya captado y prever las nuevas
caracteristicas del cliente futuro”. Juan Iranzo, por su parte, elaboré una
documentada radiografia de la economia espanola en este dificil momento.
Destacd la complicada situacion que va a vivir la economia de nuestro pais
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en 2010 debido a las 4 crisis que la afectan: la financiera, la inmobiliaria, la
del sector publico y la de competitividad. “Espana, a pesar de la
recuperacion a nivel internacional, va a ser uno de los paises que van a
seguir con crecimiento negativo”, afirmé. Entre las medidas que propuso el
economista destacan la reforma inminente del mercado laboral, una
reforma fiscal que premie el ahorro e inversiones productivas, “no levantar
aceras que hacen ademas que los comercios sean inexpugnables”.

En el siguiente panel moderado por Miguel Angel Zarandona, gerente
de riesgos de El Corte Inglés, intervino Alfonso Valera, Consejero Delegado
de AON Benfield, para analizar el mercado de Reaseguro en general. Sobre
él vaticind una tendencia a la baja a nivel internacional y cierta
incertidumbre en el caso espanol como consecuencia del siniestro Klaus.
Asegur6 que “al bajar la demanda, las cedentes tienen poco margen para el
crecimiento en un mercado muy competitivo, por lo que bajara también el
mercado del reaseguro presionado por las propias cedentes”. A
continuacién, participd el Director General del Consorcio de Compensacion
de Seguros, Ignacio Machetti que explico la filosofia del Convenio acordado
en junio de 2008 con las aseguradoras de crédito el cual “no ha significado
una ayuda oficial al sector sino un mecanismo que persigue que no se deje
de suscribir una poéliza de crédito por motivos de capacidad”. Sin embargo
considerd que este apoyo temporal se iria retirando progresivamente en los
sucesivos trimestres de 2010. La mesa se cerr6 con la intervencion de Juan
Fernandez, de AXA Corporate Solutions que se refiri6 a los Riesgos
Medioambientales y en concreto al alto grado de desarrollo de la Directiva
europea aprobada en 2004 implantada ya en 26 de los 27 estados
miembros de la UE.

El siguiente panel, moderado por Ubaldo Llorente, gerente de riesgos
de Seur lo abridé Ignacio del Corral, de Willis, que hizo una prevision de
mercado blando para el Mercado de Danos a corto plazo que se estabilizaria
a medio y largo plazo. Y a continuacion Luis Campos, de Allianz, analizé las
perspectivas del mercado de Transportes afirmando que en 2010 “no va a
pasar nada que signifigue un cambio brusco aunque se incremente la
siniestralidad, por lo que el mercado blando se mantendra”. Asimismo se
refirid en el turno de preguntas a los riesgos ocasionados por la pirateria
sobre los que destacd que “tradicionalmente los dafios ocasionados a las
mercancias o a los buques estan cubiertos por los seguros”. Cerrd la mesa
Paola Serrano, de Mapfre, que vaticind un ano dificil para el Mercado de
Aviacion en el cual se prevé un endurecimiento para 2010, agravado
ademas por la necesidad de incrementar las primas para compensar los
siniestros.

Emilio Guardiola, responsable del Area de Gestion de Seguros de
Metro de Madrid, vocal de la Junta Directiva de AGERS, presenté a Nuria
Fernandez, de Reale, quien se refirié al Mercado de Autos destacando que
“la guerra de precios va a seguir manteniéndose en un mercado con menos
primas y mayor siniestralidad”. Aunque resalté como positiva la reduccion
gue se esta logrando en el nimero de accidentes mortales.
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En el panel sobre Responsabilidad Civil, moderado por Juan Carlos
Lopez, gerente de riesgos de Arcelormittal Espana, intervino en primer lugar
Antonio Romero, de ACE European Group quien asegurd que “a pesar del
deterioro del ratio combinado, en Espana no se vislumbra aln ninguna
tendencia a la estabilizacion y a la contencién de precios, por lo que puede
hablarse de una tendencia a la baja”. A continuacion José Maria Elguero,
Subdirector de MARSH, analiz6 el ramo de la Responsabilidad Civil
Profesional e hizo una prevision de “mercado blando con tendencia a la
estabilizacion y un posible repunte en el segundo semestre”. Finalmente
intervino Benedetta Cossarini, de Chartis, quien destac6 el aumento en el
ndmero, cuantia y complejidad de las reclamaciones en el mercado de D&O,
a pesar de lo cual en opinion de la ponente, el mercado no reacciona.

Paulino Fajardo, de Davis Arnold Cooper, presenté la ponencia de
Victoria Onate de AEGON sobre “Prevision Social Empresarial”, en la que
explic6 detalladamente le necesidad de establecer previsiones
empresariales para cumplir con los compromisos por pensiones, la
asistencia sanitaria privada y la dependencia, partidas que deben de ser
consideradas como “muy importantes” en la gerencia de riesgos. El
Presidente de AGERS presenté al Gltimo experto, Peter Mc.Clean de Standar
& Poor,s. quien se refirié en su intervencion a la evolucion de los ratings del
sector y senaldé que el reasegurador habia ido evolucionando de AA+ a A+,
mientras que el promedio del asegurador, mas negativo, habia evolucionado
de AA- a A. Asimismo alert6 sobre el tratamiento que vaya a dar Solvencia |l
a las compainias cautivas de seguros.
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AGERS es una Asociacion sin animo de lucro constituida en Abril de 1984 con objeto de
promocionar, investigar y desarrollar la Gerencia de Riesgos en Espafia. Cuenta entre sus mas de
200 asociados con prestigiosas Empresas y sus Gerentes de Riesgos, Brokers, Corredores y
Compaiias de Seguros asi como Consultoras y empresas de Valoracién y Peritacion mas
importantes que operan en Espana. AGERS es miembro de FERMA (Federacion Europea de
Asociaciones de Gerentes de Riesgos) IFRIMA (Federacion Internacional de Asociaciones de
Gerencia de Riesgos y Seguros) y ALARYS (Asociacion Latinoamericana de Administradores de
Riesgos y Seguros).
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