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“La gestidon de riesgos tiene que ser un proceso continuo
y en constante desarrollo que se lleve a cabo en toda la
estrategia de la empresa y en la aplicacidon de esa
estrategia.”

Federation of European Risk management Associations (FERMA)
Estandares de Gerencia de Riesgos
WWW agers es

‘Risk management should be a continuous and
developing process which runs throughout the
organisation’s strategy and the implementation of that
strategy,”

The Institute of Risk Management (IRM) - The Association of Insurance and Risk Managers
AIRMIC) - ALARM The National Forum for Risk Management in the Public Sector)
(A Risk Management Standard)
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+5 years

- los roles y responsabilidades de las diversas partes de la
organizacion en el proceso de gestion de riesgos.

European Network and Information Security Agency
WWW.enisa.europa.eu
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“... la Compaifiia esta desarrollando actualmente un nuevo
modelo para modificar los parametros de medida de los riesgos,
pasando de los actuales (grado de importancia y nivel de
control), a impacto y probabilidad de ocurrencia, de acuerdo
con las mejores practicas internacionales, esto es,

evolucionando del actual modelo COSO I al COSO 11.”

Telefénica, S.A.
(Informe anual de Gobierno Corporativo — 2007)

www.telefonica.es
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El nuevo modelo incluira un Grupo de Trabajo de

Gestion de Riesgos en el que estan representadas, a
alto nivel, al menos 9 areas corporativas.

La integracion y coordinacion general de la gestion de
riesgos se potencia aun mas.
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“El Grupo Telefénica esta expuesto a diversos riesgos de mercado
financiero, como consecuencia de (i) sus negocios ordinarios, (ii) la deuda
tomada para financiar sus negocios, (iii) participaciones en empresas, y (iv)
otros instrumentos financieros relacionados con los puntos precedentes.

Los principales riesgos de mercado que afectan a las sociedades del

o S_

accion
Adicionalmente el grupo se enfrent

Por ultimo cabe resaltar el denomlna

Fuente: Telefénica, S.A.(Informe financiero — 2007)
www.telefonica.es
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GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

COMPLEMENTARIEDAD MEDIANTE LA UTILIZACION DE TECNICAS
DE CONVERSION EN RIESGOS ASEGURABLES"

SOLUCIONES FINANCIERAS PARA EL MERCADO ASEGURADOR'Y
REASEGURADOR

() Riesgos cuantificables mediante técnicas actuariales y mitigables
mediante operaciones de seguro y reaseguro.
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COMPLEMENTARIEDAD DE PRODUCTOS DE SEGURO
Y RIESGOS FINANCIEROS

Algunos ejemplos

*Seguro de Responsabilidad Civil “pure financial losses”

Crisis “subprime”

Cobertura de pérdidas reclamadas por los accionistas mediante los
seguros de Responsabilidad Civil (Errores y Omisiones / Directores y

Reclamaciones presentadas en EE.UU.: 236
(hasta Marzo 2008)

Estimacién de posibles indemnizaciones : 3.600 Millones USD
(perjuicios y gastos de defensa)

Fuente: Advisen Ltd
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RECLAMACIONES JUDICIALES EN EE.UU. NUMERO
DEMANDA

POR "SUBPRIME" s

SECURITIES CLASS ACTIONS/
SECURITIES FRAUD

UNDERWRITING MALPRACTICE

FRAUDULENT PRACTICES INCLUDING
PREDATORY LENDING

SHAREHOLDER DERIVATIVE SUITS

BREACH OF CONTRACT

OTHER

TOTAL

Fuente : ADVISEN LTD.

Telefénica, S.A.

RECLAM. COLECTIVAS
ACCIONISTAS / RECLAM. POR

NEGLIGENCIA PROFESIONAL EN LA
EVALUACION DEL RIESGO

PRACTICAS FRAUDULENTAS
INCLUYENDO PRACTICAS ABUSIVAS

RECLAMACIONES "DERIVATIVAS"
DE ACCIONISTAS

RECLAMACIONES POR
ADMINISTRACION EN PLANES DE

INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO
OTROS

TOTAL

Datos a A 17 MARZO 2008
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PORCENTAJE
SOBRE
TOTAL

6%

7%

100%




COMPLEMENTARIEDAD DE PRODUCTOS DE SEGURO
Y RIESGOS FINANCIEROS

Algunos ejemplos

*Seguro de Crédito

SE SITUA EN SU MAYOR NIVEL DESDE 2002
“La morosidad de los créditos registra su mayor subida mensual

desde 1994.”
El indice roza el 1%, frente el 0,83% en el que se situaba el pasado mes de diciembre.
Los bancos y cajas ya advirtieron del repunte en sus presentaciones de resultados.

www.elmundo.es (17 Marzo 2008)

“El negocio de los seguros de crédito se dispara con el aumento
de la morosidad”

Las pdlizas frente a impagos aumentaron un 14% en 2007, muy por encima de cualquier

otro ramo.
Segun las estimaciones del sector, para este afio este ramo podria crecer el 30%.

www.expansion.com (8 Mayo 2008)
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COMPLEMENTARIEDAD DE PRODUCTOS DE SEGURO
Y RIESGOS FINANCIEROS

Algunos ejemplos

*Seguro de Riesgo Politico

03-may-08
LA PAZ (AFP) — El gobierno boliviano anuncié que pagara un
maximo de 100 millones de ddlares por las acciones de la italiana

Euro Telecom Internacional (ETI) en la Empresa Nacional de

Telecomunicaciones (Entel) que fue nacionalizada el jueves, informan este sabado
medios locales.

El paquete accionario de Entel estaba conformado por el 50,9% en manos de la
transnacional italiana, un 47% en poder del Estado y cerca del 3% de los trabajadores.
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COMPLEMENTARIEDAD DE PRODUCTOS DE SEGURO
Y RIESGOS FINANCIEROS

Algunos ejemplos
Seguro de Riesgo Politico Comunicado de prensa

PARA PUBLICACION INMEDIATA
2008/122

La titular del MIGA, del Grupo del Banco Mundial,
visitara Ameérica Latina

CIUDAD DE WASHINGTON, 15 de febrero de 2008. Yukiko Omura,
vicepresidenta ejecutiva del Organismo Multilateral de Garantia de
Inversiones (MIGA, parte del Grupo del Banco Mundial), inicia hoy una visita
de una semana a América Latina.

Del 14 al 22 de febrero, la Sra. Omura recorrera El Salvador, Costa Rica,
Panama y Perti, donde se entrevistara con autoridades de gobierno y
representantﬁ de las empresas locales. Ademas, en El Salvador, visitara el sitio

El MIGA ofrece seguros (o garantias) de caracter no comercial contra riesgos
para mversiones extranjeras directas (IED) en los paises en desarrollo que son

miembros de la institucion, con el fin de promover el crecimiento econdémico v
la creacion de emplec.

(D
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COMPLEMENTARIEDAD
Productos financieros vinculados a riesgos
asegurables (ILS - Insurance Linked Securities)

Bonos de catastrofe

El desarrollo de los productos financieros vinculados a riesgos asegurables esta
teniendo un desarrollo espectacular en los ultimos afnos, tanto en volumen de
negocio como en productos, y esta mostrando una gran creatividad aportando
rapidamente soluciones a la medida de las nuevas necesidades.

Un ejemplo claro esta siendo la evolucién de los bonos de catastrofe.

Se han ido adaptando, con gran sofisticacion, a las necesidades de los emisores.
Hoy contamos con bonos de catastrofe con criterios de indemnizacion basados en
seis tipos de trigger. :

indemnizacion segun dafnos reales;

en base a indice sectorial,

en base a medicion de un evento fisico real;

indice parametrico;

siniestros modelados;

indice sectorial + siniestros modelados.
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COMPLEMENTARIEDAD
Productos financieros vinculados a riesgos
asegurables (ILS - Insurance Linked Securities)

Otros Bonos

No s6lo han ido adaptando los criterios de indemnizacion sino, ademas han
evolucionado a nuevos tipos de bonos que cubren otras necesidades del mundo
del seguro:

Bonos de reservas de seguros de vida (triple XXXy AXXX)

Bonos de catastrofe por mortalidad extrema. (vida, vida + salud)

Bonos sobre indices siniestrales de cartera de seguros de autos

Bonos sobre exceso de pérdidas en cartera de seguros de Responsabilidad
Civil

Bonos sobre indices siniestrales de cartera de seguros de crédito
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ELEMENTOS DIFERENCIALES ENTRE PRODUCTOS DE
SEGURO Y OTROS PRODUCTOS FINANCIEROS (grosso

PRODUCTOS DE OTROS
SEGURO PRODUCTOS
FINANCIEROS

DESENCADENANTE Evento contractual Alcance de un

(TRIGGER) DE LA ) con definicién umbral definido

CONTRAPRESTACION cualitativa numeéricamente
(Definicién
cuantitativa)

CONTRAPRESTACION A la medida de la Importe pactado
pérdida

FECHA DE PAGO DE LA Aproximada, en Fijada de
CONTRAPRESTACION virtud del tiempo Antemano
de valoracién de la
pérdida

Las diferencias son cada vez mas
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Nuevas soluciones desde el mercado asegurador para Asegurados

¢, Como hacer llegar a los Tomadores de seguro las nuevas practicas de
los productos Insurance Linked Securities?

¢ Existen soluciones reaseguradoras trasladables a los Tomadores de
seguro?

¢ Criterios tales como agregacion de siniestros, coberturas por cumulos,
nuevos triggers, transversalidad de los ramos de seguro pueden ser

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION
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