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DE
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Sede de MAPFRE RE
en el Paseo de Recoletos,
Madrid.

"/ a Unidad Reaseguro del SISTE-

£/ MA MAPFRE, integrada por

MAPFRE RE vy sus sociedades filiales,
ha registrado en 1996 resultados muy
satisfactorios, tanto en volumen de ne-
gocio como en el beneficio obtenido,
consecuencia de la culminacion de una
serie de acciones orientadas a su dimen-
sionamiento en un contexto interna-
cional cada vez mds competitivo.

Entre los hechos mds significativos
que han marcado su desarrollo en el pasa-
do ejercicio, cabe destacar los siguientes:

e Continuando con el programa de
capitalizacion iniciado en 1995, se ha
efectuado una ampliacion de capital por
importe de 1.000 millones de pesetas,
que ha sido desembolsada en su totali-
dad en el primer trimestre de 1996. Este
programa de ampliaciones de capital
continuard en 1997 en respuesta a las
demandas de solvencia y capacidad por
parte de los diferentes mercados.

e Enel mes de octubre, la agencia de
clasificacion internacional Standard &
Poor's ha otorgado a MAPFRE RE la

clasificacion «A+», basada en su capaci-
dad para el pago de siniestros, lo que
avala ante los mercados la excelente si-
tuacion patrimonial y la capacidad de
gestion de la sociedad.

e La constitucion de la nueva socie-
dad MAPFRE RE ASSESSORIA LT-
DA., en Sao Paulo, la apertura de una
oficina de representacion de CAJA RE-
ASEGURADORA DE CHILE en Lima,
y la constitucion de ITSEMAP en Bogo-
td y en Santiago de Chile son buena
muestra de la progresiva implantacion
territorial que se esta llevando a cabo.

La creacion de estas dos ultimas so-
ciedades, en estrecha colaboracion con
CAJA REASEGURADORA DE CHILE
y REASEGURADORA HEMISFERI-
CA, corrobora que ha culminado con
éxito la integracion de ITSEMAP en la
Unidad Reaseguro apenas transcurrido
un ano desde su adquisicion.

e Se ha avanzado y mejorado la co-
ordinacion entre las entidades que com-
ponen la Unidad, y el aprovechamiento
de las sinergias entre los servicios cen-
trales y las oficinas de representacion ha
contribuido a un crecimiento satisfacto-
rio del volumen de negocio.

Para este fin se han creado a lo largo
del pasado ejercicio comités regionales
de supervision y de operaciones, en un
esfuerzo para coordinar actuaciones en-
tre los distintos centros de gestion de la
Unidad que operan en un mismo entorno
geogrifico.

e Otro hecho relevante ha sido la
concrecion y puesta en prdctica de una
politica de servicios muy amplia y prag-
mdtica, que incluye también la realiza-
cion de cursos de reaseguro.

Es destacable en éste drea la edicion
de la Publicacién TREBOL, que estd di-
rigida a clientes, instituciones, aso-
ciaciones y organismos aseguradores, y
que constituye un instrumento de difu-
sion de temas de actualidad en el mundo
del reaseguro en el que contribuyen, me-
diante la publicacion de articulos, los
profesionales de las entidades que com-
ponen la Unidad, asi como los de otras
empresas del SISTEMA MAPFRE.

e Es significativo el avance informa-

tico que ha posibilitado la conexion de
MAPFRE RE a bases de datos externas,
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asi como el disefio de aplicaciones para
el mejor control del negocio y sus resul-
tados. En este sentido, la Sociedad ya
estd preparada para recibir mediante co-
rreo electronico informaciones que al-
canzan el dmbito técnico y contable.

B EL MERCADO DE
REASEGURO EN 1996

El mercado internacional de reasegu-
ro ha conocido en los dltimos doce me-
ses movimientos de concentracion de
gran envergadura. Los sujetos principa-
les de dichos movimientos son reasegu-
radores, corredores de reaseguro y tam-
bién compaiias de seguros y agencias
de seguros. Puede decirse que el movi-
miento de concentracion afecta a la in-
dustria del seguro en su totalidad.

Todo ello estd llevando a una cierta
polaridad del negocio entre reasegura-
dores de gran tamafo y vocacién global,
por una parte, y reaseguradores de di-
mension inferior pero de dmbito igual-
mente global aunque con una fuerte pre-
sencia en ciertos mercados o sectores.

Entre los grandes corredores de rea-
seguro también se han producido movi-
mientos de concentracion, que podrian
tener su origen en una progresiva dismi-
nucion del volumen de primas a inter-
mediar y en la consiguiente necesidad
de efectuar economias de escala para re-
ducir costes de gestion.

Otro factor destacable en el contexto
internacional es la mayor competencia
de las operaciones de reaseguro, debida
al también mds competitivo mercado
primario. El endurecimiento del merca-
do se traduce en dos fenémenos: menor
volumen de primas cedidas al reaseguro,
y resultado técnico de las cesiones mas
ajustado. Asimismo, la mayor fortaleza
financiera de los aseguradores propicia
niveles mds altos de retencién. -

A lo largo de la pasada campafa de
renovacion se ha detectado que la com-
petencia se ha centrado mds en los pre-
cios de los contratos no proporcionales
que en los términos de las operaciones
de reaseguro.

Hay que sefalar como otro factor de
atencion la creciente diversificacion de

— actividades entre las grandes institucio-

K

nes financieras a nivel mundial, que es-
td provocando que cada vez sea menos
clara la linea de separacion entre la acti-
vidad reaseguradora y la estrictamente
financiera.

Los avances de la tecnologfa en la in-
formacion, con la creciente facilidad pa-
ra las comunicaciones, estan abriendo
nuevas posibilidades en la relacién entre
aseguradores y reaseguradores, permi-
tiendo que la oferta de servicios infor-
matizados alcance a otros dmbitos dis-
tintos a los puramente aseguradores y
reaseguradores.

B PRINCIPALES
MAGNITUDES

En este contexto, en 1996 MAPFRE
RE y sus entidades filiales ha contabili-
zado primas por importe de 72.069 mi-
llones de pesetas, cifra que supera en 3
por 100 a la del ejercicio precedente. Es
oportuno indicar que la cifra del ejer-
cicio precedente inclufa el negocio de
MAPFRE ASISTENCIA, que no se
computa en este ejercicio al haber deja-
do dicha sociedad de ser filial de MAP-
FRE RE en 1996. Excluido dicho nego-
cio, el incremento de las primas ha sido
del 20 por cien. Las primas retenidas se
han elevado a 51.034 millones de pese-
tas, lo que representa el 71 por 100 de
las contabilizadas.

Los gastos de gestién han supuesto
3.848 millones de pesetas (5,3 por 100
de las primas), porcentaje inferior en
mds de dos puntos al del ejercicio ante-
rior. La reduccién se debe fundamen-
talmente a la exclusion de las operacio-
nes de MAPFRE ASISTENCIA que, por
sus caracteristicas, aportaban un coste
superior tal y como se hizo mencién en
ejercicios anteriores.

El resultado neto de explotacion arro-
ja un déficit de 2.595 millones de pese-
tas, equivalente al 3,6 por 100 de las pri-
mas, y refleja un cierto deterioro en los
resultados de la suscripcion, consecuen-
cia de un entorno mds competitivo.

Los ingresos financieros netos han
ascendido a 6.307 millones de pesetas,
con incremento del 38 por 100 respecto
al ejercicio precedente. Esta cifra, una
vez absorbido el déficit técnico y los re-
sultados excepcionales, arroja un bene-

ficio consolidado, antes de impuestos y
socios minoritarios, de 3.995 millones
de pesetas. Aunque la cifra es inferior a
la del ejercicio anterior (4.234 millo-
nes), conviene indicar que, excluyendo a
MAPFRE ASISTENCIA, a efectos com-
parativos, el resultado de 1995 fue de
3.289 millones. El resultado después de
impuestos e intereses minoritarios se
eleva a 2.740 millones de pesetas.

Las provisiones técnicas netas ascien-
den a 65.348 millones de pesetas, con
incremento del 20 por 100 respecto al
ejercicio anterior, y suponen el 128 por
100 de las primas retenidas.

Las inversiones totalizan 97.400 mi-
llones de pesetas, frente a 79.067 millo-
nes del ejercicio precedente. Dicha cifra
comprende 10.878 millones en inversio-
nes materiales, 84.461 millones en inver-
siones financieras y 1.661 millones en
inversiones en empresas filiales. La teso-
rerfa y otros activos liquidos alcanzan la
cifra de 3.801 millones de pesetas, y los
activos totales consolidados ascienden a
130.573 millones de pesetas.

B HECHOS POSTERIORES Y
EVOLUCION PREVISIBLE

e Con fecha veinte de febrero de
1997 los accionistas de MAPFRE RE,
reunidos en Junta General Universal,
acordaron ampliar el capital social en la
cantidad de 1.000 millones de pesetas.
El desembolso correspondiente a dicha
ampliacion se llevard a cabo en su tota-
lidad antes de finalizar el mes de junio
de 1997.

¢ Con fecha doce de febrero de 1997
la Comisiéon Directiva de la sociedad
aprobd la suscripcion del 25 por 100 del
capital social de MAPFRE INTERNA-
CIONAL VIDA, S. A., entidad de nueva
constitucion, lo que supone una inver-
sion de 500 millones de pesetas. El ob-
jetivo de esta nueva entidad es el desa-
rrollo de operaciones de seguro de vida
y pensiones en el dmbito internacional.

e Se ha incrementado la participa-
cion accionarial en las filiales C.LA.R. y
REASEGURADORA HEMISFERICA.
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PROPUESTAS DE
ACUERDO

B A. RESULTADOS

La propuesta de distribucién de bene-
ficio neto disponible es la siguiente:

Importe en
pesetas

BASES DEL REPARTO
e Resultado del
[ e e [0 A——— 1.716.566.391
e Resultado
de ejercicios

anteriores
pendientes
de aplicacion........ M
TOTAL .oinss 2.445.596.577
DISTRIBUCION
o Reserva legal ....... 171.656.639
e Dividendo............ 1.300.000.000
e Donacion a la
Fundacion
MAPFRE
EstudioS............... 55.000.000
e Remanente........... 918.939.938
TOTAL ..o0.snens 2.445.596.577

Dicha propuesta implica el pago de un
dividendo de 100 pesetas brutas a las ac-
ciones 1 a 13.000.000, parte del cual 46
pesetas por accion— fue anticipado du-
rante el ejercicio por acuerdo del Conse-
jo de Administracion de la sociedad.

8

B B. REELECCIONES EN EL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Se somete a la Junta la aprobacién de
reeleccion de los siguientes miembros
del Consejo de Administracion cuyos
cargos vencen proximamente:

D. Angel Alonso Batres

D. Ricardo Blanco Martinez
D. Francisco Bravo Garcia
D. Andrés Jiménez Herradon
D. Juan Palop Cardona

B C. OTRAS PROPUESTAS

o Aprobacion de las Cuentas Anuales
y de los informes correspondientes al
ejercicio 1996.

e Aprobacién de la gestion del Con-
sejo de Administracion durante el ejer-
cicio 1996.

e Realizacion de una donacién de
55.000.000 de pesetas a la FUNDA-
CION MAPFRE ESTUDIOS.

e Delegacion de facultades para la
interpretacion y ejecucion de los ante-
riores acuerdos.

e Agradecimiento a quienes partici-
pan en la gestion social por su leal cola-
boracidn en este ejercicio.

e
.-
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INFORMACION . I 1. PRIMAS CONTABILIZADAS
ECONOMICA Y Primas
ESTADIST'CA (*) Entidad 1996 | 1995

IARPTHE B v comommmmenemmmssmssonmesmpprssomsmss s eessss masense 49.535 41.485
CORPORACION MAPFRE.......c.oiiioiiiiieieieecces 4127 4.446
CAJA REASEGURADORA DE CHILE ....oooviiiiiiei 15.196 14.492
Col AR sismnsssssmmmmsnrumasmmmsmsi s i oo issairine 13.895 13.175
REASEGURADORA HEMISFERICA .........ooooooiovvoicioiiiri 4.311 3.720
B B et 897 660

MAPFRE ASISTENCIA L., - 0.984

Cifras en millones de pesetas. Datos agregados.

B 1. INFORMACION ECONOMICA Y TECNICA

Millories ge pias, COMPOSICION DE LA CARTERA
Conceptos 1996 1995 A 31-XI1-96 POR ENTIDADES
Fondos propios R, HEMISFERICA (4,9%) MAPLUX (1%)
e Capital suscrito y desembolsado 13.000 12.000 N
o Reservas 10729  7.125
e Dividendo a cuenta (600)  (300)
e Resultado del ejercicio después de
impuestos y socios externos 2747  2.591 ,
o TOTAL 25.876 21416 gl

CAIA (17,3%] ~_

Datos financieros

CORMAP (4,7%) MAPERE RE (56,3%)
o Inversiones materiales 10.878 10.507
e Inversiones financieras 84.861 66.890
o Inversiones en empresas del Grupo 1.661 1.670 , %
e Tesoreria 3026 6.696 COMPOS|C|°N DE LA CARTEBA
o Total activo 136.798 119.418 A 31-X11-96 POR AREAS GEOGRAFICAS

, EUROPA/MEDITERRANEO
Datos técnicos VDRI (27%)
e Primas contabilizadas 76.196 74.433
o Primas retenidas 53.878 54.529
e Provisiones técnicas netas 66.605 55.494

S Ty
Otros datos
o Ingresos financieros neios 6.316  4.582 —
e Resultados del ejercicio antes de . RESTO (1%
impuestos y socios externos 4.002 4211 EXR/GRRNTE (3% G

(%) Esta informacion. que no forma parte del Informe de Gestion ni de Tas Cuentas Anuales. incluye, asimismo, Tas ¢ifras correspondientes a la ac-
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CAJA

B 11l. INFORMACION DE
ENTIDADES FILIALES

Caja Reaseguradora de Chile

En el ejercicio
de 1996 el re-

REASEGURADORA sultado antes
DE CHILE de impuestos y

minoritarios
de CAJA REASEGURADORA DE CHI-
LE ha sido de 877 millones de pesetas.

Las primas contabilizadas ascendie-
ron a 15.196 millones de pesetas, lo que
supone un incremento del 4,9 por 100
respecto a las contabilizadas en el ejer-
cicio anterior.

Las primas retenidas se elevan a
8.649 millones de pesetas, y representan
el 57 por 100 de las primas brutas, man-
teniéndose en un nivel similar al del
ejercicio precedente.

Las provisiones técnicas netas ascien-
den a 21.146 millones de pesetas, y au-
mentan un 15 por 100 respecto a las del
ejercicio anterior.

Los fondos propios se elevan a
11.289 millones de pesetas, y se han in-
crementado el 17 por 100 con respecto
al ejercicio precedente.

La Caja ha continuado con su politica
de expansion de sus operaciones inter-
nacionales desde su base en Santiago de
Chile. A la oficina de Buenos Aires se ha
unido este aflo la de Lima, que fue inau-
gurada en mayo de 1996, y desde las que
opera, ademads, en los mercados de Boli-
via, Paraguay y Uruguay.

Su estrategia de desarrollo comercial
contintia siendo la proximidad a sus
clientes y la completa prestacién de ser-
vicios de reaseguro, para lo que cuenta
con ITSEMAP CHILE, creada en 1996,
que se agrega a ITSEMAP AUSTRAL
en Buenos Aires y mediante las cuales
canaliza sus servicios a todos los paises
en que opera.

Su politica de reservas e inversiones
solidas y solventes constituye una ade-
cuada garantia para sus clientes.

En colaboracion con MAPFRE ASIS-
TENCIA, continta desarrollando con

 €xito el reaseguro de asistencia en viaje

|]2

en Argentina, Chile y Perd, introducien-
do nuevos productos de amplia acepta-
cién en los referidos mercados.

1996

Fondos propios.............. 11.289
Primas contabilizadas.... 15.196
Primas retenidas............ 8.649
Provisiones técnicas

netaska e ise e 21.146
Resultado antes de

impuestos

y Minoritarios............ 877

Datos en millones de pesetas.

Compagnie Internationale
d'Assurances et de Reassurances
(C.I.A.R)

El resultado de esta
sociedad en 1996,
antes de impuestos,
asciende a 712 mi-
llones de pesetas de
beneficio, cifra que
supone un incremen-
to del 61 por 100 so-
bre el resultado del
ejercicio precedente.

A

| A

ASSOCIEE A MAPFRE (ESPAGNE) LA primas contabili-
zadas en el ejercicio
ascienden a 13.895 millones de pesetas,
y suponen un incremento del 5 por 100
en relacion con el ejercicio anterior. Las

-

primas retenidas se han incrementado

con respecto al ejercicio precedente, y
representan el 42 por 100 de las primas
suscritas.

Las provisiones técnicas han registra-
do un significativo aumento y represen-
tan el 127 por 100 de las primas reteni-
das.

Los fondos propios han sido incre-
mentados satisfactoriamente y se elevan
a 6.054 millones de pesetas.

C.LAR. opera como reaseguradora
profesional en el mercado europeo en
reaseguro de tratados y facultativo. En
1996 ha incorporado a tres nuevos aso-
ciados a las operaciones del «Systeme
C.ILA.R.», que se confirma como un efi-
caz instrumento de reaseguro de servicio
muy apreciado, y que redne junto a
MAPEFRE a un selecto nimero de enti-

dades aseguradoras de prestigio en dis-
tintos pafses. C.I.A.R. tiene oficinas en
Mildn, Londres y Atenas y participa jun-
to con MAPFRE RE en todos los pro-
yectos de desarrollo de la Unidad Rea-
seguro en Europa.

1996

Fondos propios.............. 6.054
Primas contabilizadas.... 13.895
Primas retenidas............ 5.836
Provisiones técnicas

TEHAS et s 7.418
Resultado antes de

impuestos

y minoritarios............ 712

Datos en millones de pesetas.

Reaseguradora Hemisférica

Esta entidad ha incrementado
en 1996 su negocio hasta alcan-
zar un volumen de primas con-
tabilizadas de 4.311 millones de
pesetas, lo que ha supuesto un

aumento del 16 por 100 sobre el
ninssﬁunnnnnn ejercicio anterior. Las primas
retenidas han aumentado y se si-
HEmlsrenltn s.n. tian en el 59 por 100 de las sus-

critas, lo que supone 2.542 mi-
llones de pesetas.

El beneficio del ejercicio, antes de
impuestos, asciende a 462 millones de
pesetas, cifra que supera sensiblemente
el resultado del ejercicio anterior.

Las provisiones técnicas ascienden a
2.270 millones de pesetas y se han in-
crementado un 46 por 100, representan-
do el 89 por 100 de las primas retenidas.

Los fondos propios han sido igual-
mente reforzados y se elevan a 1.700
millones de pesetas.

En 1996 se constituy6 la sociedad IT-
SEMAP COLOMBIA, que ha entrado
en funcionamiento con la realizacion de
seminarios y actividades de inspeccion,
que han sido acogidos de forma satisfac-
toria por los mercados colombiano y
ecuatoriano. Las operaciones de la com-
paiia en estos mercados siguen incre-
mentdndose, habiendo alcanzado un vo-
lumen de negocio aceptable y un

i resultado de la suscripcion positivo.

La sociedad mantiene, en colabora-
cion con MAPFRE ASISTENCIA, su li-
derazgo en el reaseguro de asistencia en
viaje, que constituye un servicio muy
apreciado por sus clientes aseguradores.

Al finalizar el ejercicio, D. Fernando
Restrepo Ricaurte, Presidente de la so-
ciedad durante 15 afos, decidi6 abando-
nar su vinculacién con la sociedad por
razones personales, tras una brillante
gestion al frente de la misma. Se deja
aqui constancia del reconocimiento a su
leal y eficaz colaboracion durante todo
este tiempo.

El dia 9 de enero de 1997 se produjo
el inesperado fallecimiento de D. Mari-
no A. Zuluaga Lopez, Vicepresidente
Técnico Comercial de la sociedad. Por
sus cualidades humanas y profesionales
ha dejado un vacio imborrable entre sus
compaiieros de la entidad y también en
el resto de las entidades que componen
la Unidad Reaseguro.

1996

Fondos propios.............. 1.700
Primas contabilizadas.... 4311
Primas retenidas............ 2549
Provisiones técnicas

netas e a 2.270
Resultado antes de

impuestos

Y Minoritarios............ 462

Datos en millones de pesetas.

MAPLUX RE

Esta entidad ha mantenido su linea de
actuacién de ejercicios anteriores, Sir-
viendo de apoyo al desarrollo de las
operaciones de reaseguro de la Unidad.

1996

Fondos propios.............. 1.047
Primas contabilizadas.... 897
Primas retenidas............ 896
Provisiones técnicas

NEfAShae et r. S la e r 3.263
Resultado antes de

impuestos

y MINoritarios............ 24

Datos en millones de pesetas.
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ITSEMAP, Servicios Tecnolégicos
MAPFRE

1996 ha sido el primer
ano de integracion de la
sociedad ITSEMAP, SER-
VICIOS TECNOLOGI-
COS MAPERE vy sus filia-

l I SE“AP les en el extranjero, en la

Unidad Reaseguro, tras

SERVICIOS TECNOLOGICOS MAPFRE ;¢ sido adquirida por

MAPFRE RE a finales de
1995.

A lo largo de este ejercicio ha culmi-
nado el proceso de integracion entre am-
bos equipos profesionales de manera
muy satisfactoria.

Las actividades desarrolladas por esta
sociedad, que se enmarcan en el dmbito
de la prestacion de servicios de seguri-
dad e ingenierfa, han logrado unos in-
gresos de explotacion en Espaia por im-
porte de 240 millones de pesetas.

14

La sociedad opera mediante implan-
taciones territoriales en Espaiia, y a tra-
vés de sus filiales en Argentina, Brasil,
México, Portugal, Venezuela, y desde
1996 en Chile y Colombia. Cuenta entre
sus clientes con compaiias de seguros.
empresas industriales e institutos de se-
euridad de diversa procedencia.

MAPFRE RE vy sus sociedades filia-
les, han centralizado en ITSEMAP la
prestacion de gran parte de los servicios
a sus clientes, en especial, la gestion de
los cursos de formacion y seminarios
que ofrece a sus cedentes. asi como la
elaboracion, junto con los equipos espe-
cializados de MAPFRE RE, de proyec-
tos de desarrollo de alto contenido tec-
nologico.

La entidad cuenta también con unos
productos informdticos muy apreciados
por sus clientes.

oS ey e




B BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1995

ACTIVO 1996 1995
I. ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS ..., - -
II. INMOVILIZADO 919 1.164
Gastos de establecimiento y otros amortizables ..., 363 236
Gastos de constitucion, de primer establecimiento y de puesta en marcha............. 14 22
Gastos de operaciones financieras diversas y otros amortizables...............c..o... 349 214
TIETEIIALL s o cocnomsmpensmmmmmmssninshsnonsesersammmsninasr s EAsaE AT B A PO PO R RS TTA 69 113
Aplicaciones informdticas ... 187 262
Derechos sobre bienes en leasing 15 15
Otros inmovilizados iINMAteriales ... 1 ]
Amortizaciones acumuladas (a deducir) ..o (134) (165)
Material 487 815
Equipo informdtico. mobiliario e instalaciones y elementos de transporte.............. 1.022 1.479
Otro inmovilizado MAaterial.........occeiveeineiiniiiiiin e 3
Amortizaciones acumuladas (2 deducir) ........oovvvieivieieciireeee e (535) (667)
IL. INVERSIONES .........costiirimineincirecinnaeenessesesetecssasesensessessessasessesersansnssssensssesscses 97.400 79.067
Materiales .................... 10.878 10.507
Terrenos y construcciones ........... 12.516 11.815
Otras inversiones Materiales.......ococeviivvinevrcnniinecnenns 34 30
Provisiones por depreciacion de terrenos y construcciones (963) (800)
Anticipos ¢ inmovilizaciones en Curso ....cooveeeveveveceninns - 17
Amortizaciones acumuladas (8 dedUCIT). ...z sassssiaiass (709) (555)
FINANCIEIAS ... 84.861 66.890
Acciones y otras participaciones . 2.447 2.471
Titulos de renta fija ........ccco..ce. 48.784 36.802
PrESTAMOS: WO AT 08 cousussisneus s sissusmersnsssoyrnsis s s s s sy s sy 3 5
Depdsitos en bancos y otros establecimientos de crédito ........ccovveeririnnineees 12.259 10.598
Otras inversiones finanCieras........ooueeeerireenivceninennns 9.483 6.554
Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre pélizas 16 112
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado ..........ccevvecvveriennicenieeennes 12.618 11.030
Provisiones {a dedUein)....umummmmmmmismmsmmsssmisnmsnmssmimie (749) (682)
Inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas
Y BUCIONES PLOPIAB =t o mr i i ipe i iR R e Ty A PO 1.661 1.670
Acciones y participaciones en:
o Empresas puestas en equivalencia ...........coceoeeienieureiinenieeniniesssnens 1.285 1.045
o Empresas asociadas y participadas ... 3 500
o Créditos a empresas del Grupo..... 374 379
Provisiones (a deducir)........ccooveneens (M (252)
Desembolsos pendientes. s msssmemmssissssion - (2)
IV. FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION ... 107 128
De sociedades consolidadas por integracion global .. 87 107
De sociedades puestas en equivalencia..............cocooovoeoeiioiiiee 20 21
V. PROVISIONES TECNICAS DEL REASEGURO CEDIDO Y
RETROCEDIDY . ovsivicimasrs sttt fmss st st s e sommnas 18.368 16.426
Provisiones técnicas para riesgos en CUrS0..........ccooooovoiioieiiiiciiicscceans 6.079 5.596
Provisiones matematicas (Vida)................. 58 41
Provisiones técnicas para prestaciones.... 11.892 10.748
Otras provisiones tECNICAS ..........cocoovevoiiieieiiieeeieeeeeee s 339 41
T O ———— 9.579 9.028
Entidades y Pools de Seguros y Reaseguros................cccocooooovoeieeeeeieeennn 7.255 7.904
REASERITERHOTAS i sovommmarursnwasasivessonsssrsm s e s s S AT T 785 1.288
(G700 S Sy Sener” . SN SO 6.470 6.616
Provisiones (@ deducir) ...........c.o.ovovoioroo oo (248) (201)
Créditos contra asegUIRA0S: . csmsimmivmumrimr i s A - 62
Recibos de primas pendientes (de cobro)...... - 65
Provisién para primas pendientes (a deducir) - (3)
Créditos fiscales, SOCIAles ¥ OLr0S .........ocooooiiiiiiiiiiieeeeeee s 2.586 1.286
Provisiones (a deducir) ..o (14) (23)
VII. CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACION..... 399 404
Gastos anticipados e intereses pagados por anticipado... 350 297
Otras cuéiitas de periodifiCation ... e nas s 49 107
VIII. EFECTIVO EN BANCOS Y OTROS ESTABLECIMIENTOS
DE'CREDITO, EN CAJAY ENCHEQUES. ...c.c0onmuimmmnussmmmsmmionms 3.801 6.571

TOTAL ACTIVO

Datos en millones de pesetas.

130.573

112.788

PASIVO 1996 1995
L. 'CAPITALES PROPIOS..........cnnemsimesmsasmmsmesrasonsassssassssssnssmmstioins s e 25.869 21.395
Capital SUSCEIT0L oo s s s s oo s 13.000 12.000
Primas de emision ..o 5 5
Otras reservas de/la sociedad dominante . .....cumsasmmnimvamssassisos 2.716 1.696
Reservas Jegales. cuosumssmusmnammismimmorsismmmiis s s 514 404
L Sl e 1.473 695
Resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicacion.......................... 729 597
Minusvalias en valores negociables de renta fija ... (3) (254)
Reservas en sociedades consolidadas por integracion global ... 5.456 3.985
Reservas en sociedades puestas en equivalencia ..., 4 2
Diferencias de conversion ... 2.551 1.647
De sociedades consolidadas por integracion global ..o 2.55] 1.647
Pérdidas y ganancias atribuibles a la sociedad dominante: 2.740 2.614
Pérdidas 'y ganancias consolidadas.. .o 3.089 3.098
Pérdidas y ganancias atribuidas a S0Cios eXIernos .......ccooviviiviiiiniinicinininnn, (349) (484)
Dividendo a cuenta entregado en el Jercicio ............c.ccveeivinviiiiiciiiiiiinn (600) i (300)
I SOCIOS EXTERNOS wimcvmsimssmmmnsmmeommss a0 sas ey R - 3.956 A
III. INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS
Diferencias positivas en moneda extranjera ... S 438 21
IV. PROVISIONES TECNICAS...c.ooooooooooooeieeee e 83.716 70.632
Provisiones técnicas para riesgos en curso 26.622 23.247
Seguro direCto i = 374 691
REASETND ACCHIAUD coownsusmonn s suvsosmaoasmns s e TR oo G i A T 26.248 22.556
Provisiones:matematicas (Vida).-:ouemummmnmmesmmsasimmrassmmss 13.868 11.873
REASEPUTO ACEMIATID crvrssunsssssnsmssssssssin s s s s s s TS E PR Y SS9 13.868 11.873
Provisiones técnicas para prestaciones ............coooooviiiiiiiiiiniicen 38.861 32.479
Seguro directo 3.804 770
REaSEEUTD AEEPLAAD . cocummmrnrommmmmmmmmsrswssasossmsestshy sesssss emss s 5 son o sssamn s somssmasnsss 35.057 31.709
Otras provisiones tEeNiCas s msmmimsmmmmmssismsa s v s 4.365 3.033
REASEIUTO ACEPUAAOL.. crvesiiasnessis smesssssmhiss s oy s sV s s s e s vy 4.365 3.033
V. PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS ..., 311 318
Para pensiones y obligaciones similares..............oooviniiiiesiecsinensnnens 108 153
Para 1esponsabiHAAdes ..o s aommssnmamamsmsoimmmosssmossenieseassasersnsessseonses 203 165
VI. DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDO Y
RETROCEDIDO c.ocv0essmsmmvonagpsmsiesssosisissmsissssissimss vasononisssnes sosssasss 6.241 5924
VIL: DIEUDAS oo rovssissrsneston ss s i s s s o vissssss sces sees isons sta ssnsassnsrans yonas 10.031 10.148
Deudas a establecimientos de erédito.............ccoooooiii 2.597 2.248
Entidades y pools de Seguros y reaseguros ... 6.340 5.289
2 E T T T o)L e e T 2.890 1.940
CBUBIIES s ssravanmmnesinpisasontsnsssshissesst Hin i i aaEa TR i 5% 3.450 3.349
Deudas con empresas del Grupo ... 208 72
Ciientas fiscales, SOCIAlES Y-OtLAS ........c..mssiissssmsimsissimiomsnissrsnsssnsssssmis s 886 2.539
VIIL. CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACION ............covvemmrrrniececcreccncree 1 28

TOTAL PASIVO

130.573

112.788

Datos en millones de pesetas.



B CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DEL EJERCICIO TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1994

REASEGURO

NETO DEL

REASEGURO

NETO DEL

SEGLRO  REASEGURG: CEDIIDY — RBREIIG SEGURO  REASEGURO  CEDIDO EJERCICIO
DEBE DIBSETS  ACETIARD SEASOCEDIDG  WGTO  ANTERION HABER DIRECTO  ACEPTADO RETROCEDIDO  NETO ANTERIOR
I. GASTOS TECNICOS I. PRIMAS Y RECARGOS
Gastos técnicos, no vida Primas adquiridas, no vida
Prestaciones y astos pagados .......o..ovrrverereriniorniinns 1.095 31.614 (8.310) 24.399 28.389 Primas y recargos netos de anulaciones.............ccoccooov..... 1.103 69.012 (20.806) 49.309 50.083
Variacion en provisiones técnicas para prestaciones: Variacion en provisiones técnicas para riesgos en curso:
Provisiones al cierre del ejercicio .................................... 3.804 34.974 “ ] 889) 26.889 21.677 Provisiones al comienzo del ejcrci(;i() ............................. 537 21.978 (5643) 16.872 16.235
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir)............ (750) (30.772) 10.750 (20.772) (19.061) Provisiones al cierre del ejercicio (a deducir).................. (374) (26.248) 6.079 (20.543) (17.651)
Variacion en otras provisiones técnicas: Variacion en provisiones para primas pendientes:
Provisiones al cierre del €JerCicio . wuiiemvsuwrissessnisnines - 4.365 (339) 4.026 2.992 Provisiones al comienzo del ejercicio.......oovevvrivrercnnnnn. -~ = - - 3
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir)............ E (3.033) 41 (2.992) (2.009) Provisiones al cierre del ejercicio (a deducir).................. = - - - (3)
Gastos técnicos, vida Primas adquiridas, vida
Prestaciones ¥ gastos PAGAADS ..uwmwesssssmasmsmsaiisss - 450 (156) 294 1718 Primas y recargos netos de anulaciones.........cc.oooceeeiee. = 1.954 (229) L.725 1.964
Variaciénn en pFO\’.iSiOHSS Ié(.ﬂlCZlS Para prestaciones: TOTAL PRIMAS ADQU]RIDAS VIDA Y NO VIDA 1.266 66.696 (20599) 47.363 50.631
Provisiones al cierrre del €jercicio........cccoeeeviiiecviiirnennne = 83 (3) 80 54 - £0id] < i
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir)............ = (55) 1 (54) (48) I. OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION
Variacién en provisiones matematicas: Provisiones aplicadas a su finalidad - 75
Provisiones al gierre del €jereiio . «sswmsssmsamuns - 13.868 (58) 13.810 11.832 Ingresos accesorios a la explotacion 322 1.119
/isi i jercicio (4 i - . 1 10.773 ; ——
PrOVlSloneS al Con‘“enzo de] C_]el(.l(.lO (d dedUClr) """""" (] ] 873) 4] (1 832) ( O ) TOTAL OTROS INGRESOS DE EX[)L()T“\CI()N .......................................................................... 322 ].]94
ECN ; 39.621 9.922 33.848 34.771 = =
TOTAL GASTOS TECNICOS VIDA Y NO VIDA : 4.149 ( ) IIL_INGRESOS FINANCIEROS
II. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION Ingresos de inversiones Materiales ... ..o 951 843
Comisiones y participaciones: Ingresos de inversiones finANCIEras: ... commssamnanmsmmwismmsssrps 4.861 4.038
Comisiones, no vida; del ejereieio: s s smmmmusnssrssnsss 125 17.178 (5.162) 12.141 10.445 Ingresos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas ..... 20 24
Comisiones vida, del €Jercicio...........ccooovvorvivvcreriirreere, _ 150 (29) 199 95 Ingresos financieros Varios............cocoiiiiiiiiiiiiiiec e 1.203 1.109
Provisiones aplicadas a su finalidad ................... 132 79
Otros gastos de explotacion Beneficios por diferencias de cambio en divisas.......... 2.541 550
SUETAOS Y SALATIOS ..vovevevevrteieteietciciere sttt ettt b bbb ese sttt sttt s bbb seneee 1.465 2.560 Beneficios en realizacion de inversiones materiales ...................... 153 100
Cargas SOCIALES.....covuveimmmssemmmeronmesssrmmmarasaarsnss 346 493 Beneficios en realizacion de inversiones financieras..............c......... 488 1.259
Dotaciones del ejercicio para amortizaciones . 192 288 Participacién en beneficios de sociedades puestas en equivalencia... 41 6
Dotaciones a las provisiones .........cocoeeeveene. 148 129 Correccion monetaria resultado positivo 438 590
Gastos de explotacion Varios ...........c.ccoeveevevnecciineiisicei i bt 2.019 3.314 TOTAL INGRESOS FINANCIEROS ..o 10.828 8.598
TOTAL COMBIONTS ¥ OIROS GAATOS D EXFLOTALTON wrveevimstrmosmsusssanmusnnss 4120 Wt IV: BENEFIGIOS:EXCEPCIONALES. . .isomssessassimmumumsscsmmsmmmsissonsassusssommn s smsmmsssismsisesiiss 296 18
III. GASTOS FINANCIEROS o
Gastos de inversiones materiales (incluidas amortizaciones) 443 393
Gastos de inversiones financieras.................cccococooviiiiiiiiiiiicc 249 54
Gastos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas = 50
Gastos financieros VAT OSs  srmmssnimis st s i e s 424 452
Dotacion del ejercicio para ProVISIONES............cooiiiioiiiiriei e 959 1.321
Pérdidasipor diférenciaside Cambio ae QIVISAS s umsoses i icmsusmpionswinssssrson s s s i i s 2.087 1.483
Pérdidas en realizacion de inversiones materiales = 4
Pérdidas en realizacion de inversiones financieras 54 -
Participacion en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia..................ooooooveiiiiiiini 60 -
Amortizacién del fondo de comercio de consolidacion ..o 22 81
Correccién monetaria resultado NEZALIVO ..........c.ooiiiiiiiiiiiiiice e 273 202
TOTAL GASTOS FINANCIEROS :cucsimsssumessssmssssuinsnsssssssoonssnsssms s vessasssissiassmssi s s 4.521 4.040
IV PERDIDAS EXCEPCIONALES ...........ooiiiiioooooeeeeceeoee oo 13 72
V.. IMPUESTO SOBREBENEEYCUDS..ococivmmernonsrounssesinenssssss rasss s s s sy s i i s 906 1.136
VI. RESULTADO ATRIBUIDO A SOCIOS EXTERNOS (Beneficio)..........c.occooovioiiiommiiioiiieiccce 349 484
VII. RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE
. (BONELICHO): . ios:csucsers sooscusninusmmsnsmmmusmsnissssmsassussesiss s e TS AN TR TR s 2.740 2.614

TOTAL DEBE

Datos en millones de pesetas.

TOTAL HABER

Datos en millones de pesetas.




MEemoRIA ConsoLIDADA EJErciciO 1996

ACTIVIDAD mH ¢) Comparacion de la informacion

Cambios en el perimetro de consolidacion o en los métodos o procedimientos de consolidacion:

MAPFRE RE, Compania de Reaseguros, S. A. (en adelante la Sociedad o MAPFRE RE), entidad dominante del Gru- Las siguientes sociedades se han incorporado este ejercicio al perimetro de consolidacion:

0, es una compania de reaseguros, matriz de un conjunto de empresas reaseguradoras. i ot .
P ) pant & : ) presas reascg ‘ — Inmobiliaria Lilenes, S. A.

La Definicion de Grupo consolidado se ha establecido de acuerdo con la Ley 30/1995. de 8 de noviembre, de Ordena- — Administradora Hipocampo de Vina del Mar, S. A.
cion y Supervision de los Seguros Privados. y con el Real Decreto 1343/1992, de 6 de noviembre, que desarrolla la Ley — Inmobiliaria Hipocampo de Vina del Mar., S. A.

13/1992 sobre recursos propios y supervision en base consolidada. - ltsemap México

La Sociedad es filial de Corporacion MAPFRE, Compania Internacional de Reaseguros S. A,y forma parte del Sistema ~ Tisemap Calambia

; s ’ ‘ e s : - ltsemap Austral

MAPFRE, integrado por MAPFRE Mutualidad de Seguros y Reaseguros a Prima Fija y diversas sociedades de seguros, It nmp Chil ¢
; S 'y e o it : — Itsem: ile

reaseguros, financiacion e inversion mobiliaria e inmobiliaria. P

— Itsemap Venezuela
— MAPFRE Re Asesorfa Ltd.
— Itsemap Portugal
— Empresas Cimenta S. A.
— Inversiones Alcdntara 200, S. A.
SOCIEDADES DEPENDIENTES ] — Inmobiliaria Tirilluca, S. A.
""""""""""""""""""""""""""""""" — Caja Reaseguradora Perd. S. A.

Ll — Asistencia Plus
a identificacion de las sociedades dependientes incluidas en la consolidacion se detalla en el cuadro de participaciones

que forma parte integrante de esta Memoria como ANEXO 1. En dicho ANEXO se indica si las sociedades dependien- Ha dejado de pertenecer al perimetro de consolidacion en 1996, por venta de su participacion. la siguiente sociedad:
tes han sido incluidas en la consolidacion por el método de integracion global o por el procedimiento de puesta en equi-

. — MAPEFRE Asistencia y todas sus filiales.
alencia.

. . : : . - - La Sociedad Itsemap Ibérica, cambia su denominacion a lisemap Servicios Tecnologicos Mapfre S. A.
Se ha optado por el procedimiento de puesta en equivalencia cuando las sociedades dependientes tienen actividades su-

ficientemente diferentes como para considerar que su inclusion resultarfa contraria a la finalidad informativa de las cuen-

El efecto global de los cambios sobre el patrimonio, la situacion financiera y los resultados del grupo consolidado en
tas consolidadas.

el ejercicio 1996 respecto al precedente no son significativos.,
Las cuentas anuales de las sociedades dependientes utilizadas para la consolidacion corresponden al ejercicio 1996, ce- Ajuste de saldo inicial
rrado el 31 de diciembre de dicho ano. ) o } . . o
Las columnas de ajustes al saldo inicial que figuran en los diferentes cuadros de esta memoria recogen las variacio-
La configuracion de las sociedades como dependientes viene determinada en todos los casos por detentar la sociedad do- nes habidas como consecuencia de la inclusion ¢ exclusion de sociedades al perimetro de la consolidacion, de cam-
g p p I
minante la mayorfa de los derechos de voto, directamente o a través de filiales. bios en el método o procedimiento de consolidacion aplicado y de la aplicacion de distinto tipo de cambio de con-

: . : ; Wy version para el caso de datos de filiales en el exterior.
Igualmente, en el ANEXO | se detallan las sociedades dependientes excluidas del perimetro de la consolidacion por su P ’

interés poco significativo, o por el inevitable retraso que hubiera supuesto su formulacion para la presentacion de la in-
formacion consolidada dentro de plazo. En cualquier caso. su exclusion no tiene cardcter relevante para la imagen fiel.

Se indican a continuacion los criterios contables aplicados en relacion con las siguientes partidas:

L : SR : g y : AT IE o . a1 Fondo de comercio de consolidacion
a identificacion de las sociedades asociadas incluidas en la consolidacién por el procedimiento de puesta en equiva-

lencia se detalla igualmente en el ANEXO [ integrado en esta Memoria. El fondo de comercio de consolidacion corresponde a la diferencia positiva que surge de comparar el valor contable
- iz g . . . . . de la inversion con la parte proporcional del patrimonio neto de la sociedad dependiente o asociada en la fecha de
La configuracion de las sociedades como asociadas viene determinada por la participacion en, al menos, el 20% del ca- i 2 parte pro| . pe . alidei S & i Shaud Fararinis g able
i i i i O 361 6ot adquisicion de la participacion o en la de su primera consolidacion, siempre que dicha diferencia no sea imputable

pital social cuando la sociedad no cotiza en Bolsa, o el 3% si cotiza. . i T8 E i e o s (s paTpe o
en todo o en parte a elementos patrimoniales. Se amortiza linealmente en un plazo de 10 afios, ya que las participa-
ciones adquiridas contribuirdn a la obtencion de beneficios futuros para el Grupo en plazo igual o superior al indi-

cado.

Cuando se producen hechos que permiten dudar razonablemente de la subsistencia de las expectativas iniciales. se

BASES DE PRESENTAC'ON DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS - ajusta al plazo de amortizacion considerado inicialmente o se sanea integramente el importe de fondo de comercio.

by Transacciones v saldos entre sociedades incluidas en el perimetro de la consolidacion

@) Imagen fiel En el proceso de consolidacion se han eliminado las transacciones y los resultados no realizados externamente. asi

i i icacio i ici : : > s créditos v débitos reciprocos entre empresas consolidadas por integracion global. Asimismo. se han elimi-
La imagen fiel resulta de la aplicacion de las disposiciones legales en materia contable. sin que, a juicio de los Ad- como los créditos y dtb““ﬁ TECIProcos entre empresas “’“»‘Ql'd “_‘ AS P"f ”."‘&" ‘U-‘ gl Llf't"ll A"m.' H‘“i @ han elimi
ministradores, resulte necesario incluir informaciones complementarias. nado los resultados no realizados externamente por transacciones con sociedades puestas en equivalencia.

La Sociedad estd exenta de la obligacion de formular las cuentas anuales e informe de gestion consolidados de acuer-

do con la legislacion vigente, procediendo voluntariamente a la formulacion de las mismas por primera vez en el ejer- .

cicio 1993. Los principios y criterios contables empleados en las cuentas anuales consolidadas son los de MAPFRE RE, ha-
biéndose efectuado los ajustes de homogeneizacion necesarios a estos efectos.

¢)  Homogeneizacion de partidas

b)  Principios contables

4 Conversion de cuentas anuales de sociedades extranjeras incluidas en la consolidacion.
Las Cuentas Anuales Consolidadas se presentan de acuerdo con los principios y criterios contables admitidos con ca- . ) ) . ' : .
ricter general y con las normas especificas que regulan las actividades de las sociedades incluidas en la consolida- Para la conversion de estas cuentas se ha utilizado el método del'upn de cumhlf) de clerre. Bajo este mcloQO. I‘._l con-
cion. version a pesetas de las distintas partidas del balance de las sociedades extranjeras incluidas en la consolidacion se



realiza utilizando el tipo de cambio vigente en la fecha de cierre de las cuentas, con excepcion de los fondos propios criterio financiero. Adicionalmente cuando el valor de realizacion de los titulos resulte inferior a la suma de su valor

que se convierten al tipo de cambio histérico, y las partidas de la cuenta de pérdidas y ganancias que se convierten de reembolso, mis los intereses devengados no vencidos y més el saldo de la cuenta de exceso sobre el valor de re-
utilizando un tipo de cambio medio ponderado. Las diferencias de conversion positivas o negativas se incorporan en embolso, la diferencia también se imputa a resultados con abono a dicha cuenta de exceson.

los fondos propios del balance consolidado, en la partida «Diferencias de conversion», deducida la parte de dicha di-

. . ‘ Como valores de realizacion se han considerado los siguientes:
ferencia que corresponde a socios externos. g

* Para los valores de renta fija con vencimiento superior a un afio cotizados en un mercado secundario representa-

¢)  Gastos de establecimiento y otros amortizables tivo, la tltima cotizacion del dltimo trimestre.
Los gastos de establecimiento y otros amortizables, excluidos los correspondientes al «Exceso sobre el valor de re- * Para el resto de valores de renta fija, el resultado de actualizar, al cierre de ejercicio, los flujos financieros futuros
embolso en valores negociables de renta fija», se capitalizan integramente en el momento en que se devengan, amor- de cada titulo, incluido el valor de reembolso. a las tasas de rendimiento interno publicadas por la Direccion Ge-
tizdndose de forma lineal en un plazo de cinco anos, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables. neral de Seguros.

Las provisiones por las correcciones valorativas que resultan de la comparacion entre el valor de realizacion y el pre-
cio de adquisicion de los titulos mds. en su caso. los intereses implicitos y explicitos devengados y no vencidos al
El inmovilizado inmaterial estd valorado a su precio de adquisicion y se amortiza segin el siguiente detalle: ‘ cierre del ejs:rcicio. se (Jo{un con cargo a la cuenta "'\'“'“l;“'uh'"“t‘ en \:ulnrcs ncgnciuh!cs de renta fija» que se presen-
, ta en el capitulo de «Capitales propios» del balance de situacién adjunto. A estos efectos. para los valores de renta
‘ fija cotizados en un mercado secundario representativo, las correcciones valorativas se efectdan conjuntamente por
En funcién de su vida ttil en un plazo méximo de cinco afios. ‘ el importe neto que resulta de compensar las diferencias positivas y negativas entre el valor de realizacion y el valor
contable. El valor de realizacion y el tratamiento de las correcciones valorativas se han efectuado siguiendo criterios
homogéneos para todas las sociedades.

) Inmovilizado inmaterial

* Aplicaciones informdticas:

* Otro inmovilizado inmaterial:

Dentro del plazo de cinco afios contados a partir de la fecha de compra. ) . y o 3
. . Para los otros tipos de inversion no se efectiia esta compensacion.
* Derecho sobre bienes en leasing:

Los derechos derivados de los contratos de arrendamiento financiero, cuando no existen dudas razonables de que Pertenecientes a sociedades extranjeras
se va a ejercitar la opcion de compra. se contabilizan como activos inmateriales por el valor al contado del bien,
recogiéndose en el pasivo la deuda total por las cuotas mds el importe de la opcion de compra. La diferencia en-
tre ambos importes, constituida por los gastos financieros de la operacion, se contabiliza como gastos a distribuir
en varios ejercicios, imputindose a resultados de acuerdo con un criterio financiero. Los derechos registrados co-
mo activos inmateriales, son amortizados, en su caso. atendiendo a la vida util del bien objeto del contrato. Cuan-
do se ejercita la opcion de compra, el valor de los derechos registrados y su correspondiente amortizacion acu- o ] 3 ' ) _
mulada se dan de baja en cuentas, pasando a formar parte del bien adquirido. Las participaciones en Fondos de Inversion en Activos del Mercado Monetario (FIAMM) se valoran por su precio
de adquisicion, incrementado o minorado por los rendimientos positivos o negativos que se deduzean de su valor li-

Los valores negociables de renta fija se presentan por su precio de adquisicion o por su valor de realizacion si éste
fuera inferior. El valor de realizacion ha sido determinado siguiendo criterios homogéneos a los establecidos para es-
tos valores pertenecientes a sociedades espanolas.

Participaciones en Fondos de Inversion

ili : : : : uidativo al cierre del ejercicio.
o) Inmovilizado material e inversiones materiales quida d ]

El inmovilizado material y las inversiones materiales estdn valoradas a su precio de adquisicion o a su valor actuali- Pagarés de empresa
zado conforme a las disposiciones legales aplicables. La amortizacion se calcula linealmente de acuerdo con la vida

s op ; Los pagarés de empresa figuran registrados por el importe entregado mds los intereses devengados acumulados al
atil estimada de los diferentes activos.

cierre del ejercicio.
Para las inversiones materiales cuyo precio estimado de mercado del ejercicio, contrastado por la Direccion General

; > . . o Sl ; Conversion de valores negociables en moneda extranjera
de Seguros o tasadores independientes autorizados, refleja una depreciacion duradera no definitiva, se ha efectuado g

la correspondiente correccion valorativa mediante la dotacion de una provision de cardcter reversible, siempre que La conversion a pesetas se realiza aplicando al precio de adquisicion el tipo de cambio vigente en la fecha de com-
su valor contable no sea recuperable por la generacion de ingresos suficientes para cubrir todos sus costes y gastos, pra. Para la determinacion de las correcciones valorativas descritas anteriormente la conversion se efectta en funcion

incluida la amortizacion. del tipo de cambio vigente al cierre del ejercicio.

ht Valores negociables y otras inversiones financieras analogas i) Créditos

Valores de renta variable (sociedades ajenas al Grupo y empresas del Grupo no consolidadas ni puestas en

El criterio de valoracién de los créditos ha sido el del importe nominal. minorado. en su caso. por las correspon-
equivalencia)

dientes provisiones dotadas para cubrir las situaciones de insolvencia total o parcial del deudor.
Los valores de renta variable admitidos a cotizacion oficial se presentan al precio de adquisicién o al menor entre la

" > G 5 Sy P 5 % x g g o > i L[ i N
cotizacion oficial media del dltimo trimestre del ejercicio y la cotizacion del dia del cierre del balance, si cualquiera i) Provisiones para pensiones y obligaciones similares

’S - '- a1 q 4 . . - " ' 2 . . ) .
de éstas fuera inferior Las entidades aseguradoras espaiiolas consolidadas tienen determinados compromisos contractuales y de convenio
Los valores de renta variable no cotizados se presentan por su precio de adquisicion o por su valor teérico contable con su personal por complementos de pensiones.
corregido en el importe de las plusvalias tdcitas existentes en el momento de la adquisicion que subsistan al cierre : ? , : : .

N 08 P ara hacer frente a estos compromisos contraidos con el personal activo y con sus pensionistas por complemento de
del ejercicio, si éste fuese inferior. Para hacer p | P

pensiones y premios de jubilacion de acuerdo con los estudios actuariales realizados. se han dotado las correspon-

Las correcciones valorativas resultantes de la aplicacion de los criterios de valoracion expuestos en los dos parrafos dientes provisiones para cubrir el valor actual de las obligaciones lu!uru_.\ devengadas por estos conceptos al cierre
precedentes se efecttian con cargo a resultados. de cada ejercicio. Los riesgos cubiertos son indemnizaciones por jubilacion y complementos de jubilacion y viude-

dad. y el método de estimacion y cdlculo de las provisiones dotadas ha L‘Uﬂ,\i\[iqn' en una pm)‘ccui‘ﬁ‘n de xuluri‘m ala
jubilacién y la determinacion del valor actual de la parte ya devengada por servicios prestados. utilizando el sistema
Pertenecientes a sociedades espaiiolas de capitalizacion individual aplicando un interés téenico del 5 por 100 y la tabla de mortalidad GRM-80.

Valores de renta fija

Los valores negociables de renta fija se presentan por su precio de adquisicion o por su valor de realizacion si éste
fuera inferior. Su valoracién se ha efectuado de acuerdo con la Orden del Ministerio de Economia y Hacienda de 28 o -
de diciembre de 1.992. Se han dotado provisiones para cubrir posibles responsabilidades futuras calculadas en funcion de la evaluacion ac-
tual del riesgo.

k) Otras provisiones para responsabilidades y gastos

El precio de adquisicion incluye los gastos inherentes a la inversion realizada y excluye, en su caso, los intereses de-
vengados y no vencidos en el momento de la compra, sin exceder del valor de reembolso. I Deud

) Deudas
El exceso sobre el valor de reembolso se registra como gastos a distribuir en varios ejercicios y se presenta en la

cuenta «Exceso sobre el valor de reembolso de valores negociables de renta fija» del capitulo «Inmovilizado» del Las deudas figuran en el balance por ]\Lll \rllm de rcgmho:so. 11[13 l‘i’}“ﬂﬂ“":'fﬁ{:;{idﬁ]:]:: ;L‘;lll]':jfﬁ.\” Ij L:i: E?Td;ﬁ:]hmu.
A . . & . < s < el eaco. fioura senaradamente en el balance v se a anualmente a re g > '] de CVENgo.
Activo del balance, imputdndose anualmente a resultados a lo largo de la vida residual de los titulos conforme a un en su caso, figura separadamente en ¢l balance y se imputa anuaime 2



m) Impuesto sobre beneficios FONDO DE COMERC'O DE CONSOL'DACION

Se ha contabilizado la carga fiscal imputable al ejercicio por impuesto sobre el beneficio, una vez considerado el T

efecto de la normativa fiscal aplicable como consecuencia de la tributacion en régimen de declaracion consolidada. E o

Los impuestos anticipados no se recogen en el Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidados por aplica- n el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 1996:
cion del principio de prudencia valorativa.

4 Saldo Ajustes al Saldo
n)  Transacciones y saldos en moneda extranjera Concepto inicial saldo inicial Amortizacion final
Las transacciones en moneda extranjera, con excepeion de las que corresponden a operaciones de reaseguro, se re- - De Soc1§EJudes consolidadas por
gistran al tipo de cambio vigente en la fecha en que tienen lugar. bl gIODal ... i 107 - (20) 87
- De Sociedades puestas en equivalencia ..... 21 1 (2) 20

Las operaciones de reaseguro en moneda extranjera se registran al tipo de cambio establecido al inicio de cada uno
de los trimestres del ejercicio. Posteriormente, al cierre de cada trimestre, se tratan todas ellas como si fueran una so-
la operacion, convirtiéndose al tipo de cambio vigente en ese momento y recogiéndose la diferencia que se produce
en la cuenta de resultados.

Datos en millones de pesetas.

Al cierre del ejercicio se aplican los siguientes criterios en relacion con los saldos existentes: Se detalla a continuacion el saldo final de este epigrafe por Sociedad
* La moneda extranjera se valora al tipo de cambio vigente en ese momento. registrandose la diferencia, tanto po- = - :
sitiva como negativa, en la cuenta de resultados. De Sociedades consolidadas Saldo De Sociedades puestas Saldo
por integracion global final en vqui\ulvmiu final

* Los créditos y débitos se valoran al tipo de cambio vigente en ese momento, registrindose las diferencias negati-
vas en la cuenta de pérdidas y ganancias y las positivas como ingresos a distribuir en varios ejercicios en la me- Reaseguradora Hemisférica........... 87 Inmobiliaria y Rentas Alcdntara 218. S. \ 20
dida que no puedan compensarse con diferencias negativas. Esta compensacion se hace por grupos homogéneos
en funcion del ejercicio de vencimiento y de la moneda.

Datos en millones de pesetas. Datos en millones de pesetas

i) Primas y recargos de seguro directo

Las primas y recargos se contabilizan aplicando el criterio del devengo. A estos efectos al cierre del ejercicio se do-
tan las correspondientes provisiones para riesgos en curso.

ACCIONES Y PARTICIPACIONES EN EMPRESAS PUESTAS EN EQUIVALENCIA

o) Gastos téenicos e T e e et h L e 1t e e et

Los gastos técnicos se contabilizan aplicando los criterios de devengo y prudencia valorativa. A estos efectos, al cie-
rre del ejercicio se dotan las correspondientes provisiones técnicas para prestaciones, matemdticas y otras provisio-
nes técnicas.

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 1996

\justes al Dismi-
. sup s s Sociedad/Nombre Saldo iniciz aldo inicic : ione: : in:
iy Gasten do-allgitsicion da pilizas b ildo inicial  saldo inicial ~ Aumentos nuciones Saldo final
Empresas del grupo:
Las comisiones y gastos relativos a la produccion de nuevas polizas son cargadas generalmente como gastos en el Inmob. Condominio P A
ejercicio en que se Wy nmob. Condominio Parque Zapallar..... 99 3 e, - 104
CIOB VIS, rriansssssvsssspsmasomumssmanis 23 - - (17} 6
o ) eri , Inversiones Araucaria. 22 - 3 < 25
q) Operaciones técnicas de reaseguro Ttserrian: [bétie
semap Ibérica.. 202 - - (6] 196
Reaseguro aceptado lnmob!lfarfa y ARemas Alcintar, 165 6 - 12) 169
Inmobiliaria Lilenes .........ccco.c..... - = 37 = 37
Las operaciones de reaseguro aceptado se contabilizan en funcion de las cuentas recibidas de las cedentes. Cia. de Asistencia de los Andes ............ - 23 25 - 48
o ’ . o MAPFRE RE Asesoria.......c..ccccovvvennnas - - 55 - 55
Para la determinacion del resultado se actia de la forma siguiente: Iberoasistencia Argentina - 160 - (132) 28
* Sial efectuar el cierre contable, no se dispone de la dltima cuenta de la cedente o informacion de siniestros pen- Total (A) 51 192 122 157) 668
dientes correspondientes al periodo natural contratado, de cada ejercicio de suscripeion, el saldo del resto de cven- 0 T '
tas recibidas, se considera como provisiones de cuentas no cerradas, al objeto de no reconocer resultados en la con- Empresas asociadas y participadas:
tabilizacion de dichas cuentas. . L R R
Cimenta Fondo de Inversion................ 58 4 57 161} 58
*  Si. excepcionalmente. estas provisiones de cuentas no cerradas, estuvieran afectadas negativamente por la conta- 5 TBLTL ol o R 15 ] - 1 15
bilizacion de pagos de siniestros de gran importancia, al ser una pérdida cierta con imposibilidad de compensa- MONEEMAT e 481 16 - 156) 421
cion por movimientos de cuentas no cerradas, la provision se ajusta por el importe que corresponda. Surasistencia.... - 73 37 (8) 102
) . o o ] B ) Itsemap Chile .. - - 2 - 2
Cuando se dispone de la tltima cuenta e informe de siniestros pendientes, se procede a la cancelacion de las provi- Caja Reaseguradora Pert - _ 19 _ 19
. » v > . J it £
siones de cuentas no cerradas, dotdndose las provisiones para riesgos en curso que correspondan.
Total (B)......ccocvenniccreeiiiiccriann, 534 94 115 (126) 617

Provisiones para prestaciones. Se dotan por los importes comunicados por la cedentes o en su defecto, por los depd-
sitos retenidos, e incluyen provisiones complementarias para siniestros ocurridos y no comunicados asi como para Total (A) + Total (B)
desviaciones de los existentes, en funcion de la propia experiencia.

Datos en millones de pesetas.

En los negocios afectados por riesgos catastréficos se dotan las oportunas provisiones para este tipo de riesgos. en
funci6n de la propia experiencia. Los aumentos y disminuciones del ejercicio son debidos a las altas y bajas en el perimetro de la consolidacian y a las va-
riaciones en los valores patrimoniales de estas sociedades. como consecuencia de los resultados de 1996 de a parte de

Reaseguro retrocedido = : sy o . e 3
los resultados de 1995 que han sido distribuidos v de los aumentos de capitales propros via ampliacion de capital o por

Las operaciones de reaseguro retrocedido y sus correspondientes provisiones écnicas se registran con los mismos diferencia de conversidn, todo ello en proporcidn al porcentaje de participacion sobre la sociedad y teniendo en cuenta
criterios del reaseguro aceptado y en funcion de los contratos de retrocesion suscritos. las eliminaciones por resultados y ajustes por consolidacion de estas companias dentro del Grapo MAPFRE RE.

} 24 | 25



En el siguiente cuadro se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996 En el cuadro siguiente se detalla ¢l movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

Saldo Ajustes al Amorti-  Saneamiento  Saldo ., _— S e :,
o s inicial  saldo inicial liciones  zacid Trashasos final Saldo Ajustes al  Entradas o Bajas o Saldo
Concepto inicia saldo inicial  Adiciones zacion o Traspasos 1na Concepto inicial saldo inicial  Dotaciones Reducciones Traspasos final
Gastos de constitucion ...........ccceveveeee 7 (6) - 1 - - (A) COSTE : 7 S
Gastos de primer establecimiento....... 15 (1) 2 (2) - 14 Elementos de transporte .... 114 (16] 44 ) ~ 138
Subtotal oo 22 7) 2 (3) _ 14 Mol?iliario e instala;ioncs e 808 [309) 28 (6) 83 604
Equipo proceso de informacion .......... 557 (3071) 26 - (2) 280
Gastos de Operaciones Financieras .... 39 - 99 (20) (25) 93 Otro inmovilizado material ................. 3 (3] = = = -
Exceso sobre el valor de reembolso
en valores negociables de renta fija.... 132 2 155 (20) (49) 220 Total (A)u s 1.482 (629) 98 (10) 81 1.022
Otros gastos amortizables.................. 43 - 10 17 - 36
R R AR 17 (B) AMORTIZ. ACUMULADA
Subtotal cssummnmmmmmmnans 214 2 264 (57) (74) 349 Elementos de transporte ...................... (60) 4 (18) 4 - (70)
Mobiliario e instalaciones ................. [326) 86 (46) 4 - (282)
Equipo proceso de informacion .......... (281) 134 (36) - - (183)
Otro inmovilizado material ................. - - - - - -
Total (B).....coooviviii (667) 224 (100) 8 = (535)

Total Neto (A) — (B)

Datos en millones de pesetas.

§ . o A & . 5 A s e va 1QD ¥ T PR
En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996: El importe de los elementos de inmovilizado material totalmente amortizados asciende a 192 millones de pesetas.
Los coeficientes anuales de amortizacion son los siguientes:
Ajustes al Entradas o Bajas o * Elementos de transporte ......c.ccocceeenne. 25%
Concepto Saldo inicial saldo inicial  Dotaciones Reducciones  Saldo final L T 10%
(A) COSTE . Instglacioqes 6%
_ ; 5 * Equipo informatico...........ccoivviiviiininnns 25%
Aplicaciones informadticas...................... 262 (110) 39 (4) 187
Derechos sobre bienes en leasing .......... 15 - = - 15 En el cuadro siguiente se muestra el valor al 31 de diciembre de 1996 del inmovilizado material situado en el extranje-
Otros inmovilizados inmateriales........... 1 = 3 (3) 1 ro:
Total (A) oo 278 (110) 42 (7) 203 Valor Amortizacién
(B) AMORTIZ. ACUMULADA Concepto contable acumulada
Aplicaciones informaticas..................... (161) 62 (32) 1 (130) Equipo proceso de informacidn. mobiliario. instalaciones
Derechos sobre bienes en leasing (4) = = = (4) y elementos de TanSPOIE ..o omemmmmmmsesisssssissrissessssssenss 912 (488)
Total (B)....ovvvrrecerccrrrerecsecesceen (165) 62 (32) 1 (134) L

Total neto (A) — (B)

Datos en millones de pesetas.

El detalle de los bienes adquiridos en leasing es el siguiente:

Coste Duracion Anos Cuotas Cuotas
(sin opcion)  contrato transcu-  satisfechas  satisfechas Cuotas Valor
Concepto inicial (anos) rridos ej. actual ej. anteriores pendientes  opcion
Eq. electrénicos y
computadoras........... 14 6 4 7 7 7 1

Datos en millones de pesetas.



INVERSIONES MATERIALES g INVERSIONES FINANCIERAS Y EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS
Y PARTICIPADAS

Eo ot coao sguinte se coallcl movimieno desscepigmieenet oo 96 B e e 2
Saldo Ajustes al  Entradas o Bajas o Saldo En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de las inversiones en valores negociables y otras inversiones financie-
Concepto inicial  saldo inicial Dotaciones Reducciones Traspasos  final : ras andlogas durante el ejercicio 1996:
(A) COSTE : : . .

) R Saldo \justes al Entradas o Bajas o Saldo
Tel.r?nAos y bienes n..lturdles' """"""""" 2459 187 112 (1) - 2.757 Concepto inicial saldo inicial ~ Dotaciones  Reducciones final
Edificios y otras construcciones.......... 9.356 484 101 (101) (81) 9.759 — et i

INVERSIONES FINANCIERAS

Subtotal.........ccoorverriirieene, 11.815 671 213 (102) (81) 12.516 Acciones y otras participaciones ................ 2.471 107 2314 (2.445) 2.447
Otras inversiones materiales. .............. 30 4 B B _ 34 Provision por depreciacion .........c..cceoveeeece. (234) 9) (222) 15 (450)
Al = IEers Tualen o0 ST s r . - 19) - - (O 2237 98 2092 2430 1997

g L1 1. ——— 11.862 677 213 (121) (81) 12.550 INVERSIONES EN EMPRESAS DEL
(B) AMORTIZ. ACUMULADA GELEG o
Edificios y otras construcciones.......... (555) (34) (133) 13 - (709) Acciones y otras participaciones:

— Empresas puestas en equivalencia 511 192 122 (157) 668

Subtotal.........ccooooovvoeeieeereeeenn. (555) (34) (133) 13 - (709) — Resto de empresas .........ccoooovvvvvvvreerrenreee 500 497) = - 3
Otras inversiones materiales............... = - - - = - Subtotal......csmmimmamsmmannsa 1.011 (305) 122 (157) 671

Total (B) ..o, (555) (34) (133) 13 - (709) Desembolsos pendientes...... (2) 2 = = =
= Provision por depreciacion ... (221) 220 - - 1)
(C) PROVIS. DEPRECIACION .
Edificios y otras CONSLFUCCIONES ... (800) _ (~| 63) _ _ [963) MOVL:, 5. e smrmsccinmsnnsrenmenmsnssesams e R S 788 (83) 122 “57) 670
= - _ INVERSIONES EN EMPRESAS
Total () consssssssmmnmsmnsimammssonns (800) (163) (963) ASOCIADAS Y PARTICIPADAS
Total Neto (A) — (B) ; (108) Acciones y otras participaciones:
) — Empresas puestas en equivalencia............ 534 94 115 (126) 617
Datos en millones de pesetas.
TOtal...ooo 534 94 115 (126) 617
El coeficiente anual de amortizacion de los edificios es del 2% aplicado sobre el valor estimado de construccion. Si se
trata de edificios adquiridos ya usados, el coeficiente anual oscila entre el 2,64% y el 4%. Titulos de renta fija.....cccooecnncccicicens 36.802 537 18.167 (6.722) 48.784
: . : o . . . Provision por depreciacion ...l (448) 14 (170) 305 (299)
La provision por importe de 963 millones de pesetas corresponde a la depreciacion reversible del inmueble situado en
Londres, Philpot Lane 2 & 3, puesta de manifiesto como consecuencia de la actualizacion de la valoracion efectuada por TOtALe e 36.354 551 17.997 6.417 48.485
tasadores independientes.
fond B as inversiones financieras.........coooveenn. 6.554 12 55.201 52.284 9.483
En el cuadro siguiente se muestra el valor al 31 de diciembre de 1996 de las inversiones materiales situadas en el ex- (P)lraf lﬂWN?TS hn‘fl’n‘c_l’em\ N _ ( _) =
tranjero: rovision por depreciacion ..., -
4811 R 6.554 12 55.201 (52.284) 9.485
Valor Amortizacion Provision ; ) ; 2 3
Concepto contable acumulada  depreciacion Préstamos hipotecarios .............. shonstdshasias ey 5 - - (2)
Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre
Terrenos y bienes NAtUrales ...........cccovvemmirciriensinenecmenmessrnens 2757 - - DOITZES s rsssrstmsismminmm 112 (13) - (83) 16
Edificios y otras construcciones.. 8.605 (680) (963) Depdsitos en bancos y otros
Otras inversiones MAteriales..........ooovrvuirrrrirreeriereieeeeeenns 34 = = establecimientos de crédito. ..o, 10.598 (679) 21.096 (18.75¢) 12.259
i Depdsitos constituidos por reaseguro
i i g3 1owes e pesatas. ACEPIAAG v sevessvvmsvomnsommsnsms sasmemsommesmarmssisssiiizsisssy 11.030 (328 12.422 (10.506) 12.618
Créditos contra empresas del grupo:
— Empresas puestas en equivalencia.............. 8 8
— Resto de empresas ........ooeeivnesininen: 379 - 42 (55) 366
Provisiones:{(a dedliitit) .« mmammnmmomsssssess (31) - 3l

...... (29.371)  25.270

Datos en millones de pesetas.

Para cubrir la provision de dos siniestros pendientes. MAPERE Re se subrogd en los derechos y obligaciones derivados
de dos depdsitos bancarios efectuados por dos de sus cedentes condenadas por sentencia. por importe de 90 y 30 millo-
nes de pesetas



El cuadro siguiente recoge el detalle de los vencimientos de los titulos de renta fija y otras inversiones financieras en po-
der de las sociedades consolidadas por integracion global al 31 de diciembre de 1996:

VENCIMIENTO .
Mas de
Concepto 1997 1998 1999 2000 2001 5 anos Total

Titulos de renta fija:
Fondos pablicos ... 1.945 3.77] 2.583 2.921 3.044 11.322 25.586
Obligaciones y bonos............... 2.367 2.394 2:231 2118 2.534 11.260 22.899

O [ ——— 4.312 6.165 4.814 5.034 5.578 22.582 48.485
Otras inversiones financieras ... 7.854 152 156 139 161 1.021 9.483

Datos en millones de pesetas.

Se desglosan a continuacion los valores negociables y otras inversiones financieras andlogas segtin la moneda en que se
instrumentan:

Acciones  Acciones y

Acciones y y otras otras part. Titulos Otras

otras participac. en en emp. asoc.  de renta inversiones

Tipo de moneda participac. emp. Grupo y particip. fija financieras
i —— 3 202 - 7.327 2.043
Délar americano... - - - 5.883 1.467
LiBra ESEFHARL.c.coimmmmsmnsssssmmvsmimsvsasrsns = = = 1.482 1.386
Franco belga oo coummmmmsmmnrsnmmss 81 - - 5.340 399
Lira italiana ......ocooooovvenieiececcs - 2 - 2.069 12
oo 1l oo S ———— 1.600 338 617 19.959 3.516
Nueve peso MeXiCany wwrsmssmmmmsismins - - - - 2
Peso colombiano .......cccoeeeveviicinice 294 73 - 2.015 -
Escudo portugueés ...........cccovevvecvivinininnn. - - - 460 50
Real brasilefio - 55 - - -
B .. .counemsmsomsnsrossssmenssssesmmnessassss ssmssomsinsansses = = - 577 25
NIATEE ANETHAN, -ccunsmmmsssnsinnssmosmsnsmsssmmssansasss - - - 1.136 22]
Florin holandés. = - - 585 -
Franco francés .. - - 862 342
OLIAS 1o 19 - - 790 20

Datos en millones de pesetas.

El importe de los intereses devengados y no cobrados es de 445 millones de pesetas, de los que 340 millones correspon-
den a titulos de renta fija y 105 millones a otras inversiones financieras, y se encuentran incluidos en la partida «otras in-
versiones financieras» del activo del balance.

El cuadro siguiente recoge el detalle de la tasa media de rentabilidad de los valores de renta fija en la cartera a 31 de di-
ciembre de 1996:

%
Fondos PUDLCOS: i.ssnumvimnsmmosmsvmmansmms: 8,26
Obligaciones y BONOS.......c.cvveveriiieinrcereeresesens 9,24

En el cuadro siguiente se desglosan los créditos contra empresas del grupo, asociadas y participadas existentes al 31 de
diciembre de 1996 desglosados entre sociedades puestas en equivalencia y resto de empresas:

Sociedades puestas Resto
en equivalencia de empresas
Créditos a empresas del Grupo......... 8 366

MAPFRE RE mantiene créditos con el Grupo Corporacion MAPFRE por un importe de 366 millones de pesetas, co-
rrespondiente a un préstamo concedido a Mapholding Co: entidad del subgrupo Mapfre Internacional.

El vencimiento de estos créditos es basicamente a medio plazo

En cumplimiento del articulo 86 de la Ley de Sociedades Andnimas, se han efectuado, en su caso. a las sociedades par-
ticipadas, las notificaciones correspondientes

El desglose de los créditos por reaseguro entre empresas del Grupo y otras, es el siguiente:

Empresas Otras
Concepto del Grupo empresas Total
Créditos
Entidades y pools de seguros y reaseguros
- Reaseguradoras.........c.......... 210 575 785
= COUBRtES ooy 1.373 5.097 6.470

Datos en millones de pesetas.

El conjunto de créditos por operaciones de Reaseguro y por depositos constituidos de primas y de siniestros que el Gru-
po MAPFRE RE mantiene con CORPORACION MAPFRE asciende a 1.480 millones de pesetas y 5.407 millones de pe-
setas, y con el Grupo MAPFRE Mutualidad a 103 millones de pesetas, y 236 millones de pesetas respectivamente.

La totalidad de los créditos no comerciales. de las sociedades consolidadas por integracion global, cuyo importe ascien-
de a 2.572 millones de pesetas deducida la provision por importe de 14 millones, tienen su vencimiento en 1997

Se desglosan a continuacion los créditos no comerciales segtin la moneda en la que se instrumentan:

Tipo de moneda Créditos
PeSELA ..o 117
Libra esterling cussmmsarsssnnpsassssians 26
Franco belga.... = 152
Lira 1taliana.......cococooveiiiiiiicecceecc 8
Pest chilen i s 2216
Peso colombiano.... - 21
Franco luxemburgués...........cccooooiiiiinn 4
Ofras monedas ;. e 28

Datos en millones de pesetas.

No existen coberturas de las diferencias de cambio que puedan derivarse de los créditos contenidos en este cuadro.



El siguiente cuadro recoge el movimiento durante 1996 de las cuentas representativas de los fondos propios:

Ajustes al Disminu-
Concepto Saldo inicial ~saldo inicial — Aumentos ciones Saldo final

Capital suscrito. 12.000 - 1.000 (d) - 13.000
Primas de emision .. 5 - - - 5
Otras reservas de la sociedad
dominante:
= Reservas legales s 404 - 110 () - 514
— OUaSITESEIVAS . ..nmseesssssssasisiissisnessniss 695 - 778 [c) - 1.473
- Resultados de ejercicios anteriores

pendientes de aplicacion ................... 597 - 132 - 729
— Minusvalias en valores negociables

de renta fija..o s (254) - - 251 (b) (3)
Reservas en sociedades consolidadas
por integracion global ...................c..... 3.985 - 1.918 (b) (447) (c) 5.456
Reservas en sociedades puestas en
BUIVAlCACI s puevssisnemssappassasusvesiun 2 - 4 (2) 4
Diferencias de conversion:
- De sociedades consolidadas por

ifitepracion globali s 1.647 - 904 - 2,551
Pérdidas y ganancias atribuibles a la
sociedad dominante ..o 2.614 - 2.740 (2.614) (q) 2.740
Dividendo a cuenta entregrado en el
1 T T (300) - (600) 300 (q) (600)

Datos en millones de pesetas.

Origen de los aumentos
(a) Distribucion resultado 1995.
(b) Incrementos patrimoniales de las sociedades imputables a la sociedad dominante.

(¢c) Dividendo complementario 1995 de MAPFRE Chile Reaseguro, Reaseguradora Hemisférica CIAR y eliminaciones
propias del proceso de Consolidacion.

(d) Ampliacion de capital de MAPFRE RE.

Causa de las disminuciones
(a) Distribucion resultado 1995.
(b) Eliminaciones propias del proceso de consolidacién.

(c) Dismuniciones patrimoniales de las sociedades imputables a la sociedad dominante y venta acciones de MAPFRE
ASISTENCIA que ha hecho que salga del subgrupo.

Se desglosan a continuacion los epigrafes de Reservas en sociedades incluidas en el perimetro de la consolidacion y di-
ferencias de conversion al 31 de diciembre de 1996.

SOrVAS © - X o
Reservas en Diferencias de conversion

Sociedades/subgrupos sociedades ——— - —
consolidados por integracion global consolidadas Positivas Negativas Neto
CILAR. cccsiinsvissomvassessisessessensesess (355) 895 - 895
MAPEFRE Chile Reaseguros (¥) .... 5.277 1.340 - 1.340
MAPLUX RE i:i5500s1erserssmassassassrssssersareserssersassonsass 19 219 - 219
Reaseguradora Hemisférica (*) 514 o7 - 97
e ] - - -

Datos en millones de pesetas.

Reservas en

sociedades Diferencias de conversion

Sociedades/subgrupos puestas en ————— S
puestos en equivalencia cquivalencia Positivas Negativas Neto
IT SEIVICE ....consinmrremsesnssussssssncmmnsiassssmsesssssnsssisessss 4 - - -
Total IT........ccoooooiiiie, 4 - - -

Total I + 1T

Datos en millones de pesetas.

() Sociedades que a su vez son dominantes de otros subgrupos inferiores dentro del perimetro de consolidacion y para las cuales se incluyen los datos de
reservas en sociedades consolidadas por el importe consolidado de sus respectivos subgrupos.

Las diferencias de conversion se presentan por sociedades o subgrupos extranjeros.

Capital social

Al 31 de diciembre de 1996 el capital suscrito de MAPFRE RE estaba representado por 13.000.000 acciones de clase
Gnica. nominativas, de 1.000 pesetas nominales cada una. totalmente suscritas y desembolsadas. Todas las acciones con-
fieren los mismos derechos politicos y econdmicos y no existen restricciones estatutarias a la libre transmisibilidad de los
titulos.

Con fecha 9 de febrero de 1996 se llevo a cabo una ampliacion de capital mediante la emision de 1.000.000 de acciones
nuevas ordinarias de 1.000 pts. de valor nominal que fueron totalmente suscritas y desembolsadas.

Con fecha 26 de abril de 1996 la Junta General de Accionistas autorizé al Consejo de Administracion para que de acuer-
do con lo previsto en el articulo 153 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, pueda durante los cinco
anos siguientes a la fecha de este acuerdo. realizar una o varias ampliaciones de capital social, por un importe maximo
de 6.500.000.000 pesetas, mediante aportaciones dinerarias.

Restricciones sobre la disponibilidad de reservas

La reserva legal no es distribuible a los accionistas, salvo en caso de liquidacion de la sociedad. y sélo puede utilizarse
para compensar eventuales pérdidas.

Participacion de otras empresas en los Fondos Propios de MAPFRE RE

Corporacion MAPFRE participa en el 99.9996 % del capital de la sociedad. EI 0.0004% restante pertenece a MAPFRE
Mutualidad.

Se indican a continuacion los socios ajenos al grupo o vinculados al mismo que poseen una participacion igual o supe-
rior al 10% del capital de alguna sociedad del grupo:

Sociedad/Nombre Socios ajenos al Grupo “c capital
Caja Reaseguradora de Chile ...... Grupo: Patricie Gareifli: s e 10,22
Iberoasistencia Argentina MAPFRE Asistencia 50
Garantias y Crédito de Chile. MAPEFRE Caucion y Crédito 67,81
Garantias y Crédito de Chile Danks Kaution 10
Vaudoise Assurances Holding...........cccooe.e. 10,4
Societa Cattolica 11,01




El cuadro siguiente detalla el movimiento de los intereses de socios externos en el ejercicio 1996 asi como la composi-
cién del saldo final por conceptos:

Movimientos Saldo final
Ajustes Dividendo
Saldo  alsaldo  Aumen- Disminu-  Saldo Resul- activo
Sociedades inicial inicial tos ciones final Capital Reservas  tado  acuenta  Total

R e 2.120 - 170 - 2.290 1.154 959 174 - 2.290
Reaseguradora Hemisférica ..... 100 - 62 - 162 66 61 35 - 162
Caja Reaseguradora de Chile ... 999 37 37 - 1.073 885 63 125 - 1.073
Compaiifa Nacional de Rentas. 9 - - - 9 13 (4) - - 9
Garantias y Crédito ........ccoue. 287 11 124 - 422 425 (15) 12 - 422
Sociedad Constructora

y de Inversién Martin Zamora . 3 - = (3) = = = - e -
MAPFRE Asistencia 601 = - (6071) - - = = - =
Andiasistencia 15 = = (15) - - _ _ = .
Surasistencia 32 = = (32) = = _ _ _ _
Iberoasistencia Argentina 38 = = (38) = = = = = =
Brasil Asistencia 118 - - (118) - - - - - =

Datos en millones de pesetas.

Origen o causa de las variaciones:

Corresponden principalmente a la salida del Grupo Consolidado de Mapfre Asistencia y sus filiales. a la participacion de
los socios externos en el resultado del ejercicio de la filial en los del ejercicio anterior que han pasado a formar parte de
las reservas de estas sociedades y en las diferencias de conversién asi como en la reserva de minusvalias de valores ne-
gociables de renta fija, si procede, y una vez que se han tenido en cuenta los ajustes efectuados en el proceso de conso-
lidacidn.

En el siguiente cuadro se desglosan las partidas incluidas en este epigrafe y su movimiento en el ejercicio 1996

Ajustes al

Concepto Saldo inicial ~saldo inicial ~ Dotaciones  Aplicaciones  Saldo final
Para pensiones y obligaciones similares. 153 (74) 30 (1) 108
Para responsabilidades ...........c..cccccee.c. 165 - 104 (66) 203

Datos en millones de pesetas.

El' movimiento de las provisiones para pensiones y obligaciones similares en el ejercicio 1996 ha sido el siguiente:

Pensiones a Pensiones a
personal activo personal pasivo Total

Saldo al inicio del ejercicio................................ 149 4 153
Ajustes al Saldo Inicial ......ooovroevvcoonnrienennn, (72) (2) (74)
Incrementos:
- Dotaciones a fondos de pensiones propios

0 internos (gastos de personal).............co......... 28 2 30
Disminuciones:
- Pagos efectuados con cargo al fondo

de pensiones ..............c....... - - -
— Exceso de provision - (1) (1)
Saldo al cierre del ejercicio .......................... 105 3 108

Datos en millones de pesetas.

El tipo de capitalizacion utilizado es a nivel individual y los riesgos cubiertos son indemnizacion por jubilacion para ac-
tivos, pensiones de jubilacion para pasivos y complementos de jubilacion y viudedad para activos y pasivos.

El desglose de deudas con empresas del grupo y empresas asociadas y participadas por operaciones de reaseguro, es el

siguiente:
LEmpresas Otras
Concepto del Grupo empresas Total
Deudas
Entidades y pools de seguros y reaseguros
= Reaseguradores.: ... comsssmammimsmsis 185 2735 2.890
— Cedentes............... 612 2.838 3.450

Datos en millones de pesetas.

El conjunto de Deudas por operaciones de reaseguro y por depdsitos retenidos por primas y siniestros, que el Grupo
MAPFRE RE mantiene con el Subgrupo Corporacion MAPFRE asciende a 696 millones de pesetas y 236 millones de
pesetas respectivamente. y con el Grupo MAPFRE Mutualidad a 51 millones de pesetas y 15 millones de pesetas de de-
positos retenidos.

La totalidad de las deudas no comerciales de las sociedades consolidadas por integracion global, cuyo importe asciende
a 3.691 millones de pesetas. tienen su vencimiento en el ejercicio 1997, excepto las Deudas con empresas del Grupo que
vencen en 1998.

Desglose por tipo de moneda en que estin instrumentadas

Se desglosan a continuacion las deudas no comerciales segin la moneda en que estdn instrumentadas.

Tipo de moneda Deudas
Peseta espanola 351
Délar americano... 1
Libra esterlina 45
Lira italiana 13
Peso chileno 2.979
Nuevo peso mexicano 7)
Peso colombiano 96
Franco luxemburgués. 5
Franco belga........ccocsiiaiese 191




A partir de los ejercicios 1987 y 1996, a efectos de la declaracion del Impuesto sobre Sociedades, MAPFRE RE e IT-
SEMAP SERVICIOS TECNOLOGICOS MAPEFRE estan incluidas en el grupo de tributacion consolidada «9/85» inte-
erado por CORPORACION MAPFRE. Compania Internacional de Reaseguros. S. A. y aquellas de sus entidades filiales
que cumplen los requisitos para acogerse al régimen de declaracion consolidada.

A continuacion se detalla la conciliacion entre el resultado consolidado después de impuestos y socios externos con la
base imponible agregada del Impuesto sobre Sociedades del conjunto de entidades consolidadas por integracion global,
excluidas las sociedades extranjeras:

Conciliacion del Resultado con la Base Imponible del Impuesto sobre Sociedades

Resultado contable consolidado del ejercicio.... 2.614
Aumentos Disminuciones

Implests Sobre/Sociedades i mmmmmamisamesmssisess 906 906

Diferencias permanentes:

— De las sociedades individuales .... 228 (60) 168

— De los ajustes por consolidacion .... 1.118 (2.539) (1.421)

Diferencias temporales:

— De las Sociedades individuales:
o Con origen en el JerciCio ........owrwrrveereirrernerenerereenennns 27 27
e Con origen en ejercicios anteriores..........ocooevueercuennes =

— De los ajustes por consolidacion:
o Con origen en el EJerciCio ... . 4 (228) (224)
o Con origen en €jercicios anteriores..........oveereeerecene. 2 2

Compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores ... -

Base imponible (resultado fiscal).............c..ocociniiniiii e 2.198

Datos en millones de pesetas.

Las diferencias temporales positivas de las sociedades individuales corresponden fundamentalmente a dotaciones a la
provision para complemento de pensiones.

El importe de las diferencias permanentes positivas individuales corresponde, bdsicamente a los impuestos extranjeros
sobre los beneficios subyacentes en los dividendos percibidos de filiales, y el de las diferencias permanentes negativas
individuales a donativos a Fundaciones del Sistema MAPFRE. Las diferencias temporales positivas individuales corres-
ponden, fundamentalmente a una dotacion no deducible, a efectos fiscales. de la provisién para complementos de pen-
siones.

Las diferencias por consolidacion corresponden bdsicamente, a eliminacion de resultados por operaciones con entidades
del Grupo 9/85, asi como a la eliminacion de resultados de las sociedades extranjeras y sociedades consolidadas por pues-
ta en equivalencia, que quedan al margen de la conciliacién efectuada.

No existen bases imponibles negativas de ejercicios anteriores pendientes de compensacion

El detalle de incentivos fiscales de las sociedades consolidadas por integracion global es el siguiente:

Importe aplicado  Saldo pendiente
Modalidad en el ejercicio de aplicacion

Inversion activos fijos NUEVOS ........ccouvveiieiiieinricnicnes ] -

Datos en millones de pesetas.

Para continuar disfrutando del derecho a las deducciones por inversion en activos fijos nuevos, las empresas del Grupo
habran de mantener tales activos en funcionamiento dentro de su patrimonio durante un periodo de cinco afios desde su
adquisicion, o durante la vida util del bien si ésta fuera inferior.

Durante el ejercicio 1996, las Sociedades consolidadas han obtenido rendimientos en diversos paises del extranjero, as-
cendiendo el gasto devengado por los distintos impuestos extranjeros sobre los beneficios que gravan dichos rendimien-
tos en un importe de 608 millones de pesetas.

al son los re-

Los anicos créditos y débitos entre Sociedades del Grupo Fiscal 9/85 generados por la consolidacion fis

sultados del reparto de la cuota consolidada, asi como, en su caso, de compensaciones entre entidades por créditos fisca-
les importados al Grupo.

La parte imputada a MAPFRE RE por dichos conceptos asciende a (140) y 180 millones de pesetas. respectivamente, im-
portes contabilizados como un crédito y un débito frente a CORPORACION MAPFRE. C.I.R.. S. A.

De acuerdo con la legislacion vigente. las declaraciones realizadas por los diferentes impuestos no pueden considerarse
definitivas hasta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haber transcurrido el plazo de prescripeion de
cinco afos. Los impuestos a que estdn sometidas la Sociedad dominante y las sociedades filiales consolidadas estin abier-
tos a inspeccion por los cinco dltimos ejercicios. encontrdndose en curso de inspeccion los correspondientes a MAPFRE
RE por el periodo 1989 y 1993. En opinién de los asesores del Grupo. la posibilidad de que puedan producirse pasivos
fiscales que afecten de forma significativa a la posicion financiera del mismo a 31 de diciembre de 1996 es remota.

El'importe de impuestos anticipados individuales al 31 de diciembre de 1996, de las sociedades consolidadas por inte-
gracion global, como consecuencia de las diferencias temporales acumuladas a dicha fecha. asciende a 32 millones de
pesetas. Este importe no se encuentra recogido en el balance y cuenta de pérdidas y ganancias consolidados, por aplica-
cion del principio contable de prudencia valorativa.

A continuacion se detallan los importes incluidos en la cuenta de pérdidas y ganancias como consecuencia de las tran-
sacciones efectuadas en 1996.

A. Con empresas del Grupo no consolidadas por integracion global y con empresas asociadas:

Coneepto Gasto/(Ingreso)
INEresos VArios oo, (16)
GastoS VAMIOS......ccviueruarnesssssassassssenss (168)

Datos en millones de pesctas.

B. Con el Grupo Corporacion MAPFRE

Concepto Gastos (Ingresos)

Reaseguro aceptado:

= [PEITHAS ACEPTHAGS .convessvamessonssmsseumenmosmmvnasasssnssviun soonsiussssess svsvsanessas sissonssassins - (21.659)
= SINTESITOS PABAUOS wossuuumimsssssusvomsvisrsesmmiienis s us s s s s sy 10.338 -
T T S T B, i o s R T S RS e A O P s s s 5.997 _
Reaseguro cedido:

— Primas Cediddas ..ooovoviviiiieeeee e 923 =
= (S IHESTDS FRINEETAUDS . usvesvsssversemrsensrsmmmsncsso sy sosverssvusssasmsassesesssivs = (500)
R T T e — - (212)

[iitereses SOTE dEPOSIION rmmmsmmsmnmimmsssommommissmssssosprsn 5 (2)

Datos en millones de pesetas.

C. Con el Grupo consolidado MAPFRE Mutualidad

Concepto Gastos (Ingresos)

Reaseguro aceptado:
~ Prifias: AOEPIAAAS: woueverenmsnssnssmsmmmsnsormasmainsssssisamesmasst e s s oAb e = (1.418)
= S INIE SO DATHADS - mrivmsssesioncsmurmssassumsesarsns s s cemronmeor et e s et 539 =
e COMUISTONES 1. eee et e et ettt e ettt 196 _
Reaseguro cedido:

— PrMAS Codaas . .oisrmssmmmsos s s i ms s st 208 _
— Siniestros reinte@rados ........ccovcvreeriisiimminnieeis s rsssenes = (46)
o o T e L e e e e e = (15)

Intereses SODIe dePOSILOS ... = =

Datos en millones de pesetas.



En el siguiente cuadro se muestra un detalle de Primas y recargos distinguiendo entre los generados en Espana y en el

extranjero:
Espana Extranjero Total
Entidad Importe % Importe % Importe %
Primas y recargos netos, no Vida:
T £ B clel (o] HERRRRUR R - - 1.103 100 1.103 100
Reaseguro Aceptado. s s spsssmsn 20.894 30,3 48.118 69,7 69.012 100
Reaseguro Cedido y Retrocedido .................... (2.721) 13,1 (18.085) 86,9 (20.806) 100
Total no Vida ... 18.173 36,9 31.136 63,1 49.309 100
Primas y recargos netos, Vida:
Reaseguro Aceptado.........ccccoecmvevcmvincniiniicenins 236 12,1 1.718 87,9 1.954 100
Reaseguro Cedido y Retrocedido .........coceecee - - (299) 100 (229) 100
Total Vida........ccooooviiiiiiiiiccccs 236 13,7 1.489 86,3 1.725 100
Primas y recargos netos totales:
SERHT0 DI s assusssssomsmeramvmmmerssmomesesmenss - - 1.103 100 1.103 100
Reasegurg Aceptado:..csmsssmssmssmms 21.130 29.8 49.836 70,2 70.966 100
Reaseguro Cedido y Retrocedido .............c...... (2.721) 12,9 (18.314) 87,1 (21.039) 100

Totales .... . 36,1

Datos en millones de pesetas.
Las transacciones derivadas de los movimientos detallados en el cuadro anterior se han efectuado en pesetas en Espana
y en divisas en el extranjero.

Durante 1996 las sociedades del grupo situadas en Espana y en el resto del mundo. emplearon la siguiente plantilla pro-
medio de personal por categoria profesional:

Nimero medio de empleados

Categorias Espana Extranjero Total
JETCS. oo 24 41 65
Administrativos . 35 189 224
Comerciales: .o s — 22 22
Subalternos......oooveveveveveveeeeeenn = 34 34
OUTOS e 15 14 29

Datos en millones de pesetas.

Los beneficios excepcionales del ejercicio ascienden a 296 millones de pesetas de los que 228 se han generado como con-
secuencia de la venta de la participacion en Mapfre Asistencia a Corporacion Mapfre y Mapfre Mutualidad, efectuada du-
rante el mes de Marzo. El resto corresponde principalmente a una indemnizacion de 49 millones de pesetas recibida por
el edificio situado en Londres.

El siguiente cuadro refleja. una vez deducidos los ajustes de consolidacidn. la aportacion de las sociedades que forman
el perimetro de consolidacidn a los resultados consolidados y la parte del resultado atribuido a los socios externos:

Aportacion Resultado
al resultado atribuido a
Sociedad/Nombre del Grupo socios externos lotal

MAPERE RE i615:5:ssmmssstusmssssmmmpesersissssssssesssssasssasessas 1.130 - 1.130
Consolidadas por Integracion Global:
CLAR s e 5 s 290 177 467
Reaseguradora Hemisférica ... 333 35 368
MAPIUR R 11ss0mmm stansismssmmsssssmessimimssrionssssssssssispusmissiissy (24) - (24)
M.M.S. ....................... (1) - (1)
Inversiones IBEricas ....c.everververreieecee e, 125 - 125
Caja Reaseguradora de Chile........ccoocoooooioioi, 937 125 1.062
Garantias y Crédito de Chile ......co.ccocooooivioirioniinnn 3 12 1.8
Sociedad Constructora Martin Zamora ..................... (3) B (3)
Caja Reaseguradora Argenting .............ccoocoooioiin (23) - (23)

Subtotal T 2.767 349 3116
Puestas en equivalencia:
AJCANIATA ... (15) - (15)
Cimenta Administracién de Fondos Inversion............ 13 13
Iberoasistencia de Argentina (61) - (61)
InV. ALCANTATA oo (2) - (2)
LEseMAPICHIE. . coococosssessmmmsmmemsmssmnsrsmusms: 1) - (1)
Inmobiliaria Lilenes, S. A | - |
MONEENAT ..., 26 - 26
SUTASTSIETIC cocecessaverseasmussvsusmmusmer s 32 - 32
Inmobiliaria Condominio Parque Zapallar. (10) - (10)
ltsemap Servicios Tecnologicos ..., (10) - (10)

Subtotal IL...........cooovirviiieiece s (27) - (27)

Total I + II

Datos en millones de pesetas.

Al 31 de diciembre de 1996. MAPFRE RE y sus sociedades filiales mantienen saldos en cuenta corriente con Banco
MAPFRE (Sociedad participada por Corporacion MAPERE) por importe 2,042 millones de pesetas, aproximadamente.

Aportaciones a Fundaciones

MAPFRE RE, contribuye con aportaciones economicis a financiar las actividades cientificas y formativis de las Funda-
ciones creadas por el Sistema MAPFRE. Estas aportaciones se efectian via distribucion de beneficios,

En las propuestas de distribucion de beneficios correspondientes al ejercicio 1996 estin previstas aportaciones por im-
porte de 55 millones de pesetas.

................................................................................................. B |
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Remuneraciones del Organo de Administracion de MAPFRE RE: CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES Y ASOCIADAS (ANEXO 1)
Participacidn Datos cierre ejercicio 31-12-1995 Auditoria
Concepto Importe
p p Método o
Sueldos 736 Denominacion Domicilio Actividad Titular Importe % Capital Reservas  Resultado  procedim.  Firma Revision
.................................................................................. i
Otras Remuneraciones .......................................................... 2,6 Compagnie Internationale D'Assurances 45, Rue de Treves Seguros y * MAPFRE RE 1.999 45,3230 3.043 2.445 566 (A) E.&Y. (e
etR (C.LAR)) Bruselas (Bélgica) Reaseguros ® Maplux RE 878 16,7300 - - -
MAPFRE Chile Reaseguros, S. A Avda. Apoquindo, 4499 Holding * MAPFRE RE 2745 99,9986 2.295 3.633 707 (A) E &Y. C
Santiago (Chile)
Datos en millones de pesetas. Inversiones Ibéricas, S. A Avda. Apoguindo, 4499 Inversion © MAPFRE Chile 5832 100,000 4976 148 707 (A) E&Y. C
Santiago (Chile) Mobiliaria Re
Anticipos y Cl'éditos a los miembros del Organo de Administracion de MAPFRE RE: Caja Reaseguradora de Chile, S. A. ......... /S\\'d;ALAp:»g:?:ldnA 4499 Reaseg . ;hc siones 6.881 88,4695 6.420 544 814 (A) B.&Y. C
antiago (Chile) éricas
Ib i ia Argentina Avda. Puente Figueroa, 1425 Asistencia en ® Caja Reaseg. de 28 50,0000 180 - (124) (D) E &Y. (¢
Importe Importe Importe Buenos Aires (Argenting) vigje Chile
Concepto Tlp() de interés concedido devuelto peﬂdlente C.R. Argenting, S. A.....oooovvvcvcecsssnernnnenee. - Avda, Cordoba, 1450 Reaseguros ® Caja Reaseg. de 32 99,9900 421 (366) (23) (A) E. &Y. {8
; 11045 Buenos Aires (Argentina) Chile
Préstamos MAPFRE RE ..................... 8% 0,6 0,3 0,3 o e o * A ! . | =t
0, ompania Nacional de Rentas wvda. Apoquindo, I biliaria I i K = - -
9% 1 2,5 6,2 6,3 Santiago (Chile) Ibéricas
® Caja Reaseg. de 66 87,6583 105 (30) - (A) E &Y. C
Chile
5 . Sociedad Constructora y de | i Avda. Apoguindo, 4499 Inmobiliaria ® Caja Reaseg. de 8 50,0000 - - -
Datos en millones de pesetas. Martin Zamora:ccicimsanesisiawss Santiago (Chile) Chile
® Cia. Nacional 8 50,0000 27 Ul (3) (A) E &Y. C
] 0 de Rentas
Obligaciones con el Organo de Administracion de MAPFRE RE:
Inmobiliaria Condomino Parque Avda. Apoquindo, 4499 Inmobiliaria ® Inversiones 104 99,0000 - - -
Zapallar, S, A...cccorieesnensneeneesnsinnsnnnens Santiago (Chile) Ibéricas
“ ® Cia. Nacional 1 1,0000 143 (28) (10) (B) E &Y. G
Concepto Importe e
COmplemen[O de anSién... 50,7 Sur Asistencia San Crescente, 81, piso 7 Asistencia en ® Caja Reaseg. de 102 50,0000 71 68 65 (B) E &Y. C
Premio de jubilacién 97 Santiago (Chile) viaje Chile
o i
Perti Asistencia, S. A. ....cocoouvnnrnnserrernenes Tarafa, 160, 9. Asistencia en ® Inversiones 1,0000 - - - (D)
Miraflores, Lima (Perd) viaje Ibé
® Caja Reaseg. de 15 49,5000 30 - - (D) = =
Datos en millones de pesetas. Chile,
Empresas Cimenta, S. A Asturias, 280 Holding ® Inversiones 57 20,5 191 24 62 (D) PW. C
Santiago de Chile Ibéricas
La cifras consignadas como Remuneraciones corresponden a la suma de las percibidas por todos los Directivos que os- ] ’ o, . . _ ’
. . . 5 + Cimenta, Administradora de Fondos de ~ Agustinas, 1141, piso 5. Financiera e * Emp. Cimenta 49 99,9 166 20 54 (D) B &Y. &
tentan cargos en el Consejo de MAPFRE RE, cualquiera que sea la sociedad del Grupo o asociada que las satisfaga. Inversion, S. A. Santiago (Chile) Inmobiliaria
En anticipos y créditos se recogen aquellos concedidos por cualquiera de las sociedades a los miembros del Organo de e b L R T e ' Seguros g Tokvons 120 2219 545 19) 15 (&), E&Y c
._.s .. Santiago ile) cricas
Administracion de MAPFRE RE. g ;
y . Inmobiliari Huérfanos, 835, of. 602 Inmobiliaria ® Inversiones 189 28,0000 658 (4) (51) (D) E.&Y. (&
En Obligaciones se incluyen aquellas contraidas en materia de pensiones o seguros de vida respecto de los miembros an- 218,5.A.. Santiago (Chile) Ibéricas
[lgUOS Y actuales del Organo de AdmlﬂlStraClél‘l de MAPFRE RE Inversiones Aledntara 200, S. A..............  Agustinas, 853 biliaria L iones - 28,00 1 - (6) (D)
Santiago de Chile Ibéric
Inmobiliaria Costa de Montemar, S. A. ... Moneda 920, dpto. 602 Inmobiliaria ® Inversiones 421 32,0000 1.244 (10 80 (D) E.&Y. e
Santiago (Chile) Ibéricas
P Costa de M S.A..... Apoquindo, 4499, piso 8. Inmobiliari * Inmobiliaria 34 100,0000 34 X - (D) - -
HECHOS POSTERIORES Santiago (Chile) Montemar
................................................. . MAPFRE Chile Seguros Avda. Apoquindo, 4489 Holding * MAPFRE Chile - 0,01 1.472 172 (349) (E) - -
| Santiago (Chile) Reaseguros
AP 2 , ol : ; Inmobiliaria Lilenes, S. A. Agustinas, 853, piso 2. Inmobiliaria * Inversi 37 27,52 131 2 4 (D) E&Y. c
l.a Junta General de Accionistas celebrada el dia 20 de Febrero de 1.997, aprobé una ampliacion de Capital por importe | Santiago de Chile Ihéricas
de 1.000 Millones de pesetas cuyo desembolso se llevard a cabo antes del 30 de Junio de 1.997. | i ok Ve AR St e e v i - i Foul ; 3
Con fecha doce de febrero de 1997 se aprobé en MAPFRE RE la suscripcion del 25 por 100 del capital social de MAP- | S - e
i FRE INTERNACIONAL VIDA, S. A., entidad de nueva constitucién y que supone una inversién de 500 millones de ! Inmobiliaria Hipocampo de Vifia del Agustinas, 853 Inmobiliaria * Lilenes 59 50,00 212 - 193) (D) = c
o ze . . s " 4t . M Santiago de Chile
pesetas. El objetivo de esta nueva entidad es el desarrollo de operaciones de seguro de vida en el 4mbito internacional. G o
n ke 4 y 2 X Inmobiliaria Tirilluca, S. A. ovvcccvvenee Agustinas, 853 iliaria o1 i - 37,50 - - - (D) E &Y. (¢
Se ha incrementado la participacion accionarial de MAPFRE RE, S. A. en REASEGURADORA HEMISFERICA y en Santiago de Chile Ihéricas
C[AR R lora Peri, S. A Junior Tarara, 16 Seguros . 17 98,00 17 - -
Lima (Peri) L - 1,00 - - -
* Reaseguradora Hemisférica, S. A. ..........  Carrera, 11, n." 93 B-09 Reaseguros . 732 90,443 688 612 560 (A) K.PM.G. L
Bogoti (Colombia) 1,00 - = =
Cia. de Asistencia de los Andes. S. A. ... Carrera |1, n.” 93 B-09 - 49,99 66 23 1 (D) K.PM.G. (o]
Bogoti (Colombia)
1 Ecuasistencia Avda. Doce de Octubre, 1942, Asistencia en ® (Cia. Asis. de los - 50,000 22 - 3 ©) E&Y. e
‘ of. 208 World Trade C. Quito viaje Andes
i Inversiones ArauCaria .............ewveeee Carrera 11, 0.2 93 B-09 Inmobiliaria * Reaseg. 4 93,3550 4 25 1 (B) MERE &
Bogoti (Colombia) Hemisférica -
® Cia. Asis. de los - 1,6530 - -
s Andes
E




Denominacion Domicilio

Aetividad

Participacion

Datos cierre ejereicio 31-12-1995

Fitulay Importe

Carrera 11,093 B-09 Consultoria

Bogoti (Colombia)

ASISTRHCRUPIIS: cosimmsmsnssmsssamaseymin

P de Recoletos, 25 Consultoria

Madnid (Espaia)

Ttisemap Servicios Tecnologicos

Itsemap Chile Apoguindo, 4499 Consultoria

Santiago de Chile
Consultori

Tsemap México ... Porfodap Dias. 102

Meéxico. D. F.
Rua Castillo. 52 Consultoria
1205 Lisboa

Itsemap Portugal

Ttsemap Venezuela......co...oooevee... Avda. Libertador, 50950 Consultoria

1050 Caracas
Consultoria

Itsemap Austral. Avda. Figueroa Aleintara, 31092

D. 1425 Buenos Aires

Carrera 11.n. 93 B-0Y
Bogoti (Colombia)

Itsemap Colombia . Consultoria

Club Vida Agencia de Viajes. S. A. ... Sor Angela de la Cruz. 6 Asistencia en

Madrid (Espana) Vidje
Veneasistencia, C. AL Avdu. del Libertador. Penthouse A Asistencia en
v B. Caracas Viaje

MAPFRE RE Management Services UK
Company Limited..........

Servicios
Inmobiliarios

Philpot Lane. 2-3
Londres (U.K.)

Assiservice SR, L. Via Privata Mangil, 2 INACTIVA
Milin (Italia)
Maplux Reinsurance Company Inmeuble «Centre Europe» 5 Place Reaseguros

de la Gare

Luxemburgo L 1616
MAPFRE RE Assesoria Lida Rua Sao Carlos do Pindal 696.
01333.000 Sao Paulo S.P.

Consultoriz

Ciin. Asis. de loy -
Andes
Hemisférica -

® Arauca =

. . .

It Colombia =

MAPFRE RE 194
It. Serv. Teenol 10
Caja Re

It Serv. Tecnol 8
It Serv. Teenol. 19
It. Serv. Teenol. 4
It. Serv. Tecnol. 19
It Serv. Tecnol 9
Asistencia Plus -
Hemisférica -
Araucaria -

Cia. Asis. de los =
Andes

MAPFRE RE 6

MAPFRE RE =
MAPFRE RE 1
MAPFRE RE 2
MAPFRE RE 822
MAPFRE RE 56

94,6154

5,3800

0,0015

0,0015

99,9750

75,00

25,00

99,9998

99.9657

100,00

96,5882

9375
0.8250
375
0,8375
0,8375

8,1661

1,0000

100,000

99,0000

99,9630

99,9998

Capital

200

129

804

69

Reservas

2)

(94)

3

m

(2)

219

Resultado

15

71

13)

24

\uditori

Métadoo

procedin

(A)

(B

(8}

(B)

(D)

()

(B)

Firma

E.&Y,

E&Y.

Revision

Datos en millones de pesetas.
Durante el ejercicio 1996 las sociedades arriba detalladas no han repartido dividendos a cuenta
METODO 0 PROCEDIMIENTO DE CONSOLIDACION

(*) Noaplica en un paquete de cédulas individual

(A) Sociedades dependientes consolidadas por integracion Global

(By Sociedades dependientes puestas en equivalencia

(C) Sociedades dependientes excluidas de la consolidacion

(D) Sociedades asociadas v participadas puestas en equivalencia

(E) Sociedades asociadas y participadas excluidas de la consolidacion

FIRMA DE AUDITORIA

*: No se ha efectuado revision
AKNL: Akni & Associes
C.AR.O:: Camero. Romero
C. & L.: Coopers & Librand.
C.R.R.C.: Calhau, Romao, Ribeiro Da Cunha
E.Y: Emst & Young
KPM.G.: KPM.G. Peat Marwick
MENJ: R, Menjou
PO.K.A.: Poulios & Kaliontzoglou
PW.: Price Waterhouse
VI & G Verdeja. Iriondon & Gravier
MERE: Maria Elena RE

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

No aplica
" Complets
L7 Limitada

INFORME
DE
AUDITORIA

Ell ERNST & YOUNG

& Torre Picasso
Plaza Pablo Ruiz Picasso
28020 Madrid

& Tel.:(91)572 72 00
2

AUDITORES Y ASESORES

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los Accionistas de MAPFRE RE,
Compania de Reaseguros, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de MAPFRE RE, Compaiia de
Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes (apartado 2 de la memoria), que comprenden el
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 1996, y la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y la memoria consolidada correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, cuya formulacion es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la
evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de su presentacion, de
los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance consolidado y de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, ademas de las cifras del ejercicio 1996, las correspondientes al ejercicio
anterior. Nuestra opinioén se refiere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 1996. Con fecha 1 de abril de 1996, emitimos nuestro informe de auditoria acerca de las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1995 en el que expresamos una opinion favorable.

La Sociedad y algunas de sus Sociedades Dependientes han realizado transacciones
significativas con otras sociedades del SISTEMA MAPFRE. La informacion sobre estas
transacciones se muestra en el apartado 19 de la memoria.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1996 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion
financiera de MAPFRE RE, Compaiiia de Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes
(apartado 2 de la memoria) al 31 de diciembre de 1996 y de los resultados de sus operaciones
durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la informacion necesaria y
suficiente para su interpretacion y compresion adecuada, de conformidad con principios y
normas contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en el
ejercicio anterior.

& Ernst & Young, S. A.
Domiciho Social- Plaza Pablo Ruiz Picasso, ¥n
inscrita en el R.- M n * 1 de Madnd. Hoja n ¥ 87 690. Folio 68, Tomo

9 364, General 8.1 30 de la Seccion 3 *, en el REA y en el Registro Oficial

de Auditores de Cuentas (ROAC) con el n " S0530. C.IF A 78970506
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Zl] ERNST & YOUNG %

El informe de gestion consolidado adjunto del ejercicio 1996 contiene las explicaciones
que los Administradores consideran oportunas sobre la situacion de MAPFRE RE, Compafiia de
Reaseguros, S.A., y de las sociedades que forman su Grupo, la evolucion de sus negocios y sobre
otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado
que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion consolidado concuerda
con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1996. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacion del informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este
mismo parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los /

registros contables de la Sociedad y de las sociedades que forman su Grupo. : !_l I_1
- J { r
5 ‘ ' &

ERNST & YOUNG

&

Fernando Pindado Cardona

Madrid, 21 de marzo de 1997
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INFORME
DE GESTION
|NDIVIDUAL§

E[) urante este ejercicio se ha conti-

< nuado con el programa de capi-
talizacién iniciado en 1995, habiéndose
efectuado una ampliacion de capital de
1.000 millones de pesetas desembolsa-
dos en su totalidad en el primer trimes-
tre de 1996 . Este programa de amplia-
ciones de capital continuard en 1997, en
respuesta a las demandas de solvencia y
capacidad por parte de los diferentes
mercados, en las que se estd fundamen-
tando una competitividad extraordinaria
y creciente.

En el mes de octubre la agencia de
clasificacion internacional Standard &
Poor's ha otorgado a MAPFRE RE la
clasificacién «A + », basada en su capa-
cidad para el pago de siniestros . que
avala ante los mercados la excelente si-
tuacion patrimonial y la capacidad de
gestion de la Sociedad. Esta clasifica-
cion ha sido difundida por la propia
agencia en las publicaciones profesiona-
les mds significativas del mundo y ha
encontrado una respuesta muy favorable
entre nuestros clientes.

A lo largo de todo el ejercicio MAP-
FRE RE ha prestado a sus clientes un
gran nimero de servicios, utilizando pa-
ra ello tanto sus propios recursos como
los generados por la Sociedad ITSE-
MAP Servicios Tecnolégicos MAPFRE,
incorporada en 1995 para este fin.

También se ha reforzado la estructura
internacional de la Sociedad. con incre-
mento del apoyo que desde las Oficinas
Centrales se presta a las sucursales y
oficinas de representacion y de la dota-
cion a éstas de los medios humanos ne-
cesarios. En este dmbito hay que resaltar
la constitucion en agosto de la sociedad
de servicios MAPFRE RE ASSESSO-
RIA LTDA., en Sao Paulo (Brasil), dedi-
cada al asesoramiento en temas de rea-
seguro a este mercado.

Continuando, asimismo, la politica de
diversificacion de actividades iniciada
en 1995 con la creacion del area de Re-
aseguro de Vida, en 1996 se han poten-
ciado las dreas de negocio de Caucion y
de Ingenieria, cuyas actividades se desa-
rrollan favorablemente.

Se ha comenzado en este mismo ano
la edicion de la publicacion TREBOL.,
con una tirada de 2.000 ejemplares, co-

i mo elemento de difusion de temas de ac-

tualidad en el mundo del reaseguro. que
ha tenido una excelente acogida por par-
te de los clientes y las instituciones, aso-
ciaciones y organismos a los que estd di-
rigida.

Como consecuencia de las actuacio-
nes anteriormente senaladas. la Socie-
dad continua registrando crecimientos
significativos tanto en su volumen de
negocio como en el nimero de merca-
dos en que opera y en el nimero de
clientes: y ello pese al clima de compe-
tencia reinante en los mercados. influen-
ciado en parte por la formacion de gran-
des grupos reaseguradores originados
por las importantes adquisiciones regis-
tradas entre los mayores operadores
mundiales en los afos 1995 y 1996, en
el marco de un proceso de concentra-
cion.

Las primas aceptadas contabilizadas
por la entidad ascienden a 49.535 millo-
nes de pesetas, frente a 41.485 millones
de pesetas en el ejercicio precedente, lo
que representa un incremento del 19.4

por 100,

Las primas retenidas durante este
ejercicio se sitian en el 67,14 por 100
de las primas contabilizadas, aumentan-
do en dos puntos el indice de retencidn
respecto al ejercicio precedente.

Los gastos de gestion han supuesto el
3.2 por 100 de las primas contabilizadas,
y se sitian ligeramente por encima del
porcentaje del ejercicio pasado. El resul-
tado de explotacion neto. incluyendo los
castos de gestion y antes de ingresos fi-
nancieros. arroja una pérdida de 1.431
millones de pesetas, equivalente al 4.3
por 100 de las primas retenidas.

Los ingresos financieros netos ascen-
dieron a 3.364 millones de pesetas, fren-
te a 1.065 millones de pesetas del ejer-
cicio anterior, e incluye un beneficio de
345 millones de pesetas por diferencias
en cambios de moneda extranjera. En
conjunto los ingresos financieros netos
representan un 10,1 por 100 de las pri-
mas retenidas.

El beneficio del ejercicio asciende a
2.227 millones de pesetas, antes de im-
puestos, frente a 1.417 millones de pese-
tas alcanzados en el ano 1995.

Las provisiones técnicas netas ascien-
den a 30.999 millones de pesetas, lo que
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supone un incremento del 28,9 por 100
sobre las constituidas el aio precedente.
Esta cifra representa el 93 por 100 de las
primas retenidas, habiéndose incremen-
tado el ratio en cuatro puntos sobre el
del ejercicio anterior.

B HECHOS POSTERIORES Y
EVOLUCION PREVISIBLE

e Con fecha 20 de febrero de 1997
los accionistas de la Sociedad, reunidos
en Junta General Universal, adoptaron
el acuerdo de ampliar el capital social en

48

la cantidad de 1.000 millones de pesetas.
El desembolso correspondiente a dicha
ampliacion se llevard en su totalidad a
cabo antes de finalizar el mes de junio
de 1997.

o Con fecha 12 de febrero de 1997 se
aprobd la suscripcion del 25 por 100 del
capital social de MAPFRE INTERNA-
CIONAL VIDA, S.A., entidad de nueva
constitucion y que supone una inversion
de 500 millones de pesetas. El objetivo
de esta nueva entidad es el desarrollo de
operaciones de seguro de vida en el dm-
bito internacional.

&< 75 > E 1 B &~ 3
= = =




B BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1995

ACTIVO

1996

1995

1996 1995
I. INMOVILIZADO 309.561 244.351 I. CAPITALES PROPIOS 15.964.268 14.096.701
Gastos de establecimiento y otros amortizables ... 143.170 96.094 [65)1{1:1 RTTT0 v {1 R———————————— 13.000.000 12.000.000
Gastos de constitucion, de primer establecimiento y de puesta en marcha ............ 13.790 14.481 Peias deemtsién. . 5.271 5.971
Exceso sobre el valor de reembolso en valores negociables de renta fija........... 93.048 38.834 ‘ S ’ ’
Gastos de operaciones financieras diversas y otros amortizables ...................... 36.332 42.779 Re;erva.s ll ----------------------------------------------------------------------------- o110 513.400 404.402
ESCIVAS TEEALES . s immvvirmsromsnmmemsmnssomessis e mseveoven s iomsmas s SR RIS A ;
517111103 5 1] OO TN 58.702 46.902 ’ SR . e A {a.a02
Aplicaciones informaticas 115.653 76.828 Resultados de ejercicios anteriores pendientes de aplicacion...................... 729.030 597.052
Provisiones (& dedUcir) oo eeeeeireerieeeeeee s (56.951) (29.926) Resultado del ejercicio después del impuesto......................o..oo. 1.716.567 1.089.976
7 F: 175 1| O S O 107.689 101.355 . i o
Equipo informdtico. mobiliario ¢ instalacion y elementos de transporte ................ 202.422 166.991 IL. INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS ...oooooooooooooo 437.771 20.477
Amortizacion acumulada (2 deducin) .. (94.733) (65.636) Diferencias positivas en moneda eXtranjera ..., 437.771 20.477
IL. INVERSTONES cosssssssasssmsssssssssmssssiesmsi s 48.336.634 37.253.738 L. PROVISIONES TECNICAS ........ccooooiiiiomiommoooooocoooooooooooeeeeen 41.461.361 32.508.579
IVTATEETALOR. ..corosmesmmermonmssos sressssanises sesmsons snssmsnmsstosmismeasinneso s s A A8 RO R s 1.584.609 1.781.627 Provisiones técnicas para riesgos en curso 17.908.077 14.356.442
TerTenos: V' CONSIONCOIONES 5:osnisuwsesssssomssssmsesssrersassss e eia s s oass s 2.690.223 2.690.223 REASEOUTE ACOPIAY. ....nioessmmirissisiorinmessmasssssessssnssmnssrmnssstssspas soxensmanssasssmnssmpansonsn 17.908.077 14.356.442
Provisiones por depreciacién de terrenos y construcciones (a deducir).............. (962.881) (800.000) Provisiones matematicas (Vida)...........cooooooioioiiii 433.869 306.839
Amortizaciones acumuladas (2 deducin) ... (142.733) (108.59¢) ReASEIUIO ACEPLAAO. c1. et 433.869 306.839
FINANCIETAS ... 39.121.604 27.619.166 Provisiones técnicas para Prestaciones .........isywsssesss sy 23.119.415 17.789.899
T SR LY T LT S ————————— 3.235 2.818 REASEUIO ACCPUAAO ..., 23.119.415 17.789.899
Titulos de renta flias s s mussessrmrrass s 14.263.382 8.710.539 0 - _—
. ) ; o . tras: ProviSIONes TECIICAS :icavsissvmsmiimrsiismssississ orssssrsssonmossarssasonssnsorsass - 55.399
Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre polizas ........c..cocovvvvciniiciniininns 16.265 22.492 Seauro directo
Depdsitos en bancos y otros establecimientos de crédito ..o, 11.020.289 8.927.954 Reiseﬂur() b tldo """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" - 55399
Otras inVersiones fIMANCIETAS .......o.oivivrveievereieier e eaeeeea 3.297.912 1.358.638 i . B )
Depésilos constituidos por reaseguro 'dCt‘.pl'ddO .................................................. 10.520.521 8.596.725 IV. PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS .o 104.932 77.432
En empresas del Grupo, asociadas y participadas ... 7.630.421 7.852.945 o o ) ) ) ) o
Acciones y otras participaciones en empresas del Grupo.........cccccveveircrnias 6.582.506 6.863.386 V. DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDO Y
Créditos CONMTa EMPresas Ael GIUPO........o.roweromssssssssssessersssesssssssseses 1.073.682 1.059.722 R R 0 D HT) ) e 3.590.374 3.323.568
isiones (a B e o v s et ot e e e e s 767 70.
RS (25.767) o.163) VI DEUDAS - 3.466.940 2.678.579
I1I. PROVISIONES TECNICAS DEL REASEGURO CEDIDO Y Entidades y pools de seguros y reaseguros .. 3.082.678 2.392.131
RETROCEDIDOL. .occu.vseasiomsmvunsmmonmmpmsammsnspmnspssmers i S ey 10.461.883 8.456.548 Reaseguradoras ........ocooovvvviivviiiicnnn, 1.238.427 537.175
Provisiones técnicas para rieSgos en CUTSO0............cooeesnvesisiserriesssnssmssssssssanssns 4.347.135 3.351.190 CRURIMES 1.844.251 1.854.956
Provisiones matematicas (VAda)............cccocvuievniniovsninvsnssosssrerenssssssosiassessasssussssses 58.173 41.468 Deudas con empresas del GrUPO ..o 179.737 1.390
Provisiones técnicas para prestaciones. ... 6.056.575 5.063.890 Cuentas fiscales; S0CIales ¥ OraS .uismimsmmmsmmumsassm s 204.525 285.058
IV, CREDIEDS......oassimummmmmmnmmsmmeemwissiiosississ s s 4.407.584 5.274.765
Entidades y pools de Seguros y reaseguros............coocoviicirieivinicnonecnneceens 3.413.268 4.755.679
REASEEUIAAOIAS.....c.eveeereueeieeicircieieseaeieteaeiesesereseneneaeneasnsnessssnsssasansesasesesnassesessssas 207.794 830.874
LR3I 3.205.474 3.924.805
Provisiones (2 deduCiT) ...........o.ocoiioeoeeeoeeeeeeee e (120.049) (102.041)
Créditos fiscales; sociales ¥ Ot108i e unavamsmmmnmmmms s 514.365 321.127
Dividendos:actives a:CUenta: e s s s s s 600.000 300.000
V. CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACION ..........oooooooioimvrriiiernnnnnnn. 7.153 6.706
Inifereses:a CobEarNO: VeRCIA0S o ummsussmmmmmsmsoms s s 4.459 4.402
Otras cuentas de periodificacion ... 2.694 2.304
VI. EFECTIVO EN BANCOS Y OTROS ESTABLECIMIENTOS
DE CREDITO, EN CAJAY EN CHEQUES.........coovoovocooooooecceeeeeeecee oo 1.502.831 1.469.228
TOTAL ACTIVO ..ot 65.025.646 52.705.336 TOTAL PASTVIO 0551 0neensconsmesommmms inessesnssssmmasaseneass el AT SRR G sesvagpines 65.025.646 52.705.336
VII. CUENTAS DE ORDEN ......coccocvsmiiionorissmvemsessuiorsissramsssansssmsarsismsssssosisosssnsssssssssns 365.954 367.740 VI CUENTAS DE ORDEN oo oo e e, 365.954 367.740

TOTAL GENERAL

Datos en miles de pesetas.

65.391.000

53.073.076

PASIVO

TOTAL GENERAL

Datos en miles de pesetas.

65.391.600

53.073.076




B CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE

DICIEMBRE DE 1996 Y 1995

1996

1995

REASEGURO

REASEGURO
CEDIDO Y

NEGOCIO

NETO DEL
EJERCICIO

1996 1995
REASEGURO NETO DEL
REASEGURO CEDIDO Y NEGOCIO EJERCICIO
HABER \CEPTADO  RETROCEDIDO  NETO ANTERIOR
I. PRIMAS Y RECARGOS
Primas adquiridas no vida
Primas y recargos netos de anulaciones. no vida .........cccco............. 48.966.654  (16.194.719)  32.771.935 26.686.925
Provisiones técnicas para riesgos en curso no vida:
+ al cpmienzo d.el elje.rcicio ........................................................... 14.356.442 (3.351.190]  11.005.252 10.066.948
- AL BIBTTE el BIBTEICID. v mvavssssmsssersnss casmms s anis SsEemaiesmonenns (17.908.077) 4.347.135  (13.560.942)  (11.005.252)
Primas adquiridas vida
Primas y recargos netos de anulaciones vida ...............cccccooooooooo. 568.483 (81.122) 487.361 429.517
TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS VIDA Y NO VIDA...................... 45.983.502  (15.279.896)  30.703.606  26.178.138
II. OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION
Ingresos accesorios a 1a @XPlOtACION .........iviviiieieeiis oo 4.066 17577
TOTAL OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION ... B 4066 17577
Il INGRESOS FINANCIEROS - -
Ingresos de Inversiones Materiales . ..........ocoovovioieeo oo 120.587 107.969
Ingresos de inversiones fINANCIETAS ..............oooiiiioie oo 1.645.871 1.225.820
Ingresos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas....... 948.878 845.628
INgTEs0s TINANCIETOR VATIGN v cxvessevs urasvissssvas ssems 60540058 503453553 3 st 578.408 536.124
Provisiones aplicadas a su finalidad ................... 70.162 74.034
Beneficios por diferencias de cambio de divisas 1.275:516 -
Beneficios en realizacion de inversiones fINANCIEIAS ...........o.ooiviviviiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 181.783 124,237
TOTAL INGRESOS FINANCIEROQS ...........ccoccoiimiivivoninmisismmmessssnmsscnssssessosmsesssrssssssssssseessssssssssessssssessos 4.821.205 2.913.812
IV. BENEFICIOS EXCEPCIONALES ........ooiioooiiioooooeoeoeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 296.023 16.640

DEBE ACEPTADO  RETROCEDIDO  NETO ANTERIOR
I. GASTOS TECNICOS
Gastos técnicos no vida
Prestaciones y gastos pagados, N0 Vida ..o, 23.040.461 (5.934.965)  17.105.496 15.159.095
Provisiones técnicas para prestaciones no vida:
4 Al eierre Bl RTEIEICT. o s asmiatmsst i wam pa iR 23.036.427 (6.053.098)  16.983.329 12.726.855
- sal comienzordel Bjercicio wwmmmrmmmms s (17.789.898) 5.063.043  (12.726.855)  (11.066.781)
Gastos técnicos vida
Prestaciones 'y gastos pagados; Vida s 267.120 (41.116) 226.004 180.171
Provisiones técnicas para prestaciones, vida:
+ al cierre del €JerciCio ..t 82.987 (3.477) 79.510 54.553
- al comienzo del JerciCio ...ovvivivieiiiiiieicce e (55.399) 846 (54.553) (48.542)
Provisiones matemdticas, vida:
4 4l GIETTB el €JBECICI0 wumimsremmsommmsmpismisss e pse s 433.869 (58.173) 375.696 265.370
- al comienzo del ejercicio (306.838) 41.468 (265.370) (169.509)
TOTAL GASTOS TECNICOS VIDA Y NO VIDA ..........cc.cooooovooo..., 28.708.729 (6.985.472) 21.723.257 17.101.212
II. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
Comisiones y participaciones:
Comisiones, no vida, del @JerciCio........ccoueivrereriiiirierceeeeeeans 12.819.084 _ 12.819.084 11.228.093
Comisiones y participaciones de las primas devengadas del afo, vida. 109.560 _ 109.560 85.672
Otros gastos de explotacion
SUBLAOS Y SAIATTIOS ...ttt ettt ettt s et ettt et ere et as et ensene s e s estesseaeeressensereerensensanea 483.176 428.439
L T 174.826 145.233
Dotaciones del ejercicioipara amortizaciones «ussemsmsms e s 99.753 59.136
Dotaciones a 1as ProVISIONES «msessumsmsmsssmmsassssssmsspsssmessamis 18.007 2.006
GASIES 8 EXPlOTACION! MATTOE wuvswvsssmsssimmsssrsssuversoessmmspms s ssssss 15 e e RS RO 809.074 538.285
Comisiones y participaciones del reaseguro cedido y retrocedido:
No vida (4.085.621)  (3.717.717)
D . (12.942) (10.494)
TOTAL COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION ..o, 10.414.917 8.758.653
III. GASTOS FINANCIEROS
Gastos de inversiones materiales (incluidas amortizaciones) ..............c.cccococoovvvineioivicieeeee 53.679 56.449
Gastos de inversiones financieras ... .cowmmmusmmmmsmsimmmnsarimmgs 10.708 4.104
Gastos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas 222.720 -
GAaStos TINANMCIEH08! VATIOR ccvsuresmmmorssmomsmssemas s s S S i S e T A S 188.648 253.410
Dotaci6n del ejercicio para provisiones ............... 930.427 868.183
Pérdidas por diferencias de cambio de divisas.... 51.464 665.788
TOTAL GASTOS FINANCIEROS . uninsssvorssrssmssssorensiassssss o s ssuisssstsrssssnss toases nsssnssorssons 1.457.646 1.847.934
IV. PERDIDAS EXCEPCIONALES ..........oooooiiiiiiiiiiimiiioioooeeoeeeoeoeeoeeeeeeoeeee oo 2.740 1.697
TOTAL oiisivmmmssmusommisommmmmnrss sormarssmsms s 85T bR b anda oo s b A A s 33.598.560  27.709.496
V. IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES :...coieousriminmimsinmstnstarssitionsismsntroinsmotsssssnissninsmmstsarsssssmsnsosss 509.773 326.695
VI. BENEFICIO DEL EJERCICIO DESPUES DEL IMPUESTO (saldo que pasa al balance) ............. 1.716.567 1.089.976

35.824.900

29.126.167

TOTAL GENERAL

Datos en miles de pesetas.

35.824.900

29.126.167
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INFORMACION
SOBRE EL
SISTEMA
MAPFRE

C” | SISTEMA MAPFRE es un gru-
(/* po empresarial espaiol indepen-
diente que desarrolla actividades asegu-
radoras, reaseguradoras, financieras. in-
mobiliarias y de servicios en Espafia y en
otros veintiséis pafses. Estas entidades se
agrupan en Unidades Operativas con am-
plia autonomia de gestién, bajo la coor-
dinacion y supervision de los altos 6rga-
nos directivos del Sistema, que deben
aprobar sus objetivos y lineas de actua-
cion estratégica y sus decisiones e inver-
siones mds importantes.

La entidad principal del SISTEMA es
MAPFRE MUTUALIDAD, que opera
de forma especializada en el Seguro de
Automoviles en Espaia. Integran el Sis-
tema, ademds de la propia MAPFRE
MUTUALIDAD:

* Otra entidad mutua de seguros, que
opera en seguros agricolas y pecuarios
(MAPFRE AGROPECUARIA).

* 111 sociedades mercantiles. contro-

ladas directa o indirectamente por

MAPFRE MUTUALIDAD, 47 de ellas
domiciliadas en Espafa y 64 en otros
paises.

* Seis fundaciones privadas, que de-
sarrollan actividades no lucrativas, como
contribucion del Sistema a los intereses
generales de la sociedad.

Los ingresos consolidados del SISTE-
MA MAPFRE han alcanzado en 1996 la
cifra de 603.584 millones de pesetas. con
incremento del 12 por 100 respecto a
1995. Se incluyen en esta cifra 39.242
millones de ingresos de las entidades que
se presentan por el procedimiento de
puesta en equivalencia.

Los recursos propios consolidados
han alcanzado la cifra de 160.657 millo-
nes de pesetas, con incremento del 34
por 100 respecto al ejercicio anterior.

Los activos totales consolidados as-
cienden a 985.991 millones. de los que
159.599 corresponden a inversiones in-
mobiliarias, 510.949 a inversiones finan-
cieras y 122.349 a tesoreria y activos
monetarios.

El beneficio consolidado antes de im-
puestos ha sido de 35.893 millones de
pesetas y el beneficio después de im-
puestos, de 26.040 millones de pesetas.

 de cuya cifra 7.879 millones correspon-

den a la participacion de accionistas mi-
noritarios y 18.161 a MAPFRE MU-
TUALIDAD como entidad dominante
del Grupo.

La principal actividad del Sistema es
la aseguradora y reaseguradora, con un
volumen total consolidado de primas en
1996 de 470.126 millones de pesetas, de
los que 414.008 millones corresponden a
seguro directo y 56.118 a reaseguro
aceptado.

La mayor parte de las primas (300.923
millones de pesetas, con incremento del
6 por 100) corresponde al negocio de se-
euro directo en Espana, donde al final de
1996 el Sistema tenia 2.490 oficinas
abiertas al puablico, con 7.158 empleados
y mas de 28.500 agentes.

A finales de 1996 se ha aprobado un
plan para potenciar el desarrollo y coor-
dinacion de las distintas Unidades del
Sistema en el exterior (seguro directo,
reaseguro aceptado, asistencia, ete.), del
que merecen destacarse las siguientes
medidas:

a) Designacion de un alto directivo
de los Servicios Centrales o Territoriales
como Delegado General en cada pais y
creacion, bajo su presidencia, de un «Co-
mité nacional» integrado por los maxi-
mos responsables ejecutivos de las dis-
tintas entidades del Sistema MAPFRE en
cada pais.

b) Hermanamiento de las entidades
de seguro directo de cada uno de los
paises del exterior con una de las Sub-
centrales de la organizacion territorial de
Espana, para facilitar el intercambio de
formacion, experiencias y, en su caso,
recursos humanos entre ambas. EI Presi-
dente de la respectiva Comision Territo-
rial Espaiiola serd nombrado Consejero
de la empresa del exterior correspon-
diente.

¢) Creacién de la nueva holding
MAPFRE INTERNACIONAL VIDA. S. A.,
que impulsard de forma especializada
el desarrollo de los negocios de segu-
ros de vida y planes de pensiones en el
exterior. Esta nueva sociedad —en cuyo
capital - participan  CORPORACION
MAPFRE (50%). MAPFRE VIDA
(25%) y MAPFRE RE (25%)- adquirird
las participaciones que actualmente po-
see MAPFRE INTERNACIONAL en
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entidades de seguro de vida y pensiones
y promoverd la creacion de nuevas so-
ciedades especializadas en este tipo de
negocios en aquellos paises que ofrezcan
un marco adecuado para su desarrollo.

B UNIDADES OPERATIVAS

AUTOMOVILES

MAPFRE MUTUALIDAD ha finali-
zado un nuevo ejercicio con resultados
muy satisfactorios, ya que los beneficios
obtenidos han sido superiores a los de
aflos anteriores, asi como a las previsio-
nes realizadas al comienzo del afo.

Este comportamiento tan favorable de
los resultados permite seguir cumpliendo
ampliamente el compromiso de ofrecer
la mejor calidad de servicio al precio
mds reducido posible: por ello, se han to-
mado acuerdos que han repercutido muy
favorablemente en los mutualistas: se ha
decidido no incrementar, un aino mds. las
tarifas de primas y, ademds, se ha au-
mentado en un millon de pesetas la co-
bertura del Seguro del Conductor, sin
coste para los asegurados.

Los ingresos de la Mutualidad han as-
cendido en 1996 a 160.067 millones de
pesetas, de los que 149.669 millones co-
rresponden a primas emitidas y los
10.398 millones restantes a rendimientos
financieros regulares de la cartera de in-
versiones, con un crecimiento del 8 por
100.

Los gastos totales de gestion han sido
de 36.098 millones de pesetas, que re-
presentan el 24,1 por 100 de las primas
emitidas. Los gastos de administracién,
por importe de 28.336 millones de pese-
tas. suponen el 18.9 por 100 de las pri-
mas. y los gastos de adquisicién, por im-
porte de 7.762 millones. representan el
5.2 por 100.

Los siniestros del seguro directo han
alcanzado la cifra de 100.866 millones
de pesetas. de los que 97.905 millones
corresponden al Seguro de Automoviles,
que representan un indice de siniestrali-
dad a primas netas devengadas del 69
por 100. En 1996 se han registrado
993.042 expedientes de siniestros, ha-
biéndose liquidado en el propio ejercicio
865.441, lo que supone una velocidad de
liquidacion del 87 por 100.
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El resultado técnico del ejercicio es de
8.435 millones de pesetas, cifra que re-
presenta el 5,6 por 100 de las primas
emitidas.

El beneficio, antes de impuestos, as-
ciende a 17.628 millones de pesetas, con
incremento del 31 por 100 respecto al
ano anterior.

El nimero de vehiculos asegurados en
la Mutualidad al 31 de diciembre de
1996 era de 2.900.898. con incremento
de 139.965 vehiculos sobre el ejercicio
precedente.

Las inversiones, segin su valor conta-
ble, ascienden a 212.332 millones de pe-
setas, con incremento de 26.669 millo-
nes respecto a 1995 y la siguiente
distribucion: 53.696 millones en tesore-
ria y otros activos liquidos, 82.497 mi-
llones en inversiones financieras vy
76.139 millones en inmuebles.

Las provisiones técnicas constituidas
al cierre del ejercicio 1996 han ascendi-
do a 163.621 millones de pesetas, y la
cobertura legal de estas reservas presen-
ta un excedente de 36.225 millones.

El margen de solvencia presenta un
excedente de 137.918 millones y repre-
senta el 703 por 100 de la cuantia mini-
ma legalmente exigible.

Los fondos propios ascienden a
69.620 millones, con incremento del 40
por 100 respecto al ejercicio precedente.

Entre las actividades de la Mutualidad
en este ejercicio, merecen destacarse las
siguientes:

¢ Se han emitido 409.659 polizas de
nueva contratacion y 1.143.240 suple-
mentos de modificacion a pdlizas en car-
tera. EI 13 por 100 de los nuevos auto-
moviles de turismo matriculados en
Espaiia durante 1996 han sido asegura-
dos por la Mutualidad.

* En el Area de Dafios Personales se
ha prestado una especial atencion a las
gestiones tendentes a indemnizar a las
victimas o a sus herederos/perjudicados
mediante la realizacion de acuerdos tran-
saccionales, sin necesidad de resolucion
judicial.

Los pagos de indemnizaciones me-
diante acuerdos transaccionales se han
incrementado en un 15 por 100 respecto
al aio anterior, y representan el 85 por

100 de los siniestros de muertes y lesio-
nados graves liquidados.

La velocidad de liquidacion de sinies-
tros refleja un porcentaje del 77 por 100,
tres puntos mas que en 1995. El primer
ano de aplicacion del sistema legal para
la valoracion de los dafios personales
causados en accidentes de circulacion,
establecido en la Ley 30/95, ha contri-
buido a mejorar la gestién de esta parce-
la de los siniestros de automdviles.

En las citadas gestiones tienen un pa-
pel importante los Servicios Médicos de
la Mutualidad, reforzados con la implan-
tacion de Centros Médicos dotados de
unidades de consulta, radiologia y reha-
bilitacién para diagnosis y tratamiento
de los lesionados de trifico. Su funcion
tiende a lograr una mejor curacion de los
lesionados mediante un servicio asisten-
cial satisfactorio. Ademds de los Centros
Médicos existentes en Madrid, Barcelo-
na, Sevilla y Zaragoza, se han instalado
en 1996 los de Valencia y Bilbao.

* En el Area de Dafios Materiales se
han cumplido los planes de actuacion y
objetivos previstos. Se han consolidado
los equipos de tramitadores con el nuevo
modelo organizativo de gestion y se ha
contenido el coste medio, a pesar del
efecto inflacionista que ha tenido el pre-
cio de la hora de reparacion de los ve-
hiculos y de sus piezas.

Los expedientes tramitados han teni-
do una evolucion favorable, descendien-
do los pendientes a 31 de diciembre en
un 9 por 100. Merece especial mencion
la eficacia alcanzada en los expedientes
de recobro, que superan en un 32 por 100
a los habidos en 1995.

Se ha continuado con la permanente
lucha contra el fraude. habiéndose obte-
nido el resultado mds importante de la
historia de esta actividad: 7.669 casos
descubiertos, con un ahorro de 2.700 mi-
llones de pesetas.

La creacion y desarrollo del Centro de
Tramitacion Nacional ha posibilitado
que los centros territoriales hayan podi-
do concentrar su atencion en la tramita-
cion de los siniestros mds complejos y la
formacion de su propio personal y del
personal de las oficinas de atencion al
publico, con especial orientacion a la ca-
lidad del servicio y a la potenciacion de

— las acciones comerciales.

Ha continuado la politica de contrata-
cion y formacion inicial de peritos em-
pleados. Asimismo, los 237 peritos en
nomina de la Mutualidad contintan reci-
biendo informacién permanente sobre
nuevas tecnologias de reparacion y mé-
todos objetivos de valoracion en el Cen-
tro de Experimentacion y Seguridad Vial
(CESVIMAP). Esta politica ha contri-
buido decididamente a contener el coste
medio de reparacion.

* La politica comercial se ha concen-
trado en consolidar la venta de la gama
de productos establecida en mayo de
1995, dentro de una politica de diferen-
ciacion con productos de calidad y ma-
yores coberturas y servicios.

La Mutualidad ha mantenido su estra-
tegia de no entrar en la guerra de precios
y bonificaciones que se estd produciendo
de forma generalizada en el mercado del
seguro del automovil. En cambio, los
mejores resultados en siniestralidad y la
mejora en la gestion han permitido man-
tener sin variacion las tarifas por segun-
do ano consecutivo.

Se ha prestado una especial atencion a
la fidelizacion de la cartera, habiéndose
conseguido no sélo mantener el nivel de
anos anteriores, sino disminuir en un
punto el indice de pdlizas anuladas, que
ha pasado del 10,8 por 100 al 9.8 por 100
de la cartera. y reducir también el nime-
ro total de anulaciones con relacion al
ano 1995.

Ademds de la actividad especifica de-
sarrollada dentro de los planes comercia-
les de las oficinas, se han desarrollado
con €xito acciones comerciales diversas,
entre las que destacan la campana bo-
nus/malus, dirigida a incorporar este sis-
tema de bonificaciones a la prictica tota-
lidad de la cartera. lo que ha sido
aceptado por la gran mayoria de los ase-
gurados: la campana «seguro del conduc-
tor», consistente en el aumento del Iimite
de esta cobertura en un millén de pesetas
sin coste para el mutualista, con la op-
cion, ademds, de actualizar complemen-
tariamente las condiciones y capitales de
la misma; y las acciones «cliente inte-
gral» dirigidas tanto a la captacion de
nuevos asegurados a través de campanas
de venta cruzada, como a promover la ac-
tualizacion y mejora de las coberturas de
aquellos mutualistas que cumplen condi-
ciones objetivas para ello.
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Ha continuado también el programa
previsto en materia de formacion opera-
tivo-comercial, con actividad en toda la
Mutualidad, destacando como avances
concretos del ejercicio el desarrollo de
varios textos de formacion y capaci-
tacion comercial en técnicas de venta y
andlisis de competencia, asi como la rea-
lizacién de cursos en toda la organiza-
cion, con asistencia de mds de 1.700 per-
sonas. Ademds, se han desarrollado
diferentes programas de formacion a dis-
tancia, a través de textos y técnicas de
ensefianza por ordenador (EAO).

La campana de publicidad realizada
en 1996 ha tenido como ejes de referen-
cia el refuerzo de nuestra marca y el apo-
yo a la venta y a la accion de la red
comercial. Su accion publicitaria, inde-
pendiente de las desarrolladas en cada
oficina, fue canalizada a los medios de
prensa y radio, con cobertura desde ca-
beceras y programas nacionales y refuer-
zos concretos regionales.

» Se ha inaugurado la nueva sede te-
rritorial del SISTEMA MAPFRE en La
Coruna. Ademds, se ha ampliado la red
territorial con la apertura de 91 nuevas
oficinas directas y delegadas, y la dota-
cion de nuevos locales a las de Gijon,
Manresa y Tarrasa.

Dentro de la linea de actuacion coor-
dinada con otras Unidades del Sistema,
se ha continuado en la integracion de las
actividades del BANCO MAPFRE den-
tro de las oficinas de MAPFRE, para
ofrecer conjuntamente servicios banca-
rios y aseguradores a nuestros mutualis-
tas y clientes.

A final de 1996 la red territorial de la
Mutualidad estaba constituida por 17
subcentrales, 341 oficinas directas,
1.921 oficinas delegadas y 11.223 dele-
gados, agentes y otros mediadores.

* En 1996 toda la gestion administra-
tiva de la red comercial ha quedado com-
pletamente normalizada a través de las
distintas «plataformas» y de los Centros
Administrativos Territoriales. Se ha con-
solidado ademds la implantacion de los
Centros de Conservacion de Cartera.

Ao largo de 1996 se ha ido implantan-
do la nueva configuracion informdtica de-
- nominada OFICINA 2000, acompanada
— de nuevas aplicaciones tendentes a la sim-
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plificacion administrativa y con un mayor
enfoque hacia la gestion comercial.

Se ha completado igualmente la im-
plantacion del sistema TRAMES en la
gestion y tramitacion de siniestros con
convenios y dafios materiales y se ha co-
menzado su desarrollo para los de dafos
personales. Este impulso ha ido acompa-
nado del inicio de la renovacion de los
equipos informdticos por otros de mayo-
res prestaciones y configuraciones.

 La implantacién de servicios de va-
lor afadido sobre el servicio IBERCOM,
que cuenta con 5.700 extensiones, ha su-
puesto considerables ahorros en las co-
municaciones entre las sedes centrales y
territoriales. Se ha iniciado la instalacion
de lineas RDSI (Red digital de servicios
integrados) en las oficinas de la red terri-
torial y se ha elaborado un plan de teleco-
municaciones del SISTEMA MAPFRE,
que optimizard los recursos y el uso de los
mismos.

La red corporativa de comunicaciones
MAPFRE ha mantenido un gran nivel de
funcionamiento y calidad. habiendo in-
crementado de forma importante la velo-
cidad de las lineas de transmision de da-
tos en las oficinas territoriales.

La LINEA MAPFRE AUTOS se ha
configurado como drea de gestion, en la
que se integran la asistencia en viaje, el
centro telefénico, el servicio Informauto
y las gestiones de telemarketing. Con es-
ta accion se han unificado en un «centro
de atencion de llamadas» todos los
servicios que utilizan el teléfono como
herramienta bdsica, habiéndose recibido
y gestionado cerca de 2.200.000 Ilama-
das en 1996 para la mejor asistencia di-
recta a nuestros asegurados, a la red co-
mercial y a los clientes potenciales.

* La constante preocupacion de la
MUTUALIDAD por el servicio a sus
asegurados ha llevado a la creacion de
un departamento especifico de calidad.
cuyo objetivo es satisfacer cada vez mas
y mejor las necesidades de nuestros
clientes y garantizar que nuestros pro-
ductos y los procesos operativos de ges-
tion estdn enfocados a la consecucion de
este objetivo.

e Ha continuado la realizacion de re-
visiones de vehiculos a través de Unida-
des Moviles y Unidades integrales de

Diagnosis, habiéndose realizado campa-
nas en 629 localidades y diagnosticado
cerca de 60.000 vehiculos.

Por otra parte, entre los dias 20 y 27
de octubre, se celebrd la I SEMANA
MAPFRE POR LA SEGURIDAD VIAL,
orientada a los jévenes conductores y, en
concreto, a la prevencion del consumo
de alcohol en fin de semana. Esta cam-
pana, cuyo «slogan» central fue «Basta
con que el conductor no beba», ha tenido
una gran resonancia social y contd con el
apoyo de la Direccion General de Trafi-
co y sus Jefaturas provinciales. asi como
del Gobierno Vasco y el Instituto Cataldn
para la Seguridad Vial.

MAPFRE AUTOMOVILES RIES-
GOS ESPECIALES, S. A. (MARES). fi-
lial de la Mutualidad, de cuya reciente
constitucion se daba cuenta en el anterior
informe de gestidn. obtuvo la preceptiva
autorizacion administrativa el 15 de no-
viembre de 1996, siendo inminente el co-
mienzo de sus actividades empresariales.

El Centro de Experimentacion y Se-
guridad Vial (CESVIMAP) ha tenido en
1996 una expansion fisica y operativa
importante en su nuevo edificio de Avi-
la, ampliando las actividades vinculadas
a la mejor gestion técnica de los sinies-
tros de la Mutualidad, principalmente las
que se relacionan con el control y reduc-
cion de los costes de daios materiales.

En marzo de 1996 CESVIMAP inicid
sus actividades de investigacion en el
campo de los vehiculos industriales. cu-
yos resultados constituirdn la base para
adoptar las decisiones oportunas respec-
to al posible aseguramiento selectivo de
esta clase de vehiculos en MARES.

Se ha puesto en marcha. en el antiguo
edificio, el taller de reparacion de pldsti-
cos, para dar servicio a la Mutualidad en
Madrid y alrededores, y se ha iniciado la
experiencia de recuperacion de piezas y
vehiculos con grandes danos.

CESVIMAP ha seguido cumpliendo
asimismo los objetivos de formacion de
peritos y reparadores y realizando estu-
dios y andlisis de reparabilidad de ve-
hiculos para la elaboracion de baremos
de tiempos de reparacion y pintura para
turismos. motocicletas y vehiculos indus-
triales, que constituyen la base de datos
que los peritos de la Mutualidad y los ta-

— lleres utilizan para la valoracion objetiva

de los costes de reparacion de vehiculos
siniestrados.

El taller piloto CESVIMAP, situado
en Majadahonda, continda llevando a ca-
bo su actividad reparadora de automdvi-
les con resultado operativo positivo.
ofreciendo calidad en las reparaciones vy.
lo que es mds importante. cumpliendo la
funcion complementaria de centro de ex-
perimentacion para la constatacion vy
puesta en practica de los estudios técni-
cos y baremos realizados en Avila.

Durante 1996 CESVIMAP ha con-
cluido practicamente la construccion de
su segundo taller de reparacion de auto-
moviles que. situado en Alcald de He-
nares 'y formando parte del CENTRO
MAPFRE DE ATENCION INTEGRAL
AL ASEGURADO, estard especializado
en la reparacion rapida de danos peque-
nos y medianos en vehiculos de turismo.

VIDA

Los ingresos consolidados de MAPFRE
VIDA y sus sociedades filiales han al-
canzado la cifra de 123.232 millones de
pesetas, con incremento del 11 por 100
respecto a 1995. El mayor volumen de
ingresos corresponde a operaciones de
seguro de vida y otros ramos personales,
con una emision de primas de 85.127 mi-
Ilones de pesetas y crecimiento del 9 por
100. De dicha cifra, 82.969 millones co-
rresponden a la propia MAPFRE VIDA y
los 2.158 millones restantes a su filial
PRAICO LIFE, de Puerto Rico.

La emision de seguro directo de pri-
mas periodicas (Vida y otros ramos per-
sonales) ha alcanzado la cifra de 62.456
millones de pesetas, con incremento del
10 por 100 sobre el ejercicio anterior.
porcentaje superior al promedio del sec-
tor que permite a la entidad seguir man-
teniendo el liderazgo en operaciones in-
dividuales tradicionales.

En 1996 ha continuado incrementin-
dose la colaboracion entre la red comer-
cial propia de MAPFRE VIDA y las de
otras entidades del SISTEMA MAPFRE.
lo que nos sitia en una posicion privile-
giada para atender la demanda creciente
de productos de vida-jubilacion.

Las provisiones técnicas consolidadas
ascienden a 351.551 millones de pesetas.

‘61



con incremento del 14 por 100, y los ac-
tivos totales se han situado en 390.155
millones, con crecimiento del 13 por 100.

La cartera de inversion mobiliaria de
la entidad se cifraba al cierre del ejer-
cicio en 303.323 millones de pesetas,
con incremento del 17 por 100 respecto a
1995. El 83 por 100 de la cartera estaba
representada por valores de renta fija.
No obstante, la caida de los tipos de in-
terés obligard a cambios importantes en
la gestion futura de las carteras de las en-
tidades aseguradoras, con mds diversifi-
cacion y un mejor aprovechamiento de
las multiples oportunidades que ofrecen
los mercados financieros.

Las primas emitidas de Seguros de
Salud han crecido un 11 por 100 y se si-
tdan en 4.311 millones de pesetas. Del
total, 3.000 millones corresponden a
«Medisalud» (seguro de reembolso de
gastos médicos) y 1.311 millones a la
modalidad de indemnizacion diaria. En
1996 se ha realizado un gran esfuerzo en
la mejora de la gestion, los productos y
el servicio de atencion al cliente, aspec-
tos claves para la correcta evolucion de
este ramo.

La Agencia General de MAPFRE VI-
DA en Portugal termind el ejercicio 1996
con una emision neta de 2.333 millones
de pesetas, lo que ha supuesto un incre-
mento del 20 por 100. Hay que destacar
el inicio de la comercializacion de un
nuevo producto destinado a la jubila-
cion, similar a los planes de pensiones,
que cuenta con importantes ventajas fis-
cales y propiciard elevados crecimientos
en el volumen de ventas. Ello, junto con
la racionalizacion de las estructuras ge-
rencial y comercial llevada a cabo y las
buenas condiciones del mercado, hace
prever un desarrollo significativo de la
Entidad en el pais vecino.

MAPFRE INVERSION SV y
MAPFRE INVERSION DOS SGIIC han
obtenido en el ejercicio resultados exce-
lentes. acompanando la favorable evolu-
cion de los mercados financieros. El be-
neficio consolidado antes de impuestos ha
sido de 1.601 millones de pesetas, supe-
rior en un 18 por 100 al del ejercicio pre-
cedente, que representa una rentabilidad
bruta del 56,4 por 100 sobre el capital.

Los patrimonios administrados por

— estas sociedades ascendian al final del
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ejercicio a 188.161 millones de pesetas,
con incremento del 46,5 por 100. El
numero de participes de los fondos de
inversion se situaba en 54.041, con in-
cremento del 24 por 100. Con ello,
MAPFRE mantiene su posicion destaca-
da entre los grupos aseguradores que co-
mercializan fondos de inversion, con
una cuota de mercado del 37,5 por 100
en patrimonios administrados y del 78
por 100 en niimero de participes. En el
altimo ejercicio se ha ampliado la red
comercial especifica de MAPFRE IN-
VERSION para la comercializacion de
productos financieros, que opera inte-
grada en la organizacion territorial del
SISTEMA MAPFRE. Asimismo se ha
iniciado la constitucion de equipos co-
merciales formados por especialistas au-
ténomos ubicados en centros urbanos.
Con todo ello se ha intensificado la acti-
vidad de la sociedad en todo el territorio
nacional.

MAPFRE VIDA PENSIONES EGPFP
ha cerrado un ejercicio excepcional, que
marca el comienzo de una nueva etapa
en la evolucion de la sociedad, con im-
portantes crecimientos en el volumen de
ventas (93,6 por 100) y participacion
creciente de la organizacion comercial
de MAPFRE VIDA y del SISTEMA
MAPFRE en la distribucion de sus pro-
ductos.

El patrimonio total de los fondos de
pensiones administrados ha alcanzado la
cifra de 28.002 millones de pesetas, de la
que 23.566 millones, con un crecimiento
del 70 por 100, corresponde a planes in-
dividuales. EI nimero de participes se ha
situado en 23.976, con un crecimiento
del 47,4 por 100.

La evolucién de los tipos de interés y
la composicion de la cartera de inversio-
nes ha permitido repartir a los participes
de planes individuales una rentabilidad
neta del 16,64 por 100, pricticamente
idéntica a la conseguida en 1995.

Durante 1996 se ha seguido prestando
una especial atencion a la calidad del
servicio y de la informacion ofrecida a
los clientes y se ha reforzado la gestion
profesional de la inversion, adaptdndola
a las circunstancias cambiantes del mer-
cado. lo que ha permitido obtener una fa-
vorable rentabilidad histérica que pro-
picia la creciente fidelizacion de los par-

ticipes. como demuestra la baja tasa de
traslados.

La red de consultores dedicada con ca-
rdcter exclusivo a la promocién y distribu-
cion de planes de pensiones se ha extendi-
do prdcticamente a todas las direcciones
regionales de MAPFRE VIDA.

La filial aseguradora en Puerto Rico
(PRAICO LIFE) ha logrado en 1996 un
beneficio de 49 millones de pesetas. an-
tes de impuestos, y emitido primas de se-
guro directo por importe de 2.158 millo-
nes de pesetas. La entidad ha obtenido
por cuarto ano consecutivo la clasifica-
cion «excelente» en el indice Best, con-
firmando con ello su solidez financiera y
prestigio dentro del sector.

El beneficio consolidado de la Unidad
ha sido de 8.057 millones de pesetas. an-
tes de impuestos y socios externos, con
incremento del 21 por 100 respecto al
ejercicio precedente.

Las acciones de MAPFRE VIDA coti-
zan en las Bolsas de Madrid y Barcelona
y en el Mercado Continuo. Al 31 de di-
ciembre de 1996 CORPORACION
MAPEFRE era titular del 73.34 por 100
de las acciones de la sociedad; 6.520 ac-
cionistas espaioles. del 7.93 por 100, y
138 accionistas extranjeros, del 18.73
por 100 restante.

La cotizacion de MAPFRE VIDA du-
rante 1996 ha tenido una evolucion muy
satisfactoria. Al cierre del ejercicio la ca-
pitalizacion bursdtil de la sociedad as-
cendia a 144.000 millones de pesetas, la
accion cotizaba a un precio de 9.000 pe-
setas y ha experimentado en 1996 una
revalorizacion del 25 por 100.

La evolucion de la accion de MAPFRE
VIDA ha reflejado desde su salida a Bol-
sa, en diciembre de 1994, el notable in-
terés de los mercados financieros por un
valor rentable y con importantes pers-
pectivas de futuro a corto, medio y largo
plazo.

SEGUROS GENERALES

MAPFRE SEGUROS GENERALES
y sus filiales aseguradoras MAPFRE IN-
DUSTRIAL y MAPFRE GUANARTE-
ME, que constituyen la Unidad de Se-

f— guros Generales, han obtenido en 1996

unos ingresos totales de 69.978 millones
de pesetas, de los que 64.236 millones
corresponden a primas emitidas, que han
experimentado un incremento del 13.3
por 100 sobre el afio anterior.

De dicha emisién, 50.636 millones
corresponden a seguros de Ramos Diver-
sos, con incremento del 15.8 por 100, y
13.600 millones a Seguros de Automdvi-
les (operaciones de MAPFRE GUA-
NARTEME y AGENCIA DE PORTU-
GAL). con incremento del 5.7 por 100.
Los mayores indices de crecimiento se
han registrado en los ramos de Transpor-
tes. Comunidades, Hogar y Responsabi-
lidad Civil.

El indice de siniestralidad a primas
netas devengadas para el conjunto de los
ramos ha sido del 66.9 por 100, superior
en 3.3 puntos al del ejercicio 1995. En
Ramos Diversos dicho indice se ha situa-
doenel 62,6 por 100y en el ramo de Au-
tomoviles en el 83,1 por 100. Todos los
sectores presentan un nivel favorable de
siniestralidad. que permite alcanzar un
margen adecuado de beneficio téenico, a
excepcion del ramo de Responsabilidad
Civil de Automoviles, en el que se han
dotado las correspondientes provisiones
complementarias.

Los gastos de gestion, cada vez mds
vinculados a la prestacion de servicios
complementarios, han representado el
31.8 por 100 de las primas emitidas, in-
dice inferior en 0.7 puntos al del ejer-
cicio precedente. Los gastos de gestion
interna han disminuido en 0.2 puntos
(18.6 por 100 frente al 18.8 por 100) y
los de gestion externa en 0.5 puntos
(13.2 por 100 frente al 13.7 por 100).

Los rendimientos financieros regu-
lares han ascendido a 3.485 millones de
pesetas. que representan el 5.4 por 100 de
las primas emitidas. frente al 5 por 100
del ejercicio anterior. Adicionalmente se
han obtenido 484 millones de pesetas de
rendimientos financieros extraordinarios,
como consecuencia fundamentalmente
de realizaciones financieras y de la con-
tribucion al resultado de las sociedades
puestas en equivalencia,

Las inversiones netas realizadas en
1996 ascienden a 12.598 millones de pe-
setas, dirigidas bdsicamente a adquisi-
ciones de titulos de renta fija, activos fi-
nancieros a corto plazo y. en menor
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medida, fondos de inversion e inversio-
nes inmobiliarias.

Con las operaciones llevadas a cabo
en el ejercicio 1996, el patrimonio inmo-
biliario asciende a 18.048 millones de
pesetas (incluyendo 1.833 millones por
la actualizacion de inmuebles practicada
en el ejercicio, conforme al Real Decre-
to Ley 7/1996. de 7 de junio): las inver-
siones financieras, a 33.597 millones de
pesetas; la tesorerfa, a 8.708 millones, y
otras inversiones (inmovilizado), a 1.685
millones. Todo ello constituye un con-
junto de 62.038 millones de pesetas co-
mo inversion neta acumulada, frente a
47.607 millones en el ejercicio pasado.

El beneficio consolidado asciende a
2.321 millones de pesetas, antes de im-
puestos y de socios externos, frente a
2.058 millones del ejercicio anterior, in-
cluyéndose en este resultado el importe
de los costes operativos para el desarro-
Ilo de la Agencia de Portugal. Con ello,
la inversion acumulada en dicha agencia
alcanza un importe de 2.831 millones de
pesetas, para un volumen de primas emi-
tidas en el ejercicio de 6.919 millones de
pesetas.

La cobertura agregada de provisiones
técnicas presenta un excedente de 11.788
millones de pesetas y el margen de sol-
vencia de la entidad matriz asciende a
2.7 veces el minimo exigido legalmente.

Las sociedades MAPFRE GUANAR-
TEME, MAPFRE INDUSTRIAL vy Ia
Agencia General de MAPFRE SEGU-
ROS GENERALES en Portugal han ex-
perimentado un importante desarrollo
durante 1996: sus incrementos de emi-
sion se situaron en el 6,2, 21,5y 14.3 por
100, respectivamente, lo que les permite
ir consolidando sus respectivas posicio-
nes en los sectores de mercado en que
opera cada una de ellas.

Las actividades desarrolladas por las
sociedades filiales de servicios técnicos
(RELECMAP, SEGURMAP, SERMAP
y CONSULTMAPF) han supuesto en
1996 unos ingresos globales por factura-
cion de 1.854 millones de pesetas, con
incremento del 52 por 100 sobre el ejer-
cicio anterior. Todas estas empresas han
obtenido resultados positivos y han lo-
grado un importante avance en el desa-
- rrollo y consolidacion de sus actividades
——de servicios (asistencia tecnolégica vy

04

servicios técnicos en el campo de la se-
guridad, la prevencion, el tratamiento in-
tegral de siniestros y la consultoria sobre
la gestion de riesgos).

El Centro Integrado de Servicios 24
horas (C.1.S.) ha venido potenciando sus
actividades y ampliando su red propia de
profesionales concertados. Con ocasion
de la campana de publicidad en televi-
sion «Mapfre Hogar», en el mes de octu-
bre, el C.I.S. realiz6 sus primeras activi-
dades comerciales de telemarketing,
COMo apoyo y paso previo a la gestion
directa de ventas, que podria marcar una
nueva via complementaria a los sistemas
convencionales. En conjunto, la activi-
dad desarrollada por el C.L.S. ha supues-
to mds de 2.150.000 comunicaciones te-
lefonicas. que determinaron mds de
560.000 intervenciones de siniestros, co-
rrespondiendo el 73,3 por 100 a dafios
por agua y rotura de cristales, el 3,7 por
100 a asistencia domiciliaria, el 4 por
100 a asistencia juridica y el 15 por 100
restante a otro tipo de servicios.

En el drea de riesgos industriales se
han Ilevado a cabo mds de 380 actuacio-
nes en materia de prevencion y seguri-
dad en las empresas aseguradas por
MAPFRE INDUSTRIAL, destacando
entre ellas la elaboracion de informes so-
bre gerencia de riesgos, la edicion de
gufas y prontuarios de seguridad y la
realizacion de cursos y seminarios sobre
riesgos y seguros.

Para 1997 se espera mantener la ac-
tual linea de desarrollo comercial y téc-
nico y de favorables resultados. En este
sentido, las expectativas de crecimiento
de las primas del conjunto de la Unidad
se sittian en el 9.5 por 100, y para los in-
gresos por facturacion de las sociedades
de servicios técnicos se ha presupuesta-
do un crecimiento del 82 por 100.

INTERNACIONAL

En 1996 MAPFRE INTERNA-
CIONAL ha firmado sendos acuerdos
para la adquisicion de participaciones
mayoritarias en las entidades asegura-
doras SEGUROS LA SEGURIDAD (Ve-
nezuela) y EL SOL NACIONAL (Peru).
La ejecucion de estos acuerdos se ha
completado en los primeros meses de
1997,

Se ha ampliado, por otra parte, la parti-
cipacion de la Sociedad en VERA CRUZ
SEGURADORA (Brasil) mediante la ad-
quisicion del 45 por 100 que ostentaba el
Grupo Bunge y Born: y a finales de 1996
se llegd a un acuerdo, ejecutado en 1997,
para ampliar hasta el 100 por 100 la parti-
cipacion en EUROAMERICA SEGUROS
GENERALES, de Chile.

Con estas adquisiciones, se ha com-
pletado una etapa de expansion «hori-
zontal», en la que el principal objetivo
era estar presentes en los principales
paises del continente americano, y se ha
iniciado una segunda etapa de desarrollo
«vertical», en la que el objetivo priorita-
rio es profundizar en la implantacién y
desarrollo de las distintas Unidades del
SISTEMA MAPEFRE en los paises del
exterior en que estdn presentes.

En esta linea merecen destacarse
el comienzo de las actividades de
MAPFRE ACONCAGUA ART (ase-
guradora de riesgos del trabajo). en Ar-
gentina; el acuerdo alcanzado, también
en Argentina, para la adquisicion por
MAPFRE ACONCAGUA de la cartera
de SEGUROS LA PATAGONIA y la co-
laboracién y asociacion futura con las
empresas de su grupo empresarial: y la
creacion, en enero de 1997, de la gestora
de planes de pensiones AFORE TEPE-
YAC. en México.

Han avanzado. por otra parte. los pro-
yectos de creacion de centros de inves-
tigacién en materia de reparacién de
automoviles y seguridad vial. habiendo
comenzado en 1996 sus actividades los
de Argentina y Brasil.

Las inversiones realizadas en 1996 as-
cienden a 12.664 millones de pesetas.
siendo las mds destacables las siguientes:

* Ampliacion de los fondos propios
de MAPFRE ARGENTINA, en 1.646
millones de pesetas.

* Adquisicion de la participacion del
Grupo Bunge y Born en VERA CRUZ
SEGURADORA (Brasil), con una inver-
sion de 3.707 millones de pesetas. y am-
pliacion de los fondos propios de dicha
sociedad, en 1.625 millones de pesetas.

* Ampliacion de capital de MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOM-
BIA, por importe de 831 millones de pe-

— SCLAS.

* Ampliacién de capital de MAPFRE
URUGUAY. por importe de 261 millo-
nes de pesetas.

* Ampliacion de capital de CESVI-
MAP INTERNACIONAL, por importe
de 132 millones de pesetas.

* Ampliacién hasta el 59.9 por 100 de
la participacion en MAPFRE ASIAN.,
por importe de 368 millones de pesetas,
y ampliacion de capital de dicha socie-
dad. por importe de 529 millones de pe-
setas.

* Compra de una participacion total
—directa ¢ indirecta— del 44.86 por 100
de SEGUROS LA SEGURIDAD (Vene-
zuela), con inversion total de 3.322 mi-
lones de pesetas, de cuya cifra 2.490 mi-
Hones se han destinado a la ampliacion
de los fondos propios de dicha sociedad.
Esta participacion se ha ampliado en
1997 hasta el 50.55 por 100,

* Adquisicion de una participacion
del 10 por 100 de la aseguradora perua-
na EL SOL NACIONAL, por importe de
140 millones de pesetas. que se ampliard
hasta mds del 51 por 100 en 1997.

* Adquisicion de acciones y desembol-
so de ampliaciones de capital de MAPFRE
CORPORATION OF FLORIDA, por im-

porte de 53 millones de pesetas.

* Compra de acciones de PAN AME-
RICAN CORPORATION (Puerto Rico)
por importe de 39 millones de pesetas.

Para la financiacion de estas inversio-
nes se ha desembolsado totalmente el ca-
pital suscrito de MAPFRE INTERNA-
CIONAL y se ha ampliado el mismo en
la cifra de 9.500 millones de pesetas.

Se ha enajenado. en cambio, la parti-
cipacion en SEGUROS UNIVERSALES
(Guatemala), por importe de 138 millo-
nes de pesetas.

MAPFRE INTERNACIONAL ha
continuado, por otra parte. prestando en
este ejercicio una atencién permanente a
la mejora de la gestion de sus sociedades
filiales. el desarrollo de sinergias e inter-
cambio de experiencias entre ellas y la
adopcion de medidas correctoras en
aquellas que adn presentan situaciones
de desequilibrio en sus resultados. En es-
ta linea se han producido importantes
avances en la implantacion del sistema
informdtico de gestion «TRONADOR»,
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que ya es plenamente operativo en las
sociedades de Argentina y Brasil, y se
prevé lo sea en 1997 en SEGUROS TE-
PEYAC (México), el grupo PRAICO
(Puerto Rico). MAPFRE COLOMBIA y
MAPFRE URUGUAY; se ha avanzado
en la implantacion generalizada de pro-
gramas informdticos cuyo interés y efi-
cacia han sido debidamente contrasta-
dos; se ha puesto en marcha un sistema
de control presupuestario y de gestion
que permite disponer de informacion
mensual de resultados de las distintas fi-
liales; se ha disenado una guia de control
interno contable y un sistema de control
interno de automoviles, y se ha decidido
utilizar la red informdtica INTERNET
como sistema de correo electrénico in-
ternacional.

Los fondos propios consolidados de
MAPFRE INTERNACIONAL vy sus fi-
liales ascienden a 52.868 millones de pe-
setas, incluyendo 6.978 millones que co-
rresponden a la participacion de los
accionistas minoritarios; los activos tota-
les consolidados ascienden a 150.567
millones de pesetas, destacando en su
composicion las inversiones, con un vo-
lumen de 86.180 millones de pesetas: el
resultado consolidado, antes de la amor-
tizacion del fondo de comercio de conso-
lidacién, impuesto sobre sociedades vy
socios externos, ha sido negativo por im-
porte de 329 millones de pesetas; y el re-
sultado final, después de destinar 428
millones de pesetas a la amortizacion del
fondo de comercio de consolidacion y
una vez considerados el impuesto sobre
sociedades y la participacion de socios
externos, refleja una pérdida de 1.634
millones de pesetas.

Las primas de seguros suscritas por
MAPFRE INTERNACIONAL vy sus fi-
liales han alcanzado en 1996 la cifra
consolidada de 99.865 millones de pese-
tas, lo que ha supuesto un incremento del
20 por 100 con respecto al ano anterior.

A continuacion se presenta informa-
cion resumida de las principales socieda-
des filiales, referida a sus cuentas conso-
lidadas preparadas con base en criterios
contables espafoles utilizados en la con-
solidacion de MAPFRE INTERNA-
CIONAL vy filiales:

* SEGUROS TEPEYAC, S.A. (Méxi-

——€0) ha suscrito primas por importe de
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18.498 millones de pesetas, con incre-
mento del 48 por 100 respecto al ejer-
cicio 1995. Este fuerte incremento se en-
marca dentro de la tendencia, mantenida
durante los dltimos cinco aios, de creci-
mientos superiores a los del mercado.
Esta compania ha obtenido un beneficio
de 991 millones de pesetas antes de im-
puestos.

* El Grupo PRAICO (Puerto Rico)
ha obtenido un volumen de primas de
seguro directo de 14.698 millones de pe-
setas, con un beneficio antes de impues-
tos de 820 millones de pesetas, lo que
supone mantenerse en un nivel de pri-
mas similar al alcanzado en el ejercicio
anterior.

* VERA CRUZ SEGURADORA
(Brasil) y su filial VERA CRUZ PREVI-
DENCIA Y VIDA (Brasil) han emitido
primas por importe de 41.029 millones
de pesetas. El incremento obtenido con

respecto al afio anterior es del 30 por

100, lo que muestra el potencial de cre-
cimiento del mercado asegurador brasi-
leno. El resultado antes de impuestos
obtenido por ambas entidades refleja
una pérdida de 167 millones de pesetas,
frente al beneficio de 877 millones
de pesetas registrado en el ejercicio an-
terior.

* MAPFRE INSURANCE COM-
PANY OF AMERICA y AMSTAR IN-
SURANCE (Florida-Estados Unidos)
han suscrito primas por importe de 1.908
millones de pesetas, cifra superior en un
25 por 100 a la del pasado ejercicio, co-
mo consecuencia del crecimiento conti-
nuo que se ha logrado en poblaciones
donde estas Compafias no tenian una
fuerte presencia. Han obtenido un resul-
tado positivo conjunto antes de impues-
tos de 13 millones de pesetas, frente a la
pérdida de 165 millones de pesetas re-
gistrada en el afio anterior.

* MAPFRE PROGRESS (Italia) ha
emitido primas por importe de 2.611 mi-
[lones de pesetas, con una pérdida de 292
millones, que supone una importante re-
duccion respecto a la pérdida registrada
en el ejercicio anterior (752 millones de
pesetas), fruto del esfuerzo realizado por
esta Compania en la contencion de la si-
niestralidad y de los gastos de gestion.

* MAPFRE ACONCAGUA 'y
MAPFRE ACONCAGUA ART (Argen-

tina) han suscrito primas durante 1996
por importe de 12.233 millones de pese-
tas, lo que supone un incremento del
23 por 100 respecto al ejercicio ante-
rior, debido en su mayor parte a la emi-
sion de MAPFRE ACONCAGUA ART
(Argentina), que ha iniciado sus opera-
ciones el 1 de julio de 1996 con resulta-
dos positivos. El resultado conjunto de
ambas sociedades refleja un beneficio
global de 70 millones de pesetas antes
de impuestos, frente a la pérdida de 518
millones del ejercicio anterior. A pesar
de que se ha observado una leve recupe-
racion de la economia argentina, ésta
todavia no ha transcendido al sector ase-
gurador, el cual continda en una situa-
cion de recesion similar a la de ejer-
cicios anteriores.

* MAPFRE SEGUROS GENERA-
LES DE COLOMBIA ha suscrito primas
por importe de 5.887 millones de pese-
tas, lo que supone un incremento del 52
por 100 respecto al ejercicio anterior. Es-
ta Compaiia sigue presentando impor-
tantes pérdidas. que en 1996 ascienden a
1.510 millones de pesetas antes de im-
puestos.

* MAPFRE ASIAN (Filipinas) ha ob-
tenido primas por importe de 2.021 mi-
[lones de pesetas y un beneficio antes de
impuestos de 79 millones de pesetas.

* MAPFRE URUGUAY ha emitido
primas por importe de 980 millones de
pesetas, con una pérdida de 294 millones
de pesetas, en su primer ejercicio com-
pleto de actividad. En este ejercicio esta
Compania ha logrado incrementar su
produccion en un 42 por 100 respecto al
aio anterior, operando en un mercado
que se encuentra practicamente sin creci-
miento en los tltimos tres anos.

EUROAMERICA SEGUROS GENE-
RALES y EUROAMERICA VIDA (Chi-
le) que se presentan contablemente por
el método de puesta en equivalencia al
poseer MAPFRE INTERNACIONAL
una participacion del 45 por 100. tienen
los siguientes datos, en base a criterios
contables generalmente aceptados en
Chile y convertidos al tipo de cambio de
cierre del ejercicio: han emitido primas
por importe de 9.087 y 6.571 millones de
pesetas respectivamente, manteniéndose
la primera en un volumen similar al del

— ejercicio anterior, mientras que la segun-

da ha registrado un incremento del 42
por 100. El resultado antes de impuestos,
que ascendi6 a unas pérdidas de 79 mi-
llones de pesetas en EUROAMERICA
SEGUROS GENERALES y de 738 mi-
llones de pesetas en EUROAMERICA
VIDA, se ha visto fuertemente influen-
ciado por la alta competitividad existen-
te en el mercado y la negativa evolucién
de la Bolsa chilena.

Los presupuestos de la Unidad para
1997 prevén unos ingresos agregados
por primas de 160.256 millones de pe-
setas, lo que representaria un creci-
miento del 39 por 100 sobre el ejercicio
1996.

REASEGURO

La Unidad Reaseguro, integrada por
MAPEFRE RE y sus sociedades filiales,
ha registrado en 1996 resultados muy sa-
tisfactorios, tanto en volumen de nego-
cio como en el beneficio obtenido. con-
secuencia de una serie de acciones
orientadas a mejorar su posicion en un
contexto internacional cada vez mads
competitivo.

Entre los hechos significativos que han
marcado el desarrollo de MAPFRE RE y
sociedades filiales durante el pasado ejer-
cicio, cabe destacar los siguientes:

« Continuando con el programa de
capitalizacion iniciado en 1995, se ha
efectuado una ampliacion de capital por
importe de 1.000 millones de pesetas.
que fue desembolsada en su totalidad en
el primer trimestre de 1996. Este progra-
ma de ampliaciones de capital continua-
rd en 1997 en respuesta a las demandas
de solvencia y capacidad por parte de los
diferentes mercados.

* En el mes de octubre, la agen-
cia de clasificacion internacional «Stan-
dard & Poor’s» ha otorgado a MAPFRE
RE la clasificacion «A+». basada en su
capacidad para el pago de siniestros, lo
que avala ante los mercados la excelente
situacion patrimonial y la capacidad de
gestion de la sociedad.

* Se ha constituido la nueva sociedad
MAPFRE RE ASSESSORIA LTDA. en
Sao Paulo. que ha abierto una oficina de
representacion de CAJA REASEGURA-
DORA DE CHILE en Lima, y se han
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creado sociedades de ITSEMAP en Bo-
gotd y en Santiago de Chile, muestra de
la progresiva implantacion internacional
de la Unidad.

e Se ha avanzado y mejorado en la
coordinacion entre las entidades que
componen la Unidad, y el aprovecha-
miento de las sinergias entre los servi-
cios centrales y las oficinas de represen-
tacion ha contribuido a un crecimiento
satisfactorio del volumen de negocio.

¢ Otro hecho relevante ha sido la con-
crecion y puesta en prdctica de una am-
plia politica de servicios, que incluye la
realizacion de cursos de reaseguro.

* Es significativo el avance informa-
tico, que ha posibilitado la conexion de
MAPFRE RE a bases de datos externas,
asi como el disefio de aplicaciones para
el mejor control del negocio y sus resul-
tados. En este sentido, la Sociedad ya
estd preparada para recibir mediante co-
rreo electronico informaciones de cardc-
ter técnico y contable.

El mercado internacional de reasegu-
ro ha conocido en los dltimos doce me-
ses movimientos de concentracion de
gran envergadura. Los actores principa-
les de dichos movimientos son reasegu-
radores, corredores de reaseguro y tam-
bién compaiifas y agencias de seguros.
Puede decirse que el movimiento de con-
centracion afecta a la industria del segu-
ro en su totalidad. Todo ello estd llevan-
do a una cierta polaridad del negocio
entre reaseguradores de gran tamafio y
vocacion global, por una parte, y rease-
guradores de dimension inferior pero de
dmbito igualmente global aunque con
una fuerte presencia en ciertos mercados
0 sectores.

Otro factor destacable en el contexto
internacional es la mayor competencia
en las operaciones de reaseguro, reflejo
de la mayor competitividad en los mer-
cados primarios. Este endurecimiento se
traduce en dos fenémenos: menor volu-
men de primas cedidas al reaseguro y re-
sultado técnico mds ajustado de las ce-
siones. Asimismo, la mayor fortaleza
financiera de los aseguradores propicia
niveles mds altos de retencion.

Otro factor de atencion es la creciente
diversificacion de actividades entre las

mundial, que estd provocando una sepa-
racion cada vez menos clara entre la ac-
tividad reaseguradora y la estrictamente
financiera.

Los avances de la tecnologia en la in-
formacion, con la creciente facilidad pa-
ra las comunicaciones, estdn abriendo
nuevas posibilidades en la relacion entre
las cedentes y los reaseguradores, permi-
tiendo que la oferta de servicios infor-
matizados alcance a otros dmbitos distin-
tos a los puramente aseguradores y
reaseguradores.

En este contexto, en 1996 MAPFRE
RE y sus entidades filiales han contabili-
zado primas por importe de 72.069 mi-
llones de pesetas, cifra que supera en 3
por 100 a la del ejercicio precedente. Es
oportuno indicar que la cifra del ejer-
cicio anterior inclufa el negocio de
MAPFRE ASISTENCIA, que no se
computa en 1996, al haber dejado dicha
sociedad de ser filial de MAPFRE RE;
excluido dicho negocio, el incremento de
las primas ha sido del 20 por 100. Las
primas retenidas se han elevado a 51.034
millones de pesetas, lo que representa el
71 por 100 de las contabilizadas.

Los gastos de gestion han supuesto
3.848 millones de pesetas (5,3 por 100 de
las primas), porcentaje inferior en mds de
dos puntos al del ejercicio anterior. La re-
duccion se debe fundamentalmente a la
no inclusion de las operaciones de
MAPFRE ASISTENCIA, que por sus ca-
racteristicas suponian un nivel de coste
superior en ejercicios anteriores.

Los ingresos financieros netos han as-
cendido a 6.307 millones de pesetas, con
incremento del 38 por 100 respecto al
ejercicio precedente, y el beneficio con-
solidado, antes de impuestos y socios mi-
noritarios, es de 3.995 millones de pese-
tas. Aunque la cifra es inferior a la del
ejercicio anterior (4.234 millones), con-
viene indicar que, excluyendo a efectos
comparativos las cifras de MAPFRE
ASISTENCIA, el resultado de 1995 fue
de 3.289 millones. El beneficio neto, des-
pués de impuestos e intereses minorita-
ri0s, se eleva a 2.740 millones de pesetas.

Las provisiones técnicas netas ascien-
den a 65.348 millones de pesetas, con in-
cremento del 20 por 100 respecto al ejer-
cicio anterior, y suponen el 128 por 100

Las inversiones totalizan 97.400 mi-
llones de pesetas, frente a 79.067 millo-
nes del ejercicio precedente. Dicha cifra
comprende 10.878 millones en inversio-
nes materiales, 84.461 millones en inver-
siones financieras y 1.661 millones en
inversiones en empresas filiales. La te-
soreria y otros activos liquidos alcanzan
la cifra de 3.801 millones de pesetas. y
los activos totales consolidados ascien-
den a 130.576 millones de pesetas.

En ambos casos se incluyen los co-
rrespondientes a la actividad reasegura-
dora de CORPORACION MAPFRE.

BANCA

En 1996 el BANCO MAPFRE ha
conseguido importantes crecimientos en
cifras de negocio, nimero de clientes y
resultados, dentro de un contexto de
mercado que se ha caracterizado por su
elevada competitividad y por la notable
disminucion de los tipos de interés. Es-
tos factores han propiciado nuevos des-
censos del margen financiero y un cam-
bio de tendencia en la captacion del
ahorro, que se ha desplazado de manera
significativa de los productos bancarios
a otros instrumentos financieros.

Las principales actuaciones de la en-
tidad se han orientado a consolidar su
integracion organizativa dentro de la
estructura empresarial del SISTEMA
MAPEFRE., asi como a promover la distri-
bucion de productos y servicios banca-
rios a través de la amplia red de oficinas
del Sistema; paralelamente, se ha poten-
ciado la actividad de los delegados y
agentes de las entidades aseguradoras
MAPEFRE, siendo destacable el aumento
de las aportaciones de nuevos clientes y
operaciones canalizadas por dicho colec-
tivo hacia el Banco.

La actividad del BANCO MAPFRE
ha experimentado en 1996 un crecimien-
to del 28 por 100, habiendo cerrado el
ejercicio con unos activos totales conso-
lidados de 224.840 millones de pesetas.
Los fondos propios consolidados. des-
pués de la distribucion del beneficio del
afio 1996, ascienden a 26.098 millones
de pesetas, con un excedente de 15.723
millones respecto a los recursos minimos

Los recursos de clientes ascendfan al
cierre del ejercicio a 177.222 millones
de pesetas. con incremento del 26 por
100 respecto al ejercicio 1995, corres-
pondiendo 74.191 millones a cuentas a la
vista —con un aumento del 67 por 100~y
103.031 millones a imposiciones a plazo
(incluidas cesiones temporales). que han
crecido un 6 por 100 a pesar de la situa-
cion adversa del mercado y de las difi-
cultades para la comercializacion de este
producto en un entorno cada vez mds
competitivo.

La inversion crediticia ascendia a
107.201 millones, con incremento del 46
por 100 respecto a 1995. Destaca el au-
mento experimentado en los préstamos y
créditos hipotecarios, que ascendian a
48.246 millones de pesetas, como resul-
tado de la excelente acogida del «Plan
total Hogar» que se empezo a comercia-
lizar a finales de 1995. La inversion en
el sector puablico se elevaba a 4.747 mi-
llones de pesetas y ha experimentado un
crecimiento del 264 por 100.

Las inversiones en entidades de crédi-
to ascendian a 80.597 millones de pese-
tas. con aumento del 36 por 100 sobre las
de 1995. Tales inversiones se materiali-
zan en su mayor parte en depdsitos del
mercado interbancario, en el que el Ban-
€O opera con posiciones netas prestado-
ras, en colocaciones cuyo plazo y cuantia
son adecuados para la dimension y es-
tructura de su balance. La cartera de va-
lores ascendia a 27.288 millones de pese-
tas y estaba representada en su mayor
parte por titulos de renta fija emitidos por
el Estado, que han generado unas plusva-
Ifas de 266 millones de pesetas en 1996,

La morosidad ascendia a 2.060 millo-
nes de pesetas, con crecimiento del 39
por 100 respecto a 1995, y supone el 1.9
por 100 de la inversion crediticia. La en-
tidad viene manteniendo una estricta po-
litica de seleccion de operaciones. con
una mejora permanente de los sistemas
de seguimiento de los riesgos crediticios
para asegurar un nivel optimo en su
calidad y la rdpida adopcion de medidas
correctoras cuando resulta procedente.

Los fondos de insolvencias constitui-
dos al 31 de diciembre de 1996 ascen-
dian a 2.639 millones de pesetas, con cre-
cimiento del 33 por 100, y suponfan una

cobertura del 128 por 100 de los activos
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~— grandes instituciones financieras a nivel de las primas retenidas. — exigibles segtin la normativa oficial.
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dudosos. Los criterios de prudencia va-
lorativa seguidos por el Banco se tradu-
cen en una politica de dotaciones para
morosidad que complementan la cober-
tura minima exigible segin la actual nor-
mativa bancaria.

El margen financiero obtenido en
1996 ha ascendido a 7.132 millones de
pesetas y representa un 3,57 por 100 so-
bre los ATM, indice ligeramente inferior
al del ejercicio precedente, que confirma
la tendencia de progresivo estrechamien-
to de los mdrgenes de las operaciones
bancarias. Los gastos de estructura han
experimentado un crecimiento del 15 por
100, como consecuencia del proceso de
expansion territorial del Banco, que im-
plica aumentos importantes en la estruc-
tura de gestion de la red de oficinas.

El beneficio consolidado antes de im-
puestos ha ascendido a 1.267 millones de
pesetas, superior en un 78 por 100 al de
1995, si bien en dicho afio no se consoli-
daban los resultados de MAPFRE GES-
TION UNO (antes MAPFRE HIPOTE-
CARIA S.A.). entidad que fue adquirida
por el Banco a comienzos de 1996.

En el mes de junio de 1996 los Servi-
cios Centrales del Banco se trasladaron a
un edificio de nueva construccion, conti-
guo al ocupado por MAPFRE MUTUA-
LIDAD en Majadahonda (Madrid), en el
que ha quedado establecida la sede so-
cial de la entidad.

Durante 1996 el Banco ha continuado
su expansion territorial con la apertura
de 15 nuevas oficinas, finalizando el
ejercicio con una red operativa de 129
oficinas en 41 provincias, que actian de
forma coordinada con la estructura terri-
torial aseguradora de MAPFRE para fa-
cilitar la distribucion de productos y ser-
vicios bancarios a la clientela del
Sistema; ello permite, ademds, una im-
plantacion de las oficinas bancarias con
costes reducidos.

El Banco tiene previsto continuar su
expansion en 1997 con la apertura de 18
nuevas oficinas en locales de la red ase-
guradora de MAPFRE, manteniendo una
prudente politica de seleccion en sus ope-
raciones crediticias, que se orientardn
prioritariamente al segmento de las fami-
lias, particulares y pequenas y medianas
. empresas, para obtener un crecimiento
~— equilibrado de su base de clientes.
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Dentro del proceso de reestructura-
cion de las sociedades de financiacion
iniciado en 1994, MAPFRE HIPOTE-
CARIA S.C.H. S.A., MAPFRE FINAN-
ZAS E.F. S.A. y MAPFRE LEASING
S.A. han causado baja en 1996 en el re-
gistro de entidades de crédito de ambito
operativo limitado, habiendo procedido
a cambiar su objeto y denominacion so-
cial por las de MAPFRE GESTION
UNO S.A., MAPFRE GESTION DOS
S.A. y MAPFRE GESTION TRES S.A.,
respectivamente. Dichas entidades conti-
nuaran administrando las operaciones
crediticias en vigor y gestionando el re-
cobro de los saldos impagados, incorpo-
rando a su actividad la realizacion de
asesoramientos econdmicos, financieros
e informdticos, asi como la elaboracion
de estudios de solvencia patrimonial.

Para facilitar la adecuacion de las es-
tructuras organizativas de estas socieda-
des a su dimension y nuevas actividades,
en 1996 el Banco adquirié el 99 por 100
de las acciones representativas del capi-
tal social de MAPFRE GESTION UNO.
Asimismo, dentro del propio ejercicio
1996, MAPFRE GESTION DOS adqui-
ri6 la prdctica totalidad de las acciones
de MAPFRE GESTION TRES.

B SOCIEDADES
AUTONOMAS

MAPFRE AGROPECUARIA

Esta Mutualidad ha cerrado un ejer-
cicio mds de forma muy positiva, tanto
por el volumen de emision alcanzado co-
mo por la siniestralidad y el resultado.

Las primas emitidas han ascendido a
7.777 millones de pesetas, lo que supone
un crecimiento del 16,1 por 100 respecto
al afio anterior; corresponden 2.657 mi-
lfones a Automdviles, con incremento
del 4,4 por 100; 1.705 millones a Ramos
Diversos, con crecimiento del 16 por
100; y 3.414 millones a Seguros Agra-
rios Combinados, con incremento del
27.4 por 100.

Los vehiculos asegurados a 31.12.96
ascienden a 137.911, de los que el 69.0
por 100 corresponden a tractores y ma-
quinaria agricola y el 31,0 por 100 a fur-
gonetas de uso agrario. Con respecto al

ejercicio anterior, los tractores han teni-
do un incremento del 9.2 por 100 vy las
furgonetas de uso agrario, del 7 por 100.
El incremento porcentual del nimero de
vehiculos asegurados ha sido superior al
de las primas, como consecuencia del
mantenimiento de las mismas tarifas
desde 1994 y del aumento de las bonifi-
caciones por no siniestralidad.

Las polizas de cartera en el conjunto
de Ramos Diversos ascienden a 137.672.
con incremento de 5.746 polizas respec-
to al ejercicio anterior, siendo las pdlizas
combinadas para explotaciones agrarias.
junto con el ramo de ganado, las que ma-
yor incremento han experimentado.

Los siniestros totales del seguro di-
recto ascienden a 4.432 millones de pe-
setas. De ellos. corresponden a Automo-
viles 1.776 millones, que representan
una siniestralidad a primas netas deven-
gadas del 68.3 por 100, superior en 4
puntos porcentuales a la de 1995: a Ra-
mos Diversos 1.935 millones, que repre-
sentan una siniestralidad a primas netas
devengadas del 60.7 por 100, inferior en
7 puntos a la de 1995: y a Seguros Agra-
rios Combinados 1.620 millones. netos
de la proteccion del Consorcio de Com-
pensacion de Seguros, que suponen una
siniestralidad a primas devengadas del
47,5 por 100.

Los gastos de gestion, por importe de
1.902 millones de pesetas. han represen-
tado el 24.5 por 100 de las primas emiti-
das. Corresponden a gastos de adminis-
tracion 1.111 millones de pesetas. que
representan el 14,3 por 100 de las pri-
mas: y a gastos proporcionales 791 mi-
llones, que equivalen al 10.2 por 100 de
la emision.

Las inversiones, segtin su valor conta-
ble. se sitdan en 7.975 millones de pese-
tas. frente a los 7.137 millones de 1995,
con el siguiente desglose: 5.271 millones
en valores mobiliarios, 1.742 millones
en inmuebles y 962 millones en teso-
rerfa.

Los rendimientos financieros regu-
lares han ascendido a 620 millones de
pesetas, frente a 490 millones en 1995.
Por realizaciones se han obtenido 3 mi-
[lones de pesetas.

El beneficio ha sido de 1.054 millones

i de pesetas que, deducidos los 372 millo-

nes del Impuesto sobre Sociedades, dan
un resultado de balance de 682 millones.
después de haber dotado adecuadamente
todas las provisiones técnicas. asi como
los compromisos por jubilacién del per-
sonal.

Las provisiones técnicas constituidas
al cierre del ejercicio ascienden a 6.705
millones de pesetas, con incremento del
20.9 por 100 respecto al ejercicio ante-
rior: su cobertura legal presenta un exce-
dente de 2.291 millones.

El margen de solvencia equivale a 5.5
veces la cuantia minima exigida legal-
mente.

La entidad se ha acogido a la actuali-
zacion de balances regulada en el articu-
lo 5 del Real Decreto-Ley 7/1996. de 7
de junio. resultando un saldo neto de la
Cuenta de Actualizacion de 264 millones
de pesetas, neto del gravamen del 3 por
100 sobre Ta plusvalia.

Entre las actividades realizadas en
1996. merecen destacarse las siguientes:

* La contratacion de los Seguros
Agrarios Combinados ha crecido en
1996 un 28.3 por 100, como consecuen-
cia del incremento de la produccion agri-
cola y del esfuerzo realizado por la red
comercial. habiendo alcanzado las pri-
mas comercializadas por la Mutualidad
la cifra de 10.800 millones de pesetas,
con 83.000 polizas. Este crecimiento,
superior al promedio del sector, ha ele-
vado la cuota de mercado de la Mutuali-
dad hasta el 25 por 100 aproximadamen-
te. afianzandola en la primera posicion
del rinking por volumen de primas co-
mercializadas.

La siniestralidad (45 por 100 de las
primas emitidas) ha sido inferior a la ha-
bitual. especialmente en las lineas expe-
rimentales. En prevision de que en el fu-
turo vuelva a los indices habituales. la
entidad ha dotado una provision volunta-
ria de estabilizacion por importe de 459
millones de pesetas con cargo a los re-
sultados del ejercicio.

* En el Seguro Combinado para Agri-
cultores, que constituye la parte mas im-
portante de la cartera de Diversos. las
primas emitidas se han incrementado en
mds del 26 por 100 y la siniestralidad ha
bajado casi tres puntos respecto al ejer-
cicio anterior.
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* El ndmero de polizas en cartera del
Seguro Combinado para Cazadores y
Pescadores (95.500) se ha mantenido en
un nivel similar al del ejercicio anterior.
Durante el afio se han realizado los tra-
bajos necesarios para unificar los venci-
mientos al 15 de junio, con la doble fina-
lidad de reducir costes administrativos y
conseguir que los recibos lleguen a sus
titulares antes de comenzar la temporada
de caza, con tiempo para obtener los per-
misos necesarios para la prictica de este
deporte. La siniestralidad ha sido del
34,4 por 100, superior en 1 punto a la del
ano anterior pero excelente, teniendo en
cuenta que se han mantenido las tarifas
de 1995.

* Poco a poco va consiguiéndose la
consolidacion del ramo de Ganado, pese
a la heterogeneidad de los riesgos cu-
biertos. Las primas emitidas sobrepasan
los 246 millones de pesetas, con creci-
miento superior al 13 por 100. La sinies-
tralidad ha sido casi 2 puntos inferior a
la del ejercicio anterior, pero continda
siendo elevada.

* Las medidas de saneamiento de la
cartera del ramo de Responsabilidad Ci-
vil General, que se han venido aplicando
por segundo afio consecutivo, han dado
los resultados que se esperaban, redu-
ciéndose la siniestralidad en casi 20 pun-
tos. Al mismo tiempo, las primas netas
emitidas han crecido en un 25 por 100, lo
que supone una cartera de 247 millones
de pesetas.

* La red comercial de la entidad ha
aumentado su presencia a nivel nacional,
contando con personal comercial de ade-
cuada cualificacion técnica y profesional
para atender las necesidades de produc-
ciéon en la mayorfa de las provincias
agrarias. Los 44 inspectores atienden a
mds de 3.000 agentes y delegados, que
aportan el negocio de automdviles y ra-
mos diversos, y comercializan de forma
mds especifica los seguros agrarios com-
binados, contando para llevar a cabo es-
ta gestion con mds de 800 puntos de con-
tratacion informatizada.

MAPFRE INMUEBLES

En el ejercicio 1996, MAPFRE IN-
MUEBLES vy su filial DESURCIC han

— contabilizado ingresos consolidados por
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importe de 5.084 millones de pesetas y
obtenido un beneficio de 318 millones
de pesetas antes de impuestos.

Continuando con la linea iniciada en
el ejercicio 1994, se han realizado im-
portantes inversiones en suelo destinado
a la promocion de viviendas, segmento
de mercado en el que la Sociedad ha ob-
tenido en 1996 unos ingresos por ventas
superiores a 1.628 millones de pesetas.

En este sentido, durante este ejercicio
se han adquirido dos solares en Barcelo-
na, Paseo de Carlos I (destinado a la pro-
mocion de 69 viviendas, locales comer-
ciales y aparcamientos), y Pozuelo de
Alarcén, Madrid (destinado a la cons-
truccion de 150 viviendas y aparca-
mientos).

En noviembre de 1996 finaliz6 la
construccion y entrega a los comprado-
res de la promocion desarrollada en la
calle Ecuador, de Barcelona (60 vivien-
das, locales comerciales y 136 plazas de
aparcamiento), de la que se habian ven-
dido al cierre del ejercicio 54 viviendas y
52 plazas de aparcamiento.

Han continuado durante el ejercicio
las obras de las promociones que se es-
tan desarrollando en la calle Sardenya,
de Barcelona (90 viviendas, locales co-
merciales y 113 plazas de aparcamiento,
de los que al cierre del ejercicio se ha-
bian vendido 57 viviendas, 2 locales co-
merciales y 45 plazas de garaje); y en
Las Rozas, Madrid (74 viviendas, loca-
les comerciales y 91 plazas de aparca-
miento, de los que se habian vendido 73
viviendas, | local comercial y 51 plazas
de garaje).

Han continuado también las obras de
urbanizacion del Poligono 21-E de Alca-
ld de Henares (Madrid), en el que la So-
ciedad tiene dos parcelas para la cons-
truccion de viviendas unifamiliares.
previéndose iniciar la construccion en
1997.

Han continuado asimismo la comer-
cializacion, en venta o arrendamiento.
del edificio sito en la calle Juan Rejon.
de Las Palmas de Gran Canaria, quedan-
do disponibles solamente 2 oficinas, 5
locales comerciales y 19 plazas de gara-
je: la venta de la promocion de viviendas
realizada en Alcald de Henares por la
filial DESURCIC, en la que sdlo queda-

ban pendientes de venta al finalizar el
ejercicio | vivienda, I local comercial y
5 plazas de aparcamiento; y, al finalizar
el ejercicio, la explotacion en régimen de
alquiler del edificio de Oporto (Portu-
gal), propiedad de la Sociedad en una
tercera parte indivisa, en la que se en-
contraban arrendadas 28 oficinas. | local
comercial y 92 plazas de aparcamiento.

En 1997 se espera poder reactivar la
comercializacién del Poligono 30-C de
Alcald de Henares (Madrid). propiedad
en un 50 por 100 de la Sociedad. en el
que se estd construyendo un complejo
para MAPFRE MUTUALIDAD (centro
de investigacion, taller de reparacion de
automoviles, oficinas y archivos) y que
verd mejorados sus accesos con la entra-
da en servicio del Distribuidor regional
del Este (M-203), actualmente en cons-
truccion formando parte de la circunva-
lacion de Alcald de Henares.

También se espera que en 1997 se
apruebe la ordenacion urbanistica de la
finca «Monsdlvez». en Mdlaga. en cuya
propiedad participa la Sociedad con una
cuota del 16,67 por 100,

Ademds de las actividades de promo-
cion inmobiliaria anteriormente citadas.
MAPFRE INMUEBLES ha continuado
prestando a terceros servicios de gestion
de proyectos de arquitectura e ingenie-
ria, gestién inmobiliaria y de construc-
cion y administracion y mantenimiento
de propiedades inmobiliarias. habiendo
obtenido por este concepto ingresos por
importe de 3.216 millones de pesetas. En
esta actividad, durante el ejercicio se
concluyd la construccion de edificios en
Majadahonda (sede social de MAPFRE),
La Coruna (sede territorial de MAPFRE)
y Alcald de Henares. Asimismo, se ini-
ciaron las obras de un hospital en Mira-
sierra (Madrid). cuya finalizacion estd
prevista en el cuarto trimestre de 1997,

MAPFRE CAUCION
Y CREDITO

La actividad de esta sociedad se ha
desarrollado nuevamente en un contexto
economico favorable en Espana. Gracias
a un importante esfuerzo comercial, ha
registrado en 1996 un crecimiento del 50

- por 100 de las primas de Seguro de Cré-

dito Interno. Asimismo ha continuado
ofreciéndose a los clientes las coberturas
del riesgo de Crédito comercial a la Ex-
portacion, modalidad en la que se ha re-
gistrado un crecimiento de las primas del
26 por 100. En el Seguro de Caucion se
ha registrado un ligero descenso de las
primas. La agencia de la entidad en Por-
tugal, que también opera en los ramos de
Caucion y Crédito, ha registrado asimis-
mo tasas positivas de crecimiento.

Las primas de seguro directo han al-
canzado la cifra de 5.608 millones de pe-
setas. con incremento del 27 por 100 so-
bre el ano anterior. El ramo de Crédito
Interno supone 3.114 millones de pesetas
de primas (56 por 100 del total). con cre-
cimiento del 48 por 100: el de Crédito a
la Exportacion, 1.351 millones de pese-
tas (24 por 100 del total), con crecimien-
to del 25 por 100: y el de Caucion, 1.143
millones de pesetas (20 por 100 sobre el
total), con un decremento del 7 por 100.
Las primas emitidas por la Agencia de
Portugal, incluidas en las cifras anterio-
res. han supuesto 587 millones de pese-
tas. repartidas por mitad entre los ramos
de Caucion y Crédito, con crecimiento
del 14 por 100.

La siniestralidad ha sido del 68 por
100 de las primas devengadas en el ramo
de Crédito Interno en Espana: del 38 por
100, en el ramo de Crédito a la Exporta-
cion, habiéndose producido los sinies-
tros principalmente en Italia, Alemania,
Francia y Portugal; y del 19 por 100 en
el ramo de Caucion. EI mayor siniestro
registrado por la entidad ha sido la sus-
pension de pagos de la constructora
Huarte, que ha originado siniestros por
importes brutos de 219 millones de pese-
tas en Crédito y 110 millones de pesetas
en Caucion.

La siniestralidad de la Agencia de
Portugal ha sido del 130 por 100 en Cau-
cion y del 21 por 100 en Seguro de Cré-
dito. que incluyen un incremento de las
provisiones para siniestros pendientes de
declaracion por importe de 443 millones
de pesetas, de acuerdo con las normas
aplicadas por la entidad en sus operacio-
nes espanolas.

Para el conjunto de las actividades de la
entidad, la siniestralidad ha supuesto el 55
por 100 de las primas devengadas. frente
al 42 por 100 en el ejercicio anterior.
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Las provisiones técnicas totales, in-
cluida la de riesgos en curso, representan
el 114 por 100 de las primas emitidas.
Los gastos totales, netos de ingresos ac-
cesorios, han representado un 32 por 100
de las primas emitidas. Los ingresos fi-
nancieros netos han alcanzado 333 mi-
llones de pesetas.

El beneficio del ejercicio asciende a
352 millones de pesetas antes de impues-
tos, con incremento del 28 por 100 sobre
el ejercicio anterior. La cobertura de pro-
visiones técnicas presenta un excedente
de 2.337 millones de pesetas, y el mar-
gen de solvencia es 5,2 veces el minimo
exigido por la ley.

La entidad ocupaba a finales del ejer-
cicio a 180 personas en Espafia. con im-
plantacion propia en 19 ciudades, en el
marco de la red territorial de MAPFRE.
La Agencia de Portugal ocupaba a 24
personas. con implantacion en Lisboa y
Oporto.

En 1997 se ha iniciado la comerciali-
zacion, como nuevos productos, de una
poliza de fidelidad de empleados com-
plementaria del Seguro de Crédito, una
poliza «15 x 5» para pequeiias y media-
nas empresas y una cldusula de pago
acelerado de indemnizaciones en el Se-
guro de Crédito Interno, que se ofrecerd
como opcion a los mejores clientes.

Se ha acordado también dar nuevo im-
pulso al servicio de opiniones de crédito
comercializado, bajo la marca CREDI-
MAP SERVICIO, a través de la filial
MAPFRE SERVICIOS DE CAUCION
Y CREDITO S.A., como paso previo a la
contratacion de una pdliza de seguro de
crédito.

La filial de la entidad en Chile,
MAPFRE GARANTIAS Y CREDITO,
que opera en los seguros de caucion y
crédito, ha registrado un volumen de pri-
mas de 183 millones de pesetas.

MAPFRE ASISTENCIA

MAPFRE ASISTENCIA se ha conso-
lidado en 1996 como lider en el sector de
la asistencia en Espaia, en su doble ver-
tiente de aseguradora directa y rease-
guradora. Al cierre del ejercicio, la enti-
- dad extendia su cobertura directa a un
— total de 29 paises a través de sus 20 fi-
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liales y 19 centrales de alarma especiali-
zadas en la prestacion de servicios de
asistencia, manteniéndose el ritmo de
expansion internacional que ha caracteri-
zado a la compaiifa en los dltimos cinco
anos.

La diversificacion de lineas de nego-
cio desarrollada durante el pasado ejer-
cicio ha propiciado el lanzamiento de
nuevos productos y servicios, asi como
la consolidacion de productos en los que
MAPFRE ASISTENCIA es compaiifa
pionera en todo el mundo, como asisten-
cia domiciliaria, programas de protec-
cion de tarjetas de crédito. teleasistencia
y servicios de valoracién de daios cor-
porales y de «cost containment». Dentro
de los nuevos productos desarrollados
en 1996, destaca la gestion de las pérdi-
das y deterioros de equipajes para lineas
aéreas y la asistencia a camiones.

En la vertiente internacional, los as-
pectos mds relevantes han sido los si-
guientes:

* Constitucion de dos nuevas socie-
dades filiales en Uruguay y Turquia.

* Apertura de agencias generales en
Irlanda y Francia.

* Fuerte crecimiento del volumen de
negocio, hasta alcanzar los 8.322 millo-
nes de pesetas, con incremento del 65
por 100 respecto a 1995.

* Apertura de nuevos mercados, ini-
cidndose la suscripcion de reaseguro en
Rusia, Panamad y Turqufa.

* Cartera de 327 clientes en todo el
mundo, incluyendo aseguradoras, mar-
cas de automdviles, «tour operadores» y
grandes corporaciones.

El ejercicio 1996 se ha cerrado con
unos ingresos consolidados de 13.736 mi-
Ilones de pesetas, lo que ha supuesto un
incremento del 24 por 100 respecto a
1995. El ndmero total de pdlizas, inclu-
yendo seguro directo y reaseguro, ha al-
canzado los 11,4 millones, con 30,6 millo-
nes de beneficiarios, aproximadamente.
Se han tramitado 794.372 asistencias, un
66 por 100 mds que en 1995.

El beneficio consolidado ha sido de
240 millones de pesetas, antes de im-
puestos e intereses minoritarios.

MAPFRE ASISTENCIA y sus veinte
sociedades filiales, incluidas las agen-

cias generales de Irlanda, Francia y Por-
tugal, contaban al cierre del ejercicio con
un total de 748 empleados. de los cuales
192 desarrollaban su actividad en Espa-
na y el resto en otros paises.

B OTRAS AREAS
TECNOLOGIA

El volumen de ingresos de las socie-
dades que integran este drea ascendio en
1996 a la cifra de 1.874 millones de pe-
setas, con incremento del 33 por 100 res-
pecto a 1995 y un beneficio de 62 millo-
nes de pesetas.

Después de la reestructuracion reali-
zada durante 1995 en este drea, la activi-
dad se ha centrado en el campo de la
energia y el medio ambiente. con resul-
tados positivos no s6lo en lo econdmico
sino también en la labor realizada de al-
ta tecnologia.

SINAE ha continuado desarrollando
—con un alto beneficio econdmico- acti-
vidades en el campo energético. dentro
de los sectores de la cogeneracion (plan-
tas para pequenas y medianas industrias
y empresas de servicios), aprovecha-
miento hidroeléctrico (a través de mini-
centrales) y energfas renovables. espe-
cialmente con labores de promocion y de
desarrollo de parques edlicos.

Asimismo, se ha seguido potenciando
la colaboracion en materia de politica
energética con la Comisién Europea. de
la que se han obtenido diversos contratos
financiados con fondos comunitarios.

En el marco de la integracion entre
energia y medio ambiente. se ha iniciado
el desarrollo de la actividad de ingenie-
ria medioambiental, con un grado satis-
factorio de aceptacion.

ITSEMAP AMBIENTAL, después de
una profunda reestructuracion que inclu-
yo su traslado a Madrid, ha sentado las
bases para un desarrollo empresarial
equilibrado. La sociedad y su filial TEK-
NIMAP —con presencia en el Pais Vas-
co— han continuado desarrollando activi-
dades en el dmbito de la consultoria y
evaluacion de la contaminacion ambien-
tal, a través de trabajos de asesoramiento
en riesgos medioambientales y produc-
cion analitica, tanto para empresas publi-

 Cas como privadas.

Destaca la definicion de un sistema de
gestion medioambiental para el cumpli-
miento del «Compromiso Medioambien-
tal de Progreso» al que se ha adherido
MAPFRE MUTUALIDAD, y se han
continuado las labores de inspeccion
acreditada, solicitadas por parte del Pool
Espanol de Riesgos Medioambientales.

Dentro del objetivo de integracion y
mdxima coordinacién entre energia y
medioambiente. se han realizado impor-
tantes estudios de impacto ambiental,
entre otros, para proyectos de aprove-
chamientos hidroeléctricos y parques eé-
licos.

EDITORIAL

Las sociedades que integran este drea
han alcanzado en 1996 un volumen de
ingresos de 958 millones de pesetas, con
incremento del 13 por 100 respecto a
1995. y un beneficio operativo de 13 mi-
llones de pesetas, si bien el resultado fi-
nal presenta un déficit de 22 millones de
pesetas a consecuencia de pérdidas de
cardcter extraordinario.

EDITORIAL MAPFRE ha publicado
53 nuevos titulos, entre los que destacan
«La oficina de seguros». «Manual de se-
guridad del bombero». «Valoracion del
dano corporal» y «Manual de gestion del
medio ambiente». Esta entidad sigue es-
pecializada fundamentalmente en la pu-
blicacion de libros relacionados con el
seguro, la seguridad. la medicina y el
medio ambiente.

La sociedad ha continuado su labor de
prestacion de servicios editoriales y de
difusion a las empresas de MAPFRE a
través, entre otras actividades. de la rea-
lizacion y distribucion de las revistas del
Sistema, con una tirada global de mds de
cuatro millones y medio de ejemplares
anuales.

Durante el ano se ha preparado el lan-
zamiento y puesta en marcha de dos pro-
yectos de gran envergadura —Formacion
a distancia e Imprenta— que han visto la
luz a principios de 1997,

CONSTITUCION Y LEYES (CO-
LEX) continia manteniendo una posi-
cion destacada en el mercado como mar-
ca editorial de prestigio en el ambito de
la magistratura y la fiscalia, asi como en-
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tre los profesionales del mundo del De-
recho y la Universidad.

En la actualidad, el fondo editorial de
la sociedad estd compuesto por 182 titu-
los, distribuidos en las lineas de Codigos,
Monografias, Temarios de oposiciones,
Biblioteca juridica de bolsillo y Colec-
cién Universitaria. En esta ultima linea,
se ha iniciado la edicién de Manuales co-
mo textos de referencia en Universida-
des, con una acogida muy favorable.

Durante el afio se ha iniciado el pro-
yecto educativo de la Escuela de Practi-
ca Juridica, destinada a licenciados en
Derecho para facilitar su incorporacion
al ejercicio de la abogacia, en el que se
han cumplido las expectativas plantea-
das y abierto un amplio abanico de posi-
bilidades de futuro.

B CORPORACION MAPFRE

CORPORACION MAPFRE es la
«holding» que agrupa a las principales
sociedades mercantiles del SISTEMA
MAPEFRE.

La Corporacidn tiene una posicion ac-
cionarial de control sobre 34 sociedades
en Espaila y 64 en otros paises, y cuenta
ademds con participaciones accionaria-
les significativas no mayoritarias en
otras 55 entidades asociadas.

Las acciones de la Corporacién coti-
zan en las Bolsas de Madrid y Barcelona
y en el Mercado Continuo, y constituyen
el principal instrumento del SISTEMA
MAPERE para obtener en el mercado de
capitales financiacion para su desarrollo
empresarial. Al 31 de diciembre de 1996
la Corporacidn tenfa mds de 6.200 accio-
nistas. MAPFRE MUTUALIDAD con-
trolaba la mayorfa de su capital (52,7 por
100) y el resto estaba distribuido entre
otros 5.973 accionistas espaiioles (16,3
por 100) e inversores institucionales de
otros paises (31 por 100).

Los ingresos consolidados de la Cor-
poracion y sus filiales han alcanzado en
1996 la cifra de 435.967 millones de pe-
setas, con incremento del 16 por 100 res-
pecto al ejercicio anterior, cifra que in-
cluye los ingresos de las sociedades no
aseguradoras, que se presentan contable-
¢ mente por el método de puesta en equi-
« valencia. El volumen de primas de segu-
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ro y reaseguro de la Corporacion y sus
filiales ha alcanzado la cifra de 321.739
millones de pesetas, frente a 272.450 mi-
llones del ejercicio precedente.

Los fondos propios consolidados de la
Corporacion y sus filiales ascendian a 31
de diciembre de 1996 a 143.579 millones
de pesetas, con incremento del 22,4 por
100 sobre la misma fecha del ejercicio
anterior, y sus activos totales, a 790.701
millones de pesetas.

Su beneficio consolidado antes de im-
puestos ha alcanzado en 1996 la cifra de
17.718 millones de pesetas. El beneficio,
después de impuestos y minoritarios, ha
sido de 9.737 millones de pesetas, frente
a 9.574 millones del ejercicio anterior.

En 1996 la Corporacién ha realizado
inversiones por importe de 15.788 millo-
nes de pesetas, entre las que destacan co-
mo mds significativas las siguientes am-
pliaciones de capital de las sociedades
filiales que igualmente se indican:

* MAPFRE INTERNACIONAL, por
importe de 10.500 millones de pesetas,
cuya utilizacion se detalla mds adelante.

* MAPFRE SEGUROS GENERA-
LES, por importe de 1.205 millones de
pesetas, para mantener el elevado nivel
de solvencia de esta entidad, que conti-
nta consiguiendo altos niveles de creci-
miento.

* MAPFRE RE, por importe de 1.000
millones de pesetas, para acompaiiar el
desarrollo favorable de los negocios de
la Unidad Reaseguro, encabezada por di-
cha sociedad.

« MAPFRE INMUEBLES, por im-
porte de 500 millones de pesetas, lo que
ha permitido a esta sociedad continuar
las promociones de viviendas que tiene
iniciadas en Madrid y Barcelona.

* MAPFRE ASISTENCIA, por im-
porte de 1.000 millones de pesetas, para
financiar el desarrollo de las operaciones
de esta sociedad en un creciente niimero
de pafses.

La Corporacién ha adquirido también
la participacion del 50 por 100 que tenfa
MAPFRE RE en MAPFRE ASISTEN-
CIA por un importe de 581 millones de
pesetas, asi como acciones representati-
vas del 4,57 por 100 del capital de
MAPFRE INMUEBLES, con motivo de
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la OPA y posterior exclusion de Bolsa de
esta tltima sociedad. Esta tdltima inver-
sién ha supuesto un desembolso de 272
millones de pesetas.

Por tltimo, la Corporacién ha inverti-
do 456 millones de pesetas en las obras
de rehabilitacién del edificio de Paseo de
Recoletos, 25, de Madrid, iniciadas en
1995 y que concluirdn en 1997.

Estas inversiones de la Corporacion
se han financiado mediante una emision
de obligaciones convertibles por importe
de 16.000 millones de pesetas. La emi-
sion se realizé entre el 23 de enero y el
22 de febrero de 1996 (periodo de sus-
cripcién preferente) y entre el 23 y el 27
de febrero de 1996 (oferta publica). Se
hizo con un interés del 8,5 por 100 anual,
con opciones para la conversion a los
tres, nueve y quince meses de la fecha de
emision, con descuentos del 15, 12 y 10
por 100, respectivamente. MAPFRE
MUTUALIDAD suscribi6 su parte de la
emision, por importe de 8.360 millones
de pesetas El resto se colocd con parti-
cipacion de un sindicato dirigido por
MAPFRE INVERSION S.V. e integrado
por la propia MAPFRE INVERSION
BBV INTERACTIVOS S.V.B., CEN-
TRAL HISPANO BOLSA S.V.B. y CA-
JA DE MADRID.

En la primera opcién de conversion
se convirtieron en acciones titulos equi-
valentes al 96 por 100 de la emision.
La conversién dio lugar a la emision
de 2.951.971 acciones, valoradas a
5.315,73 pesetas por accion, amplidndo-
se el capital social en 1.475.985.500 pe-
setas. Dichas acciones participan de to-
dos los derechos politicos y econdmicos
desde el 27 de mayo de 1996.

En la segunda opcién se convirtieron
titulos equivalentes al 3,31 por 100 de la
emision. Como consecuencia de esta
conversion se emitieron 99.661 acciones
nuevas, valoradas a 5.659,36 pesetas por
accion, amplidndose el capital social en
49.830.500 pesetas. Estas nuevas accio-
nes participan de todos los derechos po-
liticos y econdmicos desde el dia 27 de
noviembre de 1996.

Durante 1996 las acciones de la Cor-
poracion han cotizado 253 dias en el
Mercado Continuo, con un indice de fre-
cuencia del 100 por 100. Se contrataron

_dunante el ejercicio 15.342.634 titulos,

frente a 11.699.498 en el ejercicio ante-
rior, con incremento del 31 por 100 en el
volumen de titulos contratados. El valor
efectivo de estas transacciones alcanzd
98.578 millones de pesetas, frente a
71.160 millones en 1995, con incremen-
to del 39 por 100.

B EVOLUCION PREVISIBLE

Como en afos anteriores, las distintas
Unidades Operativas, Funcionales y So-
ciedades Auténomas del SISTEMA
MAPFRE han llevado a cabo una com-
pleta revision de sus Planes de Objetivos
y Estrategias, que en esta ocasion inclu-
yen previsiones de evolucion de sus
principales magnitudes hasta el afio
2005.

Este esquema de trabajo supone la
realizacion de un detenido andlisis y re-
flexion sobre el resultado de la gestion
en 1996, en relacion a los presupuestos y
objetivos previamente establecidos, para
enfrentarlos a la realidad actual y la pre-
visible evolucion futura del entorno de
su mercado natural para, en su caso, con-
firmar, ajustar o modificar los objetivos
generales de la Unidad y las estrategias
para conseguirlos, cuantificando la pro-
yeccion de sus principales magnitudes.

En general, todas las Unidades y So-
ciedades han confirmado la viabilidad y
oportunidad de los objetivos y estrate-
gias establecidas el afio anterior, aunque
en la mayorfa de ellas se han incorpora-
do nuevos objetivos y se han revisado al-
gunas estimaciones del negocio y de los
resultados. Entre los nuevos objeti-
vos destaca el desarrollo del Holding
MAPFRE INTERNACIONAL VIDA.

En cuanto a las lineas generales, se
mantienen los principios de vocacién de
liderazgo en los mercados, con creci-
miento por encima de la media; vocacion
internacional, con transferencia de cultu-
ray tecnologia a las filiales en el exterior
y aumento de la cuota de mercado; glo-
balizacion de servicios integrales a los
clientes a través de la Organizacion Te-
rritorial —como elemento clave en su
gestion—y preocupacion creciente por la
formacién del capital humano y por la
calidad y atencion a los clientes, que re-
dundardn en una mayor fidelidad de los
mismos.
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Entre los objetivos y estrategias de la
Mutualidad, merecen destacarse:

« Atencion prioritaria al crecimiento,
tanto mediante la fidelidad de la cartera
como incentivando la nueva produccion.
Para ello, se dotard a la Mutualidad de un
equipo comercial que permita desarrollar
la iniciativa y capacidad que el mercado
del seguro de automoviles requiere y se
establecerdn sistemas de andlisis y segui-
miento de tarifas que permitan en el fu-
turo su permanente ajuste y mejora de su
competitividad, suficiencia y equidad.

* Mejora de las aplicaciones informa-
ticas relacionadas con la gestion y desa-
rrollo de un ambicioso proyecto orienta-
do a la atencion directa en siniestros,
tanto personal como telefénicamente,
con un enfoque resolutivo homogéneo y
de servicio en las operaciones mds nu-
merosas de la Mutualidad. sensibilizan-
do al empleado en el alcance y contenido
de servicios o valores afadidos de cada
producto y sus coberturas.

* Preocupacion por la calidad total y
por la reduccién de los gastos.

¢ Inicio de las actividades del Auto
Centro MAPFRE de Alcald de Henares,
destinado a la atencién al asegurado y al
desarrollo de programas de actividades
relacionadas con la Seguridad Vial.

* Inicio de las actividades de MA-
RES, con especial dedicacion a la pro-
blemdtica de los jovenes conductores.

+ Establecimiento de objetivos de ca-
rdcter organizativo y de expansion insti-
tucional a través de CESVIMAP.

« Especial atencion a la optimizacion
de la rentabilidad de las inversiones.

En la Unidad de VIDA, mantener el
liderazgo en productos de prevision,
ahorro para la jubilacion, inversion y sa-
lud, y tomar también posiciones en nue-
vos mercados de elevado crecimiento
potencial. Objetivo ambicioso para los
proximos afios serd colaborar en el desa-
rrollo de MAPFRE INTERNACIONAL
VIDA y crear, junto con el BANCO
MAPFRE, la linea de negocio BANCA-
SEGUROS para aprovechar las sinergias
de los productos que comercializan am-
bas Unidades.

En la Unidad INTERNACIONAL VI-

w DA, desarrollar el seguro de Vida en las
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sociedades participadas y crear socieda-
des auténomas especializadas para alcan-
zar en la proxima década una posicion
privilegiada en el mercado de cada pais.

En la Unidad de SEGUROS GENE-
RALES, aumentar la cuota de mercado
hasta alcanzar en el ano 2000 el 11 por
100 en Seguros Particulares y el 9 por
100 en Seguros Industriales, porcentajes
que deben pasar al 12y 10 por 100 res-
pectivamente en el aiio 2005.

En la Unidad INTERNACIONAL,
consolidar la posicién de las actuales in-
versiones y analizar las solicitudes de
participacién de otros socios en nuestras
actividades, cuyos recursos aportarian
mayor capitalizacion a las filiales.

En la Unidad de REASEGURO, con-
seguir una mayor dimension segtin pard-
metros institucionales; aprovechar la si-
nergia de todas las filiales con la matriz
mediante la concentracion del potencial
reasegurador de la Unidad y el desarrollo
de proyectos conjuntos de colaboracion
con socios internacionales en Europa del
Este, EE.UU. y Brasil; establecer nuevas
implantaciones geogrdficas en Europa
del Sur, del Este, Cercano y Extremo
Oriente y América del Norte: y colaborar
con MAPFRE INTERNACIONAL para
satisfacer las necesidades de reaseguro
de sus filiales.

En la Unidad BANCARIA, continuar
desarrollando la red territorial mediante
la creacion de oficinas conjuntas segu-
ros-banca.

En MAPFRE AGROPECUARIA.
mantener la actual posicion de liderazgo
en el medio rural, tanto en lo que se re-
fiere a variedad de productos como a ca-
pacidad de comercializacion, tener muy
en cuenta algunos contenidos de la Ley
19/1995 de Modernizacion de Explota-
ciones Agrarias, que potencian la figura
del joven agricultor y actividades com-
plementarias no especificamente agra-
rias que se realizan en el marco de la ex-
plotacion o en el medio rural, como la
transformacion y venta directa de pro-
ductos de la explotacién, la conservacion
del espacio natural y la proteccion del
medio ambiente, asi como las turisticas,
cinegéticas y artesanales.

En MAPFRE INMUEBLES, conti-
nuar las actividades de construccion y

venta de viviendas, que se comercializa-
rdn como productos del Sistema y conse-
guir ser a medio plazo una sociedad des-
tacada en el sector de la promocion
inmobiliaria.

En MAPFRE CAUCION Y CREDI-
TO. conseguir un fuerte desarrollo en el
Sector de Crédito para alcanzar un cuota
de mercado del 25 por 100 y aumentos
anuales de la rentabilidad de los fondos
propios hasta alcanzar el 20 por 100 en
el afio 2000, asi como apoyar el desarro-
llo de los ramos de Caucién, Crédito y
Fidelidad de Empleados en los paises en

que se estd implantando el Sistema
MAPEFRE.

En MAPFRE ASISTENCIA. potenciar
la actividad de seguro directo y continuar
desarrollando su implantacion interna-
cional, especialmente en los mercados de
Alemania, Suiza. Polonia, Rusia, Eslova-
quia, Eslovenia, Costa Rica, Panamd y
Guatemala, asi como continuar los estu-
dios y andlisis iniciados en 1996 en Tai-
landia, Filipinas, Marruecos, Reino Uni-
do. Japon. Suddfrica y China.

En conjunto, se prevé que los ingresos
totales del SISTEMA MAPFRE superen
el billon de pesetas en el afio 2000 y al-
cancen la cifra de 1,7 billones en el
2005: y que los beneficios consolidados
antes de impuestos y minoritarios supe-
ren los 40.000 millones de pesetas en
1997, Tos 50.000 millones en el aio 2000
y los 80.000 millones en el ano 2005.

Las proyecciones establecidas impli-
can, por otra parte, que los ingresos del
Sistema procedentes de su actividad en
el exterior pasen a representar el 50 por
100 de los ingresos totales en el ano
2005. frente al 30 por 100 actual.

B FUNDACIONES
PRIVADAS

El sentido de responsabilidad social.
que constituye el principio bdsico de ac-
tuacion de las entidades del SISTEMA
MAPFRE. ha llevado a establecer for-
mulas concretas para devolver a la socie-
dad una parte de sus beneficios, a través
de seis Fundaciones privadas, que desa-
rrollan actividades de interés general. Se
resumen a continuacion sus principales

__actividades en 1996.

* La FUNDACION MAPFRE —que
tiene por objeto el fomento de la seguri-
dad en todas sus formas, la prevencién
de los accidentes y la reduccion de sus
consecuencias— ha llevado a cabo, en su
vigésimo ano de actividad, numerosas
actuaciones en Espana, Portugal e Ibero-
américa, incrementando también su pro-
yeccion en Europa.

Estas actividades incluyen la conce-
sion de 26 becas y ayudas a la investiga-
cion, 8 de ellas en Iberoamérica: la finan-
ciacion de 15 proyectos de investigacion
en Espana, entre ellos los estudios de
proteccion integral de edificios de cardc-
ter historico o monumental en distintas
ciudades espanolas y una portuguesa
consideradas patrimonio de la Humani-
dad: la organizacion de 16 jornadas, cur-
s0s y seminarios en Espana, entre los que
destacan el «Il Master de Salud laboral y
condiciones de trabajo» con la Universi-
dad de Sevilla, Ta Consejeria de Trabajo
de Ta Junta de Andalucia y la Fundacion
MAPFRE Medicina: el «Master Univer-
sitario sobre gestion de riesgos labora-
les». con la Universidad de Salamanca y
la Junta de Castilla y Ledn; Cursos de
«Especialista universitario en prevencion
y salud laboral» y «Ergonomia y condi-
ciones de trabajo», con la Universidad de
Valladolid; y el «Seminario sobre pasos a
nivel: entre la Seguridad y el Riesgo»,
con la Fundacion de los Ferrocarriles Es-
panoles: el Encuentro Internacional sobre
«Impacto social y econémico de los in-
cendios. Indicadores estadisticos». con
ITSEMAP Fuego. Se han desarrollado
asimismo 16 simposiums, jornadas y se-
minarios en Iberoamérica.

Se han concedido 29 becas de espe-
cializacion en Espana para iberoamerica-
nos, 2 para profesionales de paises del
este de Europa y I para espanoles.

Se han editado 4 numeros de la revis-
ta MAPFRE SEGURIDAD vy las mono-
erafias «Manual de seguridad vial para la
empresa», «Riesgo y trabajo. Legislacion
y formacion en Seguridad. Responsabili-
dades», «Estabilidad del papel en las
obras de arte». «Seguridad contra incen-
dios en el Metro». «Guia prdctica de me-
dio ambiente en el Corredor del Henares»
y «Ley de Fundaciones. Comentarios a la
Ley 30/1994 de Fundaciones y de incen-
tivos fiscales», esta dltima en colabora-
cion con el Centro de Fundaciones.
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Se han firmado convenios de colabo-
racién con las Universidades de Leon,
Murcia, Politécnica de Valencia, Sao
Paulo y Valle de México; con los Ayun-
tamientos de Cordoba, Valladolid, Za-
mora y Sintra (Portugal); con el Instituto
Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud
(ISTAS) y con la Fundacion de los Fe-
rrocarriles Espafoles. Se han desarrolla-
do nuevas actividades dentro del conve-
nio firmado con el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas, habiéndose
concedido una beca de investigacion.

En 1996 se ha creado la sede en Car-
tagena de Indias (Colombia), desde la
que prevé incrementar sus actividades en
los paises Iberoamericanos y que contard
con una importante biblioteca. Igual-
mente han desarrollado un importante
numero de actividades las Delegaciones
de la Fundacion en Argentina, Brasil,
Meéxico, Portugal y Venezuela.

* La FUNDACION CULTURAL
MAPFRE VIDA tiene como principal
objetivo desde su creacion en el afio
1988, el desarrollo de actividades enca-
minadas a difundir la cultura, las artes y
las letras. En el afio 1996 ha organizado
diversas exposiciones en sus salas de
Madrid: «Eugenio Lucas en La Haba-
na», que reunié mds de treinta obras del
pintor espafiol procedentes de los fondos
del Museo Nacional de Bellas Artes de
La Habana; «Postrimerias. Alegorias de
la muerte en el arte espafiol contemporé-
neo», seleccion de trabajos de artistas
como Picasso, Dali, Solana, Saura, Ta-
pies o Equipo Crénica en torno a la fu-
gacidad de la existencia humana; «50
anos de fotograffa espafiola en las colec-
ciones de la Real Sociedad Fotogrifica
1900-1950», seleccién de mds de un
centenar de fotograffas de los primeros
cincuenta afios del siglo XX «Seleccio-
nados y ganadores del Premio Penagos
de Dibujo en su XIV convocatoria», con
59 obras elegidas por el jurado entre
cerca de 300 obras participantes; vy
«Francisco Iturrino 1864-1924», prime-
ra antologia completa que se presentaba
en Madrid de la obra de este pintor es-
paiol de finales del siglo XIX y princi-
pios del XX, que se inscribe dentro del
fauvismo.

Se han llevado a cabo exposiciones
itinerantes en diversas ciudades espafio-

— las, entre las que destacan: «Pintura es-
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pafola del siglo XIX del Museo Na-
cional de La Habana» en Sevilla y Sala-
manca; «Bugenio Lucas en La Habana»
en Bilbao, Santander y Sevilla; «José
Gutiérrez Solana en las colecciones de
MAPFRE Vida», en Ubeda, Valladolid y
Aranjuez; «Rafael de Penagos», en Bur-
gos, y la exposicion «Premios Penagos
de Dibujo», en Badajoz.

Como cada afo, la Fundacién conce-
dié el Premio Gonzalez Ruano de Perio-
dismo, en esta ocasion en su XXI edi-
cién, y el Premio Penagos de Dibujo, en
su XIV edicion.

Dentro de las actividades académicas
desarrolladas, destacan el curso de litera-
tura «La novela espafiola hoy» y el curso
de arte «El simbolismo», que tuvieron
lugar en el auditorio de MAPFRE VIDA.

La Fundaci6n ha asumido la organiza-
cién de los premios que hasta la fecha
convocaba MAPFRE Portugal, y asi ha
concedido en 1996 el Premio Aldama
Negreiros de Pintura, en su III edicion, el
Premio Vitor Mendes de Derecho, en su
VI edicion, el Premio Fernando Pessoa
de Periodismo, en su IX edicidn, y el
Premio Arsenio Cordeiro de Medicina,
en su V edicion.

» La FUNDACION MAPFRE ME-
DICINA, que tiene como objeto la pro-
mocion y apoyo a la investigacion, do-
cencia y divulgacién cientifica en el
campo de la salud, desarrolla sus activi-
dades en las dreas de Traumatologia, Re-
habilitacién, Medicina clinica y laboral,
Medicina cardiovascular, Gestion sanita-
ria, Promocién de la Salud, Tercera edad
e Integracion social.

Durante su séptimo aio de actuacion,
esta Fundacion, ha concedido un total de
88 becas, que se desglosan en 38 becas
de formacion profesional para personas
con minusvalia fisica, 24 de especiali-
zacion, 11 de perfeccionamiento a profe-
sionales iberoamericanos, una de forma-
cion en la Johns Hopkins University y 14
de formacion a diferentes profesionales.

[gualmente se han concedido 60 becas
y ayudas a proyectos de investigacion, y
se han entregado 18 premios a las mejo-
res comunicaciones y trabajos presenta-
dos en diversas reuniones cientificas.

Se han organizado, de forma directa o
en colaboracién con otras instituciones,

—

14 cursos y seminarios, asi como 10 reu-
niones cientificas de cardcter divulgati-
vo, con asistencia de mds de 3.100 pro-
fesionales. Entre ellas cabe destacar las
IV Jornadas de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia «Hombro y Codo», en
Barcelona, la Reunién internacional
sobre rehabilitacion cardiaca, las Jorna-
das de valoracién del dafio corporal, el
I Curso Internacional de Cirugia mayor
ambulatoria y el XXIII Symposium
Internacional de Traumatologia y Orto-
pedia.

Han proseguido las labores docentes
en la Escuela de Fisioterapia y se han or-
ganizado actividades docentes con la
Universidad de Sevilla y la Escuela Na-
cional de Sanidad.

Se han editado 4 nimeros ordinarios y
4 suplementos de la revista MAPFRE
MEDICINA y 18 libros, entre los que
destacan el de las XIII Jornadas de Eco-
nomia de la Salud y el de Metodologia
para la prevencién y asistencia a drogo-
dependientes en la empresa, que aporta
una vision préctica sobre la incidencia de
las drogas en el dmbito laboral. En rela-
ciéon a la tercera edad, se publicé la
«Agenda de Mayores» en colaboracion
con el Ayuntamiento de Madrid.

Durante el ejercicio, la Fundacién ha
mantenido relaciones institucionales con
numerosas entidades, entre las que des-
tacan la Fundacion de ayuda contra la
drogadiccién, el Instituto Borja de Bio-
ética y el Ayuntamiento de Madrid; se
han suscrito convenios de colaboracion
con diversas entidades iberoamericanas,
como la Universidad Nacional General
San Martin, Universidad Nacional de
Mar del Plata y la Fundacién Favaloro,
de Argentina.

» La FUNDACION MAPFRE ES-
TUDIOS, en su octavo afio de vida, ha
desarrollado actividades educacionales
en relacion con el mundo del seguro, la
seguridad, las finanzas, la administra-
cién de empresas y el entorno iberoame-
ricano, a través de sus Institutos y de su
Centro de Documentacion.

En el Instituto de Ciencias del Segu-
ro, el acontecimiento mds relevante es la
autorizacion, por parte de la Universi-
dad Pontificia de Salamanca, de la crea-
cién de una Facultad de Ciencias del Se-
guro y de la Empresa para impartir los

planes de estudios oficiales de Diploma-
tura en Ciencias Empresariales y de Li-
cenciatura en Administracién y Direc-
cion de Empresas, y en Ciencias
Actuariales y Financieras. El Ministerio
de Educacién y Ciencia ha homologado
oficialmente dichos planes de estudio,
que se pusieron en marcha en el mes de
octubre de 1996.

En colaboracién con la Asociacion Es-
paiiola de Gerentes de Riesgos y Seguros
y la Asociacién Latinoamericana de Ad-
ministradores de Riesgos y Seguros, se
convoco el I1I Master Universitario en Ge-
rencia de Riesgos y Seguros, con un total
de 450 horas lectivas. Asimismo, ha dado
comienzo el III Master Universitario en
practica actuarial, en colaboracién con el
Instituto de Actuarios, con un total de 510
horas lectivas.

El Instituto de Seguridad Integral ha
desarrollado los IV, V y VI Masters Uni-
versitarios de seguridad integral en la
Empresa, el IV Curso de especializacion
en peritacion e investigacion de sinies-
tros, el IX Curso Superior Internacional
de seguridad integral en la empresa y va-
rios Seminarios sobre Gerencia de Ries-
gos y Seguros en Espaia e Iberoamérica,
y ha publicado 4 nimeros de la revista
«Gerencia de Riesgos».

El Instituto de Gerencia Internacional
ha convocado el III Master Universitario
en Direccién y gestion de empresas
(M.B.A.), en colaboracién con la Uni-
versidad de Alcald de Henares. Desde el
mes de octubre de 1996, la Fundacion
utiliza un nuevo edificio situado en el
casco histdrico de la ciudad de Alcald de
Henares, frente a su Universidad, con 4
aulas, biblioteca y dependencias admi-
nistrativas, incluida una oficina del Insti-
tuto Cervantes de la Lengua Espaiiola. El
Instituto ha desarrollado varios cursos
cerrados y, dentro de su actividad inter-
nacional, ha organizado seminarios so-
bre Gestion de empresas aseguradoras en
Perti, Argentina, Colombia y Reptblica
Dominicana.

El Instituto Europeo de Espaia ha
convocado el III Master en Derecho
Europeo Comparado, con un total de
500 horas lectivas, asf como varias jor-
nadas y seminarios de investigacién
sobre temas de interés para el Derecho
Europeo.
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El Centro de Documentacion, que
cuenta con mds de 30.000 referencias bi-
bliogréficas difundidas por INTERNET,
mas de 300 titulos de revistas y una co-
leccién de memorias de 400 empresas de
seguros y del sector financiero en gene-
ral, ha editado 3 boletines de Seguros y
3 de Seguridad.

En 1996, se ha acordado la fusion
con la Fundacion MAPFRE AMERICA,
recogiendo la herencia de esta tltima
en sus relaciones con Iberoamérica, por
lo que parte de su actuacion académica
y cientifica se dirigird a este continente,
a través de la convocatoria de Becas
de Investigacion Riesgo y Seguro, y la
publicacién de monografias sobre el
sector asegurador en Espaia e Ibero-
américa.

* La FUNDACION MAPFRE
GUANARTEME desarrolla su activi-
dad en las Islas Canarias, con el objetivo
de potenciar la cultura y la formacion de
su pueblo.

En su undécimo afo de actividad des-
taca la elaboracion de un plan estratégi-
co hasta el afio 2000, en el que se define
la mision y politica de la Fundacion para
los proximos afios, ampliando sus actua-
les metas y potenciando los convenios de
colaboracion con instituciones afines.

En el Area de Estudios destacan los
programas anuales de actividades acadé-
micas (Masters en Direccion y adminis-
tracion, Tributacion y Asesorfa Juridica
de Empresas y en Operaciones y merca-
dos financieros) y la realizacion del «V
Encuentro sobre la situacién y las pers-
pectivas de la economia canaria», que
contd con la presencia de personalidades
destacadas de la politica y la economia.
Este evento forma parte de los cursos de
invierno de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria. En colaboracién
con la Confederacion Canaria de Empre-
sarios, se encargé al profesor D. Santia-
go Garcia Echevarria, la elaboracidn, de
un informe sobre la «Cultura corporativa
de empresa canaria».

En el Area de Humanidades, dentro
del campo universitario, resalta la cola-
boracién con la Facultad de Ciencias Ju-
ridicas de la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria en la realizacion de las
«II Jornadas de Extranjeria» y, dentro de

= las publicaciones, la edicién de «Camino
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de la tarde», del Sr. Morales Padron y
«Defensa de la vida de los no nacidos»,
del Padre D. José Rodriguez.

En el Area de Exposiciones desta-
can las de José Mekian, Teo Mesa, Car-
los de la Torre y Paqui Martin, y en el
de Conferencias las «Jornadas sobre
Sistemas criptograficos» y los «Cursos
de formacién para emprendedores de
PYMES».

« La FUNDACION MAPFRE
AMERICA tiene como objetivo el desa-
rrollo de actividades cientificas y cultu-
rales que contribuyan a la promocién del
sentido de solidaridad entre los pueblos
ibéricos y americanos, la defensa y di-
vulgacién del legado histérico y cultural
de los paises que forman la comunidad
iberoamericana y la promocion de las re-
laciones entre los mismos. En su noveno
afo de actuacion, ha continuado la publi-
cacion de las «Colecciones MAPFRE
1492», proyecto editorial finalizado a
principios de 1997, en el que se han pu-
blicado 19 colecciones y 245 titulos. A lo
largo del afio se han donado ejemplares
de dichas colecciones a diferentes insti-
tuciones universitarias y académicas,
tanto espafiolas como iberoamericanas.

La Fundacién estd desarrollando un
plan para la donacion a instituciones uni-
versitarias y académicas internacionales
de ejemplares del facsimil del Abeceda-
rium B y su Supplementum, que es el
mds importante repertorio bibliografico
elaborado por Hernando Coldn sobre las
casi 17.000 publicaciones editadas antes
de 1540 que formaron parte de su biblio-
teca, lo que facilitard a investigadores y
estudiosos el acceso a la informacion bi-
bliogréfica que contienen.

Entre otras actividades la Fundacion
ha colaborado con la Universidad de
Barcelona para la organizacién de una
reunion cientifica internacional sobre
«Valoracion del estudio de las fuentes
histéricas, juridicas y literarias hispanas
ante el siglo XXI», asi como con la Aso-
ciacién de Investigacion y Especiali-
zacion sobre Temas Iberoamericanos
(AIETT) para la realizacion de una inves-
tigacion sobre «El impacto del 98 en Eu-
ropa y América. Etica y politica a finales
del siglo XIX».

A finales de 1996, una vez formaliza-
da durante el ejercicio la transformacion

del Instituto Histérico TAVERA en una
fundacién independiente, los Patronatos
de las Fundaciones MAPFRE ESTU-
DIOS y MAPFRE AMERICA aprobaron
la fusién de ambas instituciones, me-
diante absorci6n de la segunda por la pri-
mera, para conseguir una concentracion
de medios y esfuerzos en la realizacién
de las actividades desarrolladas por am-
bas fundaciones. Esta fusién se materia-
lizard en el primer semestre de 1997.

Todas las Fundaciones han adaptado
sus estatutos a la Ley 30/1994 de Funda-

ciones y de incentivos fiscales a la parti-
cipacion privada en actuaciones de inte-
rés general.

A finales de 1996, las Fundacio-
nes MAPFRE tenian 3.953 millones de
pesetas de patrimonio y destinaron
en dicho ejercicio 1.378 millones de pe-
setas a prestaciones de interés general.
Las aportaciones que las distintas em-
presas MAPFRE realizardn a estas fun-
daciones con cargo a los beneficios de
1996 ascienden a 1.420 millones de pe-
setas.
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B IMPLANTACION
DEL SISTEMA MAPFRE
EN ESPANA

1 Oficinas de seguros: 2.350

— Situacion a 31-X11-96
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1 Oficinas bancarias: 129

B IMPLANTACION
INTERNACIONAL
DEL SISTEMA MAPERE

QSeguro directo.

O Reaseguro/Oficina
de Representacion.

% Asistencia.
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B DATOS DEL SISTEMA MAPFRE (*)

I. SISTEMA MAPFRE

Datos consolidados 1992 1993 1994 1995 1996

Recursos propios 69.843 87.302 94.693 119.655 160.657
Tesoreria (1) 48.200 64.744 90.418 104.099 122.349
Inversiones inmobiliarias 118.175 130.044 134.797 144.796 159.599
Inversiones mobiliarias (2) 226.563 286.049 335.646 428.134 510.949
Nimero de empleados 9.532 9.737 10.234 11.292 14.000

II. ENTIDADES ESPANOLAS DE SEGUROS

Datos basicos 1992 1993 1994 1995 1996
Primas de seguro directo 193.528 228.825 262.038 285.689 303.963
Primas totales 233.131 282.641 314.397 339.928 365.392
Primas retenidas 197.184 240.624 273.610 297.029 319.940
Rendimientos financieros 35.390 38.558 38.449 50.825 55.504
Siniestros y rescates 104.045 130.401 146.139 168.638 195.473
Gastos de gestion 50.138 60.172 67.573 73.052 77.126
Provisiones técnicas 315.092 383.826 455.232 528.282 591.454
Recibos pendientes y saldos de agencias 36.653 44.627 49.283 52.382 55.189

Distribucion de la emision (%) 1992 1993 1994 1995 1996
Automoviles 54,4 58,5 58,2 55,8 53,1
Vida 27,9 24,5 23.7 24,8 25,8
Diversos 14,8 14,5 15,7 16,8 18,2
Caucion 1,6 1.4 1,8 1,6 1,7
Agricolas 1,3 1,1 T 1,0 1.2

III. BANCO Y ENTIDADES DE GESTION (%)

Datos basicos 1992 1993 1994 1995 1996
Recursos propios 19.150 27.988 27.981 28.706 30.080
Recursos ajenos 109.641 108.329 113.042 150.903 194.886
Inversion crediticia 111.587 83.734 72.814 77.858 107.235
Productos financieros 21.506 20.034 15.793 18.171 18.924

(1) Incluidos activos monetarios liquidos.

(2) Incluye valores mobiliarios y otras inversiones financieras.

(*) Esta informacién no forma parte del Informe de Gestién Consolidado.
(**) En los aflos 1992 a 1995 las Entidades de Gestion estaban consideradas como Entidades de Crédito de Ambito Operativo Limitado.

Datos en millones de pesetas.

B ENTIDADES QUE INTEGRAN LA UNIDAD DE REASEGURO

MAPFRE RE

Paseo de Recoletos, 29
28004 MADRID
Teléf.: 581 16 00
Telefax: 581 64 00

REASEGURADORA
HEMISFERICA
Carrera, 11, n." 93B-09
Apdo. Aéreo 46631
SANTA FE DE BOGOTA
Teléf.: 218 68 00

CAJA REASEGURADORA Telefax: 256 05 88
DE CHILE

Avda. Apoquindo, n.” 4499
Las Condes

SANTIAGO DE CHILE
Teléf.: 338 12 00

Telefax: 206 40 63

MAPLUX RE

5. Place de la Gare
L-1616 LUXEMBURGO
Teléf.: 40 21 90

Telefax: 49 27 06

C.I.AR. \ ITSEMAP
Rue de Treves, 45 - Bte. | Birbara de Braganza, 14
1040 BRUSELAS 28004 MADRID

Teléf.: 237 10 11
Telefax: 230 67 85

Teléf.: 581 33 70
Telefax: 435 33 80

B OFICINAS DE REPRESENTACION

ATENAS

39, 17th November Street
GR-15562 HOLARGOS. ATENAS
Teléf.: 654 81 38

Telefax: 654 16 86

LONDRES

2-3 Philpot Lane-MAPFRE House
LONDON EC3M 8AQ

Teléf.: 283 78 77

Telefax: 283 09 01

BUENOS AIRES

Avda. Figueroa Alcorta 3102
1425 BUENOS AIRES
Teléf.: 808 89 00

Telefax: 808 89 90

MANILA

Makati Stock Exchange Bldg.
Ayala Avenue - Makati
MANILA

Teléf.: 815 82 86

Telefax: 817 32 98
CARACAS

Torre Maracaibo
Apto. Penthouse A-B
Avda. del Libertador
CARACAS

Teléf.: 762 16 25
Telefax: 762 64 54

MEXICO

Porfirio Diaz, 102 - Desp. 201
Colonia Nochebuena

03720 MEXICO D. F.

Teléf.: 480 38 80

Telefax: 480 38 98

LIMA MILAN

Jiron Tarata, 160, piso 9 Via Privata Mangili, 2
Miraflores-LIMA 20121 MILAN
Teléf.: 241 71 33 Teléf.: 655 44 12
Telefax: 242 35 10 Telefax: 659 82 01

LISBOA SAO PAULO

Avda Liberdade. 40 Rua Sao Carlos do Pinhal, 696, 3." andar
1200 LISBOA 01333000 SAO PAULO

Teléf.: 342 12 24 Teléf.: 287 31 33

Telefax: 342 10 47 Telefax: 287 34 85
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_. MAPFRE RE
COMPANIA DE REASEGUROS, S.A.

Domicilio Social: Paseo de Recoletos, 25
Oficinas: Paseo de Recoletos, 29. 28004 Madrid
Tel.: 581 16 00. Fax: 581 64 00
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