La ergonomia como factor importante
de prevencion en el sector de la construccion

SUMARIO

Los bensficios que represantan 4 rediceion de lesionas v enfenmeds-
aas a fraves de la argonomia an las dishnlds siluscionss e rabajo se in-
cremenian cade dia. Los medios puestos en marcha para aplicar princl-
plos ergondmicos vanan segun las empresas v sequn las escalas o.com-
pelencias que cansideramos en aichas ampresss

No cabe duda que Ios cambios ergonemicos prodiucan un impacto po-
sitiva en los problamas laborales, ayudando no salo a evilailos, aino fam-
ten a mejorar la producividad y la caiidad

El irabajo expusslo & conlinuacion describe como fa ergonomia se
puede convertic an wh factor Importante de prevencion de accidenies y co-
mao adjudicar las iniciativas dentro de la empresa para poder hacer de asta
concepio un alemeanto mds del trabajo cotidiano. No ss una larea facil, y
mas aun cuando hablamos de daterminados lipos de ampresas, como s
da construceidn, e las que pueds realllar complicada suU introduceion,
paro gua por 8lio no s menos afechvo sise consigue enel resha;
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& argonomia es una ciencia
L multidisciplinar que estudia fun-

damentalmente al hombre en
uno do sus entornos mas Importan-
tes, como &s el mundo laboral.

Esta discipling, relativamenie nove
dosa en cuanio a su implantacidn en
Espana, parsigue la adaptacion de
los puestos de trabajo a las condicio-
nes fisicas v psiquicas del hombre,
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siendo por este motive un elemeanto
basico para la mejora de las condicio-
nes de trabajo, v, por tanto, podemos
hablar en términos de ergonomia co-
mo factor Importanie de preven-
cion.

El sector de la construccion es uno
de los que mas puestos de trabajo
origina en la aclualidad y. al igual que
otros sectores, como el de montaje v
mantanimianto, tiens un alto grado de
siniestralidad. Los accidenles y anfar-
medades profesionales de los gue se
ocupa la ergonomia de forma proven-
tiva distan, a veces, da lo que tradi-
cional y popularmente se entiende
como accidente da trabajo v enfarmea-
dad profesional. Son otrg lipo de le-

siones, no manos importanies, ni ma-
nos graves, pero que de alguna for-
ma no se relaciona con tanta faolidad
con la realizacion normal del proceso
de trabajo. Nos estamos refirdendo a
alteraciones producidas por sobregs-
tuerzos, posturas inadecuadas, posk-
ciones eslalicas, vibraciones, latiga,
astrés térmico, presidn del trabajo
(que actia negativamente sobre &l es-
tado fisioldglco yio psicolégico), etc.

La ergonomia pretende analizar a
log accidentes de trabajo y enferme-
dades prolesiondles desde otros pun-
tos de vista, ya que un mal diseno o
una mala adaptacion al pugsto reper-
cute, aungue do ferma oculta, en la
produccion de astos.
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Los cambios argonomicos
producen un impacto positive
en los problemas laborales.
ayudando no sdfo g evitarios,
sing tambien & mejorar

ia produciividad v ta calldad,

5l panamas LR ejemplo, como pue-
de ser al de un ancofrador trabajando
an un espacio de diticll acceso, y qus
utillza un casco como prenda de pro-
teccion personal gue no tiene una
busna adaptacion por 8l propio dise-
fio, a pesar de dotarle de la protec-
Lion necesaria conlra un posibla im-
pacto, puede provocarle una pérdida
an |3 visibilidad o moverse involunta-
riamente, causando. por tanto, un
riesno. La mala adaptacion ergonami-
ca de las prendas de proteccion per-
sonal pueden afadir diflcultades an el
trabajo. Este es uno de los innumera-
bles ejamplas de cdma la acomoda-
cidn insuficiante de los medios de tra-
bajo afectan negativamanie.

La complejidad de los faclores que
Intervienan en al mundo de la cons-
trugeion es muy elevada: dificll coor-
dinacién del persanal, al trabajo si-
multanec de varius gremios profesio-
nales. la situacién de trabajadores
con escasa especializacion, la urgen-
cid &n los tiempos de realizacion de
la obras, elc., componan un entrama-
do complejo para la produccion de
accidentes, donde los aparenies «re-
finamientos» de la ergonomia no tie-
nen cabida

La ergonomia pretande adaptar al
puesto de trabsjn 51 hombre, parian-



do de una premisa fundamantal, que
es &l conocimiento profundo del
mismo, sus posibilidades y sus limi-
taciones, lanto en &l campo fisiolagl-
co como en el psiguico y sensorial
Por elemplo, la ergonomia ha sido la
que ha planteado limitar |8 capacidad
maxima de manipulacién de cargas
en luncion de fos criterlos de fatiga
hiomecanica, fisinlogica y peicofisica,
lo que supone, como deciamos, un
profundo conocimento dal hombre,
de sus drganos v de sus estrucluras.
La misma acurre sl nos refarimos a
otros temas, como el estrés térmico,
la tatiga, las vibracionas, et

ESTRATEGIAS PARA CONSEGUIR
QUE LA ERGONOMIA CONSTITUYA
UN ARMA DE TRABAJO

Son varios |los aspeclos que debe-
mos conternplar.

- Emprasa.

— Trabajador.

— Métodos de trabajo.

- Elemantos constructives normali-
zados

— Maguinaria:

Aunque I3 tinalldad siempre s la
misma: «buscar una interaccion ma-

Las accidantes y enfermedades
profasionales de los qua se
peups fs ergonomia de forma
preventiva dislar), a veces,

de Jo que tradicioal y
popiiarmente sa entienda
corme acoidents de trabajo

v enfermadad profesional.

lor entre el hombre y el trabajow, las
acclones son diferentes, segun el
campo an gl que nos movamos, El
primer problema con el que nos en-
contramos as |a identificacidn de los
riesgos, debido a la falta de criterios
ergondmicos en o procesos de lra-
bajo

La ampresa puede examinar sus
matndos de trabajo actuales y ver si,
madificandolos, no sdlo mejora las
condiciones, sino que, ademas, re-
percule en su rentabilidad. Las parso-
mas que realizan esfuerzes que estan
por encima de sus posibilldades no
astan ahorrando en ningon sentido,
ya yus larde o temprano fendran que
realizar un pago exira, que es el pro-
ducido por los sobreesluerzos o pot
{as malas condiciones de trabajo. Se
ha demostrado que esto coste fam-
bién afacla de forma indirecta a la
enpresa.

Con respecto a los slemanios
constructivos v a la maguinaria, una
setie de ellos estdn normalizados y
s0n de uso comun, aunque de dificll
ulilizacion, por el hombre eigulendo
criterios ergendmicos. En esle caso
et en las propias.fabricas, en las gue
en sus oficinas tecnicas y de disefio,
los inganieros habran de tener en
cuenta &l principal tefido productivo
de la conslruccidn, que sigus sisndo
la mano de obra del hombre. Por tan-
to, al lgual que se disefan edificios,
aatructuras, &t teniendo en cuenla
unos coalicientes de seguridad, se
habran de disenar log slementos mo-
dulares y la maguinaria que habran
de ser manipulados por 21 hombre,
teniendo en cuenta su propic coefi-
clente de seguridad, que en esle ca-
s0 sera &l qua designen los criterios
de la ergonomia.

Otro aspecto a comemplar es la
propla formacidn e informacian de los
trabajadores, ¢on ol objetive de que
conozcan sus propias limitaciones y
no las sobrepasan, Aun taniendo en
cuenta que hay muchas siluaciones
en las que es facil argumanlar gue
las presionss de mandos Inermedios
hacen dificil presarvar ciertos: méto-
dos, también es verdad que la tradi-
citn histdrica fe una serie de proce-
80s de Irabajo heradados con |a frase
sglempre se hizo asis ratrasan mu-
cho la maora de las condioiones de
trabajo, aun cuando la empresa pon-
ga empefio en ello

El campo que abarca la ergonomia
as amplio, pero, dabido a |las limia-
ciones propias de un articuln de esias
caracteristicas, trataremos algunos
temas fundameniales gue lienen mu-
cho gue apodtar como herramienta
praventiva de accidentes de trabajo y
enfarmedades profesionales,

Las personas que reslizear
esfurrzos por ehoirna de

suz posibilidades no estdn
-ahorrando en mingdr sentido,
va que larde © temprano
pagardn por Ins sobrassfiarzos
realizados.

MANIPULACION DE MATERIALES

Una parte muy importante del tra-
bajo en construccion se dedica a la
manipulacion de malariales. A pasar
de la creciente aulomalizacion de
procesos y la aparicidn de nuevas
maquinas v herramientas, no deba-
mos olvidar que un alevado nomers
de lareas =8 redliza manuaimanla.
Nos encontramos con elamenios cu-
Yo paso puede superar las dimas re-
comendaciones lecnicas, no debien-
do en ningun caso cuantificar el valor
del peso como valor fundamantal, si-
ne 8n combinacion con la posicion
corporal en |8 gue se realiza & mani-
pulacian.

Sl tomamos como ejemplo las ope-
raciones reallzadas en & montEjs de
urt andamio, la mayoria de los proble-
mas no vendran asociados al peso de
los elementos,. sino a las posturas
adoptadas para realizar el ensambia-
|a de las diferantes paries. Elevacio-
nes por encima de los hombros, tor-
siones de la columna, Nexlones axlre-
mas de| tronce por laita de acceso,
etc,, son Imdgenes cldslcas eh aste
lipo de tareas. Aparte de esto, si se
monta correctamente. no sdlo au-
mentaramaos a seguridad, sino gue
mejoraremos las posturas adopladas
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por el irabajador en la realizacion de
su frabajo al tenar todo al alcance de
las manos,

La allura de trabajo lambien influye
significativamente. En un aniculo es:
crito por Vink v Koningsveld se reall-
2a un andlisls comparativo de tres si-
luaciones en las que se esta constru-
yendn un muro da ladrillos. La unica
difarencia antre allas es |4 allurd & 1a
gue se silian |os ladrillos v el mone-
ro. Se observd la carga energetica
{medianta el consumo VOr) y se reall-
6 un cuestionaric que raflajara Ia
carga en la espalda para diferentes li-
neas de colocacion de ladrillos (linea
2, 7, 17, 22). Los resultados varian
notablemente segun la allura a la que
se depositan los ladrilles y & mortero.
La diferencia en sl consuma enargét-
co disminuye considerablemente a

artir de la colocacion de la fila 12 de

drillog, cuando ee eleva la altura de
aimacenamiento de éstos y del mor-
terc a 0.3 y 0.5 m. an lugar de astar
directamente apoyados en el suelo,

40ué aporta la ergonomia en todos
estos problemas? La contestacidn en
muchos casos e sencllia, pero an
otros &s més complejs. S| nos raferi-
mos al levantamiento de cargas con
pesos gue superen las recomenda-
clones, hay que realizar la operacidn
con medios mecanicos auxiliares o
madianla varigs parsonas. Hemops

Las lezionas producidas por
“golpes por objetos y
herramigniass presentan wia
sintomatglogia que sa
manitiesia an lareas qie
compartan \a-eyistanca

de movimiantas repeliivos,
vibraciones y posturas forzadas
de manes ¥ muftecas.

MANIPULADOR

comprobado que, paraddjicameante, y
an muchas ocasionas, &l incumpli-
miento de esta simple nomma =& da
més por desconocimiento o por cos-
tumbres adquiridas que por una jm-
posibilidad real,

La ergonomia nos proporciona so-
luciones muy sancillas que constitu-
yen una defensa significativa para
combatir estos riesgos profesionales.
Los elementas modulares construct-
vos de trabajo deberdn disefarse an
un futuro para lacilitar su mampula-
cion por @l trabajador. La exiswencia
de asideros huecos para Introducir
las manos son pequefios paro impor-
fantes detalles qua ayudan an 3 [a-
bor colidiana.

Otras siluaciones de solucion no
tan facil a primera vista tendran que
anallzarse por especlalistas para que
configuren diterentes métodos de tra-
bajn gue majoren la situacion de los
actuales. Un ejemplo de este caso
serla la colocacidn de mampostaria
pesada, en la que as necesario el
emplec de una serie de manipulado-
mEs qQue peErmilan manejarla sin pro-
blamas. Algunos de éstos son muy
conocidos, como los empleados enla
colocacion de bordillos, ate.

La ergonomia no sélo intariens an
la mejora de las condicionas da tra-
bajo, sino que, simultaneamants, da-
do gue &l hombre se desenvuelve
mejor &n un entorno que ha sido
adaptado para &, |2 hace mejorar su
rendimlienta.

Con respecto a este tema quiero
hacar une resefia & un estudio reali-
zado por el departamento de Ergono-
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mia da la empresa Eastman Kodak
Company, en el que se hacia un es-
ludic comparative para determinar
cudl era ¢l peso [deal para poder le-
vantar la mayor cantidad de cargas
por debajo de 76 cm an funcion del
peso unilane de éstas, El resullado
lue ef siguienie:

En trabajos donde se tienen que rea-
lizar levantamientos durante la mayo-
ria de la jornada, la mayor eficacia
antra a8l paso vy 1a frecuencia la obte-
nemos cuando se realizan levanta-
mientos de 14 kg cinco vecas por mi-
nuto, De esta lorma una persona se-
ria capaz de manipular durante una
jornada unos 21.000 kg. Sin embar-
go, s| los pesos son mayores, por
sjmplo de 18 kg, la frecuencia reco-
mendable de levaniamiento disminu-
ye drasticamente a una vez por minu-
1o, 51 se quiere evitar la aparicion de
latiga. En estas condiclones ol traba-
|ador solo saeria capaz de manipular
5400 kg en una jornada. Hemaos per-
dido, por tanto, un 75 por 100 en la
productividad. Algo similar courre si
los pesos son muy pequefios.

Estos datos demuestran da alguna
forma que al significado de ergono-
mia, ¢ la adaplacion de la tarea al
hombre, no sdlo mejara sus condicio-
nes de trabajo, sino que, ademas,
contribuye & mejorar su producti-
vidad

Sobreesiuerzos

MNormalmente asociamos los sobre-
esfuerzos a la manipulacion de abje-
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tos pesados. Esto &5 una visidn limi-
lada, ya que posturas incémodas o
forzadas adoptadas debido a la forma
de estos objelos puadan ser igual-
mente causantes de esle tipo de la-
siones.

Existen numerosos maétodos de
avaluacion. Nombraremos aiguno de
los mis conocidos:

— El médtodo de NIOSH, donde ss
calcula la canga méxima a levantar en
funcion de una serie de pardmetros,
como son distancia harizontal, allura
de recogida, recorrido vertical, fre-
cuencia, facilidad de agarre, ate.

AWL = LC x HM = VM = DM x
* AM x FM = CM

RWL = Recomendad Waight Limit
LC = Load constan.

HM = Horizontal multiplier.

VM = Vertical multiplier,

DM = Distance multipiier,

AM = Asyrmeiric mullipher

FM = Frecuency multiplier.

CM = Coupling multicier.

a

GIRAR MAMIVELA
GOLPEAR
EMPUIAR
ARRASTRAR
SOSTEMER
CARGAR
APRETAR
TORSIONAR
LIMPIAR

EMPLIAR
CARGAR

GIRAR MANIVELA
GOLFEAR
EMPUIAR
ARRASTRAR
SOSTEMER
CARGAR
APRETAR
TORSIONAR
LIMPLAR

-El método OWAS (Ovako Working
Posture Analysing System), que se
utlliza para valorar las posturas que
raaliza un frabajador en su jomada
Poslerormente servira para mejorar
las posturas identificadas como pearju-
diclales, usando los resultados y con-
clusiones en un programa de entre-
namianic deniro de la empresa y su-
girienda, 8 continuacion, camblos an

TABLA 1.

los métodos de trabajo Implicados,

5i analizamos |a estadistica de ac-
cidentes de frabajo de 1882 y 18083,
dada por &l Ministario de Trabajo y
Sequridad Soaclal, v nos centramos en
los accidentes con baja segun la for-
ma en que se produjaron, en la rama
de la construccién obtendremos los
datos gue aparecen an la Table 1

Caidas & dislinto ruveal

Caldar al miema nival

Caidas da objstos por desplome
Canas de obietos an mEnpulacion

Frsadas sobre objetos

Choguas canlra objetos inmiyiles
Choquaz contra objetos movilas
Galpas por nbjetos o Hemamisnias
Proyeccion de fragmentas o particulas
Attapamianto anies olyjans
Afraparmionio por vualco de maguinama
Sobreesluerzog

Exposicion g [emperalures exiremas
Contactos lermicosa

Comacton aldziricos

Exposicifin a sustancias nocivas
Contacto con sustancias callsicas
Exposicidn a ladiaciones

Explosiones

Incendios

Accidentes causados por S8MEE VIVOE
Atrapeling.o gaipes con vahiculoe
Patologias no fraumdticas

Totai

Caidas de objotos par objetos desprondidos

1892 1093
153335 12882
10.602 9.506
2193 1.813
10,388 8.800
1.381 1.110
9.124 8187
4513 4.003
2,083 1801
24.491 21,635
8.580 B 485
5,508 4.905
307 201
19.758 19.043
52 i1
296 440
306 817
216 187
593 475
&8 a5

72 125

89 g9
Z0f i
1286 1184
153 189
116,083 108 200
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Como podemos apreciar, &l por-
centaje de bajas producidas por so-
breesfuerzos es altamante significati-
vo, siendo la segunda causa en im-
portancia, con un 17 y un 18% de to-
das las producidas.

MANEJO DE HERRAMIENTAS

S| profundizédramos en la primera
causa de accidentes, «golpes por ob-
|etos vy herramentass, axisten jagio-
nes que aparecen sumergidas en los
computos globales, pero que sl las
ecludidramos a fondo podriamos ha-
blar en muchos casos da un arigan
relacionado con problemas ergondmi-
cos, Estas lesiones tienen una sinto-
matologia que se manifiesta en ta-
reas que comparien la existancia
de movimientos repatilivos, vibracio-
nes y posiuras forzadas de manos v
mufecas.

Son muchos los tipos de herra-
mienias que =& uliiizan normalmen-
ig en construccion. En 8sle caso
las competencias son de la siguiente
forma:

~ El fabricante las disenard lenien-
do e8n cuanta crfarios argonamicos.
En lineas genemles hablaremos dal
peso de las mismas, vibraciones, di-
mensiones de los mangos, direccion
de los esfuarzos, momentos de reac-
cion producidos, aic.

— El constructor habra de saleccio-
nar las herramienlas existentes en el
marcado, eligidndolas segun los crite-
figs ergondmicos mencionados ante-
finrments.

— Al vabajador le compete 2 man-
tenimiento y buen uso dé las mismas,
respetanda el disefio realizada'y
cambiando o afilando log elementos
da cofte siempre gue se vayan des-
gastando,

VEHICULOS EN LA
CONSTRUCCION

En la actualidad constiluyen un ale-
mento de vital Importancia. Se debe-
ran adaptar adecuadamenta a las
personas, lo que pusde evilar Acci-
dentas, asl como mejorar el rendi-
miento en su conduccidn. SI nos fija-
mos en las disposiciones de [a Narma
Experimantal Europea ENV 26385
=1." ad. V| 1990- lomaremos comao
premizas lundamentales las siguien-
los;

a) Adaptacion a las dimansiones
corporales. El asiento y los mandos
deberan proyactarse como una umni
dad para consegulr la postura iddnea,

La argonomig ambignial rata
cuestiones fales comeo rnda.
vibracionas., WumirmasGion,
temperatia, medad, eic.

es decir, lronco erguido, codos al
costado del cuerpo y anlebrazos,
aproximadamenta, horizontales.

&) Asiento ajustable a las caracte-
riaticas del individuo

¢) Praver espacio suficiente para
los movimienios del cuerpo.

d} Mandos sifuados an la zona de
alcanns luncional del individuo

o) Empufiadura adaptada a la ana-
tomia luncional de la mano.

ERGONOMIA AMBIENTAL

Esla pare de la ergonomia se pre-
ocupa de cuestiones lales como rui-
do, vibraciones, lluminacion, tempera-
tura, humadad, ate

La ergonoma na solo
interviene en ia mejora de fas
condiciones de trabajo, sino
que, similianeaments, dado
gue &l hombre se desenvaolve
mefor en un entarna que ha
girln adapiado para 8l e haca
majargr su rendimienio.

Por cjemplo, la Hluminasién es un
lacior 3l que =e la suele dar muy pe-
ca \mporiancia; sin embargo, una jlu-
minEcion escasa hace que 8 aguda-
za visual y la dislincidn de los colores
disminuya drésticamente, con la con-
siguiente pérdida en el rendimiento
dal trabajo y un aumeanto patencial an
ta preduccion de accidentes.

Existan muchos otros lemas eslu-
diados por fa ergonomia gue dejare-
maps de tratar no por menos importan-
tes pern si por nuestra limitacidn en
la exiension. Nos referimos a temas
psicosociales, organizativos, de es-
Irés en &l lrabajo, etc., a los que loda
visidn ergondmica completa de un
puesto de trabajo debe hacer refaran-
cia,
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