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Automoviles: signos de
recuperacion con
retos que se mantienen

Diego Nieto, director Camara Técnica de Automoviles y Transporte

Al final del afio 2016, el desempefio del ramo del seguro volun-
tario de automoviles muestra leves signos de recuperacion frente
al 2015, que provienen tanto de primas, como de los gastos.

En el analisis del comportamiento del ramo se identi-
fican coyunturas que algunos actores del mercado han
tenido que enfrentar, tales como la caida sostenida en
las ventas de vehiculos y la estabilizacion de la tasa
de cambio, asi como una serie de medidas de las com-
pafiias de seguros, que, sumadas con la optimizacién
de los gastos de atencién de los siniestros, permitieron
mejorar el resultado técnico del ramo en un 8,5%.

Por el lado del ingreso, el ramo de automéviles mantiene
su relevancia en el volumen de primas emitidas, contribu-
yendo con el 12.5% de las primas de la industria, luego
de Riesgos Laboralesy Vida Grupo. lgualmente, otra cifra
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de buen desempefio fue la de crecimiento, que supera en
2% el promedio del mercado para alcanzar un 13%.

En cuanto al nimero de vehiculos asegurados, este se
increment6 en 4%, superando los 2,4 millones entre
motos y no motos al cierre de 2016, esta cifra repre-
senta el 18,7% sobre el total del parque registrado en
el RUNT, manteniendo la tendencia de 2015, cuando
registro un 19,2%. (Ver Grafica No 1)

Si analizamos el impacto de las motos en la compo-
sicion del parque asegurado frente al total registrado,
como lo mostramos en la grafica nimero 1, veremos
que existe un comportamiento estable durante los



Gltimos 3 afios, en donde las motos con seguro volun-
tario representan cerca del 3% del total del parque,
mientras que las “no motos” representan cerca del
40% del mismo.

Este analisis permite concluir que se mantiene el reto in-
crementar el nivel de penetracion del mercado y requiere
del gremio estrategias que permitan identificar que opor-
tunidades son posibles aprovechar para lograrlo.
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Es importante tomar en cuenta que el 2016, tuvo de-
crecimientos importantes y sostenidos de una de las
principales fuentes generadoras de primas del seguro
voluntario, la venta de vehiculos nuevo. Este mercado
mantuvo la tendencia negativa con un -10,5% frente
al afio 2015, que se suma a la caida del -13,1% ya
presentada con relacion al 2014.

Resulta interesante analizar cémo, a pesar de las caidas
en las ventas de vehiculos nuevos, el crecimiento en
primas emitidas del sector superd el 13%. Dentro de
las hipotesis que explicarian este comportamiento y
que se revisan en el sector, se encuentran principal-
mente dos: el incremento del valor de la prima media y
el aumento de compra de vehiculos usados como con-
secuencia del comportamiento de las ventas.

Como se muestra en la grafica No3, los vehiculos asegu-
rados con antigliedad entre 6 a 10 afios y los que estan
entre 11 y 15 afos, incrementaron su participacion en
12,8% y 18,2% respectivamente, lo que nos lleva a
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Grafico 1:
Participacion del
parque asegurado
como porcentaje del
parque total

Fuente: RUNT vy célculos
Fasecolda.
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Grafico 2:

Tendencia Historica:
Matriculas de Vehiculos
Afos 2012 a 2016

Fuente: Calculos Fenalco-Andi
con base en cifras del RUNT

Grafico 3:

Composicion parque
asegurado en los rangos
de6-10y 11 - 15 afios

Fuente: Fasecolda

= Dic 2015
= Dic 2016

Variacic‘m

64

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

Unidades matriculadas / Variacién anual

0

1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000

800.000

Ntmero de vehiculos

600.000
400.000
200.000

0

2013

2014

2015

2016

21,50%
21,00%
20,50%
20,00%
19,50%
19,00%
18,50%
18,00%
17,50%
17,00%

-10,5%
2012 2013 2014 2015 2016
30,0%
20,0%
: 10,0%
-
v 0,0%
oy
hS]
110,0% =
g
-20,0%
-30,0%
-40,0%
-50,0%
0-5afos  6-10afios  T-15afos  16-20afos  Modelos Otros
anteriores Modelos



Grafico 4:

Evolucion del indice
combinado para el
ramo de automoviles
2013 - 2016
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pensar que hubo un desplazamiento de la demanda del
seguro voluntario hacia estos dos segmentos, mante-
niendo la misma participacion en el segmento entre O
y 5 afios, donde se encuentran los vehiculos nuevos.

Por el lado del egreso, cabe resaltar la recuperaciéon de
las cifras de indice combinado, que a pesar de man-
tener indices superiores al 100%, lo que refleja que
los méargenes estan generados a partir del componente
financiero, presentaron valores que no se daban desde
el afio 2013 cuando llego a cerca de 108%.

La siniestralidad tuvo un comportamiento estable, que
mantuvo en 68% el indicador, luego de tener picos de
hasta del 74%. Segln nuestro analisis, corresponde
en alguna medida, al efecto de la estabilizacion de
la tasa de cambio del peso colombiano frente el délar
estadounidense.

El componente que mas contribuyé a esta reduccién,
fue el incremento de la eficiencia en la atencién de
las reclamaciones de los asegurados, que permitié
la reduccién en 5% puntos porcentuales este indice
combinado.

Para este afio 2017, nuevamente visualizamos en
el mercado oportunidades que podrian incrementar
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la penetracién del seguro voluntario, tales como: la
incursién de canales masivos de comercializacion,
la simplificacion de los procesos de suscripcién, al
igual que la utilizacién de la tecnologia para realizar
innovacién en los productos que hoy en dia se comer-
cializan, y que permitirian el acceso a segmentos de
mercado que por razones técnicas o comerciales hoy
no lo pueden hacer.

Fasecolda trabaja arduamente para proporcionar
informacion cada vez maéas especializada y exacta,
con proyectos como el mejoramiento en la calidad
de informacion y la implementacion del observatorio
de indicadores de sector, para contribuir al logro de
estos retos.
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