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LA ASOCIACIÓN

Disfruta del foro

ACCEDE YA

El pasado 4 de octubre, MAPFRE y el Cole-

gio Profesional de Mediadores de Segu-

ros de Valencia, organizaron el foro sobre 

la Gerencia de Riesgos y la Mediación de 

Seguros en colaboración con AGERS.

Jorge Benítez, presidente del Colegio 

Profesional de Mediadores de Seguros 

de Valencia, dio la bienvenida a todos 

los asistentes y les agradeció su partici-

pación. Hizo alusión a lo importante que 

es, de nuevo, acudir a estos foros y forma-

ciones de manera presencial, que poco a 

poco, estamos volviendo a retomar.

Joaquim Miró Roset, director general te-

rritorial en MAPFRE, abrió el foro comen-

tando que “Más vale prevenir que curar. 

La gerencia de riesgos es la opción de 

anticiparse a cualquier contingencia que 

puedan tener los clientes, PYMES y otras 

empresas” y que, sin duda “La formación 

es clave para poder asesorar a nuestras 

empresas”

La ponencia “La importancia de contar 

con un asesor de riesgos en las empre-

sas; Una realidad que deben aprovechar 

los Mediadores de Seguros” vino de la 

mano de Luis Lancha, director de Riesgos 

en SENER y miembro de la Junta Directi-

va de AGERS. Lancha comentó: “La me-

diación debe conocer los riesgos, y para 

eso necesita formación”

Tras la ponencia se llevó a cabo una mesa 

de debate en la que participaron, además 

de Luis Lancha, Isabel Hernández, geren-

te de Riesgos de Mercadona y Alicia Soler, 

Executive Manager AGERS. Todos ellos 

moderados por Andrés Marín, director 

Comercial de Empresas de la DGT este de 

Mapfre.

Hernández destacó que “los mediadores 

aportan una visión global de mercado y 

de los riesgos de las empresas”, teniendo 

en cuenta que cualquier empresa necesita 

conocer en profundidad los riesgos.

Alicia Soler, por su parte, comentó “Los 

riesgos han cambiado, por lo que debe-

mos prepararnos y también preparar a 

las empresas para que sean resilientes, 

contando con personal propio o externo 

para gerenciar sus riesgos, como pudiera 

ser un mediador de seguros”, y que, sin 

duda alguna “Los riesgos y los seguros 

son aliados, son la salvaguarda de la em-

presa. Una cosa va con la otra”

Así fue el foro "La Gerencia de Riesgos 
y la Mediación de Seguros" 
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Inscríbete y descarga  
el programa

Encuentra las 
entrevistas

DESCARGARVER

LA ASOCIACIÓN

Inscríbete y descarga  
el programa

DESCARGAR

Durante el 2020, hemos presentado tres maravillosas entrevistas

Alumni Talks

¿Todavía no eres Alumni de AGERS? 
¡A qué estás esperando!

Tómate un café con… 

Gonzalo Iturmendi entrevista en el primer 
#AlumniTalks a Eduardo López-Collazo 
“Vacunación Contra la Covid-19. 
¿El principio del fin?"

Iñaki Sánchez Rojo entrevista en el Primer 
#Tómateuncafécon a Paulino Fajardo. 

Mario Ramírez Ortúzar entrevista en el segundo 
#Alumnitalks a Alfredo Arán Iglesias  
“La gestión del riesgo en las empresas españolas. 
Pasado, presente y futuro” 

Las novedades 
del área Alumni

Training Chapter

Objetivos de la jornada

El 2022 llega cargado de buenas noticias, y es que, a principios de 

año se abrirán los “Training Chapter” con un calendario donde se 

abordarán mensualmente distintos temas de actualidad, con un 

moderador e invitados expertos que nos hablarán de la materia 

elegida. 

Las empresas multinacionales españolas se están transformando en organizaciones globales y están tomando un enfoque global para 

gestionar el bienestar, la financiación y la tecnología. La crisis provocada por el Covid-19 ha acelerado todavía más la necesidad de las 

empresas que tienen operaciones en el exterior de establecer estrategias, estructuras y procesos globales para asegurar el éxito y 

reducir los riesgos con el menor coste posible.

En esta sesión se compartirán ideas e innovaciones sobre cómo abordar los desafíos a los que se enfrentan las empresas multinacio-

nales, para desempeñar un papel en un proceso exitoso de fusiones y adquisiciones antes, durante y después del acuerdo. 

Moderador
Valentín Trijueque García. Gerente de Riesgos y Seguros Industriales, Dirección Financiera NAVANTIA (Grupo SEPI) 

Ponentes
• Javier Goizueta. Responsable de Private Equity M&A & Structured Finance en MARSH 

• Beatriz Pavón. Responsable de Transactional Risk Private Equity M&A en MARSH 

• Javier Bastarreche Bengoa. Dirección de Seguros INDRA  

• Antonio García Lorenzo. Jefe Seguros Upstream y Mercados REPSOL 

Los Training Chapter son capítulos de entrenamiento, que con-

sistirán en foros presentados en remoto, sobre diversos temas 

que serán seleccionados por nuestros alumnis con expertos so-

bre diversas materias. Arrancamos el 20 de enero con el primer 

capítulo sobre un tema apasionante como Fusiones y las Adqui-

siciones. 

https://agers.es/alumni/
https://agers.es/alumni-actividades/
https://www.youtube.com/watch?v=6mm_sYtnl0Q
https://www.youtube.com/watch?v=Mb_pv54b7BQ&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=dKZ2oGkMtks
https://agers.es/events/ma-fusiones-y-adquisiciones-alumni/
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Damos la enhorabuena a:

Encuentra toda la 
información y opiniones 
de alumnos

ACCEDER

Segundo examen de Certificación 
Europea FERMA RIMAP en español
El pasado 5 de octubre, tuvo lugar el 
segundo examen de Certificación Eu-
ropea FERMA Rimap en español. 

Se trata del acuerdo de equivalencia 
que AGERS (Asociación Española 
de Gerencia de Riesgos y Seguros) 
y FERMA (Federación Europea de 
Asociaciones de Gerencia de Riesgos) 
firmaron a principios de año para 
preparar y examinar a los alumnos 
del Postgrado de Experto en Gerencia 
de Riesgos, para alcanzar dicha 
certificación a través del examen 
equivalente en español. 

La Certificación FERMA-RIMAP da una 
clara identidad a la profesión y es una 
ventaja competitiva en el mercado 
laboral, por eso queremos felicitar a 
los alumnos que se han presentado 
al examen del 5 de octubre con muy 
buenas calificaciones.

Desarrolla tu carrera profesional con 
FERMA RIMAP; Reconocimiento y 
oportunidades a nivel internacional; 
Alta cualificación y competencia la-
boral; Credibilidad y reputación para 
las empresas que cuenten con profe-
sionales con esta certificación.

¡En breve os avisaremos de las fechas 
para la convocatoria de 2022!

Eva Pérez Pastor Cintia García Moreno

David Cruanyes MuletJosé Mª Buendía Lamela

Risk & Insurance Manager 
TRANSFESA-DB Group y Tesorera 
de AGERS

Gerente de riesgos y siniestros 
industriales en VANTEVO

Asesor de Riesgos y Seguros en 
SEGURCRUANYES

Risk Officer (CRO) at CEPSA E&P

En CEA promovemos el intercambio del conocimiento y generamos 
contenidos a través de nuestros grupos de trabajo y comisiones.

Nuestro espacio Alumni acoge a más de 2500 alumnos del CEA en 
todo el país, generando una red profesional que se nutre a través de 
seminarios, eventos y actividades.

Los laboratorios de riesgos y seguros de CEA ayudan a entender los 
retos de la gestión del riesgo a través del conocimiento de nuestros 
alumnos y asociados.

Nuestros profesores “con amplia trayectoria profesional” forman 
parte de los altos cargos de las empresas con más prestigio en la 
gestión del riesgo.

Contamos con publicaciones propias y diversos documentos 
homologados que forman parte de nuestro fondo documental.

-

FORMACIÓN 

 

IN COMPANY

Cursos adaptados a la nueva Ley de 
Distribución RDLEG3/2020(IDD)

Centro de estudios Agers (CEA) 

¿Estás interesado en una formación para tu empresa? 

Accede a la
información

https://agers.es/certificacion-rimap/
https://agers.es/formacion-in-company/
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El 30 de septiembre tuvo lu-
gar la jornada virtual sobre Si-
niestros por Catástrofes Natu-
rales, organizado por AGERS, 
Asociación Española de Ge-
rencia de Riesgos y Seguros y 
FADE, la Federación Asturiana 
de Empresarios. Más de 250 
personas se inscribieron a este 
acto, por lo que es gratifican-
te y posible seguir ayudando 
a las asociaciones cumpliendo 
con la responsabilidad social 
de los distintos organismos. 

El cambio climático está au-
mentando el número de si-
niestros debidos a catástrofes 
naturales (inundaciones, tem-
pestades ciclónicas atípicas, 
terremotos, etc). En España, 
disponemos del CCS, cobertu-
ra del Consorcio de Compen-
sación de Seguros sujeta a la 
normativa de su Reglamento 
con particularidades relevan-
tes, obligatorias por ley y de 

necesario cumplimiento previo 
al siniestro y durante el mismo.

Con esta sesión, FADE y AGERS, 
informaron a las empresas so-
bre la diferencia entre la co-
bertura del CCS (obligatoria 
pero no automática), las pro-
pias que cada asegurado tiene 
en sus pólizas, e incluso las 
declaraciones gubernamen-
tales de zonas catastróficas, 
como otro apartado diferente.

Fue Leticia Bilbao Cuesta, di-
rectora de desarrollo empre-
sarial en FADE, la encargada 
de dar la bienvenida y abrir el 
acto matinal. 

Por su parte, Alicia Soler, Ge-
rente de AGERS, presentó el 
acto con una intención muy 
clara, ayudar a las empresas y a 
la sociedad a ampliar su cono-
cimiento y experiencia sobre 
la gestión de siniestros de na-

turaleza catastrófica. “Para pro-
tegernos ante estos riesgos, en 
España tenemos la suerte de 
contar con la cobertura del 
Consorcio de Compensación 
de Seguros (CCS) sujeta a la 
normativa de su Reglamento 
con particularidades relevan-
tes, obligatorias por ley y de 
necesario cumplimiento pre-
vio al siniestro y durante el 
mismo”.

Después, tuvo lugar la mesa 
de expertos, compuesta por 
Alejandro Izuzquiza, direc-
tor de Operaciones del Con-
sorcio de Compensación de 
Seguros, Juan Carlos López 
Porcel, presidente de AGERS 
y director Riesgos y Seguros 
en ARCELORMITTAL ESPAÑA 
y Manuel González Vila, res-
ponsable de servicios jurídi-
cos y apoderado del Grupo  
Daniel Alonso. 

AGERS y FADE organizan una 
sesión virtual sobre Siniestros 
por Catástrofes Naturales

¿Quieres ver el evento?

VER VIDEO

https://www.youtube.com/watch?v=Ow2yFbrMN4k&list=PLx-71e2V3yOZZXpM3XRH5cUjIw8avuNi8&index=3
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5ª Edición del "Postgrado Experto 
en Gerencia de Riesgos" 

El pasado mes de octubre 2021 co-
menzó la 5ª edición del Postgrado 
Experto en Gerencia de Riesgos 
que organizan AGERS y el Riskcen-
ter de la Universidad de Barcelona.

El Postgrado Experto en Gerencia 
de Riesgos es el único programa for-
mativo acreditado por FERMA, como 
preparación al examen para la ob-
tención de la Rimap Certification. 
Impartido con la Universidad de 

Barcelona, este Postgrado, facilita la 
obtención de una doble titulación: 
la propia de la Universidad de Barce-
lona y la Rimap Certification euro-
pea de FERMA. El acceso al examen 
Rimap en español, se ha conseguido 
gracias al acuerdo de equivalencia 
entre AGERS y FERMA. 

Este postgrado va dirigido a profe-
sionales del ámbito de la gestión 
de riesgos empresariales y es im-

El pasado mes de octubre de 2021 comenzó la 5ª edición del Postgrado Experto en Gerencia de 
Riesgos que organizan AGERS y el Riskcenter de la Universidad de Barcelona.

Descarga el dossier 
informativo

DESCARGAR

partido por profesores universita-
rios y profesionales de la gerencia 
de riesgos de reconocido prestigio. 
En el curso se utiliza la metodología 
de Casos Prácticos y Juegos de Si-
mulación de Negocios para practicar 
los conceptos y habilidades propias 
del gerente de riesgos. Las funciona-
lidades del curso permiten el acceso 
desde cualquier parte del mundo y 
desde cualquier dispositivo.

Accede a los testimonios

4ª Edición del "Curso Superior en 
Gestión de Riesgos y Seguros" 

Este curso organizado y dirigido por 
AGERS en colaboración con la Uni-
versidad CEU-UCH de Valencia, e im-
pulsado por APROCOSE y el Colegio 
Profesional de Mediadores de Se-
guros de Valencia, va dirigido y está 
diseñado especialmente para los me-
diadores y profesionales del seguro 
que buscan ampliar su formación en 
riesgos y seguros. Con las facilidades 
tecnológicas incorporadas, el alumna-
do se amplía incluso al extranjero. 

En la inauguración del curso, Martín 
Rojo, presidente de APROCOSE, dio la 
bienvenida y destacó la importancia 
del alumnado con estas palabras “es 
la razón de ser de este curso, así como 

la necesaria mejora de los conoci-
mientos de todos los profesionales 
que trabajan en la gestión de riesgos 
y seguros”. Agradeció la formación de 
gran nivel de AGERS y el soporte de 
certificación propia que otorga la Uni-
versidad CEU-Cardenal Herrera.  

Alicia Soler, gerente de AGERS, con-
dujo el acto, donde además, participó 
el gerente del Colegio de Valencia, 
Rafael Perales. Por su parte, Gonzalo 
Iturmendi, coordinador del bloque 
de Seguros del curso, aseguró a los 
matriculados que “estos conocimien-
tos serán de gran utilidad en vuestro 
día a día”, y agradeció su apuesta por 
este Curso Superior.

SOBRE EL CURSO:
Al igual que en anteriores ediciones, 
el curso tiene una duración de 7 me-
ses, y se imparte en modalidad semi-
presencial, una conexión telemática 
que se compagina con 7 clases pre-
senciales. Esta novedad, facilita el ac-
ceso al curso a todos los profesiona-
les del seguro que estén interesados 
en esta formación, con independen-
cia del lugar de residencia.

Se recomienda a profesionales de la 
mediación de seguros que empie-
zan a formarse en gestión de riesgos. 
Como plan de carrera, recomendamos 
empezar con el Curso Superior en 
Gestión de Riesgos de la Universidad 
CEU-CH y posteriormente perfeccio-
nar el conocimiento con el Postgrado 
Experto en Gerencia de Riesgos de la 
Universidad de Barcelona.

El 26 de noviembre de 2021, comenzó la 4ª Edición del Curso Superior en Gestión de 
Riesgos y Seguros con una diversa participación internacional

Descarga el dossier 
informativo

DESCARGAR

LA ASOCIACIÓN

Accede a los testimonios

https://rebrand.ly/5-postgrado-dossier
https://agersformacion.es/cursos/5a-edicion-postgrado-experto-en-gerencia-de-riesgos/
https://rebrand.ly/Dossier4edicionceu
https://agersformacion.es/cursos/4a-edicion-curso-superior-en-gestion-de-riesgos-y-seguros/
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Disfruta de la entrega 
de diplomas

Descarga el discurso

ACCEDE YADESCARGAR

El lunes 4 de octubre, se llevó a cabo 
la entrega de diplomas acreditativos 
de la 2ª y 3ª promoción del Curso 
Superior en Gestión de Riesgos y Se-
guros en el Colegio Profesional de 
Mediadores de Seguros de Valencia.

El acto fue abierto por Laura Fernán-
dez, vicedecana de Dirección de Em-
presas y Marketing de la Universidad 
CEU Cardenal Herrera. Entre otros 
temas, aludió a la pandemia como: 
“El aumento de la concienciación so-
bre la necesidad de protección, por 
lo que entiendo que el futuro está 
lleno de oportunidades para nues-
tros titulados”.

Gonzalo Iturmendi, director del blo-
que de Seguros del Curso Superior, 

subrayó la importancia de la forma-
ción para una adecuada gerencia de 
riesgos, y que “debemos estar muy 
atentos a la evolución de la socie-
dad, y eso se consigue con forma-
ción, porque nos hace mejores” 

Después del esfuerzo, llega la 
recompensa

Martín Julián Rojo, gerente en MAS-
SE  RA CONSULTING correduría de 
seguros y presidente de APROCOSE, 
se dirigió a los alumnos para felicitar 
el trabajo y el esfuerzo de estos dos 
años y señaló que “tenemos suerte 
de tener en Valencia un curso como 
este que, además es impulsado por 
mediadores de seguros”. Rojo tam-
bién animó a los mediadores profe-

sionales de seguros a matricularse en 
la nueva edición del Curso. Se hizo 
hincapié en “el cambio de rol del co-
rredor de seguros, como gerente de 
riesgos de sus asegurados” que “de-
berá cobrar por su asesoramiento 
cuando no haya pólizas que cubran 
los riesgos, para de esta manera mi-
tigar las consecuencias de un posi-
ble siniestro”.

Por su parte Javier Álvarez, director 
del bloque de Riesgos, comentó a los 
alumnos “no hay progreso sin ries-
go, y vosotros representáis el pro-
greso, la vida y las oportunidades”.

Entrega de Diplomas 
del Curso Superior en 
Gestión de Riesgos y 
Seguros 

Alejandro Blay

Lavani Gestión

Ángeles Lafuente

AXA

Cristina Buigues

Quality Brokers

Guillermo Pastor

Plus Ultra

Isabel Arroyo

Sener

Jorge Benitez

MEDIO, Corredores de 
Seguros

José Manuel Cases

Correduría de Seg. Ruiz 
Domínguez

José Antonio Hernández

Quiles y Carvajal

Juan José Pérez

Grupo Mutua de Ingenieros

Juan José Ribes

Pigments Spain

Lucía Aparisi

ALLIANZ

Luís Arturo Jiménez

Quality Brokers

Marcos Barrón

´Correduría de Seg. Barrón

Miguel Ángel Asensi

Correduría Asforval

Pilar Sáez

Argente Gestión de Riesgos

2ª PROMOCIÓN (2019-2020)

Curso Superior en Gestión de Riesgos y Seguros

Ana Isabel Fuentes Haro

ENAIRE

Celeste Grimalt Climent

Grimalt Climent. Correduría 
D’Assegurances

Concepción Martínez Muñoz

ALLIANZ

Edurne López Valle

ALLIANZ

Esther Ponsoda Nadal

Ponsoda Correduría de 
Seguros

Francisco Cano Gómez

Gómez Cebrián. Gestoría de 
Seguros

Iván Pérez Campos

ALLIANZ

José Moya Crosetti

BL Corredores de Seguros

José Vicente Bosch Cervera

Joares Consultores Seguros 
y Finanzas

Mª Dolores Clavel Flores

HEFAME

3ª PROMOCIÓN  (2020-2021)

Curso Superior en Gestión de Riesgos y Seguros

Felicidades a nuestros alumnos

https://www.youtube.com/watch?v=sCsRXbVinvo
https://agers.es/wp-content/uploads/2021/10/Discurso-GIM-CEU-2-y-3-edicion-entrega-de-diplomas.pdf
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Federation of European 
Risk Management  
Associations

Reserva el evento 
en tu calendario

FERMA FORUM COPENHAGUE

9 al 11 de Octubre de 2022 MÁS INFORMACIÓN

Incorporación de José 
Ignacio del Corral a 
la junta Directiva de 

AGERS

Responsable global de seguros 
propios del Grupo Santander

El 24 de noviembre, la Junta Direc-
tiva de AGERS incluyó a José Ignacio 
Del Corral como vocal.

Ignacio inició su carrera en el sector 
asegurador en el año 2000 en Mar sh 
para, previo paso por WTW desde el 
año 2007, incorporarse en 2012 a 
Grupo Santander, donde actualmen-
te desempeña su labor profesional 
como responsable global de Segu-
ros Propios.

José Ignacio del Corral considera 
que “la figura del gerente de riesgos 
debe adquirir mayor relevancia en el 
actual escenario al que se enfrentan 
las organizaciones con el aumento 
de exposición a eventos imprevistos. 
En este contexto, la labor asociativa 
es una herramienta fundamental 
para mejorar nuestras capacidades, 
conocimiento e influencia en la 
protección de la Cuenta de Resultados 
de nuestras empresas”

La Junta Directiva está formada por 
Gerentes de Riesgos representando a 
diferentes sectores: industrial, logís-
tico, petrolero, distribución, transpor-
te y bancario, entre otros. 

https://agers.es/organigrama/
https://www.ferma.eu/


VER

Disfruta del discurso de 
la mañana

Disfruta del discurso de 
la tarde

VER

50 51Observatorio Gerencia de Riesgos

Nº14 Julio - Diciembre  2021  AGERSNº14 Julio - Diciembre  2021  AGERS

LA ASOCIACIÓN

Así fue FERMA TALKS 2021, 
dos jornadas y grandes invitados 

1ª Jornada: 11 de Octubre

La mañana del 11 de octubre, comen-

zó con la bienvenida del Presidente de 

FERMA, Dirk Wegener, junto al conocido 

Productor y Moderador de programas 

Alex Taylor y Typhaine Beaupérin, Chief 

Executive Officer at FERMA – Federation 

of European Risk Management Associa-

tions, donde trataron principalmente te-

mas relacionados con la UE, con algunos 

oradores invitados de alto nivel de las 

instituciones de la misma, que siguió con 

la apertura del evento junto a Charlotte 

Hedemark, Senior Risk Specialist, Cus-

tomer Success, Global Risk & Assurance 

Services SAP

Después, tuvo lugar el “Face to face in-

terview with European Commission Vice 

President Maroš Šefčovič” y el panel 

“Colaborar para la resiliencia” de FER-

MA. Šefčovič comentó que “Necesitamos 

mejorar el conocimiento de la situación, 

la capacidad de mirar por el horizonte 

y obtener información en tiempo real”. 

Agradeció el contacto regular con FERMA 

y a sus gestores de riesgos, por conseguir 

anticiparse.

Šefčovič dijo que “La pandemia ha he-

cho que la UE mire las importaciones 

FERMA TALKS 2021: FROM RISK TO RESILIENCE LEARNING TO 
DEAL WITH DISRUPTION

del mercado”. Encontró una gran de-

pendencia de proveedores externos, 

especialmente de China. El cambio a la 

digitalización genera preocupaciones 

sobre nuevos materiales; al fin y al cabo, 

muchos de los usados en la tecnología 

del futuro, como supercomputadoras y 

drones, basados en la energía, dependen 

de las materias primas que proceden de 

China.

Después del “Face to face interview with 

European Commission Vice President”, 

comenzó el “Live discussion: collabora-

te for resilience” donde Sandra Gobert, 

Executive Director, ecoDa’s board mem-

ber Belgian Institute of Directors, dijo 

que no se habían preparado tablas para 

la pandemia “¿Estamos preparados para 

el próximo evento? Hemos de tener pla-

nes, pero también sabemos que la próxi-

ma crisis será muy distinta de lo que es-

peramos”.

Para Stephane Lenco, Chief Information 

Security Officer Thales Group: “La ges-

tión del riesgo cibernético es un deporte 

de equipo. En cambio, antes se trataba de 

una persona que no entendía”. Además, 

John Bendemacher, Chief Audit Execu-

tive, ECIIA’s board member Euroclear, 

hizo hincapié en la necesidad de tener en 

cuenta los servicios externalizados.

Esa misma tarde, tuvo lugar el “Face to 

face interview” con Boštjan Koritnik, 

Minister of Public Administration Slove-

nian Government, donde señaló que la 

ciberseguridad era uno de los elementos 

clave de la Europa digital; esto la hace 

más compleja, por lo que es necesario in-

vertir en soluciones específicas. Es nece-

sario aumentar la fuerza y el compromiso 

activo con los socios, incluido el sector 

privado. “El sector privado es vital para 

crear confianza y aumentar la ciberresis-

tencia”.

En el apartado “Live discussion: What’s 

on the European Agenda for a digital and 

green recovery?” Philippe Cotelle, Head 

of Cyber Insurance, Head of Insuran-

ce Risk Management Airbus Defence & 

Space, se preocupaba por la soberanía 

de la UE en cuanto a los procesos de ci-

berseguridad: identificar, evaluar, mitigar 

y transferir el riesgo.

Cotelle añadió que “hay muy poca in-

formación oficial y coherente sobre los 

ciberataques. ¿Cuál es el impacto eco-

nómico?, ¿Cuántas empresas sufren ata-

ques?”. Sólo hay encuestas y estudios 

basados en muestras limitadas. Por su 

parte, Heidi Hautala, Vice President Eu-

ropean Parliament, comentó que “Esta-

mos rodeados de un enorme y creciente 

número de líderes autocráticos, que no 

temen utilizar la tecnología digital en be-

neficio de sus turbios intereses”.

En el “Face to face interview” (antes del 

último panel sobre la resiliencia finan-

ciera con los eurodiputados Stéphanie 

Yon-Courtin y Alfred Sant), Fausto Pa-

rente, Executive Director European In-

surance and Occupational Pensions Au-

thority (EIOPA), señaló el problema de la 

acumulación, especialmente en relación 

con la cibernética no afirmativa. EIOPA 

está introduciendo la cibernética en las 

pruebas de estrés para las aseguradoras 

y, a su vez, está recopilando datos sobre 

incidentes cibernéticos, lo que, según él, 

es un paso clave necesario para permitir 

la estandarización.

https://youtu.be/627zCxJnhWY
https://youtu.be/QM0DiUeapjU


VER

¿Quieres ver el vídeo de la 
entrevista Mario Rodríguez 
Ortúzar y Carlo Cosimi en 
FERMA Talks?
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2ª Jornada: 12 de Octubre

La mañana del martes 12 de octubre, co-

menzó con el “Face to face interview: 

risk managers, views on the insurance 

market” donde Mario Ramírez Ortúzar, 

vicepresidente de la Asociación Espa-

ñola AGERS y Gerente de Riesgos y Acti-

vos en EXOLUM y Carlo Cosimi, Head of 

Corporate Insurance & Risk Financing, 

President of ANRA Saipem, hablaron so-

bre cómo el mercado duro ha afectado a 

empresas de toda Europa y que a día de 

hoy sigue causando problemas. Ambos 

ponentes llegaron a la conclusión de que 

el actual mercado duro de seguros ofrece 

a los gestores de riesgos la oportunidad 

de demostrar su valía y talento con solu-

ciones imaginativas, teniendo en cuenta 

las situaciones que presentan las renova-

ciones de sus programas de seguros. 

hemos visto que ya no compran segu-

ros para determinados riesgos, porque 

no pueden pagar las primas que pide el 

mercado. A menudo no tienen la capaci-

dad o las herramientas para retener más 

riesgos. Así que esa es una de nuestras 

principales preocupaciones. En AGERS, 

queremos ofrecer nuestros medios y 

experiencia para quien lo necesite”

Mario Ramírez, comentaba que “Es un 

buen momento para que de forma inter-

na, en nuestras organizaciones, se hable 

más de la gerencia de riesgos y se au-

menten nuestras medidas de mitigación”. 

Seguidamente concluyó el panel con un 

planteamiento “Las grandes empresas 

ya tienen problemas al hacer frente a las 

primas más elevadas. En ciertos casos 

LA ASOCIACIÓN

Por su parte, Carlo Cosimi añadió que “Es 

el momento de demostrar la profesionali-

dad, creatividad y capacidad de cada uno 

de nosotros a la hora de gestionar el ries-

go en estas situaciones. No es fácil, pero 

creo que saldremos fortalecidos”.

Carlo Cosimi y Mario Ramírez Ortúzar fue-

ron muy críticos con la falta de recono-

cimiento de las aseguradoras del trabajo 

de sus empresas en materia de sosteni-

bilidad. Ramírez dijo que “Esto podría 

obstaculizar la capacidad de empresas 

de hidrocarburos como la suya para 

hacer sus transiciones hacia productos 

más sostenibles, debido a los mayores 

costos”.

https://www.youtube.com/watch?v=p5VFfsebEJc&t=86s
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En el marco de la 47ª Semana Mun-
dial del Mediador de Seguros, el 
Col·legi de Mediadors d’Asseguran-
ces de Girona celebró el 19 de octu-
bre su jornada técnica con la confe-
rencia “La gestión de riesgos en la 
era post Covid” con la colaboración 
de AGERS (Asociación Española de 
Gerencia de Riesgos y Seguros) y 
de la mano de Gonzalo Iturmendi, 
Socio director Bufete G. ITURMEN-
DI y ASOCIADOS y secretario gene-
ral de AGERS y de Ana Teresa Ruiz, 
Miembro del Consejo Académico de 
AGERS.

Fueron los encargados de desarrollar 
el webinar, donde explicaron la ges-
tión de riesgos como un concepto de 
carácter universal, la digitalización 
de los procesos y la importancia de 
la formación online después de la 
Covid-19. Además, ambos coinciden 
en que identificar, analizar y evaluar 
los riesgos de sus clientes es una 
labor imprescindible de los media-
dores de seguros profesionales, ha-
ciendo hincapié en la cobertura del 
sector para mitigar este tipo de ries-
gos pandémicos.

Disfruta del Webinar  
“La Gestión de los Riesgos 
en la era Postcovid” 

MÁS INFORMACIÓN

LA ASOCIACIÓN

La ASOCIACIÓN DE LA EMPRESA FAMI-

LIAR CLM (AEFCLM) con la colaboración 

de AON, celebró el jueves 18 de noviem-

bre una sesión donde se abordó la ges-

tión de riesgos en la empresa familiar, y 

los llamados “cisnes grises” a los que se 

enfrentan las empresas. 

Para ello contaron con la intervención 

de Luis Lancha, director de Seguros en 

GRUPO SENER, empresa familiar de refe-

rencia, y Miembro de la Junta Directiva 

de AGERS, Asociación Española de Ge-

rencia de Riesgos y Seguros. Cuenta con 

más de 20 años de experiencia en análi-

sis de riesgos, en programas de seguros 

corporativos y de proyectos, gestión de 

siniestros, desarrollo de negocio y nego-

ciación en compañías de seguros de pri-

mer nivel y en empresas multinacionales 

como ABENGOA o SENER. 

Para Luis Lancha, la gestión de riesgos es 

“clave para la gestión de los llamados 

“cisnes grises” donde los eventos que 

sabemos que existen, aunque sean poco 

probables, deberán ser advertidos para 

que las empresas actúen sobre ellos y 

no sean ignorados.” 

 También contaron con Carlos Bereciar-

tua González, director – Global Risk Con-

sulting de AON, que con sus más de 20 

años de experiencia en Consultoría como 

Accenture y AON, trató de incidir también 

en que “muchos eventos considerados 

como “cisnes negros” serían en realidad 

“cisnes grises”, por lo que las empresas 

debieran cubrirse, asegurarlos o limitar 

su exposición”. Además, complementa-

ron sus exposiciones y un amplio debate 

posterior con los asistentes, con temas 

relacionados con la gestión de riesgos 

corporativos y con el diseño e implemen-

tación de los Planes de Continuidad de 

Negocio en las empresas, como solución 

clave para los “cisnes grises”.

Gerencia de Riesgos en la 
Asociación de la Empresa 
Familiar CLM y los 
llamados "Cisnes grises"

Carlos Bereciartua Gonzalez Director – Global Risk Consulting de AON

Luis Lancha Director de Seguros Corporativos en GRUPO SENER

Disfruta de la sesión

VER SESIÓN

Gonzalo Iturmendi y Ana Ruíz en la  
47ª Semana Mundial del Mediador 
de Seguros de Girona

https://www.youtube.com/watch?v=_SK39bmxQPU
https://www.youtube.com/watch?v=6zJDk-LMPBI
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AGERS e IGREA, han creado un Grupo de 

Trabajo conjunto para abordar un análi-

sis profundo de las fórmulas de reten-

ción más eficientes para las empresas 

españolas, empujadas por las nuevas 

condiciones establecidas por los merca-

dos de directo y reaseguro.

Este tipo de decisiones son estratégicas 

y, aunque vengan impuestas en algu-

nos casos por la situación del mercado, 

se trata de una oportunidad para tomar 

iniciativas a largo plazo en la gestión y 

financiación de riesgos

El objetivo de esta acción es analizar 

y destacar ventajas e inconvenientes 

de las distintas fórmulas de retención 

disponibles en el mercado (compañías 

cautivas, fondos de autoseguro, riesgos 

finitos…), en colaboración con otros ac-

tores relevantes, para elaborar un docu-

El nuevo 
grupo de 
trabajo de 
AGERS e 
IGREA

mento final, que recoja las conclusiones 

de las sesiones que se realicen. También 

se iniciará un diálogo con el Regulador y 

Autoridades Competentes, para explorar 

un entorno que favorezca las fórmulas de 

retención en la legislación nacional y que 

proporcione respuesta a los retos que la 

situación del mercado está planteando a 

las empresas españolas.

El grupo de trabajo está formado por 

once Gerentes de Riesgos y Seguros, en 

representación de empresas asociadas a 

AGERS e IGREA.

El apoyo logístico y técnico a dicho gru-

po de trabajo, lo dan Alicia Soler y Ja vier 

Navas, quienes trabajan de manera con-

junta con el objetivo de alcanzar una 

adecuada coordinación de las diferentes 

actividades.

En este marco, se establecen distintos 

paneles en colaboración con corredo-

res, aseguradores, administradores in-

dependientes de compañías cautivas, 

expertos fiscales, legales y financieros, 

peritos y el propio Regulador. El calen-

dario y agenda de cada sesión se trasla-

dará a los participantes con tiempo sufi-

ciente para su preparación.

Las empresas que forman parte del grupo 

de trabajo:

• ARCELORMITTAL 

• BANCO SANTANDER 

• CORTE INGLES 

• EXOLUM 

• FERROVIAL 

• GRUPO SAN JOSE 

• NATURGY 

• REPSOL 

• SACYR 

• SIEMENS GAMESA RENEWABLE ENERGY

• TELEFONICA 

• BBVA

INSCRÍBETE A NUESTRO WEEKLY 
REPORT Y RECIBE CADA MARTES LOS 
CONTENIDOS ACTUALES DEL SECTOR

INSCRÍBETE

https://agers.es/suscribete/
https://agers.es/suscribete/
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A mediados de 2021, AGERS y el Ins-
tituto e-Learning del Seguros (IES) 
lanzaron una línea de formación on-
line sobre contenidos de Gerencia 
de Riesgos a través de un canal for-
mativo destinado a que los corredo-
res y corredurías de seguros puedan 
adquirir conocimientos en Gestión y 
Gerencia de Riesgos.

Se irán incorporando cursos y píldo-
ras de mayor nivel técnico y cualifi-
cación para progresar y perfeccionar 
los conocimientos y habilidades en 
esta disciplina y así identificar, ana-
lizar y evaluar los posibles riesgos 
presentes en sus empresas y corpo-
raciones clientes, estableciendo me-
didas necesarias para minimizar los 
mismos.

Con este “Canal sobre Gerencia de 
Riesgos” by AGERS, que se encuen-
tra dentro de la plataforma formativa 
del Instituto e-Learning del Seguro 
y que incluye dinámicos y amenos 
cursos online que serán, además, cer-
tificados a efectos de la formación 
continua obligatoria para los distri-
buidores de seguros, AGERS pone 
su metodología y la experiencia de 
los profesionales que se dedican a 
la gestión de riesgos a disposición 
de los corredores para que pueden 
aprovechar sus conocimientos y evo-
lucionar profesionalmente, para con-
vertirse en los gerentes de riesgos de 
sus clientes.

Ya están aquí los primeros cursos 
online en Gerencia de Riesgos 

Tanto el Instituto e-Learning del 
Seguro como en AGERS, estamos 
convencidos que esta colaboración 
contribuirá a crear y fomentar una 
cultura de Gerencia de Riesgos en los 
corredores y corredurías de seguros. 
Estamos seguros de que este nuevo 
canal formativo va a ser de una enor-
me utilidad para conseguirlo.

Más de 4.500 alumnos, entre directivos, empleados y colaboradores externos de más de 900 corredores y corredurías 
de nuestro país que se forman con el Instituto e-Learning del Seguro pueden acceder ya a los contenidos en gerencia de 
riesgos de este nuevo Canal formativo que les computa, además, a efectos de formación continua. Para ello, los diferentes 
cursos cuentan al final con un cuestionario de Evaluación automático de diez preguntas tipo test que los alumnos deben 
realizar. Asimismo, una vez que finalizan y superan este Curso, los alumnos pueden descargarse ellos mismos su propio 
Certificado de Finalización.

Todos los cursos de este canal formativo tienen un precio de 75 € + IVA. Los alumnos del Instituto e-Learning del Seguro y 
los miembros de AGERS disponen de un descuento especial siendo el precio de los cursos para ellos de tan solo 50 €  +  I VA.

Los cursos son computables a efectos de formación continua para los distribuidores de seguros, de acuerdo con lo recogi-
do en el RD 287/2021 y la Resolución del 3 de junio de 2021 de la DGSFP sobre formación, en la base al Real Decreto-Ley 
3/2020 de 4 de febrero sobre Distribución de Seguros

Se trata de un curso online de 5 horas de duración (a efec-
tos de la memoria de formación obligatoria), en el que los 
alumnos podrán tomar un primer contacto con los aspec-
tos y conceptos elementales de la Gerencia de Riesgos a 
través de la definición e identificación de los riesgos y las 
fases que se deben implementar para gestionar adecua-
damente los mismos. Además, en este primer curso, los 
alumnos realizarán un Caso Práctico sobre Gerencia de 
Riesgos diseñado por D. Gonzalo Iturmendi que será de 
gran utilidad para entender ampliamente estos primeros 
conceptos.

Se trata de un curso online de 5 horas de duración en el 
que los alumnos conocerán el estándar ISO 31000, además 
de otros estándares y simulados de la gestión de riesgos.

Este curso online, elaborado conjuntamente por AGERS y 
el Instituto e-Learning del Seguro ofrece un repaso sobre 
el estándar 31000 y permite conocer cómo identificar los 
riesgos, estableciendo su análisis y evaluación.

Solicita más información

MÁS INFORMACIÓN

El Canal incluye actualmente tres cursos online iniciales:

FUNDAMENTOS BÁSICOS EN LA 
GERENCIA DE RIESGOS ESTÁNDARES DE RIESGO

EL PROCESO DEL RIESGO

https://www.iedelseguro.com/contacta-con-instituto-e-learning/

