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La implantacion de las planss de autoprotecaion constituye af talon
de Aquilas de aslos. En alla Han de parficipar odos los departamentos y
estarmenlos de la empresa. Serd necesario, pues. dclusr de manera
consensuadda,

For otro lado,. es muy importante estudiar y valorar os factores de
riesgo que influiran, tanto en el grado de autoproteccion encomendado
& la estructura inlerna de amergancia, come en las misiones especificas,
¥, por fants, enla formacian del personal. _

Por ultimo, serd necesario realimentar el plan de autoproteccion con
las informacicnes Gbfenigdas en simulacros de emergencia de cara a que
al nivel da aperalividad del mismo seq al aplimo

Palabras clave! prevencidn de incendios. autoproteccidn, equipos de emergencha.

INTRODUCCION

La Implantacion no solo consiste
&n un merd documento contenido en
al Plan da Autaprotecalon

Una var elaborado sl Plan, es pre-
ciso hacerlo operalivo, correspon-
diendo tal responsabilidad al titular
dis lr actividad

La implantacian serd al Instrumanto
gue mantenga vivo el Plan, v, como
queda amphiamente probado, resulta
ab=olutamente critica para el correcto
funcionamiento de la estructura de
autoproleceion.

Hemos de fener encuanta gque la
mayaria de |os planes que falian lo
hacen poruna Incorrects implantacion
o Incluso porque no se llega & abor-
dar esta fasa

Desde el punta de vista econdmico,
los costes mas importantes de la
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autoproteccion comienzan con (A
implantacion, razan por 12 cual con-
viene estudiar y cuantificar previa-
mente es104 costes para orquestar
les mecanismos de financiacidn

IMPLICACION DE LA
ESTRUCTURA DE LA
EMPRESA

En{a fase de implantacion se van a
desarrollar una serie de aciividades
que Implicaran a diferentes deparia-
mentos de la empresa. Eslas activida-
des pordrian clasificarse en dos gru
pos,

a) Achividades propas del Depar-
tamento de Seguridad en labores de
autoproteccion. Normalmenta impli-
cardn al parsonal del mismo (en
muchos casos al Departamento de
maritenimiento), as como al Depar
tamento de Gerencia de Rlesgos
(cagn que exisia)

Estas actividades consistiran én &l
dia a dia de la seguridad (gestion y
administracion de recursos, opera-
ciones de mantenimiento y control
del mizmo en cuanlo a8 medios de
proteccidn, control de Instalaciones
potenciaimente peligrosas, elc))

b) Actividades que impliquen &
otros Departamentos. Genaralmente
comenzaran con la recopilacion de
informacion para la propia elabora-
cidén del plan y continuaran con |a
divulgacian del mismo.

Estas actividades puaden implicar,
en genaral, a los Departamentos de.

— Produceitn

— Personal o Recursos Humanos.
— Admunistracidn

— |ngenieria.

— Formagion.

— Compras.

Tambén pueden verse Inplicadas
la Asesoria Juridica y la Alla Direc-
cidn de la empresa

Es an especial esta ultima la que
debs actuar como motar y participar
aclivameanis en lo que sea posible,

ETAPAS DE IMPLANTACION

Existen dos etapas diferenciadas
an la implantacian:

Fase 1

— Puesta en marcha nicial dal
plan

Fase 2

— Mantenimiento del plan

Fase 1
— Para abordar esta etapa se
debera, previaments, haber contras-

En algunas actividades sard necesario qie practicaments 14 tofalldad de lns
empreads tengan wna formuacon especial y iomogeas

tado con las dreas |mplicadas tos
conceptos y actuaciones de emer-
gencia contempladas en el docu-
ments Plan de amergencia, supo-
niendo, por lanto, gue las mismas
son las mas correctas posibles: Esto
resulta de extrema importanciaya
gue ge prodria considerar |3 Fase 1
como un caming sin retorng o, al
menos. una vez tomado errdnea-
mente, de dificll rectificacion. Hay
que tener en cuenta gue estamos tra-
bajando con a8l elemento humanao y
resulla dificilmente creible algo cons-
ruido en base a insirucciones con-
fradictoriaz

La Alta Direceicn de la
ampresa es la que deba
Aottt coma motar ¥
parficipar activamenta en todo
lo gue sea posible

A2  WAPFRE SECGUHIDAL MY 42 - SEGEUNDO THIMESTHE 151

Para ingremantar la credibilidad
del plan ha de tener parte importante la
direccidn de la empresa o colectivo,
dando |a sensacidn de que verdade-
ramente al tama =& aborda seriamen-
te, asi gerd asumido mas lacilmente
por lodos los estamentos.

Es importante, para &l desarrollo de
esta etapa, slegir el perindo ade-
cuada, no rasultando aconsejablae
ponaria en marcha duranie epocas
que representen picos en la produc-
citn, épocas de conflicto laboral, ste.

Fazae 2

— Se vera lacilitada o dificultada
en funcién del desarrolla de la Fase 1,
en guanto a la participacion dael ele-
mento humano se refiere.

Por olrg lado, establecéra 10s me-
canismos de revisidon periddica del
plan de autoproteccion, yva que en
muchos casos pueda haber inlluencia
sobre los supuestos de emergencia
(o planes parciales de emergencia)
en funcion de las variaciones en las
condiciones del riesgo.

Sa controlara a8l mantemimiento de
instalaciones de proleccion o de
puligro potencial, tanto desde al
punto de visia de operaciones de
mantenimiento a realizar, (recusncia
de las mismas, etc.

Se estableceran igualmenta los
procedimientos para la realizacion de
simulacros da amargancia,

EQUIPOS DE EMERGENCIA.
CONSIDERACIONES

A la hora de delinir tanto |8 compo-
sigion de |os equipos de emergancia



como 508 [UNCIONES SEE Preciso
laner an cuenta os siguienles faclures.

1. 'Riesgo ininnsaco de (a8 nsta-
laciones y matenales existentes

2, Medios materiales de protec-
cidn para hager frente al mismo

3.  Condicionas da seciorizacion y
avacuacion de lns edificios

4. Polencia o capacidad de extin-
cidn de (os servicios externos de pro
tecelon y tiempa de Intérvencion de
tales ayudas extermas.

5. Caracteristicas de la ocupacion
hatiual de jos edificios,

6. Caracteristicas de la ocupacion
rio habitual de los edificios

7. Valores elavados o estratégicos
an cuanto a contendo.

8. Régimen de explotacion de los
edificios o instalaciones

Logicamente, la formacion y el
entrenamiento de los componentes
de los equipos de emergencia depen-
dera de las funciones ssperadas de
s mMmsmos vy, por tanto, vendrd
influenciada también por |os factores
anterioras

A continuacion analizaremos mas
detalladamente tal influencia,

FACTORES INFLUYENTES EN EL
GRADO DE AUTOPROTECCION

Riesgo Intrinseco de las inslalaciones

MNormalmente delerminard una
mayor preocupacion o predisposicion
a dedicar mayor o mendr cantidad de
reCUrsoR scondmicos vy dedicacion
an la proteccion ante BmMergencias.

Los niveles de intervencion vy, por
tanto. los equipamientos de protec
cidn (contra el fusgo, Intervencion
gquimica, vahioulos, otlles, #lc.) pus-
den sar muy variables. llegando desde
cero hasta el equipamiento profesio
nal v especifico ante diferentas amer-
gencias (industriss quimica y petro-
guimica).

En funcion de este nesgo sera an
muchos casds necesario e Incluso
obligatorio (1), tanto para la propia
industna como para las adminisira-
ciones locales O aulondmicas, &l
intercambio de Informacién, la coor-
dinacldn de medios para ef control de
determinados accidentes y al respeio
# las lineay direclrces pard |4 elabo-
racian del plan de emergencia,

{1) Reaes Decrelos BRG, de 15 de |Unid de
1888, y 852, ce 29 de junio de 1990, Resolucidn
dep 30 do nnnm de 1881 por 18 que &8 apruabd Ia
Diiteotriz baskca parm I8 elmboracion y homako-
gacion de planes eapeciales del sector quimico

Medios materiales de proteccion

Log medios materiales delimran el
establecimiento de diferentes niveles
de intervencion (primera y segunda
Intervenciones).

La potancia de lales medios ra
aparejada generalmente a una mayor
dificultad en su utilizacion. Inclusive
medios que aparentemente san muy
gimilares pueden conllevar diferan-
ciae sustanciales (extintores da pre-
4100 Incorporada o adosada, BIE 25
2 BIE 45, etc.). Esto tendrd un gran
peso a la hora de asignar |a utiliza-
cian de estos medios a los diferanies
Bguipos gue se puedan formar,

Condiclones de sectorizacion y
evacuacion de los edificios

Las condiciones de sectorizacion y
evacuacion de los edificios van a

condicionar, por un lado, 105 posibles
riesgos para la vida de las personas
&n cuanto a la propagacion de humos
¥ gases, y por oiro, al tiempo an qus
la ocupacion posiblemente atectada
por la emergencia pueda albergarse
en un lugar suficientemente protegido.

Es decir, gue tanio la decision del
momento inicial de |a evacuacidn
como la organizacién de la misma
(preparacion de ia svacuacion, arden
de prefersncia an la avacuscion hacia
seclores alternalivos, elc.) van a venir
determinados por tales condiciones.

Caracleristicas de las ayudas exlernas

Tanto la potencia en cuanto: a
metlios como la distancia o tismpo de
intervencion de las ayudas exlarmas
seran el factor que defina el grado de
intervencion que queda en manos de
la estructura de autoproteccion
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En muchos casos (nesgos bajos y
tiempos de intervencion pequenos),
las operaciones proplas de segunda
intervencian corresponderan a los
sarvicios publicos de extincian, que-
dando confiada al personal propin
del establecimianto la primera inter-
vencidn y, en su caso. la evacuacion

En otros (alto riesgo y/o tiempos
di intervencian alevados) quadara la
infarvencion &8n lodos sus miveles &n
manos de la propia brigada de incan-
dios, al estar €sta eguipada adecua-
damenta y formada espacificameants
an gl eontrol del tipe de acciderite
posible en el establecimento. El
papel de los semvicios publicos en
este caso consistird en la colabora-
cion con la brigada propla.

Caracteristicas de la ocupacion
habitual

El tipn de actividad desempefada
por los ocupantes habiluales de los
edificlos o instalaciones marcard gene-
ralmente ciortas aptitudes para ol
manejc fde determinados meding

Es evidente que para el manejo de
una BIE de 45 mm es, en principio,
mas apto ¢l personal que realice
algiin trabajo de tipo manual, resul-
landg, sin ambargo, estas aptitudes
de menor rescendencia para e mane-
|o de BIE de 25 mm. Este puede ser
une de los condicionantes que en
muchos casgs nos llave a8 asignar
aste medio (mangueras o8 25 mm) al
Egunpo de Primara Intervencian (EPI)
Mas adelante anallzaremos las misio-
nes especificas de los diferentes

enuipas

Caracteristicas de la ocupacian
no habilual de los editicios

Los dos pardmetros basicos para
catalogar esta ocupacion y deducir
las actuacionas mas convanianies
BErIAN:

a) Larelacion num#arica entre oou-
pantes habiluales y no habiluales. El
margen puede ser verdaderamente
amplio, desde el edificio an al que 8
reciben las visitas de forma puntual
hasla locales abiertos &l publico
(Mmuseos, espectaculos, grandes cen:
tros- comerciales), donde asta rela-
cion es relativamente peguena.

b) Caracteristicas fisicas vy psi-
guicas de los ocupantes no habllua:
les. En este sentido nos podemos
gncontrar multitud de siluaciones
diterentes, pudiendo citar como ejgm-
plos los sigulantss

— Visitas gue conocen al edificio.

El nigsgo g las metalagiones delormingrd 14 cuaniia de 108 ferifsos acondmicos
destmados g 1os eqguipos de proteccron,

La formacidn v el
entrengmiento. de ios
componsntes de los equipos
de grmergencis dependerd de
las funciones esperadas de
los mismos v, por tanta,
vendrd influenciada tambign
por los factores de nesgo
anleriares,
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— Las que ng o conocen
Colectivos de corta edad
— Parsonas de la tercard edad.
— Paciantes disminuidos - figica-
menta,
Pacientes dismimuidas psiquica-
menta
— Especiadores
— Grupos familiares.
- Extranjeros.
— Personas que portan bulins
— Transauntes.
— Clisnteg-compradores.
Manifestantes.
— Militares,
= Personal parnoctando, et

Estos pardametras infiuiran tanto an
Iag actuaciones de intervencion como
#n |las de evacuacion.



Naormalmente, cuando la relacidn
contemplada en el apartado a) sea
pequana, las actuaciones de Inter-
vancion deberan ser practicameante
inmediatas, con & fin de controlar la
emergencia antes de la aparicién de
situacionas de panico.

En ralacion con las actuaciones de
evacuacldn serd precisa, generalmen-
le, la preparacion {aleita al personal
gspecializado) v o control de la
misma desda |os puntos Iniciales y
primeros momenios de esta

Valores elevados o estratégicos
dal contenido

Genaraimente llevardn aparejados
sistamas mas sofisticados v rdpidos,
tanto de deteccion como de control
de la emergencia {sistemas de halon,
GO, de deteccion)

La actuaclon humana deberd ser
acorde con A inleraccidn con esios
medios, 1anto an cuanto a8 operacio-
nes especificas 8 contemplar an el
plan como a la rapidez en la aclua-
citon, aprovechando la precocidad de
los siglemas de deteccion

Reégimen de explotacion
de los adificins & Instalaciones

El régimen de explotacion deter-
minard tumaos o periodos productivos

y estados de parada, periodos vaca-
cionales, stc. Diferantes horarios de

trabajo u ocupacién pueden plantear
fa necesidad de diferencias de |os
planes de emargencia parciales,

Por otro lado, al astar el edilicio
gxplotado sn reégimen de alguiler
puede plantear verdaderos proble-
mas, gobre lodo cuando los edificios
sa alguilan parcialmente. General-
mente resultara bastante trabajosa la
coordinacion de diferentes Inqullings
o empresas en labores de autopro-
teccion

ACCIONES A EMPRENDER

Comenfarsmos & conlinuacion las
diferentes acciones detinidas an la
guia de Proteccion Civil Manual de
autoproteccion

La alerta

Por un lado, constituye 8l meca-
nismo o conjunie de Mecanismos
para ~alartar- o poner en accidnalos
equipos de emargencia,

Los términos -poner en accian
syponen desde |3 solicitud de con-
firmacion de una emergencia hasta la
intormacion a los eguipos de inter-
varncion de la necesidad de su parll-
cipacion.

En muchas ocasiones sera necesa-
ric informar tambien al equipo encar-
gado de la evacuacion de las depen-
dencias, va queen funcitn del desarreo-
lio dela misma podria llogarse a asta
fase. En locales con peligro de apar-
gitn de siluaciones de panico, esta
Informacion se puede transmilin en
forma de sefial en clave por el equipo
de megalonia (siempra que s emi-
RiGn de mensajes sea hatutual) Con
esla informacion, @l equipo de eva-
CURCHON BmMpezara a desempefar parte
de sue funciones

La alarma

Serala sefsl para Is evacuacion de
los ocupantes del/los edificios o de
una parte de allos.

Existen diferentes soluciones para
transmilirla, desde un equipo de sire-
nas de evacuacion (cuando al parso-
hél a evacuar conozca el edilicia v
sus medios y la evacuacion se haya
ansayado) hasta los mensajes da viva
vz 0 pregrabados, gando (nsiruc-
ciones para la evacuacion (ocupan-
les no habltuales), en los que, 2 nues-
tro juicio, nunca e debe mencionar
de manara abierta |8 causa da la
evacuacion,

La intervencian

Accitn © conjunta de acciones
necesarlas para & control de la
amergencida: Definida  an difgrentes
niveles y asignada a diferenles equi-
pos. Es necesario resallar que en
algunas ocasiones no estd muy olara
1a diferencia enfre los nivales de pri-
mera intarvancion {actuacion gene-
ralmanta con axtintoras portatiles) v
segunda intervencion [acluacion con
mangueras), ya que dependerd del
tipo de bocas de incendio Insta-
ladas (2)

El apayo

Dentra del 18rming  genernco de
capoyos cabrian todas las acluacio-
nas tendentes a facilitar las labores
de control del sinemstro, lanto por
parte de los equipos de emergencia
irlemos como por parte de 1os servl-
ciog externcs de ayuda

Se sugiere a continuacion, a8 modo
de ejgmplo, una serie de labores de
apoyo:

— Recepcion e mformacidn a bom-
beros

{21 En la mayona da tos-casos, Ia utllizacion
e BEE hy 25 rom S8 poddeia Soasioeran GO Lin
madla de primars intarvencién, #n cusnto & ek
Tl ch ulllizocicn, podo con ona potanos de
Exlingion muy soperior i los extinlyres poriilibes

Es muy impartants \a realizacidn de praclicas para poder valorar (as posibifidacdas de
contrel do [a amargancia.
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Los simulacros sa deben llevar 4 cabo con la colabaracion del cuema de Bomberos que lenga gue infervenir en caso

e ememengis.

— Parada de alimentacién de ma-
guinaria y corte de suministros a la
2008 de emaergancia ¢ anaxas,

— Control de vilvulas de gistemas
de rociadores automaticos.

— Vigilancia del funcionamionto
de los equipos de bombeo contra
incendios.

— Parada del aire acondicionado
o instalaciones de ventilacian,

— Vigllangia de equipos de conti-
nuidad eléctrica.

— Aporte de olros matariales o at-
les necesarios para la extincion.

— Caontrol de accesos, etc.

EQUIPOS DE EMERGENCIA.
DENOMINACION Y MISIONES

La denomunacion y misiones de los
equipos definidos en la guia de Pro-
teccion Civil resulta vélida para la
ganeralidad de los casos, 1o cual no
quiere decir que para obtensr un
rendimientu oplimo de la estructura
de autoproteccion no resulte necesa-

-T‘mt&pﬁm ﬂrmma
me m
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rie O conmvenisrle en algunos casos
afectuar ciertas variaciones sobre las
mismasg.

Aparantemente, al baile de siglas
(EPI, ESI, EAE, EPA, JI, JE) llava a
pensar en ur incremento dela burccra-
cia. El Animo de cualquier estructura
de squipos de emergencia no dehs
=ar #sta, es decir, se trata de realizar
“le gue. hay gue realizare de Ja
manera mas sencilia que sea posible.
Es mas, si el hecho de adoptar una
daterminada nomenclatura para los
equipos va a suponer una complica-
cién en la implantacian del plan, sord
mas que aconsejable simplificarla al
maximo, Tengamos en cuenta qua 1o
realmente dificil;, tento en |a elabora-
cién como en la implantacion de un
plan de emergencia, es «hacerio facil
v digestivor para el personal gue ha
de llavarlo a cabo,

A contindacion se detallan las
denominaciones y misiones de los
equipos de emergencia, tomando
camo basa las denominaciones de la
guia referida antariormente.



Equipo de Primera Intervencion (EP1)

Como primara mision de los com-
panenies de esle aguipo destacaria-
imos la de observar las medidas de
prevenclon de Incendios y el mante-
nimiento de las mismas.

Otra de- |as funciones de aste
equipo seria la de confirmacion de
emeargencias en su 2ona de aclua-
cidn, sefallzadas de manera remota
an una cantral de deteccion de
incandins.

¥, por ulbimo, la ulllizacion de los
medios de primera Intervencion en
casc de emergencia (previa valora-
cion de las posibilidades de extin-
cion), gue en la mayoria de |os casos
serdn los extintores portatiles € incluso
los sisternas de mangueras de 25 mm.

Equipo de Segunda Intervencion (ESI)

El Equupn de Segunda Intervencion
lendrd encomendada la actuacidn
con los medios de extincidn mas
potentes instalados en el edificio.

Su nivel de especialzacion y entre-
famiento  dependerd fundamental-
mente de las condiciones del riesgo,
canfiando en muchos casos este
fivel de inlevencion, camo se coman-
lo anlenorments, a los servicios publi-
cos de extincidn,

Tradicionalmente sa hablaba, refi-
rigndose a este equipp (o algo simi-
lar), de brigada de incandios y nor-
malmenhte estaba compuesta por ol
propio parsonal del Departamento de
Mantenimiento, al ser éste al mayar
conocedor an los establecimisntos,
tanto de las instalaciones de protec-
cion contra incendios como de las
Instalaciones generales

Equipo de Alarma y Evacuacion (EAE)

Su misidn serd 1a de dirigir a lo=s
ocupantes del edificio a un lugar
suficientemente segQuro an caso de
alarma de evacuacian,

En algunos ¢asos, Comao Ocurre en
edificios con ocupantes habituales
donde se engaya la evacuacion median-
1@ simulacros, la formacidn de este
equipe no tene una Impartancia cri-
tica, salvo para realizar 1a confirma-
cion de la avacuacion dia sus 2anaEs.

Donde este equipo adguisre Una
Importancia extrema es en locales sus-
ceptibles de apariciun de siluaciones
de pianico (centros comearciales, loca-
les de concurrencia publica y similares),

En esta tipo da localaz 83 muy
importants trabajar en la evacuacion
incluso anles de recibir la ordan ©
alarma de ésta (preparacitn de |a
evacuacion)

El espfritu de cualgutear
asfruchira de equipes de
amergencia ng debe ser
incrementar la burocracia,
sing realizar «lo que hay qie
realizar e 18 manerg mids
sancilla gue sed posible.

En aigunas ocasiones se incluye
dantro del Equipo da Alarma y Eva-
cuacion la figura de salvadocumen-
los, cuya mision e la de rescatar y
poner a salve informacion o dogu
mentacidn de gran importancia.

El numera de componeantes de este
equipo dependera de las caracteristi-
cas del local (amplitud, compartimen-
tacidn, 2tc.) ¥ de la diversidad de
tareas a reallzar

Equipo de Primeros Auxilios

Su musion, como 8s evidante, sera
la de prastar primaros auxilios & los
posibles afectados por la emergendia,

Cuando exista un equipo medico
an gl edificio o establecimianto, &l
EPA estara formadao por aste par-
sanal,
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En el caso de no darse esta cir-
cunstancia y estimar necesaria la
axistencia del EPA, sa podria pansar
&1 dar und lormacion CtlrllpFHl‘nEHlH-
fia an primeros duxilios a los compo-
nentes del EPl o EAE

Jefe de Intervencion y Jefe
de Emergencia

La mision del Jefe de Intervencion
serd la de dingir, en el punto de |a
emergencia, la actuacion del ES| o
Brigada de Incendigs Su lormagidn
s8ra acorde con la tarea desempe-
fada, tanto a nivel tedrico como prac-
tico, &n el control de accidentes que
se pueden dar

El Jeie de Emergencia debe ser [a
figura gue marque las paulas de
actuacion durante las emergenalas,
para lo cual es imprescindible que
cuents con &l apoyo da la Direccion
el establecimianto, ya gque en algu-
Mo CE30S 3 vera en la necesidad de
aconsgjar actuaciones de gran alcance
en cuanto a responsabilidad (parada
da produccion, imcio de |a evaRcua-
cian, stc),

Su lugar de acluacion sera el
denominado Centro de Control {lugar
donde se ¢entralizan las comunica-
ciones y gistemas de alarmaj)

Su fuenie de alimentacion princi-
pal, an cuanlo a informacidn, serd al
Jele de Intervencidn, gue ejecutard
sls dacisionas,

Ambos —Jl y JE— deben ser
faciimanie |localizables (al igual gue
2l ESI) y designar sustilulos on caso
de ausencia

El Jafe de Emergencia investigara
despues del simestro (Bnto |as causas
coma las circunstancias del mismao,
siguiendo en su caso las modidas
corractoras adecuadas,

La formazion de |la parsona que
desampefie eslas lunciones serd de
tipo técnico, con solidos conocimien-
tos en prevencion y extincidn de
incendins y en el plan de emergencia

Ocupantes del Centro de Conlrol

Suponen un esiabon lundamental
an gl desarrollo de cualguier plan de
BMergencia.

Han de tener plano conocimianto
de la ulilizacion de los medios de
comunicacion vy deteccidn a su al-
cance.

En los primeros momeantos actian
como activadores del plan de amer-
gencia y, por lanto, sus instrucciones
deben estar muy claras para los dife-
rentes supuestos de emergencia y en
lag diferentes gircunstancias v loca-
les angen de la emargencia.
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Los Equipos de Segundd Infervencian tendrdn enconmandada su acluacidn con los
medios de extincian mas polenfes de (o que Cuente & gmpress

Condicionanies especiales
de los equipos

En slgunas actividades sara nece-
sArlo que practicamenta ia totalidad
de los empleados de un delerminado
establecimiento tengan una forma-
citn especial v homogénea. A modno
de sjpmplo citaremos los estableci-
mientos hoteleros v sanitanos, loca-

En algunas actividades serd
NBCasaTic que, practicamente,
la lotalidad de los smplesdos
de un determinado
establecimianto tengan una
formacidn aspecial v
homoganaa.
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l@g de poncurrencia publica, grandes
almacenes y simllares. En estos luga-
res, practicamenta la totalidad del
parsonal deberd participar en caso de
emargencia tanio en labores de inter-
vancion (con cualguiera de los medios
disponibles) como de evacuacion,
especialmente praoblaméatica an asta-
blecimientos sanitarios.

Condiclonantes econdmicos

S desaconseja, salvo casos muy
especiales, que exista contrapresia-
cion ecaondmica por [a participacién
en labores de autoproteccioan

Cualguier solucion de olro lipo es
en princlpio méas valida, sl bien es
necesario en muchos casos dotarse
de cierta dosis de imaginacion

En principio, & personal que plan-
les relvindicaciones o exija cualquier
tipo de contraprestacién deberia dese-
aharse

La imciativa de lener ciertas consi-
deraciones, nunca de lipg econd-
micg, con él personal debe partir en
principio de la Direcclon de la smprasa
o establecimisnto

FORMACION ¥ ENTRENAMIENTO
DEL PERSONAL

independientemente de la forma-
clon especifica de los equipos de
amergencia, resulta convenienta y de
gran efectividad al |leyar a cabo una
campana de senaibilizacion en pre-
vencion de incendios, que podria



consistir en una serie de conferencias
de corta duracion donde g8 tratan los
siguiantas lemas;

1 Mormas basicas de praveancion
de incendios.

2. Medios de deteccion, alarma y
evacuacion existentes en el edificio

3. Minimo canocimiento del plan
de emergencia ¥ su finalidad

4. Instrucciones para los ocupan-
1es en general del edificio.

5 Proyeccion de un siniestro v
cologuio:

Tal campafia se planlea con tres
finalidades:

al Divulgacidn del plan,

bl Elevacion inmediata del nivel
de prevencion de incendios.

¢/ Obtener personal voluntario para
los equipos de emargencia.

Es necesario actuar con cierto
tacto y atacar a la pasividad de ciertas
parsonas, intentando descubrir ofras
cualidades [prevencidn de incendios
en el hogar) fuera del periodo labo-
ral

A i respussts de esta campana
puade coniribuir 18 convocatoria por
parte del Director General, Presl-
dente, etc., y |a asistancia da las
-altas esferas- de la ampresa o asta-
blecimienta a las primaras conferen-
cias.

Una vez realizada esta campana,
sord necesario seleccionar a los com-

Se desaconses, salve casod
muy especiales. el que exista
contraprestacion econdmica
por la participacian an laboras
de autoprotecerion,

ponentes de los equipos segun sus
perfiles mas adecundos y dolarles de
la formacion y entrenamiento corres-
pandientes.

La caracteristica fundamental de
los programas de formacion debs sar
el intentar Inducir las acciones pravis-
tas en & plan a desarrollar con los
medios implantados en el edificio v
los condicionantes de riesgo del
migmo, ©on 1o cual ghorraremaos
tiempo ¥y dinaro y conseguiremos
mas faciimente 1ales objetivos.

Lo normal &3 gue en anos sucesi-
vos vaya siendo mayor el niimero de
personas que se tormen en |a pnimera
intervencian y sa vaya progresando
en conocimientos en los niveles de
sequnda Intervenclon.

Es muy importants la realizacion
de practicas; por un lado, para indu-
cir actluaciones aulomaticas (actos
reflejos) en el momento de la emer-
gencia, y por otro lade, para valorar
las posibilidades de control de ia
emergencia sin caer en acliludes
tamerarias debides a la ignorancia.

INSTRUCCIONES DE ACTUACION

Se elaporaran fichas que reflejen
las instrucciones de actuacion en
caso de emergencia para |os equipos
de auloproteccion,

Asimismo se dispondra de consig-
nas de prevencion y actuacion en
caso de |ncendio y evacuacion para
los ocupantes y visitantes del edificio
{estas Oltimas situadas en lugares
visibles, tarjetas de acceso al estable-
cimienio, ale),

Las tres caracterislicas fundamern-
tales de tales Instrucciones son las
siguientes:

1. Lo mas sencillo posible.

2. Ndamero de instrucciones redu-
cida

3. Divulgacidn Insistente.

Evidentemenis, cuanlo mayor sea
&l grado de formacion, la ambigle-
dad de |as instruccionas serd mayor,
pues 58 sLupondra una mayor capaci-
dad para la toma de decisiones.

SIMULACROS

Los simulacros representan en
muchos casos, valga la expresidn, la
parte mas lolklorica dal plan de
emergencia, sobre todo s son de
evacuacion lotal,

En muchos casos no ge consigue
todo el rendimiento y ensefanzas po-
sibles de los mismos. Eslo suels ocu-
mir cuando no se tiene clara |a finali-
dad del simulacro.

Objetivos de los simulacros

Los objelivos principales de los
simwiacros, a nuestro Juicio, son, por
orden de prioridad, los sigulentas:

1. Detectar errores U omisiones
en las actuaciones de emergencla

2. Evacuar con rapidez.

3. Prueba de medios y equipos:

— D& comunicacion
— D alarma,
De sefalizacian
En algunos casos de extincion.

4. Estimacion de Ligmpos:

De evacuacion

De intervencidn de bomberos.
De intervencitn de equipos.

En ningun caso && debe pensaren
Intentar reproducir lirlmante las con-
diciones de una emergencia real,
pues la simple utilizacidn de humos
Inocuos puede dar lugar a accidentes
por la disminucian de las condicio-
nes de visibilidad

Conslderaciones para |a preparacion
del simulacro

Los simulacros se deben Hevar a
cabo con |a colaboracion del Cuerpo
de Bomberos que tenga que interve-
nir en el edificio en caso de emer-
gencid.

Se dabe formular y solicitar per-
miso de las autoridades, pues se
pueden llegar a plantear problemas
de orden publico o, como minimo, de
tratico

La preparacién debe ser exhaus-
tiva, dejando poco lugar & la improvi-
sacion

Se han de teper an cuenta (os con-
dicionantes de internipcion de la
actividad, aunque ses por un periodo
corto de tiempo

Se ha de disponer de pearsonal
tanto para el cronometraje comao para
evitar cualguier intrusion,

La informacion &l personal parma el
primer simulacro debe ser lotal, incluso
indicando el dia y la hora (nota clrcu-
lar). En funcion de los resultados dal
primer simulacro e puedeo ir dismi-
nuyendo graduaimente el grade de
Informacion.

Resulta de vital importancia la par-
ticipacion en la evacuacion de la Alla
Direccion del establecimiento,

Es conveniente realizar el primer
simulacro al final de la samana
laboral

¥, por dltimo, sera necesario con-
templar |la posibilidad de emergencia
real durante el simufacro y disponer
de los medios necesarios para su
control. ]
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