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El trabajo ante pantallas de rayos catódicos incide sobre el 
individuo produciendo una sobrecarga sobre su estado físico 
y psíquico. Por las características de este tipo de trabajo se 
puede considerar que las repercusiones sobre el sujeto son 
de tres tipos: 

lo. Problemas ligados a la visión. 
2". Problemas debidos a la posición que tiene que mantener 

el trabajador frente a la pantalla y, 
3 O .  Problemas mentales inherentes al tipo de trabajo y con- 

tenido del mismo. 

PROBLEMAS LIGADOS 
A LA VlSlON 

El ojo tiene una doble función vi- 
sual, la de una imagen global y la de 
apreciación de detalles; estas visio- 
nes son complementarias la una de 
la otra (1). La vision de detalles se 
realiza por lafóvea y la visión general 
por la zona retiniana desde la fóvea 
hasta los límites de la retina. La aau- ~o~ 

deza visual está ligada a la acomo- 

I 
dación que se produce por las modi- 
ficaciones del cristalino merced a la 
musculatura intrínseca del ojo (2). 
Para evitar la fatiga de estos múscu- 
los, es conveniente dejar de acomo- 
dar en intervalos cortos de tiempo. 
No obstante, conforme avanza la 
edad \/a siendo necesaria la correc- 
ción con cristales para la presbicia. 

El campo visual comprende: hori- 
zontalmente, el ángulo lateral forma- 
do por eje de visión superior a 90° y 
verticalmente, el campo de visión 
hacia abajo es de 70° y hacia arriba 
de 5 5 O  (1). 

Los movimientos oculares permi- 
ten la formación de las masas en dis- 
tintas zonas de la retina. Si existe dis- 
armonia muscular en uno o ambos 
ojos por debilidad de los músculos 
de la convergencia, los ojos adoptan 
posición de divergencia en reposo 
(exoforia) o de convergencia (endo- 
foria). Los individuos que trabajan 
frente a pantallas de rayos catódicos 
presentan una incapacidad de la vis- 
ta para mantenerse mucho tiempo. 
Estos sujetos manifiestan molestias 
que les ocasionan fatiga visual, tales 
como: picor ocular, enrojecimiento, 
sensación de quemazón, dolor o 
tensión oculares, irritación u otras 
molestias. Dichas molestias apare- 
cen cuando se ha realizado el traba- 
jo de manera continuada durante 
dos o tres horas. Por otra parte, la 
duración de las consultas de manera 
ininterrumpida a la pantalla,produce 
mayor fatiga visual, debido sobre 
todo a los reflejos. Es aconsejable la 
utilización de pausas durante el tra- 
bajo para evitar la persistencia de las 
molestias aludidas. 

Hasta el momento todos los auto- 
res están de acuerdo en que la fatiga 
visual cede completamente con 
pausas de descanso. No ha podido 
comprobarse ningún descenso irre- 
mediable de la visión en este tipo de 
trabajadores. No obstante, cuando 
de manera previa existe un defecto 
de visión, este se ponede manifiesto 
ante la exposicón prolongada a las 
pantallas de rayos catódicos; tal es 
el caso en el astigmatismo y en la hi- 
permetropia (2), sobre todo si no es- 
tán debidamente corregidos. 

PROBLEMAS EN CUANTO 
A LA POSTURA 

Los trabajadores realizan una ta- 
rea sedente, por lo que se produce 
fatiga postura1 con acentuación de la 
lordosis lumbar e incluso contractu- 
ra dorsal. La musculatura del cuello 
se ve asimismo afectada por el tra- 
bajo continuado, lo mismo que ocu- 
rre en otras profesiones en las que 
hay que mantener la postura seden- 
te durante un intervalo de varias ho- 
ras. 

Es recomendable la utilización de 
una silla lo más ergonómica posible 
y su correcta utilización. Debe tener 
asiento graduableen alturae inclina- 
ción; la profundidad del asiento 
debe permitir un correcto apoyo de 
las tuberosidades isquiáticas y sual- 
tura mayor que el diámetro vitrocan- 
tereo del individuo. La inclinación de 
asiento respecto al plano horizontal 
debe ser de unos 8 O  - lo0. El respal- 
do será de consistencia más blanda 
que el asiento, no debe restringir los 
movimientos de la columna y se 
ajustará a la lordosis lumbar Ilegan- 
do hasta el borde de las escápulas 
(4). 
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Figura 1 

ANVERSO 

Apellidos ................................................... Edad .............................. 

1 1 ha compiobado que el realizar acti- 

PROBLEMAS MENTALES 
INHERENTES AL TIPO 
DE TRABAJO 

Los trabajadores aquejan fatiga fi- 
sica que se acrecienta con la perma- 
nencia prolongada ante la pantalla. 

Nombre .................................................... Sexo .............................. 

............................. Fecha 

Antigüedad en el trabajo con pantallas: 

Tipo de jornada: 

Horas de trabajo al día: 

El trabajo es monótono y no requiere 
participación mental, esto produce 
en el trabajador sensación de ner- 
viosismo v tensión. Por otra oarte se 

'Aqueja molestias visuales? 

¿A que las atribuye? 

¿Ha acudido al oftalmólogo? 

¿Ha tenido alguna enfermedad ocular? 

¿Usa gafas? 

REVERSO 

vidades repetitivas a un ritmo im- 
puesto se asocia con descenso en la 
satistaccion en el trabajo y en la pro- 
pia vida del sujeto (5). 

¿Le interesa su trabajo? ¿Las mesas reflejan la luz de manera 

'¿Cree que es gratificante? molesta? 

¿Cree que es de responsabilidad? ¿La imagen de la pantalla es nítida? 

¿Requiere un esfuerzo de atención? 'Está fatigado mentalmente? 

1 ¿,comete errores con frecuencia? 'Querría cambiar de trabajo? 1 ESTUDIO REALIZADO 

'Siente la cabeza pesada? ¿Duerme lo suficiente? (cuantas ho- tallas de rayos catódicos, con e¡ ob- 

ras) jeto de establecer si se produce al- 
¿Tiene sueño durante el trabajo? auna alteración visual en suietos so- 

'Comete más errores al final de la ¿Le gusta su horario? 

jornada? 'Fuma? (cuantos cigarrillos) 

¿Está fatigado fisicamente? 'Bebe? (indique cantidades)? 

En el presente trabajo se estudió 
una muestra elegida al azar de 100 
individuos aue trabaiaban con ~ a n -  

'Siente los ojos fatigados? 'Lagrimeo? 

'Sensación de tensión ocular? ¿Tiene cefaleas frontales? 

¿Visión lejana borrosa al concluir su 'Sensación de quemazón? 

trabajo? 'Parpadeo frecuente? 

Si hay algo que desee explicar o añadir, hágalo a continuación: 

(Conteste SI o NO) 

metidos a este tipo de tareas. La 
edad estaba comprendida entre los 
25 y 55 anos, todas mujeres, con jor- 
nada laboral de 7 horas, excepto 9 
que trabajaban 4 (jornada reducida). 
Los tioos de iornada aue realizaban 

¿Enrojecimiento conjuntival? 'Deslumbramiento? 

¿Se siente cómodo con la luz que 'Picor ocular? 
tiene? 

Las trabajadoras contestaron un 
cuestionario-ficha en el que se les 
preguntaba sobre la existencia de 
molestias visuales (Fig.1). Algunas 
encuestadas no contestaron todas 
las preguntas. 

las trabajadoias en estudio eran: A) 
Intensiva, B) Rotativa, C) Intensiva o 
partida y D) Reducida. 
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Figura 2 

EXPLORACION 

( Visión cromática . 1 
Heteroforias (Maddox, Forómetro) 

Fusión Amplitud de Fusión Fusión Foveolar 

Agudeza Visual lejana 

Fondo de ojo 

Córnea y medios transparentes 

Sin corrección 

m Párpados y anexos 

Tensión ocular 

Corregida 

Agudeza visual próxima 

7 Unavez obtenidosestos datos,en cefaleas y Sueno. Una, que portaba tias figuran en el cuadro 3. En la ex- 
una segunda parte de la ficha se re- endoforia de 6 dioptrias y bleflaro- ploración oftalmológica se detectó 
llenaron los datos de exploración of- conjutivitis crónica, con unas moles- que una trabajadora presentaba si- 
talmológica (Fig.2). tias ambientales de incomodidad nequias, secuela de iritis antigua en 

con la luz y reflejos en las mesas; el ojo derecho, en'el que presentaba 
RESULTADOS como molestias subjetivas presen- las molestias (ambientales: incomo- 

taba pesadez, sueño, fatiga, enroje- didad con la luz. refleiosvfaltadeni- 

Sin corrección 

Se observó que de las 100 traba- 
jadoras encuestadas 36 utilizaban 
gafas, de ellas 20 presentaban mo- 
lestias subjetivas durante su trabajo, 
mientras que21 no utilizaban gafas y 
tenian molestias subjetivas. 

Corregida 

Corrección que usa 

cimiento, quemazón y parpadeo. 
Una, con 2 dioptrias de endoforia, 
molestias ambientales de incomodi- 
dad con la luz y reflejos en las mesas 
y molestias subjetivas de parpadeo, 
picor, quemazón, cefalea, sueño y 
fatiga; esta trabajadora presentaba 

Esf. L. 

Corrección óptima 

tidez). Una trabajad~ra'~resentaba 
blefaritis accemosa, con molestias: 
picor, enrojecimiento y dolor. Dos 
trabajadoras presentaban conjunti- 
va hipersensible, una de ellas con 
molestias oculal'es difusas de todo 
tipo y la otra quemazón, enroieci- 

Esf. L. 

Se examinó al grupo que utilizaba además conjuntivafolicular. Unatra- miento y picor: Tres trabajadoras 
Gafas (20 trabaiadoras), determinán- baiadora presentaba retinopatia es-   re sentaban endoforia de 8. 6 v 2 

Esf. C. 

. , 
:ose que 5 tenian corrección inco- c~erohi~ehensiva (50 años de edad), dioptrias, respectivamente, con mo- 
rrecta (Cuadro 1). En la exploración astigmatismo e hipermetropía; lestias acusadas de sensación de 
oftalmológica se observó que una como molestias subjetivas: fatiga quemazón. parpadeo, picor, dolor 
presentaba endoforia de 4 dioptrias, ocular, picor y lagrimeo. Una traba- ocular. fatiqa y enroiecimiento. 

Esf. C. 

con molestias subjetivas de sensa- jadora presentaba parálisis del recto 
ción de quemazón y tensión ocular; externo del ojo con molestias subje- 
otra, astigmatismo miópico mal co- tivas de sueño, cefaleas y vision bo- 
rregido y exoforiacon pocaamplitud rrosa. Dos trabajadoras presenta- 
de fusión. Las demás, astigmatismo ban blefaritis eccematosacon moles- 
hipermetrópico mal corregido. tias subjetivas de enrojecimiento, pi- 

cor y dolor ocular. Una trabajadora 
Las 15 trabajadoras restantes que presentaba conjuntiva hipertensible 

tenian correción correctaen sus ga- con molestias ambientales de 
fas presentaron las molestias rese- modidad con la luz, falta de nitidez y 
hadas en el cuadro 2. En la explora- molestias subjetivas oculares de 
ción oftalmológica se detectó un su- tipo variado, 
jeto con exoforia de 5 dioptrias que 
se quejaba de incomodidad con la El grupo de trabajadoras que utili- 
luz y deslumbramlento, con moles- zaban gafas y presentaban moles- 
tias tales commo parpadeo, picor tias oculares era de 32. Las moles- 

NI4-SALUD Y TRABAJG1986 

Cil. Eje. Cil. Eje. 
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I Cuadro 1 

I Molestias relacionadas con 
el  ambiente de trabajo Molestias oculares I 1 Molestias No de Casos Molestias No de Casos 

1 Incomodidad con Sensación 1 -~ ~ 

la luz 2 quemazón 1 
Reflejos molestos 2 Tensión ocular 1 
Faltade nitidez 1 1 

1 Deslumbramiento 1 1 

Comparando porcentuálmente 
los grupos anteriores, se observó 
que el 56% de las trabajadoras que 
usan gafas tienen molestias ocula- 
res, y que el 50% de las trabajadoras 
que no utilizan gafas también pre- 
sentan dichas molestias. Por lo tan- 
to, parece que la incidencia de mo- 
lestias en ambos grupos es muy se- 
mejante. 

Explorando la presencia de hete- 
roforias, se observó que las trabaja- 
doras que presentan' mayor canti- 
dad de molestias oculares eran las 
portadoras de exoforia. Las trabaja- 
doras con endoforias presentaban 
molestias menos acusadas. 

Según el tipo de jornada (Cuadro 
4), del grupo de las 100 trabajadoras 
se estudiaron 65, de las cuales 9 te- 
nían jornada reducida, 10 intensiva, 
35 rotativa y 11 intensiva o partida; 
observándose que la molestia am- 
biental más frecuente era en los 4 
grupos incomodidad con la luz 
(8g0h, 60% 71% y 82% respectiva- 
mente), seguido de reflejos en las 
mesas (78%. 20%. 37% v 55%). 

dicho tipo de jornada presentaban 
menos molestias comparados por- 
centualmente con el resto de los 
grupos de lornadas. Este resultado 
está en contra de lo observado por 
otros autores(2 y 6) y podriadeberse 
al escaso número de la muestra es- 
tudiada o a que los trabajadores con 
jornada intensiva están más conten- 
tos con su horario detrabajo y su tra- 
bajo en si (según las contestaciones 
del cuestionario-ficha) y por ello va- 
loran menos las molestias subjetivas 

Cuadro 2 

~ o l e s t i a s  relacionadas con 
el  ambiente de trabajo 

Molestias No de casos 

lncomodidad con la 
luz 10 
Reflejos molestos 4 
Falta de nitidez 10 
Deslumbramiento 9 

Molestias oculares 

Molestias 

Cefaleas 
Picor 
Parpadeo 
Enroiecimiento 
sueño 
Pesadez 
Dolor 
Fatiga 
Sensación 
quemazón 
Lagrimeo 
Tensión ocular 
Visión borrosa 

No de casos 

10 
13 
11 
5 

11 
9 
7 
7 

8 
9 
5 
3 

Por otra parte el grupo más nume- que puedan presentar durante su 

ros0 con ausencia de molestias co- trabajo, al menos, a la hora de relle- 

rres~ondia a las trabajadoras que nar Su cuestionario. 

real/zaban jornada de tiabajo inten- ' En laexploración oftalmológica no 
siva (33%) y además los sujetos con se encontró ninguna alteración ocu- 

lar que pudiese serachacadaa laex- 
posición ante pantallas de rayos ca- 
tódicos. 

CONCLUSIONES 

1" El tipo de molestias experimen- 
tadas por individuos que traba- 
jan con pantallas de rayos cato- 
dicos es muy semelante utilicen 
o no lentes correctoras, siempre 
que la correccion sea correcta, 
ya que en el presente se detec- 
taron casos con mala correc- 
ción. 

ZO. Las personas con forias diver- 
gentes tienen más molestias 
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que las ortofóricas y que las en- 
dofóricas. 

3'. La molestia más acusada entre 
las trabajadoras encuestadas es 
la incomodidad con la luzsegui- 
da de reflejos molestos en las 
mesas. 

4'. Las trabajadoras con jornada in- 
tensiva presentan menos moles- 
tias aue el resto de los indivi- 
duos con otro tipo de jornada, lo 
cual podría deberse al escaso 
número de la mues!ra o aque los 
trabajadores con jornada inten- 
siva están más contentos con su 
horario de trabajo y por ellovalo- 
ran menos las molestias subjeti- 
vas. 

5O. La selección de personal que 
vaya a trabajar ante pantallas de 
rayos catódicos debe ser minu- 
ciosa para destacar aquellos in- 
dividuos que tengan problemas 
de motilidad, los fuertemente hi- 
permétropes, y a los que padez- 
can un astigmatismo apreciable. 

Cuadro 3 

Molestias relacionadas con 
el ambiente de trabajo Molestiasoculares 

Molestias Nade casos Molestias No decasos 

Incomodidad con la 
luz 26 Cefaleas 
Reflejos molestos 13 Picor ocular 
Faltade nitidez 15 Par~ade0 
Deslumbramiento 15 ~nrb~ecimiento 13 
Frio y calor 1 Sueño 11 
Mala ventilación 1 Pesadez de cabeza 10 1 

Dolor ocular 
Fatiga 

I Sensación I 
quemazón 9 
Lagrimeo 10 
Tensión ocular 1 
Visión borrosa 1 

6'. Los sujetos que trabajan con do una preocupación importan- 
este tipo de pantallas, no pre- te entre las trabajadoras por 
sentan alteración ocular que pensar que el trabajo ante pan- 
pueda ser achacada a este tipo tallas de rayos catódicos puede 
de trabajo. No obstante, en el perjudicar su visión. 
presente estudio se ha observa- 

Cuadro 4 

INTENSIVA 
TIPO DE JORNADA REDUCIDA INTENSIVA ROTATIVA O 

ROTATIVA 

No de individuos por jornada 9(0,11%) 10 (0,15%) 35 (0,54%) 11 (O,lIo/o) 

Ausencia de molestias 1(11%) 3 (33%) 9 (26%) 2 (1 8%) 

Molestias relacionadas 
con el ambiente de trabajg 

Incomodidad con laluz 8 (89%) 6 (60%) 25 (71 %) 9(82%) 
Reflejos molestos 7 (78%) 2 (20%) 13(37%) 6 (55%) 

Falta de nitidez 5 (56%) 1 (1 0%) 12 (34%) 4 (36%) 
Deslumbramiento 3 (33%)~ O( 0%) 7(20%) 3 (27%) 

Molestias oculares: 

Cefaleas 3 (33%) O( 0%) 1 O (29%) 5 (45%) 
Picorocular 1(11%) 2 (20%) 1 O (29%) 5 (45%) 
Parpadeo 2 (22%) 1 (20%) 4(11%) 2 (1 8%) 

Enrojecimiento 1(11%) O( 0%) 8 (23%) 4 (36%) 
Sueiio 1(11%) 1 (10%) 9 (26%) 1 ( 9%) 

Pesadez de cabeza 2 (22%) 1 (10%) 10(  7%) 2 (1 8%) 
Dolor ocular O (  0%) O( 0%) 5 (14%) 2 (1 8%) 

Fatiga 3 (33%) O( 0%) 7 (20%) 3 (27%) 
Quemazón 2 (22%) O( 0%) 4(11%) 3(27%) 
Lagrimeo 1(11%) 1 (1 0%) 4(11%) 2 (18%) 

Tensión ocular 1(11%) O( 0%) 3 (  9%) 1 ( 9%) 
V!sión borrosa O( 0%) O( 0%) 3 (  9%) O( 0%) 
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