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ANALISIS

La globalizacion del mercado
asegurador

JEAN ARVIS

La globalizacién de la economia y la
informacidn se percibe en todos los
sectores de negocio, y por tanto en ¢l
sector asegurador, como una amenaza
para la supervivencia de las empresas y
a la vez como una oportunidad para
buscar nuevas vias. De tal forma, se
pueden y se deben intensificar los
esfuerzos de innovacién en la bisqueda
de nuevas tecnologias y sistemas de
gestion que aporten productos adaptados
a las necesidades demandadas por los
mercados aseguradores.

FEDERATION FRANCAISE DES
SOCIETES D'ASSURANCE

Desde hace mucho tiempo. los Gerentes de
Riesgos razonan en el seno de un universo glo-
bal, el de los centratos internacionales con sus
riesgos de fabricacién y de crédito, el de las in-
versiones extranferas con sus riesgos politicos v
de fransferencia, el de los riesgos de danos
matericles, el de |las responsabilidades, el de
los riesgos de personas. v, por fin, el de todos
los parametros del riesgo gue pueden repercu-
tir en el resuttado de ta empresa o del grupo al
que pertenece y, por consiguiente, en ef valor
de cofizacién de 1as acciones.

La tradicion francesa o mejor dicho, «g am-
bicién francesar ha sido mundialista desde
tiempos remotos. Un gran ndmero de Igs em-
presas francesas mas importantes pusieron en
marcha una estrategia internacional desde mi-
tades o findles del siglo XIX. El seguro francés,
por su parte, estuvo presente en toda Europa
hasta 1939. ¥, también estaba implantado en
Asia.

La realidad de la globalizacién hoy en dia es
sin embargo muy distinta. A un espacio mundial
gerivado de la caida del muro de Berlin y a la
aceptacidn por la casi totdlidad de los paises
del mundo de las reglas de la economia de
mercado se suma de ahora en adelante un
fiempo mundial derivado de los progresos de
ias tecnologias de la Informacidn v los medios
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de comunicaciéon. A la infernacionalizacién de
los mercades de bienes, de servicios y de fac-
fores de produccién se suma la globalizacién fi-
ngnciera, es decir, lo capacidad para cual-
guier inversor de operar de forma instantdnea
sobre diferentes tipos de activos y productos
derivados en funcién de las consideraciones de
seguridad y de rendimiento que le son propias.

«Dentro de este nuevo contexfo, surgen
agenfes econémicos cada vez menos
nacionales, capaces de definir su desarrollo
a escala mundial y de poner en pie
esirategias globales de produccion,

comercializacion y gestion.»

Los marcos de regulaciéon nacionales estan
cediendo bagjo la presidon de la gpertura de los
mercados, a consecuencia de negociaciones
comerciales multilaterales o de procesos de in-
tegracion regional. Las politicas econdmicas
naciondles ng pueden consentir desequilibrics
durantfe large tiempo ni retrasar de forma inde-
finida los ajustes estructurales precisos, como la
crisis financiera en Asia acaba de poner de
manifiesto, La economia de mercade va ce-
diendo paulatinamente su lugar a una socie-
dad de mercado que acala con la distincidn
entre sectores protegidos y sectores expuestos.
Los frabajadores menos cualificadoes tienen
que competir directamente con l0s de los pai-
ses con una mano de obra barata. Los sistemas
de proteccion social se ven sometidos a limita-
ciones cada vez mayores, La eleccion de los
inversores se rige tanto en funcion de los pers-
pectivas de mercado como un conjunto de
parametros de competitividad gque van desde
la caiidad de la mano de obra a la eficiencia
del Estado, desde la red de infraestructuras a
la calidad de Ias relaciones sociales.

De ahi que la globalizacidn se perciba, al
menos, tanto como una amenaza para la co-
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hesidn econdmica y social como una oportuni-
dad para nuevas salidas o un incentivo parg
intensificar los esfuerzos de investigaciéon-de-
sarrollo de cara al lanzamiento en el mercado
de nuevos productos y el dominio de nuevas
tecnologias.

De dichas evoluciones, la industria del seguro
tiene que sacar las consecuancias:

o mediante la materizalizacion de las rees-
fructuraciones en curso;

s mediante el aprovechamiento de la aper-
tura de los mercados para implantarse aill don-
de la masa asegurable sea susceptible de de-
sarrollarse rdpidamente y de forma duraderaq,
con buenas condiciones de seguridad finan-
cierq;

o mediante el reforzamiento de su adapto-
cibn a las necesidades de 10s asegurados gra-
cias al profesionalismo de las redes de distribu-
cion, la diversificacion de los modos y vectores
de distribucion y el desarrollo de nuevos pro-
ductos y nuevos servicios;

¢ mediante la bUsgueda del mejor equilibrio
posible enfre rentabilidad y solvencia;

s mediante una utilizacidon dptima de fas po-
sibilidades que ofrecen la integracion de los
mercados de capitales y la llegada del euro;

» mediante el reforzamiento de su pericia
en la gestion de los riesgos a largo plazo.

Acabar las
reestructuraciones en curso

El seguro francés, a finales de 1os 80, ha sabi-
dao, anticiparse a la evolucién del mercado
Unico del seguro, mediante ung estrategia de
crecimiento externo que se basaba en la utili-
zacién de Ias plusvalias latentes merced a la
politica de desinflacion competitiva inicioda
en 1983, Asi. a finales de 1996, disponia de una
cuota de mercado media de un 5% en los de-
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mdas Estados miembros de la Unién Europeaq
(27% en Bélgica y Luxemburgo, 13-15% en Iflan-
da, Portugal y Luxemburgo, 10% en Espafia, 5%
en el.Reino Unido y Alemania).

Dicha estrategia de expansién ha sufrido al-
gunos reveses debidos af peso de 1os activos
inmateriales dentro del balance consolidado
de determinados grupos y a errores de gestion,
En la actualidad vive un momento de ralentiza-
cidn a consecuencia de la fusion de AXA/UAP,
de las condiciones impuestas por la Comisidn
Europea para la recapitalizacidn previa de
GAN de cara a su proxima privatizacion, v de
los acuerdos en vias de formalizacién entre
AGF y Allianz y entre Aliianz y Generali.

Las fusiones-adquisiciones que se estan
produciendo en Europa ya no son solamente
nacionales como Royal-Sun Alliance o AXA-
UAP, sino cada vez mas fransfronterizas y
transgremiales.

Se persigue la sinergia entre la banca vy el se-
guro o entre el segure y la gestién por cuenta
de terceros; y. también, el control de las redes
internacionales. La tendencia a la concentra-
cion en el seguro, el reaseguro y la correduria
no es exclusivamente un fendmeno europeo, si-
no gue en Europa encuentra una doble justifi-
cacién ligada al importante nimere de compa-
nias de seguro (mds de 4.800 en comparacian
con las 102 de Japén) y a la llegada del euro.

El aumento de la penetracién extranjera en
Francia que resultard de las operaciones liga-
das da la toma de control del grupo AGF vy a la
desintegracion del grupo Athena no es ané-
malo, habida cuenta del proceso de integra-
cién suropea. No por ello debemos eludir refle-
xionar sobre Ias condiciones de reestructura-
cién del sector financiero francés,

El sector financiero francés carece de fondos
propios y no tiene ni la dimensidn critica ni la

rentabilidad correspondientes g las nuevas co-
rrientes intfernacionales. La restructuracion se
ha iniciado en todas las actividades y parecen
necesarias ingentes operaciones, bien nacio-
nales, blen transnacionales, que deberian pro-
ducirse en los proximos anos.

Dentro de este contexto, ¢ cudtes son los pun-
tos fuertes del seguro francés? .

El seguro francés posee unas sdlidas bazas:
su experiencia técnica; su profesionalismo; su
creatividad; la diversidad de sus redes de distri-
bucidn. Goza de un nivel de solvencia slevado
tanto en seguros de dafios como en seguros
de vida, pero tiene también unos costes muy
fuertes y una insuficiente rentabilidad.

Los resultados provisiocnales para e! ejercicio
1997 dejan patente un estancamiento del im-
porte total de Jas primas de seguro de danos,
gue refleja la bajada de 1gs tarifas v un descen-
50 de los resultados técnicos. La cifra de nego-
cios del seguro de vida, por su parte, debsria
registrar un crecimiento mds moderado que en
el franscurso de los periodos anteriores, o con-
secuencia de las nuevas disposiciones fiscales.

Para preservar su independencia frente a los
grandes grupos extranjeros, el seguro francés
tiene que ser fuerte en su mercado y poder de-
sarrollarse en un marco de competencia leal.
Esta es una de las razones que la Federacién
Francesa de Sociedades Aseguradoras (FFSA),
puso de manifiesto ante los poderes publicos
para preservar el marco fiscal del seguro de vi-
da. También lucha con el fin de obtener Ia su-
presién de los desviaciones que benefician a
las mutuas y a las instituciones de previsién.
Fingimente, también es el motivo por el cual se
opuso con éxifo a la entrada de Correos en el
sector del seguro de dafios.

Los poderes publicos empiezan a darse
cuenta del enorme handicap que sufre nuestro
pais por no disponer de fondos de pensiones,
mientfras que los fondos de pensiones anglo-sa-
jones poseen ya un 40% de la capitalizacién
bursatil de |la Plaza de Paris. Con motivo de
«Les Entretiens de I'Assurances», el Ministro de
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Economia, Hacienda e Industria ha hecho pu-
blica la intencién del Gobierno de nombrar a
un parlamentario cen la mision de hacer pro-
pdestas de cara a reabrir este dossier. Los ase-
guradores franceses tienen la conviccién de
gue la jubilacidon mediante capitalizaciéon ten-
dré un gran desarrello en Francia al igual que
en otras partes y que tienen vocacidn para
atender los compromisos de i1as jubilaciones
que son compromisos a largo plazo.

En resumidas cuentas, el panorama del seguro
en Francia estd cambiando rapidamente. El afic
1998 deberia significar una nueva etapa dentro
del movimiento de reestructuracion en curso.

Aprovechar la apertura de
los mercados

Pero mas alld del marco europeo, existen
unos importantes refes para el mercado fran-
cés del segurc asi como para sus clientes fran-
ceses, Por este motivo, la FFSA ha sido muy
activa en las negociaciones relativas a los ser-
vicios financieros en el marce de la Organiza-
cién Mundial del Comercio (OMC).

El acuerdo Interino, formalizado con fecha
de 26 de julic de 1995 a iniciativa de g Unién
Europeaq, v gue entrd en vigor el uno de sep-
tiembre de 19946, con’tituyd una primera etapa
modesta, pero progresiva, dentro del proceso
de liberaglizacion total de los servicios finan-
cieros y, por consiguiente, del seguro.

El acuerdo firmado el pasado 12 de diciem-
bre, entre 70 miembros de la OMC, sobre una
base permanente y en el cumplimiento de Ia
clausula de la nacidén mds favorecida, pone fin
a una situacién muy perjudicial fanto para el
buen funcionamiento del sistema multilateral
de intercambios como para los Intereses de la
industria europea de los servicios financieros,
debido a las practicas unilaterales de Estados
Unidos.
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El acuerdo contempla una impertante mejo-
ra de la apertura de los paises emergentes de
Asia, América Latina, Europa Central y
Oriental, Africa y Oriente Medio. Segun los tér-
minos de la mayoria de las ofertas presenta-
das, sera posible, en adelante, poseer partici-
paciones extranjeras mayoritarias, abrir sucur-
sales, beneficiarse del mismo trato que los
agentes nacionales y realizar. sin limitaciones,
operaciones fransfronterizas tanto en seguros
de fransportes como en reasegquro.

Japdn ha aceptado incluir en su oferta. en
forma de compromiscs adicionales, |a totali-
dad del acuerdo bilateral concluide en mate-
ria de seguro en diciembre de 1996 con
Estados Unidos. El compromiso encontrado in
exfremis en relacidon con las desinversiones en
Malasia no penalizan a las compafias france-
sas que operan en el mercado cumpliendo la
ley: gozaran del mismo frato que las america-
nas.

El plazo que separa la conclusidon del acuer-
do multilateral de su entrada en vigor deberia
ser utlizado para conseguir mejoras adiciona-
les por parte de Corea y, quizds, de la India.

Por lo tanto, en lo que se refiere a servicios
financieros, los aseguradores poseen ahora
uNas Normas y unos procedimientos claros para
sancionar cualquier incumplimiento por parte
de un pais participante de los principios del
acuerdo general sobre servicios, cualquier dis-
criminacién en materia de cldusulas de la na-
cién mds favorecida o de trato nacional, al
igual que ya ocurre desde hace mucho tiempo
en materia de comercio de mercancias.

Adaptarse a las necesidades
de los asegurados

La distribucidn del seguro estd viviendo un
momento importante. El auténtico reto se cen-
tra en el servicio con valor afadido que hay
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que dar a unos clienfes cada vez mds exigen-
tes, un reto que pasa por la optimizacién de
cada canal de distribuciéon y por unas relacio-
nes mas estrechas entre el asegurador, el co-
rredor, el reasegurador y el cliente.

La utilizacion de las tecnologias de la infor-
macién se convierte asi en un elemento cada
vez mds determinante en la gestion de las
companias de seguros y redseguras para redu-
cir los costes de administracion, mejorar el ser-
vicio al cliente y posibilitar ung suscripcidon mas
adaptada a los riesgos que hay que cubrlr. La
suscripcidon electronica de los riesgos podria asi
convertirse muy rapidamente en un compo-
nente fundamental del enforno de los suscrip-
tores de seguros y reaseguros a nivel interna-
cional. Los diversos proyectos informaticos en
fase de desarrollo son una prueba de ello:
World insurance network (Win), Reinsurance
and insurance network (Rinet), London
Processing Center (LPC} v el Global Broking
System. Las companfias de seguros gue mejor
dominen dichas tecnologias punteras tendrén
una ventaja comparativa sin lugar a dudaos,
Desec que la plaza de Paris no se quede al
margen de este movimiento.

Uno de los retos del afio 1998 serd la reflexidon
llevada a cabo por lgs instituciones europeas
en relacién con los intermediarios de seguro.
Estaomos dispuestos, por nuestra parte, a partici-
par en dicha reflexion.

Quedan todavia muchos nichos posibles pa-
ra la innovacidn en el seguro, comenzando por
los vectores de distribucidén. No afecta sola-
mente a la multidistribucién.,

Hemos iniciado con los corredores un estudio
cuya finalidad es la reforma de los «usos de la
correduria», en beneficio de una mayor senci-
llez, fransparencia y eficacia. Estamos traba-
jando tfambién sobre el «servicio» y el valor
anadido relacionado con éste, en especial en
materia de andlisis de los riesgos (no sélo en
prevencion, sinc también en ingenieria de los
riesgos). Contemplamaos también la posibilidad
de trabgjar en los nuevos vectores, por ejem-

«los grandes grupos industriales
diversificados en términos de actividad y de
implantaciones geogrdficas, estdn
reexaminando sus necesidades de seguro.

La demanda de cobertura, consolidada o nivel
de grupo, es hoy en dia objeto de una
negociacion global, »

plo. el seguro ligado al producto, fabricadeo vy
vendido, para servir mejor a la cadena pro-
duccién-distribucion-usuario.

Con motivo de dicha redefinicién de las ne-
cesidades, a las compafias de seguro, socios
tradicionales de las grandes empresas, se les
van sumando nuevos actores. Asi, algunos rea-
seguradores han propuesto sus servicios, en
competencia directa con las companias de
seguro gque, por ofra parte, siguen sie, do clien-
tes suyos. También han intervenido los bancos,
con el disehic de productos sofisticados que se
sirven de los derivados y las opciones para
ofrecer estrategias de cobertura financiera (al-
ternative risk transfer),

Tenemos que tener mucho cuidado con la
tentacién, que, aparentemente, no es sdlo
francesa, de querer meternos en la profesion
del otro. La creciente tecnificacién de nuestra
profesidn, el principio de mutualizacion de los
riesgos que constituye el nicleo central tienen
qQue incitarncs @ mantener las fronteras entre
los sectores de negocic antes que intentar
borrarlas.

No es menos cierto gue las soluciones alter-
nafivas al seguro son una realidad que intenta-
maos adaptar en términos de oferta (Loss porfo-
lio transfer. Adverse development covers,
Spread loss treaties). Nos interesamos en parti-
cular por las féormulas «finite risk» y mixtas
finite/seguros tradicionales en segundas vy ter-
ceras capas de cobertura antes del reaseguro
en excesos. Nos esforzamos por estudiar en
qué medida dichas férmulgs de mutuglizacion
«sgarantias y tiempo» pueden utilizarse, no sélo
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para las grandes cuentas, sino famkién para
las peguenas y medianas empresas {simplifica-
cion, servicios, garantia de fluctuacion de los
resultados con o sin titularizacién, acompana-
miento durante los cinco primeros anos, capi-
tal-riesgo, etc.) constituyen un importante te-
ma de reflexion de cara g los afos venideros.

Finalmente, el campo de la innovacién en
términos de coberturas sigue siendo importan-
te, sean cuales sean las combinacioneas (segu-
ros y finanzas), en especial en el terrenc de los
seguros de caucldén y de las garantias financie-
ras.

Buscar el mejor equilibrio
posible entre rentabilidad y
solvencia

Este es el reto de los prudentes debates a ni-
vel europeo. Quisiera destacar én este punto
dos cuestionas: el control de los grupos de se-
guro v la revision del margen de solvencia.

En cuanto al control de los grupos asegura-
dores se refiere, el objetivoe de la propuesta de
la directiva es el de infroducir una vigilancia
adicional, llamada «solo plus» para los compa-
nias de seguro que perfenecen a un grupo em-
presarial. Consiste en habilitar a las autoridades
de control para que practiquen un cdlcule de
solvencia qjustada, con el fin de evitar el doble
empleo de fondos propios y de disponer de in-
formaciones mas detalladas en cuanto a Ias
operaciones infragrupos. Los aseguradores fran-
ceses que, desde la ley del 8 de agosto de
1994, se ven sometidos a un conirol sobre bases
consolidadas, son favorables a dichd propues-
ta de directiva pero se muestran cautelosos en
relacién con las modalidades de aplicacion.

En cuanto al margen de solvencia se refiere,
se ha llevado a cabo un andlisis de la adecuo-
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cién de las actuales normas de solvencia im-
plantadas en 1973 (no vida) v en 1979 (vida)
en el seno de la Comisidn Europeda, en la
Conferencia de las qutoridades de confrol
{Grupo de Berlin} y en el CEA, Comité Europeo
de Aseguradores.

En el estadio actual y de acuerdo con los de-
se0s manifestados por los aseguradores eurc-
peocs, parece seguro gue nos estamos orien-
tando hacia un lavado de cara antes que ha-
cla un replanteamiento radical de las exigen-
cias de margen actual, Sin embargo, ademds
de algunas recrdenaciones de cardcter técni-
co (actualizacidn de los fopes de los fondos de
garantia), la Comisién Europea defiende la
idea de un ftercer ratic en danos para los ries-
gos a largo plaze que nos parece peligrose en
varios aspectos. La industria europea tiene gue
mostrarse vigilante de cara @ que no se impon-
gan a las companias europeas obligaciones
demasiado pesadas, susceptibles de penalizar-
las en relacién con los competidores extran-
jeros.

La cobertura de las grandes empresas tiene
como confrapartida una mayor exigencia de
solvencia vy, por ofra parte, la practica de 10s
grandes corredores o grandes industriales
constituye una vigilancia especial sobre este
punto de cara a los aseguradores © reasegura-
dores:

e Bien se traduce por una exigencia de fon-
dos propios mas importante y por lo tanto en
unas limitaciones adicionales en cuanto a re-
sultados se refiere para remunerar dichos fon-
dos propios segun los esténdares intermnaciona-
les.

« Bien por la utilizacidén de técnicas de fitu-
larizacion u otras.

Se puede ahadir que la exfernalizacidon {ex-
tra-balance) ¢ la titularizaciéon de los riesgos
{(en el balance) tienen que basarse en garan-
tias de solvencia y que las grandes cuentas (en
seguro y regsegure) estaran en el cenfro de los
debates en |05 afos venidercs.
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Utilizar de forma dptima

"las posibilidades ofrecidas
por la integracién de los
mercados de capitales y por
la llegada del euro

Tanto por los compromisos a largo plazo que
suscriben, como por su capacidad de inversidn
en los mercados financleros, las compafias de
seguro participan del movimiento de globaliza-
cién financiera. Estan directamente interesa-
das en la mejor eficacia posible de las politicas
llevadas a cabo por los gobiernos, los Bancos
Centrales y las autoridades del mercado vy en
que se les garanticen unas condiciones de
competencia leal con sus competidores.

Actualmente se puede conocer perfecta-
mente la situacion fanto de los mercados mo-
netarios como de los mercados de obligacio-
nes y acciones o de productos derivados. Esta
globalizacién financiera ofrece a las comparii-
as de seguros, en fa gestion de sus inversiones
por cuenta propia o gjena, nuevas oportunida-
des de arbitraje entre la blsgqueda del mejor
rendimiento y la de la seguridad. De ello resul-
tan, tfambién, unas exigencias activo/pasivo
para preservar los derechos de los asegurados
y garantizar la mejor remuneraciéon posible de
los fondos propios.

En este sentido, la llegada del eurc va a tra-
ducirse en unos cambios progresivos y sustan-
ciales en la estrategia de remuneracion de
activos en cuanto que el riesgo de cambio ya
no existird y que las Inversiones en euros se
considerar&n como congruentes, sea cual sea
el origen del emisor. Van a surgir indices euro-
peos de accicnes, que servirdn de referencia
para apreciar el rendimiento de los seguros de
vida y fondos de pensiones. El mercado obli-

gacionista se abrird progresivamente bajo la
presidn de la competencia, lo gue impulsard
sin lugar a dudas la aparicidn de indices de
referencia en toda la gama de tipos y normas
armonizados para las emisiones de obligacio-
nes.

Por ofra parte, es probable gue. desde el ini-
cio del periode de fransicién, los aseguradores
franceses se vean confrontados con la apari-
cidén de una demanda del mercado para con-
fratos en euro, en especial en 1os ramos de
Vida v de Capitalizacién, asi como en los ra-
mos de Dafos, en los seguros de empresas. Los
aseguradores por o tante tienen que preparar-
se con diligencia para el paso al euro,

Tras un estudio sobre el impacto de la intro-
duccion del euro impulsado a partir del ano
1995, y una participacion muy activa en la ela-
boracidn del esquema de plaza bancaria y fi-
nancierq, finalizado en marzo de 1997, los ase-
guradores han iniciado una fase esencial de su
preparacion al dotarse de una herramienta de
referencia, el Vademécum Euro, que informa
de las modalidades de paso al euro de las
compafias de seguros y reaseguros. Puesto a
disposicion de las compafias en el pasado
mes de julio, el Vademécum ha dado a los
aseguradores la posibilidad de disponer de los
elementos técnicos que les permitan ser capa-
ces de establecer sus elecciones estratégicas y
de decidir sus inversiones.

En 1998 las companias francesas proseguirdn
con sus esfuerzos con el fin de estar prepara-
dos para atender las reclamaciones en euros
a partir de 1999. Seguiran participando activa-
mente en los circulos de concertacion en co-
laboracidn con los poderes plblicos y los de-
mas agentes. con el fin de conseguir 1as regu-
laciones normativas vy leglslativas necesarias
para una transicion eficaz, Pero el ano 1998
ser& ante fedo el afic del euro en materia de
comunicacion. Los aseguradores van a multi-
plicar los planes de formacion e informacién
con el fin de sensibilizar a su personal y a su
clientela. La adopcién por parte de las com-
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pafias de un codigo deontoldgico relativo a
la doble informacidén de los elementos precon-
tractuales y contractuales significativos debe-
& contribuir, en este sentido, a la mejora de
los servicios ofrecidos a los clientes y garantizar
asi el éxito del paso al euro tante en el seno
de las compafias de seguro como entre sus
clientes.

«Podemos confiar plenamente en que la
industria aseguradora sabrd ganar el reto del
euro y sacar el mejor partido posible de ello
de la misma forma que lo hizo hace doce
afios, con motivo del lanzamiento del mercado
Unico europeo.»

Reforzar la experiencia en la
gestion de los riesgos a largo
plazo y en la segmentacion
de los mercados

Me gustaria a este respecto evocar los pro-
blemas de proteccién del medio ambiente vy
de RC.

En lo que se refiere g la reparacidn de danos
causados al medio ambiente, los aseguradores
tiene una baza importante que jugar. Convie-
ne a este respecto recordar los resultados de
la conferencia de Kyoto sobre el clima en la
que, por vez primera, Estados Unidos se ha
comprometido a reducir sus emisiones de anhi-
drido carbdnico. Nadie discute hoy en dia la
relacién existente entre los gases con efecto
invernadero vy el calentamiento del clima que
conlleva una mayor frecuencia e intensidad
de las catdstrofes naturales. La promocion de
nuevos servicios en materia de proteccion me-
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dicambiental podria pasar por la condribucidn
a la politica general de prevencidn y de edu-
cacién, por el estudio, a la luz de la experien-
cia, adquirida por algunos mercados, tal como
el de los Paises Bajos, de la oportunidad y de la
viabilidad de pdlizas globales de medio am-
biente que cubrieran tanto los riesgos de al-
cance directo como los dafos a terceros, 0
por la definicidn de nuevas poiiticas de suscrip-
cién y de seleccién de los asegurados...

Para la cobertura de la RC medioambiental,
en particular, s& ha contemplado la implanta-
cidn de sistemas alternativos de indemnizacién
colectiva, que han fracasado. A la vez se ha
intentado eludir ciertas condiciones gue cual-
quier régimen de responsabiliddd civil tiene
gue cumplir para ser asegurable (minima segu-
ridad juridica, riesgo evaluable desde el punto
de vista financiero, relacion de causalidad en-
tre el acto incriminado y el perjuicio sufrido...).
A partir de ahi, y en todo caso, en 1o que a la
reparacién de daros causados al medic am-
biente se refiere, a los que se ve cada vez mas
enfrentada la industria del seguro, hay que lle-
var tanto ante las autoridades nacionales co-
mo ante las comunitarias unos mensajes de
realismo econdmico frente a las actuales exi-
gencias de reparacion ilimitada y sin limite en
el tiempo. de ios danos medicambientales.

«El ambito de la responsabilidad civil se ve
confrontado en los mercados evropeos por la
inflvencia directa de deferminadas evoluciones
jurisprudenciales americanas a una serie de
demandas de indemnizacion que van mds allé
del marco de los compromisos aseguradores
habitualmente practicados.»

Asi, las decisiones de los tribunales americanos
han permitido un amplio desarrollo de los segu-
ros contra 10s riesgos médicos en los diez Ultimos
anos, gue contribuyeron en amplia medida a
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los pérdidas de los ramos de RC. El problema se
plantea bajo diversas formas en Europa. Afecta.
a la vez, a los problemas ligados a los ensayos
clinieos de productos farmacéuticos o de trata-
miento 0 a la indemnizacion de personas infec-
tadas por virus con motivo de fratamientos mé-
dicos. La cuestion fundamental concierne, sin
embargo. d la oportunidad de las reformas que
hay que infroducir en la responsabilidad médica
(Austria, Bélgica. Espafia, Italia. Francia), o la
evolucion de las moddlidades de garantia ofre-
cidas a los pacientes por un sistera de seguro
(Cinamarca y Suecia). En este caso nos encon-
tframos, una vez mds, ante I necesidad de con-
ciliar las exigencias de indemnizacién cada vez
mas afirmadas y [os principios de asegurabilidad
de la responsabilidad civil. Tengo la firme espe-
ranza de que el gobierno tendrd en cuenta las
propuesstas de la FFSA para solidarizar o nivel de
la colectividad nacionai el riesgo terapéutico.

Existen otras amenaozas para los riesgos de
responsabilidad civil de.masq, que van desde
los productos quimicos a los campos electro-
magnéticos, pasando por el tabaco, los im-
plantes mamarios, el plomo, el latex. Pero los
costes potenciales son muy dificiles de estable-
cer y los que son por cuenta de los asegurado-
res quedan limitados en el presente estadio ala
proteccién juridica de los asegurados.

El peso de estos compromisos de las coberfuras
de responsabilidad civil tendré& consecuenclas
importantes, sin lugar a dudas, en el conjunto de

la Industria. Deberia provocar a corto o medio
plazo uncs cambios operacionales y estratégicos
de gran envergadura, en particular entre las
companias de seguros de tamaio medio muy
expuestas d 1os riesgos de responsabilidad civil,

I Conclusion

Estas son las reflexiones gue me inspira el
contexto de la globalizacién de los mercados
de segQuros.

El riesgo es uno de los motores del progreso.
El control de los riesgos es un requisite para el
éxito econdmico y social.

Frente o esta situacioén, el mercado francés
pretende afianzarse, en visperas del paso al
euro, ComMo una gran plaza internacional del
seguro ¥y el reaseguro. La FFSA hag trabgjado en
colaboracion con sus miembros en 1997 para
promocionar ventajas en la competicidén mun-
dial. Pienso en particular en la creacién de Ia
asociacion de los Suscriptores Internacionales
de Parfs, la SIP, en la puesta en marcha de un
anuario electrénico de 10s suscriptores inferna-
cionales, en la crganizacidn de conferencias,
en la publicacién de un folleto sobre el merca-
do francés. Tiene la firme voluntad de prose-
guir sus esfuerzos en 1998 con la colaboracién
de todos Vds., si estdn de acuerdo. |
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