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EVALUACION DE RIESGOS

La evaluacién es una de las funciones princi-
pales de la Gerencia de Riesgos, pues trata de
apreciar el nivel y las consecuencias de estos
y sirve para decidir qué medidas son necesa-
rias adoptar para su eliminacidn, si es posible,
o para su proteccién en caso contrario.

En lineas generales se diferencian dos califica-
ciones del riesgo. De una parte, la evaluacién
de la probabilidad de que ocurra un riesgo en
cuestién (calidad: bueno-malo) y de otra, la eva-
Juacién de la gravedad econdémica del daro
(cantidad: valor econdmico) en caso de que
el riesgo se materialice. La evaluacién més pre-
cisa es aquélla que sopesa ambos conceptos
de probabilidad y gravedad.

Un principio fundamental de la evaluacién de
riesgos es que ésta ha de ser universal y po-
der ser asumida e interpretada por cualquier
técnico. En la préctica diaria se producen gran-
des diferencias de criterio al evaluar un mismo
riesgo por varios inspectores. Es por ello que
se deben unificar y contrastar criterios entre los
técnicos de inspeccién y los técnicos o perso-
nas que vayan a utilizar esa informacién.

No se pretende con este trabajo tratar con ex-
haustividad cada uno de los métodos de eva-
luacién que existen, sino el dar a conocer los
métodos a los que se puede recurrir para rea-
lizar la evaluacién del riesgo en cuestidén. Estos
métodos se pueden clasificar en:

e Métodos de evaluacidén probabilistica.
® Métodos de evaluacién de la intensidad.

e Métodos de evaluacién probabilidad-inten-
sidad.

1. METODOS DE EVALUACION
PROBABILISTICA

Evalian la probabilidad de ocurrencia.

a) Evaluacion general

Calificacién, por la frecuencia estadistica de
ocurrencia de cada riesgo, en:

® Altisima: de horas a siete dias.

¢ Muy alta: de una a cuatro semanas.

* Alla: de uno a doce meses.

* Media: de uno a diez afos.

* Baja: de diez a cien anos.

® Muy baja: de 100 a 500 afios.

¢ Remota: mayor de 500 anos.

b) Evaluacién particular
— Métodos de esquemas de puntos

Califican mediante férmulas mateméticas de va-
loracién de factores, el grado de riesgo para
peligros concretos. La férmula responde a es-
tas representaciones:
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donde,

X = expresién numérica del riesgo (riesgo efec-
tivo).

Y = expresién numérica del peso especifico
de los factores que causan agravan el pe-
ligro (riesgo potencial)
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Z = expresién numérica del peso especifico
de Jos factores que eliminan o disminu-
ven el peligro (medidas de seguridad).

Entre los métodos de esquemas de puntos més
importantes se encuentran:

— Los métodos de aplicacién general de todo
tipo de establecimientos industriales y co-
merciales. como:
¢ M. GRETENER, determinacién del peligro

potencial de incendio. S.P.J. (Suiza).

o (5. PURT, evaluacién del riesgo de incen-
dio en cuanto a la planificacién de la pro-

teccién automética contra incendios. Eura-
larm.

¢ CLUZEL & SARRAT, evaluacién del riesgo
de incendio por célculo. ERIC (Francia).

¢ CEA, modelo europeo de evaluacién de
riesgos industriales y comerciales.

— E! método para medir la seguridad en hos-
pitales por comparacién con el «Life Safety
Code n.° 101 de la NFPA».

e NELSON & SHIBE: Sistema para la eva-

luacidn de la seguridad de incendio en
hospitales: NBS, EE. UU.

— El método indicativo de la seguridad en edi-
ficios:
s SAFEM: Método para la valoracién de
la seguridad en edificios. General Servi-
ces Agency, EE. UU.

— Los métodos més conocidos utilizados en
la evaluacién del riesgo en plantas quimicas:
e Dow.
* Mond.
Hazop. Imperial Chemical Industries.
Ifal. Insurance Technical Bureau, Gran
Bretana.

— El método utilizado en la evaluacién del
riesgo de incendios forestales:

e Traband, C.E.P.E., CN.RS.

— Métodos de érboles 16gicos. —Los métodos
de &rboles 16gicos se estructuran a partir de
un acontecimiento de) que dimanan varias
posibles consecuencias y. a su vez, de és-

tas oftras posteriores y asi sucesivamente,
pudiendo incluso interrelacionarse o escalar
en la secuencia en cadena.

Estos métodos de arboles logicos pueden
ser de los tipos de:

e Arboles de fallos.

e Arboles de éxito.

® Arboles de decisiones.

— Modelos matemaéticos

Son planteamientos cientificos para la repre-
sentacién matemaética, mediante férmulas que
consideran factores probabilisticos vy fisicos. que
influyen en el desarrollo de un posible incen-
dio.

Su utilizacién queda al margen de las técnicas
de evaluacién de riesgos posterior a una ins-
peccién.

2. METODOS DE EVALUACION
DE LA INTENSIDAD

Si bien existen métodos que evalian la intensi-
dad de un riesgo determinado, en cuanto a la
afectacién sobre personas, servicios, sistemas,
la informacién que le interesa al Gerente de
Riesgos es de indole econdmico, evaluando
las pérdidas directas, consecuenciales y a largo
plazo. gue puede originar la ocurrencia de un
riesgo detectado.

Esta informacién es fundamental para conocer
el coste de los riesgos y tomar decisiones con
suficiente conocimiento de todas las variables
econdédmicas que influyen.

a) Evaluacién general

La suma total de las pérdidas econdémicas que
se estimen ante la ocurrencia de un riesgo se
califican, de una forma global, en:

e [eves.—El importe econémico no perturba
el desarrollo normal de Ja empresa.

» Graves. —El importe econémico perturba el
de la empresa y obliga a hacer inversiones
no previstas.
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* Catastrofes. —El importe econémico pone en
grave riesgo la continuidad de la empresa
por requerir inversiones no asumibles.

Esta calificacién es la que maneja el Gerente
de Riesgos. a la hora de tomar decisiones so-
bre las alternativas de tratamiento de los ries-
gos, en funcién de cdmo puedan afectar, a
largo plazo. a la estabilidad econdémico-finan-
ciera de la entidad.

Las companias de seguros manejan el con-
cepto de Siniestro Maximo Posible: dafios que
pueden producirse en la situacién méas desfa-
vorable y de Siniestro Maximo Probable: da-
nos que pueden producirse en condiciones nor-
males. En ambas, la cifra total calculada se
compara, en tanto por ciento, con el capital
asegurado. Esta evaluacién aseguradora no re-
coge el valor de dafnos consecuenciales y a Jar-
go plazo, que no estén cubiertos en el contrato
de seguro. por lo que no suele ser vdlida para
el Gerente de Riesgos.

b) Evaluacion particularizada

Existen métodos para el calculo de pérdidas
econdmicas sobrevenidas ante la materializa-
cién de determinados riesgos y en condiciones
variables. Estos métodos, aunque se basan en
conceptos generales, se completan con datos
particulares para cada caso concreto.

Cada vez son maés frecuentes los métodos de
evaluacién tratados por ordenador.

3. METODOS DE EVALUACION
PROBABILIDAD-INTENSIDAD

10P ~v—3
e =
3
donde.
e, es el valor del punto clave. en ddlares por
ano.

p. es la probabilidad de que ocurra un riesgo.

es el valor de los dafnos directos y conse-
cuenciales en ese punto clave, para el ries-
go en cuestidn.

Esta evaluacién se efectiia para los puntos cla-
ve de la entidad: cadenas de produccién, or-
denadores, fuentes energéticas. etc. y los ries-
gos de mayor probabilidad y/o gravedad.

4. CONCLUSIONES

La evaluacién que proporciona una visién glo-
bal méas clara de la probleméatica que puede
surgir ante la ocurrencia de un riesgo. es aque-
lla que interrelaciona la probabilidad de ocu-
rrencia con la intensidad o gravedad de los
efectos.

Uno de los métodos méas utilizados es el que

ha desarrollado el CAPA, basado en la siguien-
te férmula:

Los riesgos, por su propia definicién. ocurren
sélo esporédicamente. No obstante. la natura-
leza analitica de la evaluacién de riesgos ofrece
la oportunidad de aprender de la experiencia
sin sufrir sus drésticas consecuencias.

Hay que decir, sin embargo, que la evaluacién
de riesgos puede ser un trabajo, econdmica-
mente, no barato y que el mundo de la segu-
ridad. como otros muchos. es un mundo de
Yecursos escasos.

En este caso. resulta particularmente impor-
tante concentrar los recursos disponibles en
aquellos aspectos que realmente lo requieran,
segn se vayan poniendo de manifiesto a lo
largo del proceso.

Por ello, dentro del proceso de evaluacién de
riesgos de una planta, conviene aplicar inicial-
mente aquellas técnicas o métodos que permi-
tan una rapida identificacién de las zonas po-
tencialmente méas peligrosas, sin perjuicio de
pasar posteriormente a aplicar a éstas aquellos
métodos mas especificos, y por tanto més cos-
tosos. que permitan una determinacién mas
precisa de posibles escenarios de accidentes.

Todo ello sin olvidar que lo verdaderamente
importante es la adopcidn de las medidas que
se hayan evidenciado como necesarias en el
proceso de evaluacién. m




