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I. DISPOSICIONES GENERALES

CONSELLERIA DE ECONOMIA
Y HACIENDA

Orden de 17 de marzo de 2009 por la que
se regula el registro administrativo espe-
cial de mediadores de seguros, corredores
de reaseguros y de sus altos cargos en la
Comunidad Auténoma de Galicia.

La Ley orgdnica 6/1999, de 6 de abril, de transfe-
rencia de competencias a la Comunidad Auténoma de
Galicia, establece que corresponde a la Comunidad
Auténoma gallega la competencia de desarrollo legis-
lativo y ejecucién en materia de ordenacién del crédi-
to, banca y seguros. En aplicacién de la citada ley
orgénica, por el Real decreto 1748/1999, de 19 de
noviembre, se transfirieron a la comunidad auténoma
las funciones y servicios de la Administracién del
Estado en materia de mediadores de seguros. Por su
parte, el Decreto 321/1999, de 16 de diciembre, le
asigné las funciones y servicios transferidos a la
Comunidad Auténoma de Galicia en esta materia a la
Conselleria de Economia y Hacienda.

En el ejercicio de estas competencias, se publicé la
Orden de 18 de julio de 2000, de creacién del Regis-
tro de Corredores de Seguros, de Sociedades de
Correduria de Seguros y de sus Altos Cargos y el
Registro de Diplomas de Mediador de Seguros Titula-
do, con la finalidad de inscribir a las personas fisicas
y juridicas que habfan obtenido autorizacién para
ejercer la actividad de corredor de seguros en el
dmbito de la Comunidad Auténoma de Galicia, en
consonancia con lo establecido en la Ley 9/1992, de
30 de abril, de mediacién en seguros privados.

La entrada en vigor de la nueva Ley 26/2006, de 17
de julio, de mediacién de seguros y reaseguros priva-
dos, supuso, entre otras, la regulacién de nuevas figu-
ras de la mediacién de seguros y por consiguiente de
nuevos requisitos de insecripeién de estos mediadores
en el registro administrativo; la obligacién de estable-
cer en la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones del Ministerio de Economia y Hacienda un
punto tnico de informacién, que incorpore los datos
procedentes del registro estatal y los de los registros
de las comunidades auténomas asf como dar cobertu-
ra legal, a través del correspondiente desarrollo regla-
mentario, de la posibilidad de remisién por medios
telemdticos de la documentacién e informacién que
estos profesionales deben facilitar para mantener
actualizado el registro en el que estén inscritos y, por
consiguiente, de este punto tnico de informacién.

Con objeto de recoger los cambios introducidos por
la Ley 26/2006, se publicé el Decreto 298/2008, de
18 de diciembre, por el que se regulan las competen-
cias de la Comunidad Auténoma de Galicia en mate-
ria de mediacién de seguros y reaseguros privados.
En el articulo 3° del mencionado Decreto 298/2008 se
regula la creacién del Registro administrativo espe-
cial de mediadores de seguros, corredores de reasegu-
ros y de sus altos cargos en la Comunidad Aut6noma
de Galicia y se adscribe a la direccién general con
competencias en materia de supervisién de seguros.
Por su parte, en la disposicién final primera del men-

cionado Decreto 298/2008, se faculta a la consellei-
ra/o competente en materia de economia para regular
el mencionado registro.

En este sentido, la presente norma deroga la Orden
de 18 de julio de 2000, recogiendo los cambios intro-
ducidos por la Ley 26/2006 en lo que se refiere a la
estructura y actos inscribibles en el nuevo registro, la
posibilidad de remisién telemdtica de la informacién
contenida en el mismo y la regulacion de la protec-
cién de los datos de cardcter personal. Asimismo, la
derogacién de la Orden de 18 de julio de 2000 supo-
ne la supresién del Registro de diplomas de mediador
de seguros titulado tras la desaparicién de la expedi-
cién del citado diploma con la entrada en vigor de la

Ley 26/2006.

Por todo lo anterior, de acuerdo con la habilitacién
de desarrollo establecida en la disposicién final pri-
mera del mencionado Decreto 298/2008,

DISPONGO:
Articulo 1°.-Objeto.

1. Esta orden tiene por objeto la regulacion del
Registro administrativo especial de mediadores de
seguros, corredores de reaseguros y de sus altos car-
gos en la Comunidad Auténoma de Galicia creado por
el Decreto 298/2008, de 18 de diciembre, por el que
se regulan las competencias de la Comunidad Auté-
noma de Galicia en materia de mediacién de seguros
y reaseguros privados.

2. En el registro se inscribirdn los mediadores de
seguros y los corredores de reaseguros sujetos a la
competencia de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Articulo 2°.-Cardcter y efectos del registro.

1. El registro tiene cardcter administrativo y su efi-
cacia se basa en los principios de publicidad formal y
de legalidad, es publico y no si podrd invocar su igno-
rancia.

2. Este registro tiene eficacia constitutiva. Serd
necesaria la inscripcién en el registro con cardcter
previo al inicio de la actividad tanto de mediacién de
seguros como de corredor de reaseguros.

3. Los actos sujetos a inscripcién no inscrilos no
producirdn efectos respecto a terceros de buena fe.

Articulo 3°.-Funciones.

El registro tendré las funciones de calificar y certi-
ficar los actos que asf lo requieran que se refieran a
las/os mediadoras/es de seguros y corredoras/es de
reaseguros inscritas/os en el mismo.

Articulo 4°.-Publicidad y acceso al registro.

1. EI Registro administrativo especial de mediado-
res de seguros, corredores de reaseguros y de sus altos
cargos en la Comunidad Auténoma de Galicia es
publico y el acceso a éste por las/os ciudadanos se
ejercerd en los términos y condiciones previstos en el
articulo 37 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de régimen juridico de las administraciones publicas
y del procedimiento administrativo comtn y en la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de
los ciudadanos a los servicios piblicos, asi como en
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las normas de la Comunidad Auténoma de Galicia
sobre esta materia.

2. Podra obtenerse certificaciéon de los datos del
registro mediante solicitud por escrito de la persona
interesada dirigida a la direccién general con compe-
tencias en materia de supervisién de seguros, en la
que se expresardn los motivos por los que se requie-
re. La resolucién por la que se deniegue el acceso al
registro deberd ser motivada.

Articulo 5°.-Estructura del registro.

El Registro administrativo especial de mediadores
de seguros, corredores de reaseguros y de sus altos
cargos en la Comunidad Auténoma de Galicia consta-
rd de las siguientes secciones:

Seccién I: Agentes de seguros exclusivos, personas
fisicas.

Seccién II: Agentes de seguros exclusivos, personas
juridicas.

Seccién III: Operadores de banca-seguros exclusi-
VOS.

Seccién IV: Agentes de seguros vinculados, perso-
nas fisicas.

Seccién V: Agentes de seguros vinculados, personas
juridicas.

Seccién VI: Operadores de banca-seguros vincula-

dos.

Seccién VII: Corredores de seguros, personas fisi-
cas.

Seccién VIII: Corredores de seguros, personas juri-
dicas.

Seccién IX: Corredores de reaseguros, personas
fisicas.

Seccién X: Corredores de reaseguros, personas juri-
dicas.

Articulo 6°.-Altos cargos.
1. Respeto de las personas juridicas se inscribirdn:

Los cargos de Administracién, considerdndose
como tales a las/os administradoras/es o miembros de
los 6rganos colegiados de Administracion.

Los cargos de direccién, como directoras/es gene-
rales, directoras/es técnicos o asimilados, entendién-
dose por tales aquellas personas que desarrollen en la
sociedad de mediacién funciones de alta direccién
bajo la dependencia directa de su 6rgano de Adminis-
tracién, de comisiones ejecutivas o de consejeros

delegados de aquél.

¢) Las/los apoderadas/os y las personas que bajo
cualquier otro titulo lleven la direccién efectiva.

Articulo 7°.-Actos inscribibles.
1. Son actos inscribibles en el registro:

a) Los datos iniciales de la/el mediadora/or una vez
resuelto el procedimiento administrativo de inscrip-
cién: clave, clase de mediadora/or, nombre o denomi-
nacién social, fecha de inscripcién, NIF, domicilio

social y otros domicilios de la actividad y el dominio
de internet.

b) Las modificaciones de los datos iniciales recogi-
dos en la letra anterior.

¢) La composicién del capital social.

d) La designacién de la/del titular del departamen-
to o servicio de atencién al cliente y, si procede, de
la/del defensora/or del cliente de las/os mediado-
ras/es de seguros y, en su caso, la mencién al dominio
o a la direccién de internet de éstos.

e) La mencién a la entidad aseguradora con la cual
tienen subscrito contrato de agencia de seguros
las/los agentes de seguros exclusivos y los operadores
de banca-seguros exclusivos y, en el caso de estar
autorizados para ejercer su actividad de mediacién
con otra entidad aseguradora, se indicarén los pro-
ductos en que puede mediar para ella, asi como las
fechas de inicio y fin de dicha autorizacién.

f) Las agrupaciones de interés econémico y las unio-
nes temporales de empresas.

g) La fecha de la cancelacién de la inscripcion.

h) La inhabilitacién para el desempefio de la activi-
dad de mediacién de seguros o de corredor de rease-
guros.

i) Las sanciones firmes que, en su caso, se hubieran
impuesto, salvo la de amonestacién privada. Las
medidas de control especial serdn inscribibles cuan-
do se acuerde dar publicidad a las mismas.

j) Los demés actos que deban inscribirse en virtud
de la normativa vigente.

2. Respecto a los altos cargos:

a) Se consignarédn el nombre y apellidos o denomi-
nacién social, el cargo, el domicilio, la nacionalidad,
la profesion, el NIF y, si se trata de extranjeros, el del
permiso de residencia o pasaporte.

b) Se inscribiran:
-El nombramiento.

-La suspension, revocacién o cese de éstos por cual-
quier causa.

-La inhabilitacién.

-Las sanciones que, en su caso, se les hubieran
impuesto, salvo la de amonestacién privada.

-Los demds actos que deban inscribirse en virtud de
la normativa vigente.

3. Los datos de cardcter personal que figuren en el
registro se destinardn tinica y exclusivamente a cum-
plir la finalidad perseguida con su creacién, debien-
do regirse su tratamiento por lo dispuesto en la
Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de diciembre, de pro-
teccién de datos de cardcter personal.

Articulo 8°.-Inscripcion de oficio.

Cuando la inscripeién en el registro tenga por obje-
to acuerdos de la Administracién, el asiento se prac-
ticard de oficio con fundamento en el acto administra-
tivo correspondiente.
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Las medidas de control especial que, si fuese el
caso, se impusieran serdn inscribibles en el registro,
tras la audiencia del interesado, cuando la direccién
general con competencias en materia de supervisién
de seguros acuerde darles publicidad.

Articulo 9°.-Inscripcion a instancia de parte.

Las/los mediadoras/es de seguros y las/los corredo-
ras/es de reaseguros, antes de iniciar su actividad,
deberén figurar inscritos en el Registro administrati-
vo especial de mediadores de seguros, corredores de
reaseguros y de sus altos cargos en la Comunidad
Auténoma de Galicia.

La inscripcién en el registro se producird por solici-
tud, o del interesado o de la entidad aseguradora, para
el caso de las/os agentes exclusivos, tras la tramita-
cién del oportuno procedimiento administrativo,
pudiendo presentarla en los modelos elaborados por
la direccién general con competencias en materia de
supervision de seguros, y acompafiada del justifican-
te de pago de la tasa de conformidad con lo dispues-
to en la Ley 6/2003, de 9 de diciembre, de tasas, pre-
cios y exacciones reguladoras de la Comunidad
Auténoma de Galicia.

Articulo 10°.-Modificaciones de los datos inscritos.

Cualquier modificacién de los datos inscritos en el
registro deberd ser comunicada a la direccién general
con competencias en materia de supervisién de segu-
ros en el plazo de diez dias hdbiles siguientes a aquél
en el que se adopte el acuerdo o se produzca el hecho
que origine la modificacién, pudiendo utilizar a estos
efectos los modelos elaborados por la citada direccién
general.

En el caso de que el acto inscribible tenga que ser
elevado a publico de conformidad con la normativa
vigente, deberd remitirse la escritura original, o bien
copia legalizada o compulsada de la misma, en el pla-
zo de quince dias hébiles desde la fecha de su otorga-
miento. En el caso de que la escritura ptblica deba
ser, ademds, objeto de inscripcién en un registro ofi-
cial se deberd remitir la documentacién acreditativa
de la misma en el plazo de diez dias habiles desde
que tenga lugar la citada inscripcién.

Articulo 11°.-Presentacion telemdtica.

La informacién a la que se refieren los articulos 9
y 10° podra ser remitida a través de medios telemati-
cos, de acuerdo con los procedimientos y en la forma
que determine la conselleria competente en materia
de economia.

Articulo 12°.-Cancelacion de la inscripcion.

1. La cancelacién de la inscripcién de las/os media-
doras/es de seguros y de las/os corredoras/es de rea-
seguros inscritos en el Registro administrativo espe-
cial de mediadores de seguros, corredores de
reaseguros y de sus altos cargos en la Comunidad
Auténoma de Galicia serd acordada por la direccién
general con competencias en materia de supervision
de seguros, después de la instruccién del procedi-
miento administrativo correspondiente, cuando con-
curra alguna de las siguientes causas:

a) Cuando la entidad aseguradora rescindiese el
contrato de agencia de seguros y comunique la baja
del agente de seguros exclusivo u operador de banca-
seguros exclusivo en su registro.

b) Cuando la/el mediadora/or de seguros o la/el
corredora/or de reaseguros deje de cumplir alguno de
los requisitos exigidos para figurar inscrito en el
Registro administrativo especial de mediadores de
seguros, corredores de reaseguros y de sus altos car-
g0s.

¢) Cuando las sociedades de agencia de seguros vin-
culadas, las de correduria de seguros o las de corre-
durfa de reaseguros incurran en causa de disolucién.

d) Cuando las/los corredoras/es de seguros o las/los
de reaseguros no iniciasen su actividad en el plazo de
un afo desde su inscripciéon o dejen de ejercerla
durante un periodo superior a un afio.

A esta inactividad, por falta de iniciacién o cese en
el ejercicio, se equiparard a falta de actividad efecti-
va de las/os corredoras/es de seguros y las/los de rea-
seguros, y se entenderd que se produce cuando se
aprecie durante dos ejercicios consecutivos que el
volumen anual de negocio sea inferior a 30.000 euros
al afio en primas de seguros intermediadas.

No serd de aplicacién lo dispuesto en esta letra d)
cuando se le justifiquen fundadamente a la direccién
general con competencias en materia de supervisién
de seguros las razones de falta de actividad, asf como
las medidas adoptadas para superar dicha situacion.

e) Como sancién.

f) Cuando la/el agente de seguros vinculado, el ope-
rador de banca-seguros vinculado, la/el corredora/or
de seguros o la/el corredora/or de reaseguros soliciten
expresamente la cancelacién de su inscripcion.

2. La cancelacién de la inscripcién dard lugar a la
exclusién del Registro administrativo especial de
mediadores de seguros, corredores de reaseguros y de
sus altos cargos.

La direccién general con competencias en materia
de supervisién de seguros podra dar publicidad a la
cancelacién de la inscripcién mediante su publica-
cién en el Diario Oficial de Galicia, sin prejuicio de
la que se pueda realizar a través de cualquier otro
medio que se estime conveniente.

Articulo 13°.-Cancelacion de las inscripciones de las
sanciones impuestas.

Las inscripciones relativas a las sanciones impues-
tas se cancelaran de oficio o por instancia del intere-
sado.

La cancelacién de oficio procederd cuando hubiese
recaido resolucién o sentencia firme estimatoria del
recurso interpuesto contra la sancién.

La/el interesada/o tendrd derecho a solicitar de la
direccién general con competencias en materia de
supervisién de seguros la cancelacién de inscripcién
de la sancién que le habia sido impuesta, siempre que
no incurrirse en ninguna nueva infraccién, dentro de
los dos afios siguientes a la fecha de la firmeza de la
sancién para el caso de las infracciones leves, cinco
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afios en el caso de las graves y ocho afios en el caso
de las muy graves.

La iniciacién de un nuevo expediente administrati-
vo sancionador interrumpird los plazos previstos en el
pérrafo anterior. Si el procedimiento concluyese con
la imposicién de una nueva sancién, las anotaciones
pendientes se cancelardn cuando transcurra el plazo
de cancelacion aplicable a ella, salvo que lo que res-
tase por transcurrir de la anterior fuese superior pues-
to, que, en este caso, se atender4 a la fecha de su ven-
cimiento.

Articulo 14°.-Obligacién de las personas vy entidades
inscritas en el registro.

Las/los mediadoras/es de seguros y las/los corredo-
ras/es de reaseguros inscritos en el registro deberdn
facilitar la documentacién e informacién necesarias
para permitir su mantenimiento actualizado.

A estos efectos remitirdn a la direccién general con
competencias en materia de supervisién de seguros
los documentos, datos y demds informacién en la for-
ma y en los plazos establecidos en el articulo 10 de
esta orden y en aquellos otros que reglamentariamen-
te se determinen, sin prejuicio de la obligacién de
atender también a los requerimientos individualiza-
dos de informacién que se les formulen.

Articulo 15°.-Ficheros automatizados.

El soporte informético del registro cumplird las
medidas de seguridad establecidas en la normativa
especifica sobre ficheros automatizados que conten-
gan datos de cardcter personal. La direccién general
con competencias en materia de supervisién de segu-
ros, realizard las funciones de responsable del fiche-
ro y de encargado del tratamiento conforme a lo dis-
puesto en la Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccién de datos de cardcter perso-
nal y su normativa de desarrollo.

Disposicion derogatoria

Queda derogada la Orden de 18 de julio de 2000
por la que se crea el Registro de Corredores de Segu-
ros, de Sociedades de Correduria de Seguros y de sus
Altos Cargos y el Registro de Diplomas de Mediador
de Seguros Titulado.

Disposiciones finales

Primera.-Modificacion del anexo de la Orden de 13
de enero de 2003.

Se modifica el anexo de la Orden de 13 de enero de
2003 por la que se regulan los ficheros automatizados
de datos de cardcter personal existentes en la Conse-
llerfa de Economia y Hacienda.

Se suprimen los siguientes ficheros: Fichero auto-
matizado del registro de corredores de seguros, Fiche-
ro automatizado del registro de sociedades de corre-
durfa de seguros y sus altos cargos, Fichero
automatizado de socios de sociedades de correduria
de seguros, que se sustituyen por el siguiente fichero:

«Nombre: Fichero automatizado del registro admi-
nistrativo especial de mediadores de seguros, corre-
dores de reaseguros y de sus altos cargos.

a) Finalidad del fichero y uso previsto: servir de
soporte para el ejercicio de la competencia de la Con-
sellerfa de Economia y Hacienda en materia de
mediacién de seguros privados.

b) Personas y/o colectivos afectados: los mediadores
de seguros y los corredores de reaseguros.

¢) Procedimiento de recogida de datos: A través de
los datos suministrados por los interesados en los
expedientes de inscripcién del mediador de seguros o
del corredor de reaseguros.

d.1) Estructura bésica del fichero: base de datos.

d.2) Tipos de datos de cardcter personal recogidos:
nombre y apellidos/denominacién, NIF, direccién,
teléfono, nacionalidad, profesién, cargo, fecha de
nombramiento y cese, correo electrénico, dominio de
internet, fax, clave de inscripcién, fecha de inscrip-
cién y cancelacion, suspensiones, inhabilitaciones y
sanciones.

e) Cesiones de datos previstas: a través de internet,
mediante la publicacién en la pagina web de la Xun-
ta de Galicia, de los siguientes datos: nombre y ape-
llidos/denominacién, NIF/CIF, direccién, teléfono,
fax, clave de inscripcién, correo electrénico, dominio
de internet y fecha de inscripeién y cancelacion, a la
Administracién del Estado y a las comunidades auté-
nomas con competencias en materia de mediacién de
seguros y reaseguros privados.

f) Organo responsable del fichero: Direccion Gene-
ral de Politica Financiera y Tesoro. La responsabili-
dad de la seguridad corresponde al Centro Informati-
co para la Gestién Tributaria, Econémico-Financiera

y Contable (CIXTEC).

g) Los derechos de acceso, rectificacién, cancela-
cién y oposicién de datos que constan en el registro
podrén ejercerse ante el responsable del fichero, con
direccion en el edificio administrativo San Caetano,
bloque 3, bajo, s/n; 15781-Santiago de Compostela.

h) Medidas de seguridad: nivel basico».

Segunda.-Habilitacion para el desarrollo de la
orden.

Se faculta al director general con competencias en
materia de supervisién de seguros para dictar cuantas
disposiciones sean necesarias para el desarrollo y eje-
cucién de la presente orden.

Tercera.-Entrada en vigor.

La presente orden entrard en vigor el dfa siguiente
al de su publicacién en el Diario Oficial de Galicia.

Santiago de Compostela, 17 de marzo de 20009.

José Ramén Ferndandez Antonio
Conselleiro de Economia y Hacienda



