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EL CRITERIO DE LA 
ADMINISTRACION 
En nuesko número antenor estuvo en estas páginas el presidente de la 
O~ganizaaón Empresarial del Seguro Hoy traemos a Gdermo Kessler, 
duector general de Seguros, para que nos hable de los problemas del 
sector desde el punto de vista mtitucional Con este economista de 
solamente tremta y seis años, pero ya veterano en puestos de 
respombiIidad de la Admirilstrarnón púbhca, hemos recomdo terrenos 
tan delicados como el nivel de competitimdad de nuestras empresas 
aseguradoras frente al mercado europeo, los problemas de los 
actuarios o el adumpmg* en los seguros colectivos 

L OS retos que tiene que añontar 
la empresa española en gene- 
ralylascompaihasegurade 

ras en paiúcular, pensando en el pri- 
mero de enero de 1993, cuando deban 
enüeniarse a una mayor liberalieaQón, 
es el comienzo para que Giiillermo 
M e r  nos dé su opinión sobre la evo- 
lución del sñitor desde que en 1989 se 
hizo cargo de la Dirección General de 
Seguros: *Nuestras empresas de s e q -  
ros han creado muy por encima de la 
media comumtana y respecto a los 
años antenores Como estaban a la ex- 
pectahva de la integraa4n en el mer- 
cado europeo y debido al fuerte "boom" 
de los úihmos tres años en España, las 
tasas de crecmento han sido fortisi- 
mas Pero esto lo que hace, a veces, es 
ocultar algunos de los problemas del 
sector y no quita para que éstos sigan 
emstiendo* 

Sobre el grado de saneamienio del 
seguro español para competir con el 
resto de las empresas europeas. pien- 
sa que: =En España hay demasiadas 
empresas, quuuentas setenta aproz- 
madamente, que son las mismas que 
hene Francia, y, sm embargo, nuestro 
encale de pnmas es la cuaxia parte de 
la hancesa G71o elemplo es ltaha, que 
hene la mitad de empresas y, m em- 
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bargo, fachua ur, cincuenta por ciento 
m6s que nosoms. Por tanto, está claro 
que de esas 570 empresas hay aproxi- 
madamente doscientas cincuenta que 
facturan cada una menos de quinientos 
mülones de pesetas anuales. y esas 
doscientas cincuenta empresas en su 
conjunto no Uegan al tres por ciento del 
sector y no están preparadas para com- 
petir en el nuevo mercado. Y a lo me- 
jor, de las otras trescientas que restan, 
puede que muchas o algunas tampoco 
lo estén. Pero, lo cierto es que dentro 
del gmpo de compañías serias es de- 
cir. denko del "ranking" de las que 
realmente son competitivas y que es- 
ián suponiendo una cuota de mercado 
importante, sí esián en condiciones de 
expandirse dentro de su propio merca- 
do y mantener una buena posicion, 
aunque no se desarrollen en el ex- 
terior~. 

.No eatamos muy h i g a d o s  del 
pmceso comuniíaria en general* 

A preocupación consante de la 
Dirección General de Seguros 
por la concmción de las 
IS aseguadoras, la elevación 

de los capitales indMduaies y las tra- 
basdelasquetenemasRotiaaquela 
Admirustraaón pone a la creación de 
cornpafiias, y a pesar de ello, su proli- 
feración, nos hace sugerirle la necasi- 
dad de otras medidas pan eviiar la a t e  
mización del sector. a lo que responde: 
.El tamaño medio de una empresa o el 
tam&o óptimo. y en úItuna uistanaa el 
número de empresas, en definihva 
cómo se reparte el mercado español 
por empresas, esa voz - e n  úitima m- 
tancia- hene que decirla el mercado 

Como deda antes, es que sobran 
muchas empresas y una empresa que 
facture menos de quuuentos d o n e s  
de pesetas al año y que e n m  tenga 
problemas de solvenna, no parece que 
vaya a ser la empresa del hituro 'Qué 
podemos hacer desde un punto de w- 
ta uistitucional~, ya se hizo una ley en 
md novecientos ochenta y cuatro para 
dar todo tipo de incenhvos fiscales a las 
h o n e s  y se elevaron los capitales mi- 
nunos, cumpliendo los períodos kami- 
tonos, y ello obligar& a que haya un es- 
fuerzo financiero para entm en este 
mercado 

Jíhara qué ha ocumdo7, volviendo 
sobre lo dicho, hemos crecido muy de- 
prisa Hay una gran atram4n en el 
mercado español para empresas y gm- 
pos extranjeros, pue~to que es un mer- 
cado muy mkaasegurado El índice de 
aseguramiento "per &pita" en Espaíia 
está por debalo de la media comumta- 
na, pero estas medidas no han sido mú- 
hles puesto que ha habido 4 e o  re- 
cordar- unas doscientas cincuenta 
empresas desde mil novecientos 
ochenta y cuatro que han entrado en un 
proceso de iusibn y de ésas aento cm- 
cuenta han desaparecido, y han surgi- 
do s610 unas noventa de las fusiones Es 
decir, que los momentos se están 
produaendo, pero debido a las expec- 
tachvas de futuro están entrando tam- 
bién nuevas empresas Esto hace que 
prácticamente el nivel no se haya mo- 



-do, pero lo que si se ha modiñca- 
doeslacalidaddelasmismasyno 
cahe duda, las nuevas que han entrado 
lo han hecho con solvencia finanaem 
con profesmnalidad y con mtento e m- 
ter& de hacer algo en un futuro, 

.@&usteddeacuerdoanlapene 
tración de compañías exkanjem en 
~oesquelcaempresariosespa- 
ñoh M pueden asmnir esa demanda 
que exbe el asesurado? 

.Yo crea que son dos conceptos dis- 
hntou. Uno es si las empresas espaíio- 
las pueden a~urmrlo. y yo creo que 

pueden hacerlo peñectamente. llenen 
mpaodad de atender esa demanda. 
oea cosa es que haya empresas que 
weran ganarse una cuota de mercado 
y w compitan por hacerse un hueco; 
dentro de esas nuevas empresas hay 
un porcentaje de ellas que son extran- 
jeras, y eso habiendo entrado en la 
CEE en el ochenta y sek y constniyen- 
do un mercado único, y hablando de 
medidas econ6mcw y monetarias, no 
deheria preocupamos demasiado el 
que m e r a  un inglb, de la misna ma- 

nera que no debería pzeoapx a un 

exkemefio el que enhara un mwnano, 
digo como pnnnpm básico. 

Pero desde o m  perspectnra, la pre- 
gunta es si la pene!zaci6n del capital 
extranjero es tan fuerte en EgpaM 
como ap%entemente se dice Yo res- 
pondería que no tanto, las cifras reales 
en tétmmcs de p ~ ~ a ,  al margen de la 
mp1esi6n g e n e d  S? que el capital 
extranjero representa el vemtid6s con 
cinco por ciento de todas las pnmas es- 
paholas. Aunque sí es aedo que en t&- 
m o s  de capital representa algo mSs, 
el tteints por ciento. Ekto 10 que viene 
a d e m  es que las empresas extranje- 
ras son 16venes que han hecho la mver- 
sibn m c 4  pero todavía no tienen su 
factuma6n acorde con siis reninos 
propios y, posiblemente, que se con- 
centran en el ramo de vida en lugar de 
otros ramo8 de tal manera que la me- 
dia de capital es superior. Esto pem- 
hria pensar que ese mvel de pnr t~s  en 
manos de extranleros tiende a subn y 
acercarse, quiza, a h pamxpaci6n en 
cap~tal axtranjero; pero aunque hay 
paka que tienen m índice de pene 
traci6n superior al nuestro, como es el 
caso de Irlanda y creo que Holanda 
tamb16n -de nuevo estoy hablando de 
memo-, a h vez nuestro indtce es 
superior, por ejemplo, al de Alemania 
3 al del Remo Unida, por tanto, en una 
aniaci6n como la actual donde estb 
cambiando ladicalmente las msas, las 
expectativas de entmda de nueva ca- 
pital en estos países con un índice de 
paieúacibn Menor, Son inmensas Ha- 
brá que ver lo que pasa dentro de m- 
co anos y p m m  que no estamos muy 
descolgados del proceso en general.. 
Insistimas en ia mayor Ii"beraüaadón 

q u e ~ e l a s n o m u s m ~ y  
c6mo M a afectar en el connal que la 
Direcch Generai de Seguros ejerce 
sobre el compoaamiento de las empre- 
sas y profesionales de segum. Piensa 
c1ueMafectar6defOmasostandsl,ya 
queloquesepretemhenlaComnnu- 
dadesun- . . 

delas@Ito 
ridadea de conN un sistema de licen- 
ciaúnica,quesuponequeiaautmidisd 
de cDntro1 española debez4 ejerrer al 
amhr>ldeaolvenoiasobmtcda€aqoe- 
ilas entidad- que h a p  sido WO&I- 

d a s e n ~ a u ~ ~ e s b 5 e j e r c i e n d o  
fueradeEspaña.yradpnxamenteb 
dasksautoridiadesdeconnaldala 
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CEE. Lo que estA haciendo la Commi- 
d a d e n e s t e m o m e n t o e s m ~ l o s  
sistema para que no haya dispar@- 
desantreunpaisyotro. 

I Y- siguiente pregunta es 
sobre el funcionamiento del 

- nuevo Consorcio de Com- 
pensaaóndeSeguros,queyahasido 
iachedoenes$smedidaslibealuad0- 
ras. Nos responde lo siguiente. -Le ha 
afectado en el sentido que se demo- 
nopoliza la actnndad del Collsorao y 
hay que entenderlo coma ea, un fondo 
de solidandad entre todos los e- 
las de vara a nesgos c a W 6 f i m  Se 
paga lo mismo en Extremadura que en 
Valencm de cara a protegerse de las 
mundaaones, lo que es evidente que 
implica un nnpomte valor de sohda- 
ndad Por tanto, el recargo del Comr- 
CK) es mmo una tasa parafiscal que nu- 
tre un fondo y éste luego d e s t ~ ~  el di- 
nero a &DI caiási~ofes que se produ- 
cen en unas regiones más que en otras. 
La nueva legislaci6n lo que hace es 
quitar el mo~polio. es denr, antes este 
hpo de nesgos catastr6ficos d o  los po- 
día cubrir el Co~lsorao, en la actuak 
dad lo puede hacer cualquier mmpa- 
fría de seguros, pero el recargo sigue 
mndo obligatono. Siendo el obletivo 
del Comrao dar un s e ~ a o  y una ca- 
lidad mmo cualquier oim companiar. 

W e m o  Kesslr, p t o  a Javier Ca*rs, director de la revista, y el secretario 
del hhhiro, Jd Bwda 

Elcasoesqueamásdeu~le~acos- 
tar la broma unos cuantas mileo de mi- 
hdepeseta+;noscolltasta:aNone- 
cesanamente. Técnicamente y sise ha- 
cen bien por parte de las entidadeses las 
primas b c a s  es una operanbn de se- 
W, C h C a  Y tiadi~0Ild. Es un0 de 
los seguros de ahorro tnás anhguos que 
pueda haber, el problema es el uso de 
un determmdo msmunento mn fines 
*tos al que deberían tener por su 
propia naturaleza. La utilizaci6n de un 
mimmento que en un pnncipm es per- 
fectamente normal dentro del mundo 
del seguro para eludir normas M e s  
y de mntrol monetario, como son los 
ooefiaentes de cala, el cual est6 dise- 
ñado a lo melor- para diez años y 
hacerlo que hincione con plazos de un 
mes, ampararse en m supuesta opa- 
cidad ñscal y katar de competir mn los 
dep6sitos porque M hay relenaonq 
han sido los problemas de las primas 
bcas .  Si además &des que en la ma- 

yoria de las ocasiones no se han respe- 
tado las normas técnicas, entonces no 
es un problema de información del Mi- 
nisteno m o  de mal uso o de uso frau- 
dulento de algo que en un prinap~o es- 
taba concebido como legal*. 
ia escesa rentabilidad del seguro de 

automóvü para las empresas de mgu- 
~ h a c e q u e s e a o t r o d e l o s ~ q u e  
M podemos e& en mwm conver- 
s a c i 6 n c o n ~ & e s s l e r . E l d e 6 -  
c h t e  cálcuio de las prwisionas t M -  
c a s d e ~ p o r a l g u n a s c o n y i a -  
fiias,sudifICilevahisciónmienhassa 
sigan dando unos uiterios tan subjeti- 
vos en las indemnizaciones judiciales y 
lo que se apuntaba como una pc&I- 
daddebaremkdóndelasMsmas,a 
íravésdekDirecci6nOeneraldeSP 
mos, ¿en qué ha suedado?: *Habla un 
proyecto que no es de la Dueccl6n Ge- 
neral de Seguros sino secionai. en el 
sentido de que está partiapando todo 
el sector y de una forma especial, con 



ua gran pzotagonmo. UNESPA; y to- 
dos @tamos y nos estamos esblzando 
para ver si es posible establecer un ba- 
remo que sea realmente objehvo y que 
pemuta tener una uerta certeza sobre 
cuál va a ser el coste de las mdemnr 
zaaones en un futuro. Bueno, eso está 
en marcha y wn un poco de suerte en- 
tra en funcionatmento en bzeve*. 

importancia del nuevo Plan 
Genemi de Contabiüidad y k Id exigmciaporpaaedelaDi- 

reociónCeneraldeSagumsdekinior- 
m a c i ó n ~ e s o t r o d e l o s t e m a s  
umüic ! imY Bstahasidosurespnes- 
ta: <En prmpio hemos pedido a las 
compiiías que por favor sigan rem- 
béndolas a pesar que la norma en la 
que se emgía esta informacibn ha sido 

anulada por problemas de forma, y que 
sería una pena que todas las s e n s  6%- 
tadísticas que se estau publicando se 
rompieran por un trimestre Ahora es- 
tamos estableciendo la norma adecua- 
da para sohutar esa intonnaa6n tri- 
mestml y en este momento e& en el 
Conselo de Estado*. 

Lasnomwdevabraaóndelasin- 
versionesñnanoiarasdeesteúmtraa- 
r6nwnsigo~hieatespérdidaspor 
keaídadekEoh&JuéOanepensa- 
dokDirecciQiOeneraldeSeguFos 
parapeliarestetema? 

&es la verdad es que nunca se ba 
tomado runguna medida para paliar 
este problema a excep~bn de a pnn- 
apios o a mediados de los setenta, que 
hubo una d c a a 6 n  del Reg!anento 
en ese sentido Postenomente, aunque 
se ha dicho en la prensa que ha habi- 
do estas actuaaones es falso, no ha ha- 
bid0 nuiguna y M parece que haya mo- 
~IMS jusuf~cados para hacer alguna mo- 
dific356n al Realamento en este mo 
mento. b decu, &e los achvos de zen- 
ta variabIe en la actuaudadvalen lo que 
val* y si ef-ente no valen eso, 
en lo que se tiene wntab&ado, habrB 
que pro vi sonarlo^. 

LospianesyiondosdepenSonex 
han sido k novedad del s e m ,  en los 
ó I t i m 0 8 ~ l e ~ s o b I e s i  
s e r n e s t r a s a t i s f e c h o d e s u ~  
y su respuesta deja olara esta satisiac- 
ción a pesa de lo que muchos creían 
yqnesiempresepuede~.Con- 
6rmamieestosplaneshanestadOpor 
encimadet.xlaaxpectatma,ynosin- 
forma que muchas empresas en di- 
ciembre se acogieron a los planes & 
e I n P l e 0 , a l c a r i E a n d o l o s ~ c i k  
nienta~miu<ne9,peaoelmáPmo 
posible Ue&a a los acbocientos mil, 
una cantidad muy elevada 

deaprobaci6ndetítuiosohcialesmri- 
versitariosypar&miewppregimta 
v a d h i g i d a a q u é h a h e d i o k ~  
Generai de Se~wos, cuando toda k 
nwmaiiva de seguros establece am- 
plios nivelea de exigencia y respoma- 
bilidadaesi08proíesicnalek &quees 
M problema efecúvarnente grave y en 
la med~da en que no está en nuestras 
wmpetenuas lo finico que podemos 
hacax es intentar influir en a c w l b  M- 
Menos donde son competentes en la 
matena Hemos tratado de ponemas en 
contacto con ellas, procurando que 
mnsideren los argumentos que son só- 
Lidos no &lo del lnsututo. yo creo que 
de todo el sector., 

Por otm lado, a  parar de este úm 
~ractuanopuedeejercerenEs- 
p a i i a ~ o e s u n ~ q u e ~ ~  
pretenda dejar de expedir el Wo? 

*Pues claro, el pmblema esta en que 
hay muchas  profeso^ en donde M 
hay aerta monizau6n de comisiones 
en los &tos países entonces el pro- 
blema está en defirm @ es un actua- 
rio. Cede luego en Espaíla el tMo de- 
laría el tema resuelto, de todas mane- 
ras habría que u a buscar algún hpo de 
hornobgaa4n~. 

No podk fallar el tema del dm- 
puig* enlos Seguma colecavoa, hecho 
que se comenta en el seaor, cómo al- 
gimas empresas hacenuna competen- 
ciadesleal~tuífasynotas 
tédca~,siendosurespuesialadespe 
dida de nuestra en- *Es un tema 
muy 00mpLicaQo de demostmr, noso- 
@os en muchas ocasiones hemos reci- 
bido acusaaones de "dumpmig" y 1& 
go se ha demostrado que no lo han he- 
cho, sino que estaban en condiciones 
de ofrecer e m  precios. Y no olvide- 
mos que quienes se hayan saltado una 
nota tbcmca tendrán las responsabili- 
dades wnespondientec y que el limite 
de la reducción de precios está en la 
solvencia de la entidad y que si efec- 
tivamente las p r m  son de  'dm- 
pmb, antes o después debe tener un 
reiiejo en dicha solvenciaw. 8 
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