SEGURIDAD Y SALUD AL DIiA

Jornada Teécnica: Clausura de la
Semana Europea 2012

sobre el lema “Trabajando juntos para la

prevencién de riesgos’, se celebrd el 25
de octubre en el salén de actos de la sede cen-
tral del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo (INSHT), con una jornada técnica
precedida por mas de 30 diferentes eventos
llevados a cabo en muchas comunidades auto-
nomas.

I a clausura de la “Semana Europea 2012",

Present6 el acto la directora del INSHT, M?
Dolores Limén Tamés, quien saludé y dio las
gracias a todas las personas que habfan acudido
a esta convocatoria. Se refirié a la “Semana Eu-
ropea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo”
como un periodo necesario de sensibilizacion
en materia de seguridad y salud en el trabajo,
por la importancia del tema que trata, al tiempo
que manifestd el compromiso del INSHT como
centro de referencia nacional de la Agencia Eu-
ropea y promotor de la Semana Europea en Es-
pafia, que organiza anualmente este evento. Se
refirio también a que el objetivo de estos even-
tos siempre es “fomentar la seguridad y la salud
en el trabajo”.

Seguidamente cedié el uso de la palabra
a la secretaria de Estado de Empleo, Engracia
Hidalgo Tena, quien también agradecié a todos
la asistencia a este acto. Comenté que el lema
de la Campania, “Trabajando juntos para la pre-
vencién de riesgos’, es muy apropiado, ya que
“trabajar juntos se tiene que concebir como un
valor fundamental”, junto a la “competitividad”,
que va unida al esfuerzo de todos. Aporté datos
de la Unién Europea sobre trabajadores, condi-
ciones de trabajo, accidentes de trabajo y en-
fermedades profesionales. Asimismo manifestd
que, para evitar los aspectos negativos de estos
datos, el objetivo mas importante es reducir los
niveles de inseguridad, que redundarén en un
mejor trabajo. Continud subrayando que la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales ha sido y
es de gran ayuda, pero, al mismo tiempo, debe
adaptarse a las exigencias de cada momento y

a las nuevas tecnologfas. Posteriormente la se-
cretaria de Estado incidié en que para que el
trabajo sea eficaz y seguro es necesario que ‘la
seguridad se integre en la empresa y en sus
planes”. A continuacion hizo mencién del papel
fundamental de los “directivos”, unido al de la
“participacién de los trabajadores”, cuya actitud
debe ser pro-activa, asi, se conseguird una cola-
boracion eficaz, basada en las iniciativas de to-
dos los agentes y en el impulso de la seguridad
y salud en la empresa. Mas adelante se refirié a
la Estrategia Espafiola 2007-2012, manifestando
que son muchos los objetivos que se han logra-
do, pero todavia tenemos que ir mas alld. Con-
tinud refiriéndose a la proxima Estrategia, que
abarcara hasta el afio 2020, de acuerdo con las
directrices de la Unién Europea y cuyo objetivo
principal serd la “prevencién antes que la repa-
racion”; ademas, tendrd en cuenta las nuevas
formas de organizacién del trabajo, las nuevas
tecnologias y una mayor atencion a muijeres,
emigrantes y jovenes, y para ello contaré con la
formaciéon como prioridad bésica. Seguidamen-
te hizo referencia a la situacion actual de crisis
que hay que evitar que afecte a la seguridad y
la salud en el trabajo. Finalmente, se dirigi¢ a las
empresas espafiolas que optan a los galardones
europeos a las “Buenas Précticas” y les desed
mucha suerte.

Tras la secretaria de Estado de Empleo in-
tervino Francisco Fonseca Morillo, director de
la Representacion de la Comisién Europea en
Espafia, quien disculpé a la directora de la Agen-
cia Europea para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo, Christa Sedlatschek que, por motivos de
agenda, no pudo asistir a esta jornada. Manifestd
su acuerdo con todo lo expuesto por la secreta-
ria de Estado, centrandose en la vertiente social
de las condiciones de trabajo y en las politicas
de prevencion y proteccién en materia de se-
guridad y salud. Continu6 resaltando, en primer
lugar, la importancia del aspecto social, ya que
afecta y repercute directamente en las personas;
de ahi que sea imprescindible tenerlo en cuen-
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ta y tratarlo con politicas adecuadas (la Union
Europea y los Estados tienen que garantizar con-
diciones justas y equitativas).En segundo lugar,
la actuacién en esta materia debe ser, por una
parte, técnica y, por otra, juridica. En la primera,
sindicatos y empresarios tendrén que centrarse
en la formacién y en la proteccion en todos los
aspectos de la seguridad y la salud en el trabajo.
En la segunda, serén las autoridades administra-
tivas quienes promoveran la creacion de normas
que abarquen la proteccion total. Finalmente, re-
cordé la gran importancia de la prevencién de
cara a disminuir los costes para el sistema de
seguridad social.

Seguidamente, la directora del INSHT pre-
sento a los agentes sociales, igualmente partici-
pantes en la inauguracién de la jornada.

En primer lugar, intervino la representante
de CEOE, Sandra Miso Guajardo, en represen-
tacion del director del Departamento de Ries-
gos Laborales, quien reiterd la felicitacion al
INSHT por la excelente labor que lleva a cabo y
su magniffica relacién con la UE en estos temas.
Refiriéndose a las empresas espafiolas, mani-
festd que uno de sus objetivos primordiales es
la eliminacion de todos los accidentes laborales
compartiendo con los representantes sindica-
les la responsabilidad y gestion de este objeti-
vo. Finalizé diciendo que, a pesar de lo mucho
que se ha avanzado, todavia queda mucho re-
corrido, pero que, con la colaboracién de todos,
se alcanzaran reducciones importantes en los
datos de siniestralidad.

El representante de CEPYME, José Ignacio To-
rres Marco, participd en segundo lugar. Se centro
en la Estrategia Espafola 2007-2012, indicando
que ha dado muy buenos resultados en la me-
jora de las condiciones de trabajo y salud, y afia-
dio que, actualmente, hay que seguir evaluando
lo conseguido y las carencias detectadas, a fin
de elaborar la nueva Estrategia. También afirmo
que no hay que trabajar de “cualquier forma”,
sino con “seguridad” y que para reducir el riesgo
a "equivocarse” hay que contar con los trabaja-
dores y sus representantes.

En tercer lugar tomd la palabra Pedro José
Linares Rodriguez, en representacion de Comi-
siones Obreras (CCOQ). Sobre el lema de la
Campafia, manifesté que “trabajar juntos” esta
muy bien, pero que “no es lo habitual en este
momento” y subrayd que lo mds importante de
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los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales es el “drama” personal y familiar,
aunque, en mucha menor escala, también lo
sea en el dmbito empresarial, pues la competi-
tividad en las empresas no es “todo” y el traba-
jador es prioritario. Para llevar a cabo una buena
gestidn en esta materia el modelo més practico
en la empresa es el "democrético”. Continud su
intervencién indicando que trece de los 17 pai-
ses del euro han tenido que llevar a cabo nume-
rosos recortes. Si esa “capacidad” se la dan al
empresario, légicamente recortard en “materia
preventiva”. Por lo tanto, es necesario que se
trabaje en Espana y en Europa para la nueva Es-
trategia, con el compromiso de todas las partes,
como en la Estrategia anterior 2007-2012.

Finalizd esta primera parte con la interven-
cion de Marisa Rufino San José, representando a
la Union General de Trabajadores (UGT). Como
otros participantes anteriores, reconocié que el
lema de la Camparia de este afio es muy ade-
cuado: “participacion” y “liderazgo”. En cuanto a
la participacién, manifestd que, para poder lle-
varla a cabo, es necesaria la informacion para
tener opinion, contando en la empresa con los
representantes de los trabajadores. Por lo que
se refiere al liderazgo, considerd que es muy
importante, pero siempre que se cuente con el
consejo y ayuda de los agentes sociales. En su
opinion, el objetivo principal de la Estrategia que
ahora finaliza, de reduccién de la siniestralidad,
se ha cumplido, aunque todavia queda mucho
por avanzar en esta cuestion. Asimismo, consi-
dera que existe un mayor control por parte de la
Inspeccion de Trabajo y la Fiscalia y también que
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ha sido muy fructffera la colaboracion con las
Comunidades Auténomas. Continud expresan-
do que, para un futuro, en la nueva Estrategia
2013-2020, y teniendo en cuenta la crisis eco-
nomica actual, se deberd intentar que no afecte
o afecte lo menos posible a la seguridad en las
empresas y que los trabajadores no deben sentir
la reduccion economica en las politicas publicas
llevadas a cabo. Es necesario — dijo - contar con
la participacion de los sindicatos en las empre-
sas y en la administracién publica.

La Jornada continud con la primera Mesa
Redonda: “Liderazgo de la direccion y participa-
cion de los trabajadores” en la que actué como
moderador Carlos Arranz Cordero, secretario ge-
neral del INSHT, quien, tras presentar a los po-
nentes, dio paso a sus intervenciones.

El primer ponente fue Rafael Martinez Me-
sas, subdirector general para la Coordinacién
en materia de relaciones laborales y medidas
de igualdad, de la ITSS. Resaltd la importancia
del liderazgo en PRL desde el punto de vista de
la Inspeccién de Trabajo (ITSS), incidiendo en
que esta cuestion supone un plus de mejora del
cumplimiento de la integracién de la PRL en la
empresa y del derecho de participacién de los
trabajadores; y planteo posibles preguntas a res-
ponder en torno al tema del liderazgo: {como se
relaciona el liderazgo y el control publico?, thay
relacion entre el liderazgo y el cumplimento de
las condiciones de seguridad y salud?, si tengo
un accidente, {me sirve para algo aplicar politi-
cas de liderazgo? La respuesta a estas pregun-
tas es afirmativa, pues la ITSS es la responsable
del control del cumplimiento de la normativa
de seguridad y salud en el trabajo por parte de
empresas y trabajadores. Més adelante expuso
que se pueden generar politicas de liderazgo
adecuadas, sin olvidar el cumplimento de la nor-
ma base, a la que se le pueden afadir mejoras
teniendo en consideracion las propuestas de los
trabajadores. Todo ello es valorado por la ITSS y
considerado en caso de accidente.

En segundo lugar intervino Helena Morales
de Labra, por CEOE. Comenz¢ indicando que to-
dos los agentes implicados, organizaciones em-
presariales y sindicales, etc. velan por un objetivo
comun que es la reduccion de la siniestralidad
laboral, para lo que es necesario conseguir en-
tornos de trabajo més saludables. Hizo hincapié
en que la mejora de las condiciones de trabajo,
ademés de la disminucion de la siniestralidad,
lleva consigo mejoras en la productividad y en
la competitividad, repercutiendo en la reduccion
de costes, la reduccion de absentismo y la dismi-
nucion de la rotacién de los trabajadores. Conti-
nud su ponencia comentando que la integracion
de la prevencion en la gestion de la empresa,
el liderazgo de la direccion y la participacién de
los trabajadores son cuestiones necesarias, asf
como la transparencia y la colaboracion de los
empresarios y los trabajadores. Lamento que a
menudo se suceden casos de dejadez de em-
presarios y de sobrepresion de trabajadores que,
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bajo el argumento preventivo, reivindican otros
fines. Es necesario rentabilizar los esfuerzos ac-
tuales y replantear la gestién preventiva en un
marco normativo sobredimensionado. Concluyd
su intervencion solicitando mayor participacion
publica para adaptar la formacion a las necesi-
dades de empresas, trabajadores y técnicos de
prevencion, incidiendo en la importancia de la
inclusién de la formacion preventiva desde la
infancia.

A continuacién tomd la palabra José Igna-
cio Torres Marco, representante de CEPYME,
lamentando que en ocasiones la participacion
de los trabajadores se confunda con un derecho
de “codireccion” de la empresa y de una pér-
dida de autonomia del empresario. Indico que
los términos “Participacién” y “Comunicacion”,
a menudo, son entendidos errbneamente. No
es responsabilidad de los trabajadores adoptar
medidas preventivas sino del empresario que
compra, gestiona, etc, ya que la participacion
de los trabajadores no es asumir responsabili-
dades, sino ayudar para mejorar las condiciones
de trabajo, puesto que ellos conocen de primera
mano las condiciones del dia a dia y los riesgos
en sus puestos de trabajo. Hizo referencia a que
la participacion debe estar dotada de medios e
instrumentos que garanticen la comunicacion
entre directivos y trabajadores para la mejora
de la seguridad y salud en el trabajo y también
destacd la importancia de la formacion desde la
infancia. Si los buenos habitos y pautas se incul-
can desde pequerios, se facilita el futuro de la
cultura preventiva. Finalizo diciendo que “la acti-
vidad preventiva es un componente imprescin-
dible en la competitividad y en los resultados”.
Con la prevencion ganamos todos, pues se ne-
cesita la participacion e implicacion de todas las
partes. La prevencion —concluyé- tiene que ser
integral e integradora.

Seguidamente intervino Mari Cruz Calle Tier-
no, representante de CC OO, cuya ponencia
versd sobre la “Experiencia de la participacion
en la PRL en los centros educativos de la Co-
munidad de Madrid”. Comenzé comentando
que “si con la prevencién ganamos todos, en la
educacién con la prevencion mejora la calidad
de la ensefianza al mejorar las condiciones de
trabajo, ya que los trabajadores estén mas mo-
tivados”. Expuso a continuacién su visién sobre
la situacién preventiva por tipos de centros. Las
universidades publicas disponen de planes de
prevencién, planes de formacién e informacién,
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estructura organizativa (Comités de seguridad y
salud, delegados, representantes de la universi-
dad), evaluacion de riesgos, participacion de tra-
bajadores y reuniones del CSS, pero, a pesar de
la estructura organizativa en prevencion, tienen
deficiencias en la forma de abordar los riesgos
psicosociales (que son los mas importantes en
este sector). También destaco la limitacion eco-
ndmica existente para destinarla a la prevencion,
asi como la demora en la adopcién de medidas
preventivas. Asimismo, hizo alusidn a la situa-
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cion de los centros publicos no universitarios,
en relacion con los planes y medidas preven-
tivas, y su comparacion con la situacién de los
centros privados, que cuentan con: planes de
prevencion, evaluaciones de riesgos y estructu-
ras organizativas, aunque a menudo suponga
Unicamente un cumplimiento burocrético de la
legislacion, carente de medidas practicas.

A continuacién intervino Hilario Pinilla Blaz-
quez, Delegado de Prevencion por UGT y Secre-
tario del Comité de Seguridad y Salud de Meli
Hoteles de Madrid, quien comenzd manifestan-
do su satisfaccién por poder presentar en esta
jornada técnica una experiencia de participacion
exitosa, fruto de la comunicacion fluida entre la
direccién vy los trabajadores de la empresa en
la que trabaja. Resalto la importante labor que
tienen los Comités de Seguridad y Salud Labo-
ral (CSS), al representar una herramienta fun-
damental de didlogo y consenso. A lo largo de
Su exposicion comentd su experiencia como
delegado de prevencion participando en el CSS
de Melid Hoteles, que engloba a mas de 9.000
trabajadores, indicando los logros alcanzados
como consecuencia de una adecuada partici-
pacion y un liderazgo ejercido por la direccion.
Asimismo, destacd la figura de los Delegados de
Prevencion y del Servicio de Prevencion propio,
que, juntos, han conseguido que las actuaciones
llevadas a cabo, encaminadas a mejorar la se-
guridad y salud de los trabajadores, constituyan
un buen ejemplo de liderazgo y participacion.
Concluyo su intervencién manifestando que “la

salud laboral no es un arma arrojadiza ni un me-
canismo de presion”.

La segunda Mesa Redonda: “Buenas Practi-
cas en la gestién conjunta para la mejora de la
seguridad y la salud en el trabajo” fue moderada
por Mario Grau Rios, coordinador de Relaciones
con la Unidén Europea. En ella intervinieron, en el
orden que se sefiala, los representantes de las
cuatro empresas invitadas:

Jaume Figueras Esgleas, en representacion
de la empresa CRODA IBERICA, S. A, del sector
quimico, explicd que los principios de gestidn
fundamentales de su empresa son la satisfac-
cion del cliente, el bienestar de los trabajadores
y el respeto por el medio ambiente. Destacd que
el Sistema Integrado de Gestion para la Mejora
Continua implantado en su empresa ha conse-
guido el objetivo de cinco millones de horas sin
accidentes con baja, sefialando la importancia
de la participacion para integrar mejor la Preven-
cién de Riesgos Laborales en la gestién de la
empresa. A este respecto comentd las claves de
un sistema basado en la implicacién, participa-
cion y compromiso de la direccion, los mandos
y los trabajadores (y sus representantes), asi
como en el asesoramiento de los técnicos de
seguridad y salud en el trabajo de la Generali-
tat de Catalunya, autoridad laboral competente.
Expuso que el procedimiento seguido para cada
proyecto implica a un “grupo de participacion
plena” que parte de una reunion inicial en la que
se consulta la documentacion relevante, seguida
de una segregacidn por dreas, visitas programa-
das y establecimiento de responsables y plazos
y destaco que los resultados de esta experiencia
son la mejora de las condiciones de trabajo, la
cultura preventiva y la relacién empresa-trabaja-
dor. Concluyé indicando que las claves para el
éxito del sistema residen en el liderazgo de la
direccion, la participacion de los trabajadores y la
colaboracion de la autoridad laboral.

A continuacion, Antonio Moreno Ucelay, en
representacion de IBERDROLA, S.A., menciond
la tendencia histdrica en su empresa de reduc-
cion de la siniestralidad en el periodo 1991-
2012. Expuso que se habfa realizado una labor
de andlisis para la mejora partiendo de las acti-
vidades de formacién (més de 35.000 alumnos
en 2011), informacion, campafas, reuniones,
auditorias, etc,, destinadas a los nueve mil tra-
bajadores de la empresa. Citd varios proyectos
de mejora implantados, entre los que figuran: el
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proyecto de “observacion preventiva’, relaciona-
do con la Planificacion; el proyecto START, rela-
cionado con la Coordinacion de contratistas,; asi
como el proyecto RADAR relacionado con la pre-
vencion de conductas inseguras; y por ultimo,
el proyecto ISRS (International Safety Rating
System relacionado con el compromiso de la li-
nea,). Finalizd su intervencién centréndose en el
proyecto RADAR, basado en el compromiso de
los equipos para eliminar las situaciones insegu-
ras, mediante la creacion de grupos activos que
peribédicamente llevan las medidas propuestas a
la direccion para la adopcién de mejoras. Entre
los objetivos alcanzados se encuentra el incre-
mento de la eficacia preventiva y la mejora de
la cultura preventiva. Desde 2006 hasta la ac-
tualidad, los resultados de este proyecto arrojan
una espectacular reduccién de la siniestralidad
en un 77 %.

Laura Ambroj Sancho, en representacién de
DANA AUTOMOCION, S.A., con sede en Zarago-
za, hizo una breve presentacién de su empresa,
dedicada a la fabricacion y comercializacion de
elementos de sellado del motor en dos tumnos
de produccién. Presentd Dana Operating Sys-
tem (DOS), herramienta de gestion operacional
que se fundamenta en el liderazgo y la partici-
pacion y que es la clave de la gestion de la ac-
tividad preventiva en su empresa. Este sistema
realiza un andlisis y redisefio de los procesos por
pasos entre los que se encuentran el desarrollo
de “Lideres de Equipo”, auditorias por capas, for-
macién, grupos de resolucion de problemas, etc.
Entre las medidas preventivas realizadas desta-
€6 la nueva disposicién de maquinas, equipos y
flujos de materiales, que conlleva una sustancial
reduccién en el uso de carretillas y una menor
manipulacion de cargas. Asi mismo destacd la
importancia de la realizacion de auditorias por
capas y la celebracién de reuniones diarias, en
las que todo el personal de la empresa efectta
una auditoria sobre su proceso de trabajo, dan-
do como resultado un incremento del control
en todos los procesos. En relacion con el progra-
ma de mantenimiento preventivo, comento que
se encuentra en fase de implantacién el 20%.
Por ultimo, destaco el funcionamiento de los 60
grupos de resoluciéon de problemas, que han su-
puesto para la empresa un ahorro de 3.000 ho-
ras de trabajo al afio y han contribuido a mejorar
el dima de trabajo y la motivacién del personal

Finalmente, David Martin Naranjo, en re-
presentacion de HERO ESPANA, S. A, expuso
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que la seguridad y salud en el trabajo es una
prioridad para su empresa y estd presente en
todos los procesos. Comentd que cuentan con
dos herramientas fundamentales para mejorar
las condiciones de trabajo, por una parte, la im-
plantacion y mantenimiento de la cultura pre-
ventiva, y, por otra, las inversiones en seguridad
y salud en el trabajo. Expuso su concepto de
buenas practicas, que consiste en ir mas alld de
lo que exige la legislacion y que debe tratarse de
medidas alcanzables y faciles de establecer para
obtener el éxito. Finalmente explico la implanta-
cion en su empresa del programa denominado
ADAPTRA (ADAdtacion al Puesto de TRAbajo),
que parte de una formacion mas alld de la obli-
gatoria adaptada a cada trabajador y puesto de
trabajo, impartida en cada equipo de trabajo, y
continua, basada en la evaluacién de riesgos.
Entre las actividades preventivas incluidas en
este programa, destaco las relacionadas con la
coordinacién de actividades preventivas, la se-
guridad vial, las instrucciones de trabajo seguroy
las herramientas para la formacion, que incluyen
la elaboracion de manuales y productos audiovi-
suales (elaborados por los propios trabajadores,
en alglin caso) y la evaluacion del aprendizaje a
través de la aplicacion de test.

La jornada termind con unas palabras de
Mario Grau Rios, agradeciendo a los ponentes
su participacién y su esfuerzo por hacer posible
que la prevencién de riesgos sea fruto de una
participacion real de todos y de una direccion
comprometida con el liderazgo preventivo.



