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Sostenibilidad: 
punto focal de 
evolución del 
seguro
El propósito superior de la actividad 
aseguradora es contribuir al desarrollo 
seguro y sostenible del país. La cons-
tante global de los negocios será con-
siderar y revelar prácticas con impacto 
ambiental y social. 
 
En el Seminario Internacional de Seguros para el Desarro-

llo Sostenible 2023, el sector y sus grupos de interés dia-

logaron sobre los desafíos y oportunidades del seguro en 

la misión de cerrar la brecha de protección, con énfasis 

en los riesgos climáticos y la economía popular.

El 27 y 28 de junio, en el Hotel Sheraton de Bogotá, 

distintos actores de actividad aseguradora se dieron 

cita para para explorar el papel fundamental que des-

empeña el seguro en la construcción de un presente 

y un futuro sostenibles para nuestro país y el mundo. 

Acontecimientos globales recientes le dieron un 

sentido más urgente de pertinencia y oportunidad a 

este primer gran evento de sostenibilidad y seguros. 

A partir de 2025 (año fiscal 2024), la Directiva de 
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Reporte de Sostenibilidad Corporativa (DRSC) de la 

Unión Europea obliga a todas las grandes compañías ins-

critas en bolsa, y con sede principal o alguna subsidiaria 

en la Unión, a revelar un amplio conjunto de indicadores 

ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ASG), 

que deben estar certificados por un tercero.

Esta decisión genera impactos globales y especiales para 

Colombia. La Directiva cambia las reglas de juego, a tal 

punto que podría poner fin al escepticismo de los in-

versionistas frente al llamado «lavado verde de imagen» 

por parte de las empresas. Eso sería muy positivo, ya 

que, en la última encuesta de PwC de 2022, el 87% de 

los inversionistas aún «sospechaban que en los reportes 

empresariales había algo de greenwashing». Esta dis-

posición va a obligar a las compañías internacionales a 

publicar indicadores, no solo ambientales, sino también 

sociales. La brecha salarial por género y por jerarquías, 

las tasas de sindicalización, los incidentes reportados 

de discriminación, y la rotación de los trabajadores son 

algunos de los indicadores incluidos. 

Para Colombia, como ya ha sucedido con el tema de 

los vehículos eléctricos o con la inteligencia artificial, 

la DRSC podría convertirse en la promotora global de 

una tendencia, simplemente entrando en vigor antes 

de que lo hagan otras normas similares en el resto del 

mundo. Por ejemplo, en Estados Unidos se espera que, 

durante las próximas semanas, la Comisión de Bolsa y 

Valores (SEC) promulgue sus normas sobre revelación 

climática, las cuales tendrán que ser implementadas 

en los próximos años. A nivel global, igualmente, la 

Junta Internacional de Estándares de Sostenibilidad 

(ISSB, por sus siglas en inglés), planea publicar sus 

estándares de revelación antes de que termine julio. 

El presidente Petro está plenamente involucrado en las 

discusiones climáticas europeas, como lo demuestran 

sus recientes visitas a España, Alemania y Francia. No 

es de extrañar que el estándar europeo se aplique en 

Colombia más temprano que tarde. 

Los temas relacionados con la sostenibilidad ya no 

son un adorno lateral de las discusiones financieras o 

comerciales,están en el centro del debate nacional y las 

empresas que se duerman perderán y desaparecerán. 

En Fasecolda entendemos que la sostenibilidad de la 

actividad aseguradora es una consecuencia directa de 

la especialidad misma de nuestras compañías afilia-

das: la correcta gestión de los riesgos.  En desarrollo 

de nuestra agenda gremial de sostenibilidad, venimos 

construyendo herramientas, no solo para visibilizar 

toda la oferta de valor que las aseguradoras tienen a 

disposición de las distintas actividades productivas 

del país, sino también para promover la innovación en 

la creación de nuevas soluciones de protección, que 

conecten el seguro con las necesidades de distintos 

sectores, especialmente las de la economía popular.

Fruto de estos esfuerzos, Fasecolda ha desarrollado el 

Primer mapeo de seguros verdes y estamos próximos a 

R Los temas relacionados con 
la sostenibilidad están en el 
centro del debate nacional y 
las empresas que se duerman 
perderán y desaparecerán.
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culminar el Estudio de doble materialidad del sector ase-

gurador, los cuales muestran que los asuntos relaciona-

dos con las catástrofes naturales y el cambio climático, la 

ciberseguridad, el tratamiento confidencial de los datos, 

y la suscripción responsable son prioritarios dentro de la 

agenda estratégica de nuestra industria. 

El impulso a los seguros paramétricos es otra de nues-

tras prioridades. La Ley del Plan Nacional de Desarrollo 

2022-2026 brinda completa claridad jurídica sobre la 

utilidad de este tipo de coberturas en diversas actividades 

de la economía, más allá de las del sector agropecuario. 

Los seguros paramétricos no requieren valoración de los 

daños, agilizan el pago de las indemnizaciones y permi-

ten esquemas de aseguramiento masivo; el Gobierno, los 

gremios, las microfinancieras y las ONG’s, pueden ser to-

madores del seguro y cubrir los riesgos de comunidades, 

afiliados y clientes.

Los anteriores son algunos de los trabajos que hemos 

adelantado y que vamos a impulsar; sabemos que el 

futuro del sector que representamos depende, estraté-

gicamente, de lograr avanzar en estos frentes.

La sostenibilidad de nuestras afiliadas se convierte en el 

punto focal de atención para la evolución del seguro. En-

tender ese cambio de paradigma fue el propósito central 

del Seminario. De la mano del mejor grupo de expertos in-

ternacionales y locales, se hizo un recorrido sobre la función 

social del seguro y las tendencias que marcan su futuro:

• La gestión del cambio climático y la biodiversidad 

fueron los temas de diálogo con el Gobierno nacio-

nal en el marco de la agenda de trabajo conjunta 

entre Fasecolda y el Ministerio de Ambiente y De-

sarrollo Sostenible, en la que la actividad asegura-

dora juega un rol determinante para el logro de las 

metas del Plan Nacional de Desarrollo, en materia 

de descarbonización y acción climática.

• También revisamos las oportunidades de colabora-

ción entre aseguradoras y empresas de tecnología 

para seguros (insurtechs), con el fin de crear pro-

ductos a la medida del bolsillo y las necesidades 

de los clientes. Pudimos explorar las oportunida-

des y desafíos de las aseguradoras en el marco 

de la política de finanzas abiertas, (open finance), 

que ya se encuentra en marcha por parte de las 

autoridades de regulación y supervisión. 

• Conocimos las nuevas tendencias en experiencia 

del cliente y la contribución del seguro a la salud 

financiera de las personas. Vimos casos de éxito, 

en Colombia y en el mundo, sobre educación fi-

nanciera desde edades tempranas para la gestión 

de riesgos socioambientales. Hablamos de Nueva 

Pangea, la herramienta de educación financiera 

del Gobierno nacional para construir resiliencia 

desde la etapa escolar. 

• Finalmente, dialogamos sobre las prioridades 

de la alianza que se construye entre Fasecolda, 

Banca de las Oportunidades y el Programa de las 

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), con 

el objetivo de promover los seguros para todos. 

Esta agenda de mediano plazo se enfocará en la 

economía popular y las mipymes, la gestión del 

cambio climático, la protección de la biodiversi-

dad del país y la remoción de barreras regulatorias 

que dificulten el avance en estos temas.

La continuidad de nuestra existencia como especie en 

el planeta depende, más que nunca, de la capacidad 

que tengamos para encauzar nuestros sistemas pro-

ductivos hacia esquemas de economía circular y acti-

vidades más limpias y resilientes frente a los riesgos.

En este propósito, el sector asegurador puede facilitar 

la transición hacia una economía descarbonizada, en 
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la medida en que se disminuya la brecha de asegura-

miento. De acuerdo con el último informe de SwissRe 

Institute, el valor de las pérdidas mundiales en 2022 

ascendió a USD 284 000 millones, y el 97% de esta 

cifra se explicó por fenómenos del clima; además, solo 

el 46% de pérdidas globales contaban con el respal-

do del seguro. Eso significa que más de la mitad de 

todas las pérdidas derivadas de fenómenos climáti-

cos, y que afectaron a las personas, los productores y 

las empresas en todo el mundo, en muchos casos NO 

se atendieron (es decir, que no hubo resarcimiento) o 

tuvieron que financiarse con recursos fiscales de los 

gobiernos. 

En Colombia solo se asegura entre el 2% y el 4% de 

las pérdidas por inundaciones y entre el 1% y el 5% 

de las tierras en que se desarrollan proyectos agro-

pecuarios.  Queremos trabajar con el Gobierno y los 

distintos sectores de la economía para cerrar esta 

brecha. Somos conscientes de que, para disminuirla, 

debemos fortalecer la cultura de gestión del riesgo, y 

avanzar a mayor velocidad en llevar el seguro a la vida 

y realidad de las personas y actividades que, por dis-

tintas razones, no han podido gozar de la tranquilidad 

que brinda el seguro como herramienta de resiliencia 

ante las adversidades. 

Finalmente, estamos convencidos de que nuestra 

apuesta por consolidar la sostenibilidad del sector 

asegurador, y por esta vía contribuir a la sostenibili-

dad de nuestro país, requiere promover la innovación 

como detonante de mejores productos de protección 

para todos los colombianos.

R  Los seguros 
paramétricos no requieren 
valoración de los daños, 
agilizan el pago de 
las indemnizaciones y 
permiten esquemas de 
aseguramiento masivo.

Gustavo Morales Cobo, presidente ejecutivo de Fasecolda


