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il APRESENTACAO

A crescente importancia da geracao sénior no con-
junto da populacédo, fruto da evolucdo demografica,
é uma realidade que se torna evidente nao apenas
nos paises desenvolvidos, mas a escala global. Isso
demonstra que estamos perante um fendmeno que
ndo é conjuntural, mas sim estrutural e dificilmen-
te reversivel. Obviamente, Portugal, tal como Espa-
nha, também é afetado por esta situacao.

Apesar da conotacao negativa com que frequente-
mente se interpreta a expressao “envelhecimento
populacional”, a verdade é que este fendmeno traz
consigo ndo apenas desafios, mas também muitas
oportunidades. A populacao, no seu conjunto, tem
uma idade média cada vez mais elevada, mas os in-
dividuos desfrutam de condicoes fisicas e mentais
muito melhores do que aquelas que os seus pais
e avos tinham em idades semelhantes. Por isso,
de forma geral, as oportunidades e os beneficios
associados a evolucdo demografica tém como base
o enorme potencial que os individuos da geracao
sénior acumulam para continuar a contribuir para
a economia e a sociedade.

Essa é a principal justificacdo que o Centro de Inves-
tigacdo Ageingnomics da Fundacion MAPFRE en-
controu para, desde o inicio da sua atividade, ha cin-
co anos, monitorizar anualmente as prioridades de
despesa e consumo, bem como os habitos de vida
dos seniores, incluindo neste grupo as pessoas que
ja tenham completado 55 anos. As sucessivas edicdes

do Bardmetro do Consumidor Sénior confirmam que
este coletivo, cada vez mais numeroso, goza de boa
saude, cuida da sua alimentacao, das horas de sono,
pratica exercicio fisico, viaja em busca de experién-
cias culturais e de lazer, e progride de forma acelera-
da no dominio das ferramentas digitais.

Adicionalmente, os seniores sao um elemento-
-chave para o funcionamento das familias, com o
seu apoio econdémico, muitas vezes essencial, e o
seu contributo para o bem-estar familiar.

Ha trés anos atras, o Centro de Investigacao Ageing-
nomics da Fundacion MAPFRE publicou o | Baréme-
tro do Consumidor Sénior de Portugal, apresenta-
do num evento publico em Lisboa, com conclusoes
que confirmavam a proximidade e afinidade dos dois
paises da Peninsula Ibérica neste aspeto particular do
contexto demografico. Seguindo a mesma logica apli-
cada em Espanha, a Fundaciéon MAPFRE reafirma o
seu compromisso com a analise e acompanhamento
do modus vivendi da geracao sénior portuguesa e da
sua repercussdo no conjunto da sociedade, através
da publicacdo deste Il Barometro do Consumidor Sé-
nior de Portugal.

Esperamos e desejamos que seja Util para as ins-
tituicoes publicas, empresas e cidadaos em geral.

Antonio Huertas
Presidente da Fundacao MAPFRE

METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Target: Pessoas com 55 anos ou mais residentes
em Portugal.

Amostra: Aleatodria e estratificada com um tama-
nho de 1123 entrevistas.

Erro de amostragem: +2,9%, p=q=0,5 para um nivel
de confianca de 95,5%.

Método: Misto de telefone e online (CATI-CAWI), com
um questionario estruturado, com uma duracao mé-
dia de 17 minutos.

Trabalho de campo: Entrevistas realizadas em junho
de 2025, garantindo o anonimato das respostas.

Direcao do Centro de Investigacao Ageingnomics:
Juan Fernandez Palacios.

Direcao do Barometro:

Ifhaki Ortega Cachodn

Equipa técnica:

|kerfel

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS SENIORES PORTUGUESES

38%

da populacao
portuguesa

il 4119 953

Pessoas com 55 anos
ou mais.

Fonte: INE, 2024. Estimativas anuais da populacao residente

55 - 59 60 - 64 65 - 69 70 ou
anos anos anos

Esperanca

de vida:
7% 8 1 5
p¥ anos

Homens: 78,3 anos

mais anos Mulheres: 83,9 anos



CARACTERISTICAS DO CONSUMIDOR SENIOR PORTUGUES

CAPACIDADE DE POUPANCA
E PRIORIDADES DE GASTO

Consegue poupar ao final do més?

il CAPACIDADE DE POUPANCA r

METADE DA POPULACAO SENIOR
POUPA TODOS 0S MESES

SIM 49%

mais anos
No ativo

55 - 59 anos
60 - 64 anos
65 - 69 anos

70 anos ou
Reformados

Esta capacidade de poupanca é transversal a todas as faixas etarias.
D Metade da populacao com mais de 54 anos consegue poupar, quer esteja reformada ou nao.

il RENDIMENTOS DO AGREGADO FAMILIAR

Quantas pessoas auferem rendimentos na sua casa?

EM 70% DOS AGREGADOS FAMIL,IARE'S_
COM UM MEMBRO SENIOR,

e } DUAS OU MAIS PESSOAS

| Mais CONTRIBUEM FINANCEIRAMENTE

Uma

I Iy N By
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1l TRANQUILIDADE ECONOMICA

Sente-se seguro/confiante em relacao a sua situacao econémica atual?

Nao 53% Ns/Nr 3% Grupos da populacdo sénior que se sentem mais
' tranquilos com a sua situacao econdomica
m ﬂr:en\ Ensino
anos Superior
SIM 44%
54% 50% 55%

Esta percentagem é mais baixa entre os seniores
mais jovens (55-59 anos), 37%.

44% DOS SENIORES ESTAO TRANQUILOS QUANTO A SUA SITUACAO ECONOMICA.
D Metade da populacao com mais de 54 anos consegue poupar, quer esteja reformada ou nao.

1 SITUACAO ECONOMICA FUTURA

Como acha que sera a sua situacao econdmica a partir de agora?

Muito melhor 1%

Um pouco melhor 9% @%

Mais ou menos

igual 59%

Um pouco pior

Muito pior

N3o sabe/ S % Muito melhor + Um pouco melhor
Nao responde E + Mais ou menos igual

71%

66%

55-64 65 0u mais
anos anos

69% CONSIDERAM QUE A SUA SITUACAO ECONOMICA
VAI MANTER-SE IGUAL OU VAI MELHORAR NO FUTURO.

D Esta sensacao de seguranca aumenta entre as pessoas
com 65 anos ou mais.
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il SEGUROS CONTRATADOS

Qual dos seguintes seguros tem contratados atualmente?

Seguro de automovel

Seguro de habitacao

Seguro de saude
ou doenca

Seguro de vida

89% DOS SEN'RJ:

PORTUGUESES TEM CONTRATADO
UM DESTE TIPO DE SEGUROS.

Seguro de acidentes
pessoais

Nenhum dos
anteriores

Os mais comuns sao de automdvel e habitacao.

UM EM CADA TRES SENIORES TEM UM
SEGURO DE SAUDE.

1l CONFIANCA NO SISTEMA DE PENSOES DE PORTUGAL

Considera que o atual sistema Tem algum plano de pensoes ou
de pensodes esta em risco para seguro de reforma contratado?
o futuro?
Nao 28% Nio 81% Ns / NF 2%
f Ns / Nr 25% 7
‘ SIM 17%
SIM 47%

47% CONSIDERAM QUE 0 ATUAL SISTEMA DE PENSOES ESTA EM RISCO. MAS APENAS 17%
D TEM UM PLANO DE PENSOES CONTRATADO.
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ol PRINCIPAIS AREAS DE GASTO

Quais sao as trés areas em que mais gasta

Alimentos e bebidas
nao alcoodlicas

87%

Habitacao, agua, eletricidade,

0,
gas e outros combustiveis 82%

Salde 42%

Comunicacdes ou tecnologia %

Lazer, restaurantes,

hotéis, cultura 15%

Vestuario e calcado
Mobilidade e transportes 12%

Bebidas alcodlicas e tabaco 5%

Ensino e educacao A4

Mobiliario, artigos para a casa
e artigos para a manutencao A/
corrente da casa

-

Q

R
-
(-]

ALIMENTACAO E HABITACAO SAO 0S PRINCIPAIS GASTOS DESTA GERACAO.

DESTACA-SE A QUANTIDADE DE SENIORES PARA 0S QUAIS A SAUDE E UM DOS SEUS
PRINCIPAIS GASTOS (42%).
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1l EVOLUCAO DOS GASTOS EM 2026

Pensando no proximo ano de 2026, em quais das seguintes areas considera que vai
gastar mais, em quais vai gastar menos e em quais vai gastar o mesmo que agora?

Prevéem gastar mais, sobretudo nas rubricas que ja tém gastos mais elevados, especial-
D mente em habitacao e provisoes.

Bl Gastard mais MM Gastard o mesmo B Gastard menos [ N3&o sabe/Nao responde
4% 4%

9% 6% 9% 13%

14%
22%
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% Gastara mais em cada um destes ambitos

== 55 - b4 anos === 65 0U Mais anos

50%

3
>~
3
>~
@
>~
i
>~

lcodlicas
Saude
e artigos para a manutencao

nao a
hotéis, cultura

Habitacdo, agua, eletricidade,
gas e outros combustiveis
Alimentos e bebidas
Mobilidade e transportes
Comunicacoes ou tecnologia
Lazer, restaurantes,
Vestuario e calcado
Mobiliario, artigos para a casa
corrente da casa

Ensino e educacao

Bebidas alcodlicas e tabaco

Entre os 55 e os 64 anos, a quantidade de seniores que prevéem gastar mais em 2026 é maior.

10
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HABITACAO

i1l PRINCIPAIS AREAS DE GASTO

Quais sao as trés areas em que mais gasta

Prépria sem empréstimos
ou hipotecas

Propria com hipoteca
ou empréstimo

De arrendamento ao
preco de mercado % Propria sem empréstimos

De arrendamento protegido A ou hipotecas

ou alojamento gratuito g

63%
"

20
55-64 65 0u mais
anos anos

Outra

N&o sabe/
Nao responde

=S

S
A MAIORIA DOS SENIORES TEM HABITACAO PROPRIA
(73%) E, EM GERAL, NAO TEM ENCARGOS (57%).

A propriedade sem hipoteca aumenta para 63% entre as pessoas com mais de 64 anos.

1l HABITACAO ADAPTADA

A sua casa esta adaptada para uma pessoa dependente?

SIM 17%
o
APENAS 17% TEM A SUA

HABITACAO ADAPTADA.
L

"
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VIAGENS E TURISMO

i1l PREDISPOSICAO PARA VIAJAR =

69% DOS SENIORES PLANEIAM

VIAJAR EM LAZER OU TURISMO

SIM 69% DURANTE 0 PROXIMO ANO.
LI

0 interesse em viajar mantém-se acima dos 70% até aos 70 anos.

55 -59 anos

60 - 64 anos

65 - 69 anos

70 ou mais anos

Até ao ensino basico (ensino
basico e secundario inferior)
Ensino secundario e formacao
profissional e técnica

7%

(3]
5
=N
o
-
o X
o

Ensino Superior 80%

No proximo ano, que tipo de viagens planeia fazer em turismo?

Destinos dentro
do seu distrito

Destinos fora do seu distrito,
mas dentro de Portugal

50%

dentro do continente suroped 0% MAIS DE 2,3 MILHOES _
Destinos internacionais, @ DE SENIORES PLANEIAM
para outros contin.entes VIAGENS DENTRO DE
el PORTUGAL (58%). ATIVANDO,

Nao”ﬁjg;j:j: 8% ASSIM, 0 CONSUMO EEEOf_

12
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TECNOLOGIA E INFORMACAO

41l HABITOS TECNOLOGICOS

Com que frequéncia realiza as seguintes atividades?

% de seniores que realizam cada uma destas atividades em algum momento

Informar-se através de imprensa digital,

. . . 76%
meios de comunicacao online

Consultas/operacdes bancérias
pela Internet

Consultar/publicar contetdos
em alguma rede social

Fazer compras pela Internet (bilhetes,
reservas de viagens, produtos...)

Fazer pagamentos pelo telemével

Ver conteddos audiovisuais
(séries, filmes...) através de plataformas 53%
de streaming como Netflix, HBO, etc.

Fazer algum curso online/ver
tutoriais na Internet para aprender 49%
a fazer alguma coisa

Utilizacao de aplicacdes ou servicos
digitais domésticos (smart homes, 38%
facilitadores para viver de forma
independente)

Utilizacao de aplicacoes ou servicos 35%
digitais de salde (telemedicina)

Utilizacao de aplicacoes de mobilidade,
partilha de carros, car sharing 23%
(Zity, Wible, Uber, Cabify...)

13
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Com que frequéncia realiza as seguintes atividades?

Il Varias vezes por semana Il Uma vez por semana

B Uma vez a cada 15 dias Uma vez por més

Il Com menos frequéncia, mas alguma

13%
A 24%
8% :
22% 3% "
% 17% B 3%
4% , ;
6%

]
R

Telemedicina g
=)
—
BN

Smart homes
App mobilidade

Redes sociais
Compras pela Internet
Curso/tutoriais online

Pagamentos pelo telemdvel
Plataformas de streaming

Q (4]
c e
c c
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o w0
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0S SENIORES ESTAO HABITUADOS AS ATIVIDADES DIGITAIS.

MAIS DE 72% OBTEM INFORMACOES ATRAVES DE MEIOS ONLINE, _
CONSULTAM REDES SOCIAIS OU UTILIZAM SERVICOS BANCARIOS
ONLINE EM ALGUM MOMENTO.

MAIS DE 50%, PELO MENOS, UMA VEZ POR SEMANA.

LI

Estas atividades digitais sdo realizadas, na maior parte, pelos seniores mais jovens (55-64 anos),
mas também é notavel a quantidade de seniores maiores de 64 anos que realizam estas atividades
em algum momento.

14
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% de seniores que realizam cada uma destas atividades em algum momento

= 55 - 64 anos === 65 0U Mais anos

90%

89%

Meios de comunicacao online
Operacdes bancarias online
Redes sociais

Compras pela Internet
Pagamentos pelo telemoével
Plataformas de streaming
Curso/tutoriais online

Smart homes

Telemedicina

App mobilidade

—

ESTAS ATIVIDADES DIGITAIS SAO REALIZADAS, NA MAIOR PARTE,
PELOS SENIORES MAIS JOVENS (55-64 ANOS), MAS E NOTAVEL A
QUANTIDADE DE SENIORES MAIORES DE 64 ANOS QUE TAMBEM AS
REALIZAM EM ALGUM MOMENTO.

Dois em cada trés seniores maiores de 64 anos obtém informacoes através de meios online, utilizam
servicos bancarios online ou redes sociais.

15
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CONDUCAO

1l FREQUENCIA DE CONDUCAO

Com que frequéncia conduz um veiculo?

Pelo menos uma

0,
vez por semana % Pelo menos uma vez por semana

84% 82% 79%

Pelo menos uma I 2%
55-59 60-64 65-69 700u
anos anos  anos mais

vez por més
anos
Nao sabe/ I 1% |_
Nao responde |

67% DOS SENIORES CONDUZEM, PELO MENOS,
UMA VEZ POR SEMANA.

LI

Até aos 70 anos, é mais de 80%.

Menos
frequentemente

Nunca

il IDADE A PARTIR DA QUAL SE E MUITO VELHO PARA CONDUZIR

Com que idade acha que se é demasiado velho para conduzir um veiculo?

80% T
A GRANDE MAIORIA CONSIDERA QUE

NAO HA UMA IDADE ESPECIFICA PARA SE
SER MUITO VELHO PARA CONDUZIR, MAS QUE

DEPENDE DA CONDICAO DE CADA PESSOA.
I I I By

Entre os 20% que indicam uma idade, a média é elevada (78 anos).

16
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1l POTENCIAIS ENTRAVES A CONDUCAO

Até que ponto esta preocupado com o facto da sua frequéncia de conducao
poder ser afetada por...?

Muito +
Bastante
0 d icul dificuldad
Que os carros sejam elétricos e que | " . .
necessitem de ser recarregados 13% 32% ERRl 3%
Limitacdes a circulacao 5 A, .
de veiculos nas cidades [RAS 26% Sl 29%
"0 seu estado de saude ou os seus reflexos 5 o
para lidar com o transito” o 23%
0 conf?rto do acesso e da p_05|9ao~d? 5% 14% 38% 28% O3 19%
conducao do veiculo, a sua dimensao
Que os automoaveis tenham muitos ecras,
. . 7% | 10% 36% 41% 3 17%
conectividade com telemoveis, Internet, etc.

Il Muito Il Bastante Il Um pouco Il Nem pensar 1 Nao sabe / Nao responde

58% DOS SENIORES CONSIDERAM QUE O PRECO DOS VEICULOS PODE LIMITAR A SUA
FREQUENCIA DE CONDUCAO.

|:| DEPOIS DISTO, 0 FACTO DE DOS VEICULOS SEREM ELETRICOS OU AS RESTRICOES A

CONDUCAO NAS CIDADES PODEREM LIMITAR A CONDUCAO DE 31% E 28% DOS SENIORES,
RESPETIVAMENTE.

17
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1l ASPETOS RELEVANTES AQUANDO DA COMPRA DE UM VEICULO

Se tivesse de comprar um veiculo, que importancia daria aos seguintes aspetos.
Ordene-os, sendo 1 o mais importante e 6 o menos importante

Preco 30% 24% 1% 8% 8% | 7%
Seguranca 16% 8% 7% 8%

Conforto 16% 10% | 7%
Motor, cilindrada, poténcia

Design, estética 8% 9%

Impacto ambiental 9% 1% 10%

e . 2.° . 3.° . 4.0 mm5e . 5.°

PRECO E SEGURANCA, SEGUIDOS DE CONFORTO, SAO 0S PRINCIPAIS ASPETOS A TER EM
|:| CONTA NA DECISAO DE COMPRA DE UM VEICULO.

0 impacto ambiental é um dos trés principais aspetos a ter em conta para 30% dos seniores.
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SAUDE E ENVELHECIMENTO
ATIVO

(1l HABITOS SAUDAVEIS

Quais das seguintes acoes realiza habitualmente?

Exames médicos

T . 0,
periédicos preventivos %o

Ter cuidado com

a alimentacao 73%

Respeitar as horas de sono 49%

Evitar o consumo excessivo

; LL%
de alcool

Fazer exercicio fisico 43%

— | ]

75% DOS SENIORES CUIDAM
DA SUA ALIMENTACAO OU FAZEM
Nao sabe/No responde ] 2% CONTROLOS DE SAUDE PREVENTIVOS.

Cuidar da saude emocional

Informar-se e ler sobre
tendéncias na salde

Respeitar as horas de sono, evitar o consumo de alcool e tabaco ou praticar exercicio
fisico sao também habitos saudaveis habituais para mais de 43% das pessoas com 55
anos ou mais.

— Sao habitos adquiridos por todo este coletivo, independentemente da idade do sénior.

Até a data, apenas os cuidados de salide emocional sdao um habito mais comum entre as
pessoas com 55-64 anos e nao tanto entre as maiores de 65 anos.

19
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Exames médicos Ter cuidado com Respeitar as Evitar o consumo Fazer exercicio Cuidar da saude Informar-se e
periddicos a alimentacao horas de sono excessivo fisico emocional ler sobre tendéncias
. preventivos de &lcool na saude
Por idades
65 ou mais anos 7% 73% 43% 43% 30%

Por estudos

Até ao ensino basico
(enstng pasmg e 68%
secundario inferior)

33%

Ensino secundario e formacao 73%
profissional e técnica

42%

Ensino Superior 76% 53%

«l FREQUENCIA DE VISITA A0S CENTROS DE SAUDE

Tendo em conta apenas as visitas que faz (nao para acompanhar um familiar/
conhecido), com que frequéncia costuma ir a centros de saude (consultas,
controlos periddicos, urgéncias, etc.)

Todas as semanas I 1%

2-3 vezes por més . 2%

% menos de 1 vez por més

1 tri t 21%
1 vez por semestre 39%
Menos de uma vez 0
27% 55 - 59 650u

anos mais
2% anos

Ny

AS SUAS CONSULTAS MEDICAS NAO SAO FREQUENTES.

87% VAO AO MEDICO MENOS DE UMA VEZ POR MES.
L L1

por semestre

N&o sabe/
Nao responde

Mesmo entre os idosos com mais de 65 anos, 85% nao excedem esta frequéncia.

41l SENIOR COM PARCEIRO/A

Tem parceiro/a?

N3o tem parceiro/a estavel, %
mas mantém relacoes regularmente °

N3o sabe/N&o responde I 1%



Il BAROMETRO DO
ICONSUMIDOR SENIOR
illrorRTUGAL

il ATITUDES PERANTE 0 SEXO

Em que medida concorda com as seguintes afirmacoes?

Discordo Concordo
Est4 apaixonado pelo/a seu/sua parceiro/a
P P P 4% 78%
0 sexo é importante para ter uma boa _
qualidade de vida 11% 65%
Estd satisfeito/a com a sua vida sexual 18% 43%
Costuma falar de sexo com os seus amigos 4% 239%
Mantém o mesmo desejo sexual de quando
era mais jovem 51% 20%
Toma medicamentos ou suplementos para B 5%
melhorar as suas relacdes sexuais 82% °
Utiliza plataformas de encontros como o 91% 1%

Tinder para procurar parceiro/a

il

Sénior Concordo ou Concordo totalmente, conforme a idade

0 SEXO E IMPORTANTE PARA TER UMA BOA QUALIDADE DE VIDA PARA 65% DOS SENIORES.

43% ESTAO SATISFEITOS COM A SUA VIDA SEXUAL. 54% ENTRE AS PESSOAS COM
PARCEIRO/A ESTAVEL.

Esté apaixonado pelo/a seu/sua parceiro/a

0 sexo é importante para ter uma boa
qualidade de vida

Est4 satisfeito/a com a sua vida sexual

Costuma falar de sexo com os seus amigos

Mantém o mesmo desejo sexual de quando
era mais jovem

Toma medicamentos ou suplementos para
melhorar as suas relacoes sexuais

81%
76%

72%
61%

37%
29%
20%

28%
16%

)
o~
o1
=
I
(J

[
X

Bl 55 - 64 anos
[ 65 ou mais anos

Utiliza plataformas de encontros como o Tinder [l 2%
para procurar parceiro/a | 1%

78% DAS PESSOAS COM PARCEIRO/A ESTAVEL ESTAO APAIXONADAS.
EMBORA MAIS 0S HOMENS (81%) DO QUE AS MULHERES (76%).

1
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Sénior Concordo ou Concordo totalmente, conforme o sexo

Esté apaixonado pelo/a seu/sua parceiro/a

0 sexo é importante para ter uma boa
qualidade de vida

Esté satisfeito/a com a sua vida sexual

Costuma falar de sexo com os seus amigos

Mantém o mesmo desejo sexual de quando
era mais jovem

Toma medicamentos ou suplementos para
melhorar as suas relacoes sexuais

Utiliza plataformas de encontros como o Tinder
para procurar parceiro/a

26%

21%

14%

9%

|
©
ES

B 2%
1%

29%

81%
75%
81%
52%
46%
40%

Il Homem
B Muther

Sénior Concordo ou Concordo totalmente, conforme se tem parceiro/a

0 sexo é importante para ter uma boa
qualidade de vida

Esté satisfeito/a com a sua vida sexual

Costuma falar de sexo com os seus amigos

Mantém o mesmo desejo sexual de quando
era mais jovem

Toma medicamentos ou suplementos para
melhorar as suas relacdes sexuais

Utiliza plataformas de encontros como o Tinder
para procurar parceiro/a

7%
2%
I 1%

M 2%

14%

1

23%

!
s
N
'y b
B S
(3]
3
=
o~

75%

N

6%

Bl Sim, tem parceiro/a estavel
I Sem parceiro/a

ENTRE 0S SENIORES SEM PARCEIRO/A, MAIS DE 22.000 UTILIZAM PLATAFORMAS DE
ENCONTROS COMO O TINDER.



CARACTERISTICAS DO CONSUMIDOR SENIOR PORTUGUES

APOIO A FAMILIA

1l APOIO FINANCEIRO AOS QUE LHE SAO MAIS PROXIMOS

Ajudou financeiramente algum membro da sua familia ou circulo préximo de
amigos no ultimo ano?

Sim, os meus filhos 38%

% ajudaram financeiramente
Sim, os meus pais I 2%

53% o
@9 49%
Sim, outro membro da minha familia

Sim, out~ra pessoa proxima de mim S 55 - 59 65 ou
que ndo pertence a minha familia :
anos mais

Nao, nao tive de ajudar financeiramente anos
nenhum membro da minha familia nem 47%
do meu circulo de amigos préximo

Na b
30 sa e/I27%

Nao responde

METADE DOS SENIORES AJUDARAM FINANCEIRAMENTE UM FAMILIAR OU UMA PESSOA

PROXIMA NO ULTIMO ANO.
Ajudam financeiramente as pessoas a sua volta, independentemente da sua idade.
53% das pessoas com menos de 65 anos e 49% das pessoas com mais de 65 anos.

1l EVOLUCAO DESTAS AJUDAS EM 2026

Acho que terei de ajudar tanto ou mais em 2026 (total de seniores, tenham
ajudado este ano ou nao)

SIM 30%
— |

30% DOS SENIORES PENSAM QUE TERAO
DE AJUDAR FINANCEIRAMENTE AS PESSOAS
A SUAVOLTA NO PROXIMO ANO.
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CARACTERISTICAS DO CONSUMIDOR SENIOR PORTUGUES

PLANOS DE VIDA E IDADISMO

ol IDADE DE REFORMA DESEJADA VS. ESTIMADA - Seniores no ativo

Com que idade gostaria de se reformar?
E com que idade pensa que se vai realmente reformar?

Idade desejada Idade estimada
DDD 64 anos DDH 67 anos
I
Com 65 anos 25% DOS SENIORES NO ATIVO
Com mais de 65 anos 25% PROLONGARIA’A SUA IDADE DE
REFORMA PARA ALEM DOS 65 ANOS.
[ ) IR [ B

ol IDADE DE REFORMA VS. DESEJADA - Seniores reformados

Com que idade se reformou?
E com que idade gostaria de se ter reformado?

Idade desejada Idade de reforma
DDD 63 anos DDD 63 anos

Com mais de 65 anos 16%

— I

A PERCENTAGEM DE SENIORES QUE AFIRMAM QUE GOSTARIAM DE TER
PROLONGADO A SUA IDADE DE REFORMA PARA ALEM DOS 65 ANOS
APOS ESTAREM REFORMADOS DESCE PARA 16%.
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i1l DISCRIMINACAO POR IDADE

Ja se sentiu discriminado por causa da sua idade?

Referimo-nos a situacoes em que foi tratado de forma desigual devido a sua
idade no acesso ao emprego, aos servicos de saude, bancarios, etc.

30%
25%

SIM 27% ———

55 - 64 anos 65 ou mais anos

UM NUMERO SIGNIFICATIVAMENTE MAIOR DE PESSOAS COM IDADES ENTRE 0S 55 E 64 ANOS,

27% DOS SENIORES JA SE SENTIRAM DISCRIMINADOS DEVIDO A SUA IDADE.
|::| |:| MUITAS DAS QUAIS AINDA ATIVAS NO MERCADO DE TRABALHO.

1l PERCECAO SOBRE COMO 0 MERCADO DE TRABALHO, A
SOCIEDADE E AS INSTITUICOES VALORIZAM AS PESSOAS COM 55
ANOS 0U MAIS

Considera que o mercado de trabalho valoriza a sua experiéncia e os seus
conhecimentos?

BN Muito BB Bastante  B@ Umpouco  EMPouco MM Nada M Nao sabe/Nao rsponde

Considera que o mercado

de trabalho valoriza a sua 1% 7% 24% 27% 25% 15%
experiéncia e 0s seus

conhecimentos

APENAS 8% CONSIDERAM QUE A SUA EXPERIENCIA OU 0S SEUS CONHECIMENTOS SAO
|::| BASTANTE OU MUITO VALORIZADOS NO MERCADO DE TRABALHO.

52% CONSIDERAM QUE SAO POUCO OU NADA VALORIZADOS.

Il Muito Il Bastante 8 Um pouco Bl Pouco WM Nada mm Nao sabe / Nao rsponde

95 - b4 anos ARV 30% 32% 22% 7%

65 ou mais anos  JEANCE 21% 25% 27% 20%
No activo RESSEE/S 33% 33% 19% (5%
Reformados RERFZ) 20% 25% 28% 21%
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Diria que as pessoas da sua idade sao suficientemente valorizadas pela socieda-
de portuguesa?

E, concretamente pelas geracoes mais jovens, diria que as pessoas da sua idade
sao suficientemente valorizadas?

Il Muito Il Bastante 8 Um pouco Bl Pouco WM Nada mm Nao sabe / Nao rsponde

Diria que as pessoas da sua idade sao
suficientemente valorizadas pela sociedade [¢&/: 19% 48% 25% &%

portuguesa

E, concretamente pelas geracoes mais jovens,

suficientemente valorizadas

73% DOS SENIORES CONSIDERAM QUE A SOCIEDADE VALORIZA POUCO OU NADA AS

PESSOAS DA SUA IDADE.
TEM UMA PERCECAO LIGEIRAMENTE MELHOR DA FORMA COMO AS PESSOAS MAIS JOVENS
VALORIZAM A SUA GERACAO. 30% consideram que sao, pelo menos, um pouco valorizadas.

Acha que os partidos politicos tém em conta as necessidades das pessoas da
sua idade nas suas propostas?

Diria que a sua voz é tida em conta pelas instituicoes?

Sente-se representado/a pelas politicas implementadas? Sao para si?

Il Muito Il Bastante W8 Um pouco Il Pouco M Nada m Nao sabe / Nao rsponde

Acha que os partidos politicos tém em
conta as necessidades das pessoas da sua [A/. (P4 446% 37% %%
idade nas suas propostas

Diri i t
iria que a suavoz e |d.a em conta 1% 12% 39% 1% L 7%
pelas instituicoes

Sente-se representado/a pelas " 3 . ; J
politicas publicas implementadas? g 13% 40% 38% (NG

0 COLETIVO SENIOR E MENOS TIDO EM CONTA NOS PARTIDOS POLITICOS, NAS POLITICAS
PUBLICAS E NAS INSTITUICOES EM GERAL.

NAO MAIS DE 14% DAS PESSOAS COM MAIS DE 54 ANOS SENTEM-SE, PELO MENOS, “UM
POUCO” REPRESENTADAS NESTES AMBITOS.

Esta percecao ¢ bastante transversal a idade.
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ol IDADE EM QUE SE E IDOSO Vs. IDADE EM QUE A SOCIEDADE
CONSIDERA QUE SE E IDOSO

QUE “SE E IDOSO” (73 ANOS) E A IDADE EM QUE ACHA QUE A SOCIEDADE CONSIDERA QUE

EXISTE UMA DIFERENCA DE SETE ANOS ENTRE A IDADE EM QUE UM SENIOR CONSIDERA
D “SE E IDOSO” (66 ANOS).

A sociedade diz que se é idoso == Alguém é idoso

100%

A sociedade diz que se é idoso: 89% 90%

Média 66 anos 82%

75%
72%
599, 81%
57%
55%

50%

33% 34%

25% Alguém é idoso:
Média 73 anos

1% 12%
9%

1%
0%

72
73
74
75
76
77
78
79
83
84
85
86
87
88

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
b4
65
66
67
68
69
70
71
80
81
82
89
90 anos...
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0S 10 PONTOS-CHAVE QUE DEFINEM O

Nao se sentem valorizados nem ouvidos pela sociedade e
pelas instituicoes.

73% consideram que a sociedade valoriza pouco ou nada a sua geracao.
Mais de 80% sentem que os partidos politicos, as instituicoes e as politicas
publicas nao prestam nenhuma ou prestam pouca atencao as suas necessidades.

0 mercado de trabalho também nao valoriza os seus
conhecimentos e a sua experiéncia e sofrem de
discriminacao devido a sua idade.

52% do coletivo sénior considera que a sua experiéncia e os seus conhecimentos
nao sao nada ou sao pouco valorizados no mercado de trabalho.

Além disso, 27% afirmaram ter-se sentido discriminados devido a sua idade.
Especialmente as pessoas com idades entre os 55 e 64 anos (30%) ainda ativas no
mercado de trabalho.

Sentem que o idadismo esta presente na sociedade

atual e que esta os esta a envelhecer antes do tempo.
-

Para este coletivo, a sociedade considera que alguém ¢ idoso a partir dos
66 anos, ao passo que eles fixam esse momento a partir dos 73 anos,
7 anos mais tarde.

69% dos seniores planeiam viajar no proximo ano.

Maioritariamente dentro de Portugal (58%).
Sao 2,3 milhoes de seniores que ativam o consumo interno.

Até aos 70 anos, 8 em cada 10 conduzem, pelo menos, uma
vez por semana.

Além disso, consideram que nao ha idade para deixar de o fazer, mas que isso
deve depender da condicdo de cada pessoa.

O impacto ambiental é um dos trés aspetos que 30% considerariam ao
comprar um veiculo.




COLETIVO SENIOR

Estao muito integrados no uso das novas tecnologias.

Mais de 7 em cada 10 obtém informacoes através de meios online, consultam |7
redes sociais ou utilizam servicos bancarios online.

Mais de 1,4 milhoes dos seniores tém estas atividades completamente integradas
nos seus habitos, realizando-as varias vezes por semana.

Cuidam de si, promovem a manutencao da sua saude.

Seguem as recomendacdes para cuidar da sua alimentacao (73%), respeitar as
horas de sono (49%) ou fazer exercicio fisico (43%).

Atualmente, 41% das pessoas com idades entre os 55 e 64 anos cuidam da sua
salde emocional.

Consideram que o sexo é importante para manter uma boa
qualidade de vida.

65% concordam com esta afirmacao e 43% estao satisfeitos com a sua vida sexual.
Os seniores que tém parceiro/a estdo apaixonados, mais os homens (81%]) do que as
mulheres (76%).

Entre os seniores sem parceiro/a, mais de 22.000 utilizam plataformas de J L
encontros como o Tinder.

Tém uma economia saudavel. Poupam e ajudam
financeiramente as pessoas a sua volta.

Metade dos seniores poupa todos os meses e 69% consideram que a sua situacao
financeira se mantera igual ou melhorara em 2026.

Esta situacao mantém-se assim, mesmo quando ajudam financeiramente as
pessoas a sua volta (51%) e pensam que irdo gastar mais em 2026, sobretudo em
habitacao, provisoes e alimentacao. —

Consideram que o sistema de pensoes esta em risco para as
proximas geracoes. r

42% consideram que o futuro das pensdes esta em risco, mas

apenas 16% tém um produto especializado, um plano de pensdes.
| |1 |1
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i1l CONCLUSOES

Portugal tem uma esperanca de vida muito eleva-
da (81 anos). Os seniores portugueses, ou seja, a
populacdao com mais de 55 anos, representa mais
de 4,1 milhdes de pessoas, o que equivale a 38%
da populacao. Esta geracao de prata tem uma boa
salde fisica e econdmica, de acordo com os dados
disponiveis e as conclusdes deste Il Barometro rea-
lizado pelo Centro de Investigacao Ageingnomics
da Fundacao MAPFRE.

Portugal esta, por isso, em excelentes condicoes
para beneficiar da economia prateada [silver eco-
nomy), um novo vetor econdmico que pode trazer
novos empregos e gerar riqueza para o pais, com
base no potencial de um segmento da populacao
que goza de boa saude.

Este Il Barometro do Consumidor Sénior em Portugal
continua a investigar as atitudes deste grupo e a me-
dir a sua capacidade de consumo, o que demonstra
a sua forca. Metade dos seniores portugueses poupa
todos os meses e permite-se ajudar pessoas que lhes
sdo proximas, geralmente, os seus filhos.

Em Portugal, as pessoas com mais de 55 anos tém
habitacao prdopria, embora a maioria destas habi-
tacoes nao esteja adaptada a situacoes de depen-
déncia.

0 consumo dos seniores esta, principalmente, orien-
tado para despesas relacionadas com a alimentacao
e a habitacao, embora a salde - ainda que atras das
duas rubricas anteriores - ocupe o terceiro lugar.
Dito isto, grande parte das pessoas com mais de 55
anos cuida de si e vai ao médico, mas nao com muita
frequéncia - menos de uma vez por més.

S3o ativas digitalmente. E muito comum obterem
informacdes através de meios online, consultarem
redes sociais ou utilizarem servicos bancarios on-
line. Atividades que fazem parte dos seus habitos
diarios.

A populacao silver é uma forca motriz do turismo
em Portugal, uma vez que a maioria esta disposta a
viajar num futuro préximo. Ao mesmo tempo, valo-
riza muito Portugal como destino turistico.

Conduzem regularmente e, até aos 70 anos, mais
de 80% conduzem uma vez por semana. E consi-
deram que deixar de o fazer s6 deve depender das
condicoes particulares de cada pessoa.

Por outro lado, estamos perante um coletivo critico
com um sistema publico de pensdes que considera
estar em risco.

Os seniores em Portugal e em Espanha - este
Barometro é realizado em ambos os territérios -
apresentam habitos e atitudes semelhantes em
relacao aos aspetos analisados. Nao poderia ser
de outra forma entre dois paises com tantas coi-
sas em comum.

Em todo o caso, e em conformidade com a tese do
Centro de Investigacao Ageingnomics que esta na
origem deste estudo, estamos otimistas quanto ao
futuro econémico desta geracao. Esta é uma gran-
de oportunidade para Portugal em setores como
a habitacao, a tecnologia e o turismo, sem esque-
cer a conhecida indUstria antienvelhecimento e os
seus derivados, como os cuidados, o lazer e a ali-
mentacao.
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