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INTRODUÇÃO

Vamos por mais!

Cada ano nos oferece a oportunidade de parar, refletir e compreender melhor o sentido do percorrido. 

No entanto, em 2025, nosso exercício foi muito mais abrangente. 

Ao comemorar meio século de atividade, na Fundación Mapfre constatamos que nossa história é feita 
de compromisso permanente, escuta ativa e ação compartilhada. 

E, por trás de tudo isso, as pessoas. 

Todos construímos uma memória viva que hoje nos motiva, com responsabilidade e confiança, a 
continuar respondendo aos desafios sociais atuais.

«Só é possível progredir quando se pensa grande, só é possível 
avançar quando se olha longe».

José Ortega y Gasset

Durante cinco décadas, cada passo da Fundación Mapfre tem procurado ser uma oportunidade para 
melhorar a vida das pessoas, uma forma concisa de abrir caminhos para um futuro mais humano. 

Em 2025, quando completamos nossos primeiros 50 anos, esse percurso compartilhado nos permitiu 
olhar para trás com gratidão e, ao mesmo tempo, reafirmar nossos valores desde o início.

Falar de meio século implica percorrer uma longa história e, às vezes, a memória se perde com o 
passar do tempo. 

No entanto, como lembrou o Rei Felipe VI durante a cerimônia de comemoração realizada em junho, 
esse caminho foi construído a partir de uma soma de projetos específicos, ações cotidianas, mãos 
estendidas e gestos que transformaram vidas. 

Um percurso marcado pelo compromisso, dedicação e solidariedade. 

Cada uma das iniciativas desenvolvidas ao longo de 2025 reforçou essa vocação de tecer uma rede 
sólida de ação social e de potenciar o capital humano, não apenas em termos profissionais, mas 
também dos valores. 

Fazemos nosso o desejo expresso pelo rei de que essa esperança continue crescendo e alcance cada 
vez mais pessoas.

Somos uma grande família e assim vivemos este momento tão significativo em todos os lugares onde 
estamos presentes. 

Isso foi feito em conjunto com pessoas e instituições que nos acompanharam ao longo do tempo, em 
encontros como a gala realizada no Boston Museum of Fine Arts, nos Estados Unidos, ou a viagem 
institucional ao Brasil para conhecer de perto o impacto social dos projetos que apoiamos em São 
Paulo. 
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Também através de iniciativas participativas, como o concurso internacional de fotografia, no qual 
funcionários de todo o mundo, compartilharam sua visão sobre o que a Fundación Mapfre representa: 
sua história, seu compromisso e sua maneira de estar na sociedade.

Esse mesmo espírito ficou especialmente visível durante a Semana Global do Voluntariado. 

Nossos voluntários, verdadeiro motor da Fundación, participaram de centenas de atividades em todo 
o mundo para comemorar estes 50 anos com uma única voz e fazendo o que melhor sabemos fazer: 
ajudar o próximo.

De uma perspectiva institucional, em junho reunimos em Madri especialistas de destaque no Simpósio 
Europeu sobre Fundações Empresariais, um espaço de reflexão e diálogo no qual compartilhamos 
experiências e analisamos os desafios atuais e futuros do setor. 

Nessa mesma linha de cooperação e visão do território, promovemos o Manifesto pela Economia 
Prateada nas regiões da Rota da Prata, uma iniciativa desenvolvida em conjunto com as 
administrações públicas da Andaluzia, Extremadura e Castela e Leão para valorizar o potencial da 
longevidade como motor do desenvolvimento social, econômico e da coesão territorial. 

Em outubro, apresentamos a Rede Ibérica da Fundación Mapfre, um convite para continuar 
construindo o futuro a partir do território, unindo organizações comprometidas com o 
desenvolvimento social, cultural e rural da Espanha e de Portugal. 

Nesse contexto em que nossas comunidades, tradições e paisagens precisam ser ouvidas, esta rede 
aposta na cooperação como alavanca de mudança, unindo esforços para preservar o patrimônio, 
promover a inclusão e gerar oportunidades onde elas são mais necessárias.

Na mesma linha, através da Convocação 'Ayuda +Rural 2025', no âmbito do FSE+, continuamos 
apoiando instituições do terceiro setor para implementar iniciativas em diferentes territórios. 

Porque a solidariedade está sempre presente, tanto no dia a dia como nos momentos mais difíceis. 

No exercício que agora analisamos, mobilizamos ajudas urgentes para o Texas após as intensas 
chuvas que devastaram a região; doamos mais de dez mil quilos de alimentos à Associação Pato 
Amarillo de Madri, graças a uma campanha com a participação de nossos voluntários; 25 instituições 
foram beneficiárias da XVII Convocação de Ajudas a Projetos Sociais, focada em melhorar a qualidade 
de vida de crianças e jovens com doenças raras, deficiências ou em situação de vulnerabilidade. 

Para reforçar esse compromisso, em dezembro, nosso Mercado Solidário demonstrou mais uma vez 
que a soma de esforços gera um impacto real, com uma arrecadação superior a 55.000 euros.

Durante 2025, reforçamos nosso compromisso com a pesquisa em áreas-chaves como seguros, 
previdência social e bem-estar das pessoas, com especial atenção à saúde mental e sem descuidar 
da prevenção de lesões não intencionais.

A cultura também foi destaque. 

A concessão do Prêmio ao Mecenato pela Comunidade de Madri reforçou um trabalho constante ao 
longo do tempo e um compromisso que transformou nossas salas de exposições em referências da 
agenda cultural. 

Durante o ano, aproximamos a arte da sociedade com propostas tão diversas como 1924. 

Outros surrealismos, a fotografia íntima de Sakiko Nomura ou as exposições dedicadas a Helen Levitt, 
Edward Weston ou Raimundo de Madrazo. 
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Em Barcelona, o Port Olímpic e nosso centro de fotografia KBr se consolidaram como espaços de 
encontro para a cultura e o lazer, graças a uma programação aberta e diversificada desenvolvida em 
conjunto com a administração local.

Durante estas cinco décadas, sempre nos cercamos de pessoas inspiradoras. 

Isso é algo que todos os premiados nos Prêmios Sociais Fundación Mapfre ao longo de sua história 
expressam. 

Representando todos eles, destaque para a figura do Mestre João Carlos Martins, Prêmio por Toda 
uma Vida Profissional e exemplo de excelência artística e compromisso social. 

O mesmo podemos dizer das pessoas e equipes reconhecidas nos Prêmios Fundación Mapfre à 
Inovação Social, que em 2025 reconheceram projetos baseados em inteligência artificial para a 
detecção precoce do câncer, soluções para o envelhecimento em casa ou sistemas de segurança 
infantil para bicicletas. 

Como observou o presidente Antonio Huertas na grande final, a inovação só faz sentido quando 
coloca a tecnologia a serviço das pessoas e contribui para reduzir as desigualdades. 

E essa é a visão que a Fundación Mapfre quer compartilhar.

Um novo ano começa e, com ele, renovamos o compromisso que sempre nos acompanhou: 
transformar realidades. 

Em 2025, pudemos parar e avaliar o que alcançamos e confirmar que nosso trabalho é tangível e 
relevante. 

Em 2026, avançamos com essa certeza, com esperança e determinação. 

Além disso, temos um novo desafio: a renovação da forma como nos mostramos ao mundo. 

Não se trata apenas de uma evolução visual, mas de mais um passo em nossa forma de interagir com 
a sociedade. 

Porque os tempos mudam e nós também. 

O que permanece intacto é nosso propósito: 

Trabalhar para melhorar a vida das pessoas. 

Com o coração dedicado a isso, olhamos para o futuro e afirmamos, com convicção: 

Vamos por mais!
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1. Órgãos de Governo
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Conselho de Curadores

PRESIDENTE

Antonio Huertas Mejías

VICE-PRESIDENTE PRIMEIRO

José Manuel Inchausti Pérez 

VICE-PRESIDENTE SEGUNDO

Francisco José Marco Orenes 

SECRETÁRIO NÃO VOGAL

José Miguel Alcolea Cantos

VICE-SECRETÁRIO NÃO VOGAL

Jaime Álvarez de las Asturias

DIRETORA-GERAL

Elvira Vega García

VOGAIS 

Ignacio Baeza Gómez

Gloria Fernández-Lomana

Montserrat Guillén Estany

Juan Carlos Hernández Buades

José Luis Jiménez Guajardo-Fajardo

Ana López-Monís Gallego

Fernando Mata Verdejo

Eduardo Pérez de Lema Holweg

Inmaculada Riera Reñé

Laura Ruiz de Galarreta Barrera

Elena Sanz Isla

Presidente de Honra

José Manuel Martínez Martínez

Patrono de Honra

Carlos Álvarez Jiménez

Comitê de Direção 

PRESIDENTE

José Manuel Inchausti Pérez

VICE-PRESIDENTA

Elvira Vega García

SECRETÁRIA NÃO VOGAL

María Luisa Linares Palacios

VOGAIS

Nadia Arroyo Arce

Aristóbulo Bausela Sánchez

Clara Bazán Cea

Antonio Guzmán Córdoba

José Luis Jiménez Guajardo-Fajardo

Francisco José Marco Orenes

Jesús Monclús González

Daniel Restrepo Manrique
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MISSÃO, VISÃO E VALORES

De forma altruísta, defendemos a transformação social como um elemento básico de coesão que 
repercute na qualidade de vida de todos. Esta luta contra a desigualdade e a falta de oportunidades 
vai além do meramente caritativo e procuramos que qualquer pessoa que receba nossa ajuda se 
torne um agente multiplicador da mudança social que pretendemos alcançar. Nosso âmbito de ação é 
global: nos preocupamos com as pessoas e suas necessidades, onde quer que residam.

Em todas as atividades que realizamos, seguimos uma série de princípios que nos diferenciam, entre 
eles: 

Missão, visão e valores 

Máxima eficiência Desenvolvimento 
internacional

 Vocação social Seleção objetiva 
e profissional 
de atividades 
evitando conflitos 
de interesse

Independência 
de qualquer 
pessoa, entidade, 
grupo ou poder

Separação rigorosa 
entre as atividades 
fundacionais e 
as empresariais

Financiamento 
transparente

Ação ética, 
transparente 
e socialmente 
comprometida.
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Ao longo de 2025, várias as instituições reconheceram nosso trabalho, algo que agradecemos e que nos 
incentiva a insistir no que acreditamos há cinquenta anos:

	■ 07.03.2025: Durante o evento 
institucional realizado para celebrar 
o dia dos Bombeiros de Barcelona, a 
Fundación Mapfre recebeu uma placa 
honorífica na categoria prata, entregue 
pelo prefeito da cidade, Jaume Collboni. 
Este prêmio destaca o importante 
trabalho realizado pela nossa Fundación 
na área de prevenção de incêndios, 
especialmente no ambito doméstico.

	■ 28.05.2025: Prêmio da Fundação Konecta – Categoria Empregabilidade, pelo projeto Juntos Somos 
Capazes, no 20.º aniversário da Fundação Konecta.

	■ 22.08.2025: Jesús Hernández Hueros, funcionário da Fundación Mapfre recebeu a Condecoração 
OBA ao Serviço Destacado, Categoria Cooperação Internacional – Mérito Acadêmico 2025. O 
reconhecimento é outorgado pela Organização de Bombeiros Americanos, pelo seu trabalho no 
fortalecimento de capacidades locais dos corpos de bombeiros e nos sistemas de emergência da 
América Latina e do Caribe.

	■ 22.09.2025: Prêmio ao mecenato dos Prêmios de Cultura concedido pela Comunidade Autônoma 
de Madri em reconhecimento ao trabalho constante de apoio à sociedade, à cultura espanhola e à 
capacidade de desenvolver um dos programas de exposições mais abrangentes.

	■ 23.09.2025: A Prefeitura de Gandía concedeu um reconhecimento ao nosso programa Caravana 
Planeta ODS na Semana Europeia da Mobilidade. 

	■ 09.10.2025: Em comemoração ao 70.º aniversário da entidade Visión y Vida, fomos premiados por 
nossa contribuição à saúde visual infantil, motivada, entre outros fatores, pelo estudo de pesquisa 
sobre o estado visual das crianças em idade escolar na Espanha, que apresentamos no ano 
anterior.

	■ 24.10.2025: Prêmio na categoria Boas Práticas em Prevenção no âmbito do VII Encontro de 
Prevenção e Emergências, organizado pela Prefeitura de Alcobendas. Este reconhecimento 
representa um importante apoio institucional ao nosso compromisso com a promoção da 
segurança e a prevenção de incêndios, bem como ao trabalho desenvolvido por toda a equipe 
na criação e implementação de iniciativas inovadoras destinadas a reduzir o risco e proteger os 
cidadãos em situações de emergência.

	■ 07.11.2025: O Conselho Espanhol de Reanimação Cardiopulmonar nos premiou pelo apoio da 
Fundación Mapfre à pesquisa sobre parada cardíaca extra-hospitalar na Espanha.

	■ 11.11.2025: Prêmio Dona2 da Fundação Kike Osborne na categoria de Apoio.

	■ 17.12.2025: Na Casa de Vacas do Parque do Retiro, em Madri, foi realizada a entrega do prêmio 
especial às instituições ou entidades que promovem, incentivam ou dão visibilidade à figura do 
agente tutor, concedido pela Federação Espanhola de Municípios e Províncias. Este reconhecimento 
destaca o compromisso e a dedicação das organizações que contribuem de forma significativa 
para a proteção e orientação de menores no âmbito educacional e social, neste caso específico em 
relação à prevenção de lesões no trânsito.

Para mais informações

	■ Site institucional 
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INDÚSTRIA,
INOVAÇÃO E 
INFRAESTRUTURA

SAÚDE E
BEM-ESTAR

PRÊMIOS

 Prêmios Fundación Mapfre à Inovação Social

Prêmios Sociais

Reconhecer e agradecer o compromisso, a generosidade e a solidariedade daqueles que, com suas 
atividades e seu exemplo de vida, tornam esta sociedade melhor, mais humana e justa, é o que nos 
motiva a convocar nossos Prêmios Sociais todos os anos.

Este ano, recebemos um total de 1125 inscrições para as quatro categorias. Cada vencedor recebe 
um prêmio em dinheiro no valor de 40.000 euros e uma escultura criada exclusivamente pelo artista 
Rafael Muyor.

A cerimônia de entrega foi realizada no dia 8 de outubro e foi presidida, com a habitual presença, 
da rainha Sofia e Antonio Huertas, presidente da Fundación Mapfre. Também queremos destacar a 
participação no evento da ministra da Inclusão, Previdência Social e Migrações da Espanha, Elma Saiz.

Quadro geral ⟶
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Prêmio a toda uma vida profissional

João Carlos Martins

João Carlos Martins (Brasil, 1940), pianista e maestro, em reconhecimento à sua extraordinária carreira 
artística, sua resiliência e seu compromisso com a transformação social através da música.

Considerado um dos maiores intérpretes contemporâneos de Bach, sua carreira começou aos oito 
anos e, aos 20, estreou no Carnegie Hall, a convite de Eleanor Roosevelt. Ao longo de sua vida, ele se 
apresentou com as principais orquestras do mundo, gravou a obra completa de Bach para teclado e 
dirigiu produções de grande prestígio, reinventando-se como maestro quando já não podia mais tocar. 
Apesar de sofrer várias lesões, doenças neurológicas e um assalto violento que o afastou do piano por 
mais de 20 anos, Martins conseguiu tocar novamente em 2019 graças a luvas biônicas.

Em 2006, criou a Fundação Bachiana, que promove o acesso à cultura e à educação musical de 
qualidade no Brasil, especialmente entre jovens vulneráveis. A fundação une músicos profissionais 
com jovens talentos em orquestras como a Bachiana Filarmônica SESI-SP e levou a música a escolas e 
áreas remotas.

Prêmio Melhor Instituição por sua trajetória social

Confederação Internacional da Sociedade de San Vicente de Paúl 

A Confederação Internacional da Sociedade de San Vicente de Paúl apoia há quase dois séculos as 
pessoas mais vulneráveis. Fundada em Paris em 1833 por um grupo de estudantes universitários, 
conta hoje com mais de dois milhões de voluntários em 155 territórios, que desenvolvem mais de 2500 
projetos e ajudam anualmente 30 milhões de pessoas em situação de vulnerabilidade.

A organização trabalha em áreas como habitação, saúde, educação, emprego e emergências. 
Destaque para a construção de casas dignas em países como Suazilândia, programas para idosos 
no Chile e projetos intergeracionais na Malásia. Na área da saúde, oferece atendimento médico em 
hospitais, clínicas e unidades móveis em países como Brasil, Líbano e Egito. Também promove a 
educação com escolas e campanhas, bem como programas de empreendedorismo, microcréditos e 
projetos sustentáveis.

Na Espanha, a Sociedade de San Vicente de Paúl iniciou seu trabalho em 1849. Atualmente, 
desenvolve mais de 240 projetos que beneficiam mais de 156.000 pessoas por ano. Responsável 
pela distribuição de alimentos, programas educacionais e de alfabetização, apoio a idosos em 
solidão, acompanhamento a pacientes hospitalizados, defesa dos direitos humanos e resposta em 
emergências como a Dana em Valência..

Reconhecida internacionalmente, a Sociedade de San Vicente de Paúl faz parte de organismos como a 
ONU e a UNESCO, e colabora com instituições como Cáritas, Cruz Vermelha e Hijas de la Caridad. 
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Prêmio ao melhor projeto ou iniciativa por seu impacto social

Habitat para a humanidade

'100 mil pisos para jugar en República Dominicana' é uma iniciativa da Habitat para a Humanidade 
Internacional em colaboração com a Federação Interamericana do Cimento.

Na América Latina, cerca de 50 milhões de pessoas ainda vivem em mais de 10 milhões de habitações 
com chão de terra batida, sofrendo de doenças e de uma pior qualidade de vida. Esta iniciativa visa 
substituir o chão de terra batida por concreto em 100.000 residências na América Latina e no Caribe 
até 2028. 

Desde seu lançamento em 2022, o programa transformou cerca de 20.000 residências em 14 países, 
beneficiando quase 100.000 pessoas e demonstrando melhorias notáveis na saúde, economia e 
bem-estar.

Em cada um dos projetos realizados, é usado concreto de baixa pegada de carbono produzido 
localmente com materiais reciclados, o que não apenas melhora a resistência das habitações contra 
desastres naturais, mas também gera emprego na comunidade. Na República Dominicana, foram 
feitas 3200 novas estruturas de chão de concreto em 120 comunidades, beneficiando 9927 pessoas.

Como resultado da aplicação do programa, as despesas médicas foram reduzidas, a estabilidade 
financeira das famílias melhorou e houve uma diminuição do absentismo escolar, melhorias na saúde 
mental, autoestima e satisfação com a habitação.

XI Prêmio Internacional de Seguros Julio Castelo Matrán.

Alejandro Izuzquiza

A Fundación Mapfre concede este prêmio a Alejandro Izuzquiza por sua pesquisa ‘A colaboração 
público-privada no sistema de seguros espanhol: o Consórcio de Compensação de Seguros e o 
gerenciamento das indenizações no seguro de riscos extraordinários. O trabalho analisa o papel do CCS 
no gerenciamento de catástrofes, demonstrando a eficácia do modelo espanhol na assistência a milhares 
de vítimas.

Em sua análise, Izuzquiza destaca o CCS como um exemplo único no mundo de colaboração eficaz entre 
os setores público e privado em contextos de riscos extraordinários (terremotos, inundações, erupções 
vulcânicas, terrorismo, etc…), onde a resposta das seguradoras deve ser coordenada e rápida. Casos como 
a DANA de outubro de 2024 na Comunidade Valenciana, a erupção de La Palma em 2021, o terremoto de 
Lorca em 2011 ou os ataques terroristas do dia 11 de março de 2004, mostram como este modelo permite 
um gerenciamento ágil e eficaz, evitando esperas, desinformação e conflitos de concorrência entre as 
seguradoras.

O reconhecimento também é uma homenagem à destacada trajetória de Izuzquiza, licenciado em 
Ciências Econômicas pela Universidade Complutense de Madri, Inspetor de Seguros do Estado 
e ex-Diretor de Operações do CCS, onde promoveu inovações que modernizaram a instituição e 
reforçaram sua capacidade de resposta. Após décadas de serviço, ele se aposentou em março de 2024.

Para mais informações:

	■ Vencedores dos Prêmios Sociais 2025
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Prêmios Fundación Mapfre à Inovação Social 

"A tecnologia e a inovação devem ter um sentido humanista e ajudar a reduzir as 
desigualdades entre as pessoas.” 

Antonio Huertas, presidente da Fundación Mapfre

A inovação social é necessária e fundamental 
para transformar o mundo, pois coloca o talento 
e a tecnologia a serviço das pessoas. Por isso, e 
com o objetivo de encontrar soluções com grande 
capacidade de transformação social, a Fundación 
Mapfre instituiu os Prêmios Sociais à Inovação 
Social, que em 2025 chegaram à sua oitava 
edição. Uma iniciativa cujo objetivo é melhorar a 
vida das pessoas por meio de projetos e equipes 
empreendedoras que resultem em propostas de 
alto valor social, e que conta com o apoio da IE 
University, parceira acadêmica dos prêmios.

Estes prêmios estão divididos em três categorias: mobilidade segura e sustentável, economia sênior 
e melhoria da saúde e tecnologia digital (e-health), abrangendo quatro áreas geográficas: Brasil, 
América Latina, Estados Unidos e Europa. Na última edição foram recebidas 350 inscrições.

A cerimônia de entrega dos prêmios foi realizada no dia 12 de maio, no Museu Reina Sofía, com a 
participação de Juan Cruz Cigudosa, secretário de Estado de Ciência, Inovação e Universidades; 
Andrés Allamand, secretário-geral Ibero-americano; Antonio Huertas, presidente da Fundación Mapfre; 
e Diego del Alcázar Benjumea, CEO da IE University.

Os três vencedores desta edição receberam, além de um prêmio em dinheiro de 40.000 euros para cada 
um, sessões de mentoring e coaching da IE University, além de passarem a fazer parte da Red Innova, a 
comunidade de inovação social da Fundación Mapfre.

A Red Innova oferece aos seus membros a possibilidade de potenciar seus projetos e habilidades 
pessoais através de eventos, atividades, iniciativas de intercâmbio de conhecimento e aulas magistrais 
interativas dadas por especialistas em cada matéria e criadas exclusivamente para eles.

Melhoria da saúde e da tecnologia digital (e-HEALTH)
PEGASI (Chile)

A PEGASI SAIL surgiu de uma experiência pessoal dolorosa, mas se tornou uma 
ferramenta com impacto real para milhares de pacientes. Graças à inteligência 
artificial, estamos transformando a forma como o câncer é diagnosticado e tratado, 
otimizando o tempo que, às vezes, faz a diferença entre a vida e a morte. Este prêmio 
reforça nosso compromisso de continuar desenvolvendo soluções que eliminam 
barreiras, integram os sistemas de saúde e levam esperança aos que mais precisam. 

Luis Santiago, cofundador e CEO da PEGASI SAIL

Pegasi

Uma solução que utiliza inteligência artificial para melhorar a deteção precoce do câncer e otimizar a 
coordenação do atendimento entre pacientes, hospitais e profissionais de saúde.
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Economia sênior - Ageingnomics
HELPFUL VILLAGE (Estados Unidos)

As pessoas idosas merecem envelhecer em casa, rodeadas pela sua comunidade, 
com independência, dignidade e apoio real. Ver como a minha mãe, depois de 
se aposentar, enfrentava a solidão e a falta de objetivos, nos levou a descobrir 
o Movimento Village nos Estados Unidos e a entender que muitas comunidades 
precisavam de ferramentas para organizar melhor sua ajuda mútua. Foi tudo que 
precisamos para criar a Helpful Village. 

Manuel Acevedo, fundador e CEO da Helpful Village

Uma plataforma que administra o modelo de envelhecimento em casa e facilita pedir ajuda 24/7, 
automatiza procedimentos e oferece videochamadas, mapas interativos e geolocalização de 
voluntários.

Helpful Village

Prevenção e mobilidade segura e sustentável
COCOON (Suécia)

Este prêmio reforça a ideia de que a mobilidade sustentável também deve ser 
segura, principalmente para as crianças. Na Cocoon, não apenas projetamos um 
airbag,  mas também a tranquilidade para mães e pais que querem andar de 
bicicleta sem medo. Isto nos dá força para continuar crescendo, aprendendo e 
contribuindo para conseguir cidades mais verdes, mas também mais humanas. 

Emma Garatea, fundadora e CEO da Cocoon

Cocoon

Para mais informações

	■ Oitava edição dos Prêmios à Inovação Social
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https://www.helpfulvillage.com/
https://www.helpfulvillage.com/
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KBR Photo Award

Em outubro, foi anunciada a terceira edição do KBr Photo Award. Criado em 2021 como 
instrumento de projeção e prestígio do KBr, o prêmio tem como principal objetivo contribuir para 
o reconhecimento de autores com uma trajetória profissional já estabelecida, cuja obra demonstra 
valores artísticos de especial interesse dentro da tradição da fotografia documental.

O prêmio, ao qual apenas podem concorrer projetos inéditos, é organizado bienalmente, com alcance 
internacional, tem um valor de 25.000 € e iclui a exposição do projeto vencedor nas duas salas da 
Fundação (Barcelona, Madri) e a publicação do catálogo correspondente. 

Mais de 400 inscrições de todo o mundo, foram recebidas para esta terceira edição. O prêmio foi para 
a fotógrafa e artista visual espanhola Glória Oyarzábal, pelo projeto Appunti per un’Orestíade africana 
uma democracia em fadiga II. A decisão do júri, tomada por unanimidade, reconhece a contribuição do 
projeto como pesquisa e reflexão pós-colonial sobre os países africanos.

Para mais informações

	■ Glória Oyarzábal
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https://kbr.fundacionmapfre.org/kbr-photo-award/edicion-2025/
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AJUDAS SOCIAIS

Programa Social de Emprego 

O Projeto Social de Emprego tem como objetivo oferecer oportunidades aos grupos mais vulneráveis 
para sua inserção, dando a chance de ter um projeto vital e de realização profissional. Consta de 
várias iniciativas, entre as quais destacam Juntos Somos Capazes, para a inclusão profissional de 
pessoas com deficiência intelectual e problemas de saúde mental, e a convocação Acedemos, dirigida 
à contratação de grupos vulneráveis em microempresas.

Além dessas iniciativas, este ano promovemos a empregabilidade no âmbito rural através da 
concessão de ajudas a diferentes entidades sociais que desenvolvem projetos de inclusão social e 
profissional em localidades com menos de trinta mil habitantes. Essas ajudas, dirigidas a pequenos 
empresários, autônomos e entidades sociais, promovem a geração de oportunidades de trabalho no 
meio rural com o objetivo de fortalecer a fixação da população. 

Quadro geral ⟶
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Juntos Somos Capazes

Juntos Somos Capazes é um projeto de referência na Espanha, com mais de quinze anos de história, 
que procura a inclusão social e profissional de pessoas com deficiência intelectual e problemas 
de saúde mental nas empresas. Isso implica um trabalho coordenado entre as entidades sociais, a 
administração pública e as empresas, onde também realizamos um trabalho específico de adaptação. 

Este projeto abrange várias atividades, entre as quais se destacam a sensibilização das empresas 
através da realização de encontros de inclusão e atividades solidárias, a procura de ofertas de 
emprego e candidatos e a colaboração com entidades sociais na formação e preparação de planos de 
inserção.

Além disso, o programa conseguiu que a administração pública se unisse à iniciativa, aceitando novos 
trabalhadores ou sensibilizando sobre a importância de promover a contratação de pessoas com 
deficiência intelectual ou com problemas de saúde mental.

Desde seu início em 2010, chegamos a cerca de 10.000 empresas, das quais 6900 participam 
ativamente do programa, e conseguimos mais de 6700 inserções profissionais de pessoas com 
deficiência intelectual ou problemas de saúde mental. Atualmente, o programa é uma referência 
entre os programas de integração profissional dirigidos a esse grupo. Esse sucesso é resultado da 
colaboração direta de 891 entidades sociais e de 272 empresas, tudo isso em conformidade com a 
legislação atual em matéria de integração profissional de pessoas com deficiência.

Para mais informações

	■ Vídeo resumo do programa

Barista do programa Juntos Somos Capazes
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https://www.youtube.com/watch?v=5Ws9z4UXiZY


Ajudas ao emprego Acedemos 2025 

Durante o ano 2025, desenvolvemos a décima quarta edição do programa de ajudas ao emprego 
Acedemos, cujo prazo para apresentação de inscrições terminou no dia 28 de outubro.

Nesta edição, concedemos 510 ajudas destinadas a promover o emprego em pequenas e médias 
empresas, autônomos e entidades sociais, principalmente em áreas rurais, e a facilitar o acesso ao 
mercado de trabalho dos grupos com maiores dificuldades em encontrar emprego: menores de 30 
anos, maiores de 50 e outros grupos vulneráveis.

Além disso, como medida extraordinária, concedemos 61 ajudas adicionais para apoiar a recuperação 
do tecido produtivo e a manutenção do emprego em todos os municípios afetados pela tempestade 
na Comunidade Valenciana e na Andaluzia. 

Na edição de 2025, o valor total concedido em ajudas foi de 1,96 milhões de euros.

Dados relevantes sobre as ajudas Acedemos concedidas em 2025:

	■ 68% foram destinados a novos empregos em áreas rurais (populações com menos de 30.000 
habitantes).

	■ 63% para contratação de mulheres.

	■ 58%  a contratos de tempo integral.

Ao finalizar esta convocação, a Fundación Mapfre concedeu, desde 2013, um total de 7418 ajudas para 
a criação de emprego, com um investimento total de 27,8 milhões de euros.

Ato de reconhecimentos programa social de emprego Lleida
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Oficina de aprendizagem profissional

Através desse projeto, a Fundación Mapfre promove a inclusão social e profissional de jovens em risco 
de exclusão, principalmente migrantes, em trabalhos tradicionais de alta demanda, especificamente: 
pedreiro, encanador, carpinteiro, pintor e eletricista.

Graças ao acordo alcançado com a Fundação Accem (entidade do terceiro setor especializada na 
integração social e profissional de grupos vulneráveis), em junho começou a primeira edição da 
Oficina de Aprendizagem Profissional, que foi realizada em Astúrias, Guadalajara, Málaga, Sevilha e 
Valência, e na qual participaram 80 pessoas. Os programas de formação consistiram em 200 e 300 
horas de aulas teóricas e práticas, tanto na parte técnica relacionada com as profissões, como nas 
habilidades relacionais e de atendimento ao cliente. Além disso, a formação foi complementada 
com aulas teóricas e práticas para a obtenção da carteira de motorista para os participantes que 
precisavam dela para exercer suas funções. 

Em conjunto, o projeto apresenta indicadores muito satisfatórios, tanto na porcentagem de pessoas 
que concluíram os programas de formação, como na porcentagem de participantes que conseguiram 
um emprego após concluir a formação, elevando a taxa de inserção a quase 80%. O quadro seguinte 
apresenta os resultados obtidos em cada um dos centros onde foi desenvolvido esse programa de 
formação:

Localização
Participantes 

iniciais
Participantes 

finais
% finalização 

cursos

N.º inserções 
no mercado 
de trabalho % inserção

Astúrias 16 17 106% 9 53%

Guadalajara 16 15 93% 14 93%

Málaga 16 16 100% 14 88%

Sevilha 16 16 100% 12 75%

Valência 16 12 75% 11 92%

TOTAL 80 76 95% 60 79%

Além dos cursos de formação para jovens, o projeto incluiu workshops de sensibilização dirigidos a 
potenciais empregadores, com o objetivo de favorecer a consciência social e a potencial inserção 
profissional dos participantes. 

Na última fase, o projeto incluiu o processo de acompanhamento e procura de emprego entre as 
empresas relacionadas com essas profissões com as quais a Accem e a Fundação Trabalhista da 
Construção têm em suas respectivas bolsas de emprego. 

Para facilitar a inserção desses participantes, a Fundación Mapfre disponibilizou aos empregadores 
ajudas financeiras durante 6 meses como compensação de parte dos salários, quando esses contratos 
eram por tempo indeterminado. Com estas ajudas, além de facilitar a contratação em PMEs e 
autônomos, queremos dar continuidade à sua formação no emprego efetivo.

Para mais informações

	■ Vídeo de apresentação do projeto para sua promoção nas redes sociais 
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https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-social-empleo/taller-empleo-aprendices/


ASTÚRIAS

GUADALAJARA

MÁLAGA

SEVILHA

VALÊNCIA

22Relatório anual  
2025

3



Aplicativo dIANA

Durante 2025, trabalhamos no desenvolvimento de um novo aplicativo baseado em inteligência 
artificial generativa, para colaborar na autonomia das pessoas com deficiência intelectual e 
problemas de saúde mental, que realizamos em colaboração com a Fundação GMP e com a 
participação de usuários da Plena Inclusión Madrid.

Grupo Hackaton dIAna

Bolsas de estágios em empresas

Merece destaque especial nosso trabalho com a Universidade da Extremadura, com a qual 
continuamos mantendo um programa de cinquenta bolsas para universitários de último ano e 
mestrado, com o objetivo de que possam realizar estágios em PMEs com até vinte funcionários, 
microempresas, autônomos e empresas do terceiro setor que fazem parte do tecido empresarial da 
Extremadura.

Na mesma linha de concessão de bolsas de estudo a estudantes universitários, em 2025 continuamos 
a colaboração com a Universidade de Salamanca para a concessão de cinquenta bolsas de estágio 
para estudantes do último ano e recém-formados, que apoiam sua formação e inserção no mercado 
de trabalho de Salamanca, Zamora e Ávila.
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Promoção do emprego rural

Em seu firme compromisso com a promoção do meio rural, a Fundación Mapfre cofinancia projetos 
cujo objetivo é a inclusão social e profissional em áreas de atividade consideradas novos campos de 
emprego, complementando assim os projetos de inserção em profissões próprias. Especificamente:

	■ Emplea Rural, desenvolvido pela Fundação Mahou San Miguel, dirigido à formação e inclusão 
profissional de grupos vulneráveis, principalmente migrantes, no setor da hotelaria e do turismo 
rural. No total,  75 jovens participaram deste projeto, com uma taxa de inserção de 81,3%.

	■ Cuida Rural+ desenvolvido pela Associação de Famílias e Mulheres do Meio Rural, destinado 
à formação em inclusão profissional de mulheres rurais no âmbito dos cuidados, no qual 
participaram 146 mulheres em diferentes províncias.

Para mais informações

	■ Vídeo Programa Social de Emprego Fundación Mapfre 

	■ Juntos Somos Capazes 

Projeto #SéSolidario

A solidariedade é um dos valores sociais fundamentais para a convivência. Por isso, o Projeto 
SéSolidario procura a sensibilização das pessoas para que apoiem iniciativas sociais gerenciadas por 
pequenas entidades na Espanha.

Microajuda Associação ALTAMAR

O projeto abrange várias atividades que descrevemos a seguir.
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https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-social-empleo/
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-social-empleo/juntos-somos-capaces/


Euro Solidário

Em 2025, com a iniciativa do Euro Solidário, apoiamos dois projetos de grande impacto social. O primeiro, 
em colaboração com a Coordenadora Solidária de Valência, incidiu no desenvolvimento do programa 
La Estiba Responde Dana 2024, que surgiu após a catástrofe. Este projeto foi dividido em seis áreas 
principais: distribuição de material e kits de emergência, equipes de limpeza, uso de máquinas pesadas, 
habilitação de refeitórios sociais, criação de uma sala digital para dar andamento a ajudas e apoio a 
centros educacionais. O segundo projeto foi realizado com a associação ATENPACE, com o objetivo de 
adquirir equipamentos de fisioterapia e ginástica para melhorar o atendimento e qualidade de vida de 
crianças com paralisia cerebral.

Desde o início, o Euro Solidário arrecadou mais de um milhão de euros graças à generosidade de 
milhares de funcionários da Mapfre, que contribuem voluntariamente com um euro por mês de seu 
salário para promover projetos sociais de grande relevância.

Projetos sociais com o programa Enterprise Mobility / Road Forward

Em 2025, a Fundación Mapfre chegou a um acordo de colaboração com a Enterprise Mobility Global 
Foundation (Estados Unidos), pelo qual esta última doará, no âmbito de seu programa Enterprise 
Mobility / Road Forward, um total de 1,2 milhões de euros entre os anos de 2025 e 2029.  O acordo 
estabelece que a Fundación Mapfre destinará as verbas recebidas ao desenvolvimento de projetos 
sociais na Espanha durante esse período.

Recebemos o primeiro pagamento, no valor de 400.000 €, com o qual foram apoiados os seguintes 
projetos:

	■ Programa de conscientização escolar para 
detecção em jovens do transtorno de 
personalidade limítrofe em colaboração com 
a entidade AMAI TLP.

	■ Projeto de tratamentos paliativos e 
fisioterapia para meninas que sofrem da 
síndrome de Rett, em colaboração com a 
Associação Mi Princesa Rett.

	■ Projeto de formação e inserção social e 
profissional de jovens com deficiência 
intelectual, em colaboração com a APANID.

	■ Projeto de assistência médica e fisioterapia 
para crianças com doenças raras, em 
colaboração com a Fundação Ana Carolina 
Diez Mahou.

	■ Projeto de formação para o emprego dirigido 
a mulheres da etnia cigana, em colaboração 
com a Fundação Secretariado Gitano.

	■ Desenvolvimento de um centro de formação 
nas áreas afetadas pela tempestade em 
Valência, em colaboração com a Fundação Altius. Enterprise - AMAI TLP

25Relatório anual  
2025

3



Ajuda a grupos em risco de exclusão social 

A XVII edição de nossa convocação de ajudas 
sociais está dirigida a apoiar projetos de 
entidades que trabalham para melhorar a 
qualidade de vida de crianças e jovens com 
doenças raras, deficiência, transtornos de saúde 
mental e/ou em situação de vulnerabilidade, 
bem como de suas famílias e meio. Nesta 
edição, recebemos 437 projetos e concedemos 
25 ajudas de 5.000 €, pelo valor total de 125.000 
€.

Lançamos uma campanha para ajudar pessoas 
afetadas pelas chuvas no estado do Texas. 
Graças a esta iniciativa, mais de 73.000 USD 
foram destinados a cobrir as necessidades 
básicas das famílias mais afetadas. Assim 
mesmo, em outubro aprovámos uma ajuda 
extraordinária de 50.000 €, através da Cruz 
Vermelha mexicana, para proporcionar bens de 
primeira necessidade para as famílias afetadas 
pelas intensas chuvas no México.

Em 2025, os programas de patrocínios e microdoações continuaram ativos com diversas atividades. 
Além disso, contribuímos a dar visibilidade às iniciativas de pequenas entidades sociais, às quais 
destinamos 60.000 € em microajudas para cobrir suas necessidades mais urgentes.

No dia 25 de junho entregamos um caminhão de alimentos na sede da Associação Pato Amarillo, 
em Madri. Esta ação foi parte de uma campanha solidária que incluiu a coleta interna em diferentes 
sedes da Mapfre e a aquisição de produtos básicos, por um valor de 18.000 €, procedente da 
arrecadação obtida. O objetivo foi reforçar o apoio a famílias em situação de vulnerabilidade, 
através da distribuição de alimentos frescos e papinhas. A atividade contou com o envolvimento 
ativo de voluntários, que colaboraram nas tarefas de descarga e organização, consolidando nosso 
compromisso com a melhoria das condições de vida de grupos vulneráveis.

No dia 14 de dezembro, realizamos nosso tradicional Mercado Solidário, no Hotel Wellington, em 
Madri, do qual participaram 11 entidades sociais e foram arrecadamos quase 56.000 €. Além disso, 
oferecemos produtos da Fundación Mapfre e organizamos uma rifa, com a qual obtivemos mais de 
2.000 €, destinados integralmente à Associação Guerreros Púrpura, cuja missão consiste em melhorar 
a qualidade de vida de crianças afetadas por doenças metabólicas e neurodegenerativas. 

Desde o início do projeto em 2016, ajudamos mais de 900 pequenas entidades sociais com 
contribuições econômicas de mais de 7,4 milhões de euros, às quais também contribuímos para a 
formação necessária para que possam desenvolver sua atividade e divulgar o trabalho que realizam. 
Atualmente, mais de dois mil pequenas entidades sociais estão inscritas a este projeto na Espanha.

Para mais informações

	■ Seja Solidário

	■ Vídeo Seja Solidário
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https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/proyectos/nacionales/se-solidario/
https://www.youtube.com/watch?v=y6JuIS9xOzg&t=1s


Projetos Sociais Internacionais 

Os Projetos Sociais Internacionais têm um objetivo claro: erradicar a extrema pobreza de crianças e 
jovens em grandes núcleos urbanos de 28 países. Para isso, colaboramos com mais de 90 entidades 
sociais no desenvolvimento de projetos de educação integral que contemplam atividades de 
educação básica e apoio nutricional e de saúde. Um aspecto singular destes projetos é que nosso 
apoio dura vários anos, o qual garante resultados tangíveis e objetivos.

Em 2025, continuamos colaborando em projetos já consolidados e iniciado outros na Bélgica, França 
e Irlanda. Durante o ano apoiamos a educação de 87.602 crianças e jovens, graças a 102 projetos 
realizados em 28 países, onde colaboramos com 91 entidades. 

Para mais informações

	■ Projetos Sociais Internacionais

Fundo Social Europeu +

Convocações de Ajudas +Rural

As convocações de Ajudas +Rural formam parte do Programa de Inclusão Social Garantia Infantil 
e Luta contra a Pobreza do período de programação 2021 – 2027 do FSE+, e selecionam projetos 
apresentados por entidades principalmente do terceiro setor e da economia social e cuja execução se 
desenvolva integralmente na área rural (populações de menos de 30.000 habitantes) nas seguintes 
medidas dos Objetivos Específicos H e K: 

	■ 2.H.03 Planos para a inserção de pessoas vulneráveis em áreas rurais com jazigo de emprego.

	■ 2.K.02 Projetos para facilitar o acesso à prestação de serviços sociais e de saúde (geral, mental e 
dental), de acompanhamento, assistência domiciliária a grupos dependentes e vulneráveis.

	■ 2.K.03 Ações para melhorar a formação no âmbito dos cuidados de saúde ou sociais e de saúde. 

Após a concessão das ajudas da segunda convocação +Rural 2025, o grau de atribuição dos fundos 
gerenciados para o período de programação 2021-2027, já atinge os 23,9 milhões de euros, dos quais 
5,2 milhões de euros provêm de fundos próprios da Fundación Mapfre. No total, já são mais de 12.000 
pessoas que participam nas diferentes ações desenvolvidas pelos 31 projetos selecionados em ambas 
as convocações.

Convocação +Rural 2023

Durante o ano 2025, foram executados os 6 projetos que foram selecionados na Convocação de 
Ajudas +Rural 2023, por valor de 6 milhões de euros (4 deles em inclusão social e profissional, os 
outros 2 em melhoria dos cuidados). Em total, 4582 pessoas participaram destes projetos durante 
os dois anos de execução, em municípios de menos de 30.000 habitantes em 36 províncias de 13 
comunidades autônomas. 

Para mais informações

	■ +Rural Fundación Mapfre
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Convocação +Rural 2025

A Convocação de ajudas +Rural 2025, com 18 milhões de euros, foi lançada no dia 10 abril e finalizou 
no dia 15 julho com a apresentação de 87 inscrições pelo valor total de quase 63 milhões de euros.

Dessas inscrições, foram selecionados 25 projetos com uma atribuição por projeto entre 350.000 e 1,5 
milhão de euros, e que serão desenvolvidos em um prazo de 1 a 2 anos. O valor total é de 17.878.000 €, 
dividido da seguinte forma:

Medida N.º operações Valor total

2.H.03 Planos para a inserção de pessoas vulneráveis em áreas 
rurais com jazigo de emprego.

11 7.863.000 €

2.K.02 Projetos para facilitar o acesso à prestação de 
serviços sociais e de saúde (geral, mental e dental), de 
acompanhamento, assistência domiciliária a grupos 
dependentes e vulneráveis.

10 8.208.800 €

2.K.03 Ações para melhorar a formação no âmbito dos cuidados 
de saúde ou sociais e de saúde.

4 1.791.200 €

TOTAL 25    17.863.000 € 
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Todos os projetos selecionados chegarão a mais de 8400 beneficiários e serão desenvolvidos 
durante os anos 2026 e 2027, em 40 províncias de 13 comunidades autônomas, de acordo com esta 
distribuição:

2,05
Galicia

2,80
Castilha 
y León

1,93
Extremadura

4,97
Andaluzia 0,43

Região de 
Múrcia

1,40
Comunidade 
Valenciana

0,56
Aragón

0,11
Navarra

0,03
País Basco

0,31
Astúrias

0,66
Comunidade 
de Madrid

2,18
Castilla- 
La Mancha

0,46
Catalunha

Os projetos e entidades selecionados na convocação +Rural 2025 estão na resolução definitiva 
publicada no site.

Para mais informações

	■ +Rural 2025

Atividades de visibilização

De forma complementar e com o objetivo de cumprir os compromissos assumidos com a autoridade 
de gerenciamento na qualidade de organismo intermediário e previstos na regulamentação, em 
matéria de comunicação e visibilidade, realizamos em janeiro, na cidade de Mérida, o Fórum Desafios 
e Oportunidades no Âmbito Rural, que contou com a presença de 165 participantes, principalmente 
de associações e entidades do terceiro setor, e com clausura da presidenta da Comunidade Autônoma 
de Extremadura, María Guardiola. As mesas de debate abordaram como temas centrais os seguintes 
problemas: 

	■ Retenção e atração de talento e alavancagem do empreendimento.

	■ Vida em Comunidade. Planos de apoio e vida Independente.

Estes fóruns, que contam com o apoio institucional das comunidades autônomas ao mais alto 
nível, nos permitem uma aproximação com as  entidades que trabalham na área rural com grupos 
vulneráveis e abordar seus problemas em relação aos dois objetivos em que a Fundación Mapfre 
desenvolve sua atividade no âmbito do Fundo Social Europeu: empregabilidade e cuidados. 
Também nos permitem identificar a Fundación Mapfre como entidade de referência no apoio ao 
desenvolvimento rural.
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https://www.fundacionmapfre.org/media/fondo-social-europeo/convocatoria-2025/resolucion-definitiva-rural-2025.pdf


SAÚDE E
BEM-ESTAR

EDUCAÇÃO 
DE QUALIDADE

IGUALDADE 
DE GÊNERO

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO

Oficina em sala de aula Planeta ODS

Em Prevenção e Segurança no Trânsito

Programas educacionais

Nossos programas oferecem orientação pedagógica e atividades educacionais criadas para 
promover comportamentos responsáveis em matéria de mobilidade e prevenção de lesões entre 
estudantes de 8 a 12 anos de idade. Estas iniciativas facilitam a aquisição de habilidades essenciais 
para a autoproteção e o cuidado de terceiros. Contamos com materiais educacionais e recursos de 
divulgação adaptados a diferentes idades e contextos de implementação. Todas as atividades são 
desenvolvidas em colaboração com organizações nacionais e internacionais e alinhadas com os 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, contribuindo ao objetivo de zero vítimas em acidentes de 
trânsito e em outros âmbitos relevantes para a segurança e o bem-estar das pessoas.

Planeta ODS

Planeta ODS é um projeto educacional de educação viária dirigida a escolares do segundo e 
terceiro ciclo de educação primária. Está articulado em torno de atividades criadas para promover 
comportamentos seguros, responsáveis, e sustentáveis no trânsito. O programa é desenvolvido em 
três âmbitos: centro educacional, família e comunidade. Entre suas principais iniciativas destacam: 
Viajantes ao Planeta ODS e Caravana de Mobilidade Segura e Sustentável.

O projeto é implementado em colaboração com instituições públicas e privadas, nacionais e 
internacionais, adaptando às realidades locais de cada país. 

Quadro geral ⟶
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Viajantes ao Planeta Ods

Experiência educacional baseada na dinâmica escape room que se desenvolve totalmente no centro 
escolar. Utiliza metodologias ativas como a gamificação, a aprendizagem colaborativa baseada em 
resolver desafios e decifrar enigmas. Através do Mundo virtual e seguro da Fundación Mapfre, os 
alunos identificam riscos cotidianos e aprendem a prevení-los e saber o que fazer nessa situação.

Durante este ano, continuamos colaborando com o Parque Infantil de Trânsito de Soto de Dueñas, 
onde foi implementada nossa metodologia e comn workshops Planeta ODS dirigidos à infância 
asturiana.

Onde não é possível realizar intervenções presenciais, chegamos com materiais didáticos e recursos 
digitais. Um exemplo é a cidade autônoma de Melilla, onde graças a iniciativas como a Escola de 
Novat@s e as atividades no Parque de Educação Viária Manuel Ojeda, coordenadas com entidades 
locais, mais de trinta alunos participaram ativamente de jogos e atividades de segurança viária. 

Desta forma, reforçamos a aprendizagem de hábitos seguros e o conhecimento do regulamento em 
vigor, reafirmando o compromisso da Fundación Mapfre com a educação viária e a promoção da 
mobilidade responsável.

No âmbito internacional, neste projeto 
realizamos workshops sobre prevenção de lesões 
e mobilidade segura e sustentável nas salas, 
adaptados às características de cada país onde 
estamos presentes. Na Espanha, os workshops 
foram desenvolvidos em colaboração com 
instituições públicas e privadas, em centros 
educacionais para divulgar os princípios viários 
relacionados com a mobilidade sustentável. 
Os workshops são presenciais nos centros 
escolares, porém, às vezes, são em formato 
digital para facilitar o acesso em áreas rurais com 
dificuldades de transporte.

Durante 2025, realizamos atividades na 
Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, 
Estados Unidos, El Salvador, Guatemala, Malta, 
México, Panamá, Paraguai, Peru, República 
Dominicana, Portugal, Turquia e Uruguai. 

Para mais informações

	■ Planeta ODS

	■ Mundo Virtual

	■ Recursos educacionais

	■ Vídeo de recursos educacionais

	■ Projeto educacionais no Brasil 

	■ Projeto educacional nos Estados Unidos 

	■ Projeto educacional no Chile

	■ Projeto educacional no Peru

Caravana Planeta ODS
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https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/seguridad-vial/planeta-ods/
https://www.fundacionmapfre.org/contenidos/prevencion-de-lesiones/el-mundo-virtual/home/?hct=EN,PT,EO&hot=EN,PT,EO&language=es
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/recursos-educativos/?query=ALL&categoria=Seguridad%20vial
https://youtu.be/7EvQ-5-eqz4?si=000Lkm4-uxUlNKCL
https://www.fundacionmapfre.com.br/educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/educacao-viaria-e-vital/
https://www.fundacionmapfre.org/en/safety-quest/
https://www.mapfre.cl/fundacion/seguridad-vial/
https://www.mapfre.com.pe/fundacion-mapfre/area-de-prevencion-y-seguridad-vial/practica-la-educacion-vial/materiales-y-recursos-educativos-para-docentes-y-alumnos/


Caravana de Mobilidade Segura e Sustentável

Iniciativa educacional imersiva para sensibilizar à população escolar sobre a mobilidade e a prevenção 
de lesões não intencionadas. 

Esta atividade percorre diversas localidades do território espanhol, oferecendo espaços didáticos 
nos que os alunos de terceiro ao sexto ano de educação primária, em conjunto com os professores, 
participam ativamente em atividades práticas e cooperativas que promovem a aprendizagem através de 
experiências e do trabalho em equipe.

A caravana conta com três dinâmicas principais: 

	■ Escape room O Enigma da Galeria Virtual, onde os alunos resolvem enigmas vinculados aos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável e a mobilidade responsável.

	■ O circuito interativo Mobilidade 3S, que recria áreas urbanas com sinais, bicicletas e patinetes para 
ensinar a circular com segurança tanto a pedestres quanto a motoristas.

	■ Oficinas de prevenção no Lar Virtual, focadas na identificação de riscos domésticos e na adoção 
de comportamentos de autoproteção.

A Caravana de Mobilidade Segura e Sustentável continua consolidando-se como uma ação de alto 
impacto educacional e social, conforme indicam os dados de participação nas diferentes cidades, 
onde estudantes, professores, famílias e pessoas com deficiência se envolvem ativamente nessa 
atividade. 

Caravana Mobilidade segura e sustentável
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https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/seguridad-vial/caravana-ods-educacion-infantil/


Atividades internacionais

No âmbito internacional, durante este ano desenvolvemos iniciativas de prevenção e segurança viária.

Nos Estados Unidos, continuamos com as atividades em Webster com nossa Caravana de Prevenção 
de Lesões não Intencionadas Safety Quest, uma experiência imersiva que se desenvolve em escolas e 
eventos comunitários, em colaboração com a UMass Memorial Health.

No Brasil, continuamos com a iniciativa Na Pista Certa e consolidamos o acordo de colaboração com 
a Secretaria Nacional de Trânsito, trabalhando conjuntamente em diversas ações para melhorar a 
segurança viária.

Além disso, em 2025, mantivemos nossa presença em outros países com atividades como Villa Segura 
em Porto Rico, a Caravana de Segurança Viária no México e o Parque Omar de Segurança Viária no 
Panamá, em colaboração com a Polícia Nacional.

Destacamos também que nosso projeto de segurança viária foi implementado na Ilha de Pascua, 
em colaboração com a prefeitura e as escolas locais, com o objetivo de conscientizar e educar a 
comunidade, especialmente as crianças, sobre a importância da mobilidade segura. A iniciativa incluiu 
palestras e treinamentos direcionados a mais de 160 professores, quem transmitirão os conhecimentos 
adquiridos aos seus alunos. Abordamos temas importantes, como o reconhecimento de sinais de 
trânsito, o uso correto das faixas de pedestres e as normas básicas de circulação.

Além disso, alunos de quatro escolas da ilha participaram de atividades práticas e dinâmicas, 
fortalecendo o compromisso conjunto por uma comunidade mais segura e sustentável. Este projeto 
marca a ampliação do programa educacional da Fundación Mapfre, garantindo inclusão e equidade 
na formação em segurança viária.

Para mais informações

	■ Caravana Mobilidade segura e sustentável

	■ Caravana de mobilidade segura e sustentável - Vídeo 1

	■ Caravana de mobilidade segura e sustentável - Vídeo 2

	■ Caravana de mobilidade segura e sustentável - Vídeo 3

	■ Na pista certa (Brasil)

	■ Caravana (México)

Agora vamos a pé para a escola!

Durante o primeiro semestre de 2025, mantivemos a colaboração com a associação STOP Acidentes 
com o acordo em vigor até junho, desenvolvendo workshops educacionais ¡Ahora vamos andando al 
cole! (Agora vamos a pé para a escola!), dirigidos ao alunos do ensino básico.

O objetivo principal é promover comportamentos seguros, saudáveis e sustentáveis no caminho 
diário a pé. Esta iniciativa, também inclui um concurso de desenho e redação, contribuindo para a 
sensibilização de muitos alunos sobre convivência viária, respeito e corresponsabilidade.
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https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/seguridad-vial/caravana-ods-educacion-infantil/
https://youtu.be/dftVmJhMYqk?si=JZ_JfNI9eWQRelFA
https://youtu.be/MI8IFgWZO3M?si=PUon_hn28IyvxOB0
https://youtu.be/Ia9ULVu1PA0?si=SJMz3aYTc5-CZXkJ
https://www.fundacionmapfre.com.br/educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/na-pista-certa/
https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-divulgacion/campanas-programas-educativos/caravana/


Semana de Prevenção de Incêndios

A Semana de Prevenção de Incêndios é uma iniciativa de sensibilização, que desenvolvemos 
anualmente em mais de trinta localidades espanholas em colaboração com a Associação Profissional 
de Técnicos de Bombeiros e com diversos serviços de extinção e prevenção de incêndios do país.

A Semana inclui um amplo programa de atividades para alunos, famílias e população em geral, com o 
objetivo de promover e divulgar conhecimentos sobre a prevenção de incêndios e a autoproteção em 
caso de incêndio.

Parque para Prevenção de Incêndios

A atividade principal da Semana de Prevenção de Incêndios é o Parque para Prevenção, uma estrutura 
inflável que simula uma casa envolta em fumaça inofensiva. Nesse ambiente controlado, as crianças 
aprendem a se orientar e evacuar a casa em condições de baixa visibilidade, adquirindo habilidades 
essenciais para agir com rapidez e segurança em caso de emergência.

Além do percurso pelo parque, os participantes (principalmente estudantes e famílias) têm:

	■ Workshops sobre o uso e manejo de extintores.

	■ Demonstrações técnicas para extinguir o fogo de uma frigideira.

	■ Sessões audiovisuais que abordam a prevenção de incêndios e de lesões não intencionadas em casa. 

Ao longo do tempo, a Semana de Prevenção de Incêndios se consolidou como uma ação educacional 
de alto impacto, que combina a experiência direta com a formação preventiva e ao mesmo tempo 
promove meios mais seguros e pessoas mais preparadas no caso de emergências cotidianas.

Parque de Prevenção de Incêndios
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Car Crash Show

Durante a Semana de Prevenção de Incêndios, 
desenvolvemos o Car Crash Show, uma 
atividade de alto impacto social para sensibilizar 
a população sobre o que fazer no caso de um 
acidente de trânsito. 

Os objetivos principais são:

	■ Formação em Comportamento PAS (Proteger, 
Avisar, Socorrer), convencidos de que seu 
conhecimento pode contribuir de forma 
decisiva para salvar vidas.

	■ Visibilidade do papel essencial que 
desempenham os serviços de emergência, 
especialmente os bombeiros, no atendimento 
e resgate de vítimas em acidentes de 
trânsito.

O Car Crash Show consiste em uma simulação 
realista de acidente de trânsito, na qual todos os 
serviços envolvidos nesse tipo de emergências 
trabalham de forma coordenada: bombeiros, 
polícia local, Guarda Civil, Policía Nacional, 
Proteção Civil, serviços de saúde e técnicos 
especializados.

A simulação abrange desde a ativação do protocolo de emergências até a remoção das vítimas, 
permitindo ao público observar ao vivo a complexidade e o profissionalismo das ações.

Escola Móvel de Prevenção de Lesões

Como exemplo de nosso compromisso com a segurança em casa, trabalhamos em 2025 na 
construção de uma nova Escola Móvel de Prevenção de Lesões, uma iniciativa destinada a sensibilizar 
a população sobre os riscos domésticos e promover hábitos seguros. 

Esta unidade itinerante, criada em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros e a Fundação Iturri, oferece workshops interativos para crianças de 8 a 12 anos, onde 
ensinamos de forma lúdica como prevenir lesões e agir em situações de emergência. 

Equipada com recursos didáticos e sinalização de segurança, a unidade compartilha o percurso com a 
Semana de Prevenção de Incêndios, levando a proteção às casas de forma acessível e participativa.

Car Crash Show
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Colaboração com a Ordem dos Administradores de Propriedades

Em 2025, a Fundación Mapfre, com o apoio 
da Associação Profissional de Técnicos 
de Bombeiros, reforçou sua colaboração 
com a Ordem dos Administradores de 
Propriedades de diversas regiões da Espanha, 
consolidando uma estratégia conjunta para a 
prevenção de incêndios domésticos. 

Esta colaboração consiste na assinatura 
de acordos e na organização de eventos 
técnicos, nos quais se promove a formação 
dos administradores e a divulgação de 
materiais informativos e guias práticos 
entre as comunidades de proprietários. 

Entre as principais ações destacam:

	■ Entrega gratuita de detectores de fumaça a grupos vulneráveis.

	■ Campanhas informativas para a população.

	■ Participação em eventos do setor para reforçar a cultura de prevenção. 

Graças a este esforço coordenado, milhares de casas receberam recursos e assessoria especializada, 
contribuindo significativamente para a melhoria da segurança e da autoproteção contra o risco de 
incêndios domésticos.

Mesa técnica sobre proteção contra incêndios na transição energética

No âmbito da colaboração entre a Fundación Mapfre e a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros, em 2025 constituímos a Mesa Técnica sobre Proteção contra Incêndios na Transição 
Energética, com especial atenção aos veículos movidos por novas tecnologias. 

O principal objetivo desta iniciativa consiste na elaboração de um guia de intervenção de uso 
público para os serviços de bombeiros de toda a Espanha, bem como na promoção de medidas 
regulamentares e legislativas que reforcem a segurança nessa área. 

A mesa técnica, composta por profissionais de ambas as entidades e representantes de organismos 
colaboradores, aborda:

	■ A coleta e análise de conteúdos.

	■ A adaptação de materiais para a intervenção em emergências relacionadas com as novas 
tecnologias.

	■ A organização de ações de formação e divulgação, para bombeiros e outros agentes envolvidos.

Com isso, consolidamos um espaço de referência para o avanço na prevenção e a intervenção frente 
aos novos desafios que a transição energética apresenta, contribuindo para a melhoria da segurança 
cidadã e a proteção contra riscos emergentes.

Assinatura do acordo com a CAF Galicia

36Relatório anual  
2025

3



Atividades internacionais

No âmbito internacional, reforçamos nosso compromisso com a prevenção de incêndios e a resposta 
em caso de emergência, consolidando alianças estratégicas e ampliando seu alcance na América Latina.

Em colaboração com a Organização de 
Bombeiros Americanos (OBA), mantivemos 
e renovamos as atividades na Argentina, 
Equador, Guatemala, Panamá e Uruguai, 
incorporando o México como novo país 
participante este ano.

Além disso, marcamos uma data 
histórica na América Latina com a 
apresentação internacional da Primeira 
Sala de Aula Móvel Experimental e da 
Casa de Evacuação, projeto realizado em 
colaboração com a Unidade Estadual de 
Proteção Civil e Bombeiros de Jalisco, com 
a participação na inauguração do Corpo 
de Bombeiros da Prefeitura de Madri. 
Esta iniciativa reforça nossa liderança 
em inovação para a conscientização e 
formação em prevenção de incêndios.

A meta mais relevante foi a realização do X Congresso de Prevenção e Emergências Fundación Mapfre – 
Organização de Bombeiros Americanos, de 20 a 24 de outubro, em Cali. Este encontro passou a ser uma 
referência continental na formação e no debate sobre prevenção e resposta a emergências, reunindo 
especialistas da Europa e da América. A inauguração contou com a presença de autoridades locais e 
líderes do setor.

Durante o congresso, desenvolvemos atividades práticas e especializadas, entre elas:

	■ Ensaio prático para a imprensa sobre como agir em caso de queda de um veículo na água com 
pessoas em seu interior.

	■ Duas jornadas sobre proteção e defesa do patrimônio cultural, especialmente para museus.

	■ Oficina prática de intervenção em tentativas de suicídio.

	■ Oficina prática sobre atendimento psicológico a primeiras equipes de socorro em acidentes.

Finalmente, durante 2025, realizamos oficinas educacionais em escolas no Peru, com os que 
consolidamos nosso compromisso com a educação e a segurança na região.

Em Portugal, destacamos a Feira da Prevenção de 27 a 30 de março realizada em Viana do Castelo, na 
qual a Fundación Mapfre participou pela primeira vez. A iniciativa incluiu a instalação da Casinha de 
Evacuação como atividade principal, juntamente com três oficinas práticas sobre riscos domésticos: 
cozinhas, riscos elétricos e misturas de produtos de limpeza. O evento foi realizado no pavilhão do centro 
cultural e contou com a colaboração de dez membros do Corpo de Bombeiros Voluntários e outros três 
da Proteção Civil. Durante os dias do evento, foram realizadas formações prévias e acompanhamento nas 
palestras de prevenção, destacando a participação de escolas com pessoas com deficiência intelectual e 
adolescentes com mobilidade reduzida. A feira foi inaugurada pelo prefeito e a vereadora de segurança, 
que expressaram seu agradecimento pela contribuição da Fundación Mapfre para a conscientização e a 
educação preventiva.

A Casinha de Evacuação
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Colaboração em matéria de prevenção de incêndios com os Bombeiros da Prefeitura de 
Madri

No âmbito da colaboração entre a Fundación Mapfre e o Corpo de Bombeiros da Prefeitura de Madri, 
durante 2025 promovemos a instalação do nosso Parque de Prevenção em diferentes bairros da 
cidade, aproximando assim a cultura da autoproteção e da prevenção de incêndios aos habitantes da 
capital espanhola. 

Excepcionalmente, no mês de março, levamos este recurso itinerante para Bilbao, estreitando ainda 
mais os laços entre os dois corpos de bombeiros. 

Além disso, elaboramos e editamos material técnico especializado destinado à prevenção e 
intervenção em incêndios. Este material, resultado do trabalho conjunto e do intercâmbio de 
conhecimentos entre ambas as entidades, incorpora as últimas atualizações e recomendações sobre 
segurança contra incêndios, adaptadas às necessidades operacionais e de formação dos profissionais 
do setor. As versões finais destes guias constituem uma ferramenta de referência para a melhoria 
contínua dos protocolos de ação e a proteção da população em situações de emergência.

Colaboração com a Comunidade de Madri em matéria de prevenção de incêndios

No âmbito da colaboração entre a Fundación Mapfre e o Corpo de Bombeiros da Comunidade 
de Madri, a cada Natal desenvolvemos uma iniciativa cheia de emoção: A visita dos bombeiros 
a diversos hospitais da região para alegrar as crianças internadas. A Fundación Mapfre participa 
ativamente nesta ação solidária através da entrega de material de prevenção e presentes para as 
crianças internadas, com o objetivo de proporcionar a todos, momentos de alegria e apoio nessa 
data especialmente sensível. Esta colaboração reforça o compromisso comum com a sociedade e a 
melhoria do bem-estar infantil, além de reconhecer o trabalho dos profissionais de emergência em 
sua faceta mais humana e próxima.

Além disso, no âmbito da colaboração entre a Comunidade de Madri, o Metrô de Madri e a Fundación 
Mapfre, durante 2025 instalamos cartazes informativos com conselhos de prevenção de incêndios e 
segurança, em várias estações de metrô. Esta iniciativa conjunta procura sensibilizar os usuários sobre a 
importância da autoproteção e a adoção de comportamentos seguros em espaços públicos, contribuindo 
assim para a redução de riscos e melhoria da segurança no transporte urbano, especialmente no caso do 
transporte de patinetes e seu risco de indêncio.

Para mais informações

	■ Semana de prevenção de incêndios

	■ Car Crash Show em Torrejón de Ardoz 

	■ Parque para Prevenção de Incêndios em Ávila 

	■ Parque para Prevenção de Incêndios em Ceuta I 

	■ Semana para Prevenção de Incêndios em Ceuta II 

	■ Semana para Prevenção de Incêndios em Huesca 

	■ Semana para Prevenção de Incêndios em La Coruña

	■ Car Crash Show em Linares

	■ Car Crash Show em Huesca

	■ Prevenção de Incêndios em casa

	■ Revenção de Incêndios em casa México

38Relatório anual  
2025

3

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/prevencion/semana-prevencion-incendios/
https://youtu.be/EvJNchqOaJc?si=0-TZd_EI6eV70ph5
https://youtube.com/shorts/XW9ot7ytBos?si=Bss4DuPVnjb_8A28
https://youtu.be/G_xXNAQjaZU?si=m8hlaBp8WX3o6DYr
https://youtu.be/QCUiEiKCdh0?si=1-9oaMq7n7QHfghO
https://youtube.com/shorts/JsoUMmiRPck?si=314dh5tPH-tZ4zGU
https://x.com/bombeiroscoruna/status/1976745096944271865
https://x.com/APTBBomberos/status/1928366764343034151
https://x.com/APTBBomberos/status/1971283736500240887
https://www.youtube.com/playlist?list=PLY_KU9eaUF21nhFCVT3YzeteVtY0qWw2J
https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-divulgacion/campanas-programas-educativos/prevencion-de-incendios/


Segurança Viária na Empresa / Elige Vivir Mejor (Escolha Viver Melhor)

Este projeto tem como objetivo sensibilizar os funcionários de qualquer empresa ou organização, 
pública ou privada, sobre os riscos no trabalho viário e a prevenção de lesões domésticas. Oferecemos 
uma plataforma de formação e oficinas presenciais, que incluem depoimentos de vítimas de acidentes 
de trânsito. Esses cursos também estão disponíveis para todas as empresas e organizações através do 
site da Fundación Mapfre.

Para mais informações

	■ Segurança Viária na Empresa

Programas de conscientização

Através do projeto Conscientização para o Objetivo Zero, trabalhamos em diversos países com o 
objetivo de contribuir para eliminar mortes e lesões graves por acidentes de trânsito. Para atingir esse 
objetivo, implementamos iniciativas para a sensibilização da sociedade sobre a prevenção desses 
incidentes, com especial atenção aos grupos mais vulneráveis: pedestres, ciclistas e motociclistas. 
Todas as atividades são desenvolvidas em coordenação com entidades nacionais e internacionais.

Nos Estados Unidos, em colaboração com o Departamento de Transporte de Massachusetts, realizamos 
a campanha Look Both Ways, que este ano adicionou uma nova parte Art Heist. Nesta edição, a escola 
vencedora do concurso que faz parte desta campanha foi a Bishop Feehan High School. Durante o ano, 
também foram realizadas oficinas em escolas e universidades, reforçando nosso compromisso com 
a educação. Além disso, realizamos ações de conscientização nos Estados Unidos, Alemanha, Malta, 
Portugal e República Dominicana, o qual mostra nosso compromisso global com a segurança viária.

Entre as iniciativas mais destacadas, estão as campanhas realizadas em diversas Semanas da 
Mobilidade Sustentável ou Semanas Nacionais de Trânsito, em setembro. Principalmente, a campanha 
Desaceleraí no Brasil, realizada de 18 a 25 de setembro em dois espaços diferentes, mas com um 
mesmo objetivo: mostrar que, com a velocidade adequada, a vida continua sendo segura. Esta ação 
contou com importantes apoios institucionais da Secretaria Nacional de Trânsito e do Ministério de 
Transportes, permitindo amplificar seu alcance e impacto.

 Campanha Desaceleraí no Brasil

39Relatório anual  
2025

3

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/seguridad-vial/empresas/


Em maio, participamos da 8.ª Semana Mundial da Segurança Viária, promovida pela ONU e a OMS 
com o lema "Calles para la vida": #MakeWalkingSafe e #MakeCyclingSafe». Esta edição foi dedicada à 
mobilidade ativa e segura, promovendo meios urbanos que protejam os pedestres e ciclistas, através 
de infraestruturas adequadas e limites seguros de velocidade. Nossa campanha focou especialmente 
a inclusão, destacando a importância de garantir espaços seguros para todas as pessoas, 
independentemente de suas capacidades, idade ou condição.

Aproveitando a campanha do Dia Mundial em Memória 
das Vítimas de Acidentes de Trânsito, realizada no mês 
de novembro, este ano reforçamos nosso compromisso 
internacional no âmbito da colaboração com a European 
Federation of Road Traffic Victims, a International Road Victims’ 
Partnership e a Federação Ibero-Americana de Associações 
de Vítimas contra a Violência no Trânsito. A campanha deste 
ano focou as vidas jovens perdidas nas estradas, com ênfase 
na importância de proteger os jovens e evitar tragédias 
irreparáveis. Prestamos homenagem a todas essas vidas 
perdidas e aos que ficaram marcados para sempre.

Além disso, e também no âmbito do referido Dia Mundial, 
destacamos a ação presencial realizada no Chile, que dá 
continuidade ao projeto de reflorestamento do Parque San 
Mateo iniciado em 2023, reafirmando nosso compromisso com 
a sustentabilidade.

Durante o ano, foram realizadas ações de conscientização em conjunto com a Federação 
Ibero-americana de Associações de Vítimas Contra a Violência no Trânsito. Essas atividades incluíram 
campanhas informativas, oficinas para famílias, sobre educação viária e prevenção de acidentes. 
O objetivo principal foi sensibilizar toda a população sobre a importância da segurança viária e 
promover hábitos responsáveis. 

Para mais informações 

	■ VIII Semana Mundial da Segurança Viária

	■ Dia Mundial em Memória das Vítimas de Acidentes de Trânsito

Si Controlas Vuelves (Se Você Controla, Você Volta)

Em virtude do acordo de colaboração assinado entre a Fundación Mapfre e a associação AESLEME, 
durante 2025 continuamos a desenvolver essa campanha dirigida principalmente a jovens a partir dos 
16 anos, especialmente estudantes do ensino médio e cursos de formação profissional, bem como 
novos motoristas. 

Esta iniciativa tem como objetivo conscientizar sobre os riscos associados ao consumo de álcool e 
outras drogas ao dirigir qualquer veículo, promovendo a tolerância zero com esses comportamentos. 

A campanha tem diferentes aulas de formação, dadas por monitores da AESLEME que, após terem 
sofrido lesões medulares em acidentes de trânsito, compartilham seus depoimentos pessoais e 
experiências reais. As atividades incluem informações sobre os efeitos das substâncias, a legislação 
em vigor, dados sobre acidentes, mitos e falsas crenças, tudo isso através de dinâmicas participativas, 
como o uso de óculos simuladores de álcool. 

'Si controlas, vuelves' foi reconhecida em nível nacional e europeu por sua contribuição à redução dos 
acidentes de trânsito e à promoção de uma mobilidade segura e responsável entre os jovens.
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Sistemas de retenção infantil

Durante 2025, mantivemos um espaço próprio no site da Fundación Mapfre, no qual foi promovido 
o guia interativo Bebês e crianças seguros no carro, desenvolvida em um formato completamente 
adaptado ao suporte no que se visualiza (celular, tablet, computador portátil, etc…) para facilitar sua 
consulta desde qualquer dispositivo. Destaque também para o Dicionário da segurança viária infantil, 
onde se explica o significado dos principais termos relacionados com a segurança viária, com especial 
atenção à proteção da infância e da mulher grávida. 

Colaboração com Unijepol

Em 2025, com a entrada em vigor do acordo assinado no 
ano anterior, consolidamos a colaboração entre a Fundación 
Mapfre e a União Nacional de Chefes e Diretores da Polícia 
Local. 

Durante este ano, ambas as entidades realizaram ações de 
formação e divulgação dirigidas aos cidadãos e à polícia 
local, destacando:

	■ A organização de um dia de trabalho sobre boas práticas.

	■ A elaboração de um Guia de boas práticas em segurança 
viária para polícias locais.

	■ A realização de um estudo sobre a contribuição das 
polícias locais à segurança viária. 

Além disso, promovemos a Convenção Nacional de 
Segurança Viária das Polícias Locais e a convocação dos 
Prêmios Nacionais de Segurança e Educação Viária, que 
reconhecem as melhores iniciativas e ações no setor.

Esta aliança estratégica reforça o compromisso institucional de ambas as entidades com a melhoria 
contínua da segurança viária, a redução do número de acidentes e a proteção do meio ambiente em 
áreas urbanas, contribuindo significativamente para o bem-estar e a segurança dos cidadãos.

Nosso trabalho nas redes sociais

Durante o ano, continuamos reforçando nossa presença nas redes sociais com conteúdos digitais 
de qualidade que contribuem para a conscientização de nossa comunidade sobre a importância da 
prevenção em áreas-chave: segurança viária, mobilidade segura e sustentável, prevenção de lesões e 
prevenção de incêndios. Através de mensagens claras e campanhas inovadoras, promovemos hábitos 
responsáveis e seguros, consolidando nosso compromisso com a proteção e o bem-estar das pessoas.

Para mais informações

	■ Encarrilhados: conselhos sobre prevenção
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Campanha ARAS

Em 2025, a Fundación Mapfre, em colaboração com a Direção-Geral de Trânsito e a Associação 
Nacional de Empresas do setor de Duas Rodas, lançou a campanha sobre os sistemas avançados de 
ajuda para dirigir motos (ARA por suas siglas em inglês).

A campanha consiste em dez vídeos explicativos, dos principais sistemas de assistência dinâmica, 
de sensorização do meio, de melhoria da visibilidade e de conectividade do veículo, para aumentar 
a segurança dos motociclistas. Os vídeos estão protagonizados por Ramón Forcada e Dani Pedrosa, 
engenheiro-chefe de equipes de Moto GP e piloto de motociclismo, respectivamente. 

A campanha foi divulgada nas redes sociais, sites de cada entidade e incluída nos materiais utilizados 
para a formação de novos motoristas, pela Confederação Nacional de Autoescolas.

Para mais informações 

	■ Campanha ARAS

Congressos e eventos técnicos

Em 2025, organizamos e desenvolvemos eventos técnicos e congressos sobre prevenção de incêndios, 
mobilidade e segurança viária. Estas atividades, em colaboração com as administrações públicas, 
entidades e corpos de emergência, reforçam a prevenção, formação em riscos e intercâmbio de boas 
práticas entre profissionais e sociedade:

	■ 19.02.2025: A Fundación Mapfre, em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos 
de Bombeiros, organizou um Evento de Prevenção e Intervenção em Incêndios em Hospitais 
e Centros de Atendimento, no Hospital Geral Universitário Gregorio Marañón, Madri. O 
encontro reuniu profissionais de destaque na área da prevenção e extinção de incêndios, que 
compartilharam experiências e demonstrações práticas sobre os riscos mais frequentes em 
infraestruturas críticas, sublinhando a importância de uma intervenção especializada e coordenada 
para garantir a segurança dos pacientes, do pessoal de saúde e dos bens materiais.

	■ 21.02.2025: Participamos no evento profissional, organizado pelo Observatório de Novos Riscos de 
Incêndio, com o título A Visão Internacional da Segurança na Edificação. Risco da Envolvente, um 
ano após o incêndio em Valência. O encontro, realizado no Colégio Oficial de Arquitetos de Madri, 
reuniu especialistas nacionais e internacionais que debateram ideias sobre os desafios atuais em 
matéria de segurança contra incêndios em edifícios, com especial atenção ao risco associado às 
envolventes arquitetônicas.

	■ 07.03.2025: Apresentamos o livro: 112 Recomendações. Notas para um livro branco sobre a 
prevenção de incêndios e suas consequências, um documento de referência promovido pela 
Fundación Mapfre e pela Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros, com a colaboração 
de destacados especialistas e entidades do setor. O evento, presidido pelo conselheiro do Meio 
ambiente, Agricultura e Interior da Comunidade de Madri, Carlos Novillo, e pelo diretor-geral da 
Fundación Mapfre, Julio Domingo Souto, reuniu profissionais, representantes institucionais e meios 
de comunicação, destacando a necessidade de reforçar a prevenção de incêndios na Espanha. 

	■ 26.03.2025: Participamos do XII Congresso Internacional da APICI, realizado durante os dias 26, 27 
e 28 de março, em Madri. O Congresso abordou o risco de incêndio desde uma perspectiva social 
e de sustentabilidade. Com sede na Fundación Mapfre e a Escola de Engenharia ICAI, o evento 
reuniu especialistas para debater sobre a evolução das normas, a formação em segurança, os 
desafios técnicos e os riscos emergentes vinculados à sustentabilidade, como o uso do hidrogênio 
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ou a economia circular. A inauguração contou com a presença de Elvira Vega, nova diretora-geral 
da Fundación Mapfre, que destacou nosso compromisso com a melhoria da qualidade de vida e a 
prevenção de incêndios.

	■ 04.05.2025: Organizamos a V Conferência Nacional de Segurança Viária das Polícias Locais, um 
evento de grande relevância que organizamos com a União Nacional de Chefes e Diretores de 
Polícia Local. Esta iniciativa forma parte das atividades definidas no convênio de colaboração 
assinado entre ambas entidades, com o objetivo de promover a melhoria contínua da segurança 
viária no âmbito local. A conferência reuniu profissionais, especialistas e representantes 
institucionais para abordar os principais desafios e avanços nesta matéria, consolidando-se como 
um espaço de referência para o intercâmbio de conhecimentos e boas práticas.

	■ 14/16.05.2025: Estivemos presentes no Encontro Nacional de Resgate em Acidentes de Trânsito 
e Trauma (ENRATT 2025), organizado pela Associação Profissional de Resgate em Acidentes 
de Trânsito, realizado de 14 a 16 de maio na Esplanada do Porto de Cartagena, com o apoio 
da Fundación Mapfre, a prefeitura e o corpo de bombeiros local. Este evento reuniu equipes 
especializadas de toda a Espanha para participar em manobras de resgate e atendimento de 
saúde, avaliadas conforme as regulamentações técnicas específicas. Houve várias sessões 
inaugurais no auditório da Universidade Politécnica de Cartagena, consolidando o ENRATT como 
uma referência nacional em formação e excelência operacional em emergências.

	■ 21/22.05.2025: Congresso Internacional de Prevenção e Emergências (CIPE 2025) realizado em 
Soria. Reuniu especialistas nacionais e internacionais para abordar os desafios mais atuais no 
âmbito da segurança e emergências. Organizado pela Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros e pela Fundación Mapfre, o evento incluiu mais de vinte conferências técnicas, mesas 
de debate e oficinas práticas com temas como a intervenção em incêndios com veículos elétricos, 
a proteção em instalações de carrregamento de baterias, o gerenciamento de catástrofes naturais 
(com especial atenção à catástrofe de Valência) e a coordenação em eventos multitudinários.

	■ 03.06.2025: No âmbito do convênio de colaboração assinado entre a Fundación Mapfre e o 
Conselho Europeu de Segurança do Transporte, o passado 3 de junho foi realizada a apresentação 
do XIX Relatório Anual do Índice de Desempenho em Segurança Viária (PIN), correspondente 
ao ano 2025. O assunto principal: as lesões graves nas estradas europeias. Este encontro, que 
reuniu especialistas internacionais e representantes institucionais, permitiu analisar os avanços e 
desafios em matéria de segurança viária na Europa, destacando o compromisso de países como 
Noruega, que recebeu o Prêmio PIN 2025 por seus resultados exemplares na redução de acidentes 
de trânsito. O evento reafirmou os esforços em comum de ambas as entidades para promover 
políticas públicas eficazes e uma mobilidade segura e sustentável.

	■ 01.07.2025: No âmbito das ações de sensibilização sobre segurança viária, foi realizado um 
evento técnico dedicado à prevenção do consumo de álcool no volante, com a apresentação do 
dispositivo Dräger, uma ferramenta eficaz para a detecção de álcool no ar expirado. O encontro, 
promovido pela Dräger, com o apoio da Fundación Mapfre, reuniu profissionais do âmbito da 
prevenção, forças de segurança e representantes institucionais, com o objetivo de reforçar o 
compromisso com a mobilidade segura e a política de tolerância zero com o álcool. Também foram 
incluídas demonstrações práticas do funcionamento do dispositivo e um espaço de debate sobre 
sua aplicação em ambientes de trabalho e comunitários.

	■ 18.09.2025: Tivemos o evento Mobilidade para todos, organizado pela Comunidade de Madri e pela 
Fundación Mapfre, no âmbito da Semana Europeia da Mobilidade. O encontro, realizado em nossa 
sede, reuniu destacados representantes institucionais e especialistas do setor, e foi inaugurado por Luis 
Miguel Torres Hernández, diretor-geral de Transportes e Mobilidade da Comunidade de Madri. Foram 
tratados temas como a acessibilidade universal, o papel do transporte coletivo, a digitalização do 
setor e a necessidade de adaptar a legislação em vigor, tudo isso ilustrado com casos de sucesso 
como o projeto VIVe, primeiro serviço de carsharing rural 100% elétrico na Espanha.
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	■ 23.09.2025: A Prefeitura de Castelldefels recebeu o Prêmio de Auditoria de Segurança Viária, 
concedido pela Fundación Mapfre e pela União Nacional de Chefes e Diretores de Polícia Local. 
Este reconhecimento forma parte do convênio de colaboração assinado entre ambas as entidades, 
cujo objetivo é promover a melhoria contínua da segurança viária no âmbito municipal. A cerimônia 
de entrega, realizada na sede da prefeitura e com a presença de seus máximos representantes, 
destacou o envolvimento do município na promoção da educação viária e na prevenção de 
acidentes, consolidando seu compromisso com o bem-estar dos cidadãos e a mobilidade segura.

	■ 23.09.2025: A Fundación Mapfre e a Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros 
apresentaram em Madri o Guia de intervenção em incêndios de veículos equipados com novas 
tecnologias, um documento pioneiro que estabelece protocolos de ação em caso de incêndios 
em veículos elétricos, híbridos e outros sistemas de tração alternativa. Durante o evento, foi 
destacada a importância de contar com ferramentas rigorosas e práticas que permitam melhorar 
a eficiência e segurança nas intervenções, especialmente em situações complexas como garagens 
subterrâneas.

	■ 14.10.2025: foi realizado na sede da Fundación Mapfre, em Madri, a cerimônia de entrega dos 
Prêmios APTB 2025, organizado pela Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros. Reuniu 
profissionais do âmbito da prevenção e de emergências, em um meio institucional e contou com 
uma notável participação de representantes da Fundación Mapfre e da Associação Profissional 
de Técnicos de Bombeiros. Durante o evento, destaque para as melhores práticas em prevenção, 
destacando o compromisso da Fundación Mapfre com a segurança cidadã e a melhoria contínua 
dos protocolos de ação. 

	■ 23.10.2025: No âmbito da colaboração entre a Fundación Mapfre, a Associação Profissional de 
Técnicos de Bombeiros e a Ordem dos Administradores de Propriedades de Salamanca e Zamora, 
organizamos o evento técnico sobre o papel do administrador de propriedades na prevenção 
de incêndios, dirigido especificamente aos administradores de propriedades, com o objetivo de 
reforçar a prevenção de incêndios domésticos em comunidades residenciais. Estas sessões de 
formação abordaram a importância da autoproteção em casa e promoveram ativamente o uso 
de detectores de fumaça como medida eficaz para reduzir riscos, especialmente em propriedades 
habitadas por idosos ou pessoas em situação de vulnerabilidade.

	■ 27/29.10.2025: O X Congresso Internacional da Organização de Bombeiros Americanos e da 
Fundación Mapfre foi realizado em Cali, um evento que reuniu a representantes de corpos de 
bombeiros e especialistas em emergências de diferentes países do continente americano e da 
Europa. O congresso, incluiu sessões técnicas, exposições de experiências internacionais e oficinas 
práticas com foco na inovação operacional, formação especializada e cooperação transfronteiriça 
no gerenciamento de grandes catástrofes. O encontro contribuiu para fortalecer os laços 
profissionais e compartilhar boas práticas em matéria de prevenção e resposta a emergências.
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	■ 30.10.2025: Foi realizado o Mass Road Safety Summit, em Boston, que reuniu líderes estaduais, 
municipais e especialistas para promover a estratégia Vision Zero e reduzir o número de mortes e 
lesões graves nas estradas. O encontro abordou temas como o financiamento para ruas seguras, 
inovação tecnológica em controle do trânsito, educação viária e colaboração entre administrações. 
As conclusões destacaram a necessidade de um enfoque humano, o uso de dados para prevenir 
acidentes e o compromisso global para aplicar políticas eficazes que protejam todos os usuários das 
vias públicas.

	■ 06.11.2025: Na sede da Fundación Mapfre, foi realizado o evento de apresentação do Relatório 
de Segurança Viária DEKRA 2025, organizado em parceria com a entidade DEKRA. O encontro 
reuniu especialistas do setor, representantes institucionais e profissionais da segurança viária para 
debater sobre os desafios atuais e futuros em matéria de mobilidade segura. Foram abordados 
temas como a cibersegurança na indústria automotiva, a avaliação de sistemas inteligentes e a 
evolução regulatória, destacando a importância de integrar a inovação tecnológica com um quadro 
jurídico sólido e uma ampla aceitação social. 

	■ 10.11.2025: O Evento Técnico Novos riscos urbanos para os serviços de emergências, organizado 
pela Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros, Fundación Mapfre e Prefeitura de 
Bilbao, realizado no dia 10 de novembro de 2025, no Salão de Atos da Biblioteca Municipal de 
Bidebarrieta, de Bilbao. Este encontro, dirigido aos profissionais do setor, abordou temas-chave 
como o gerenciamento de incêndios em garagens, a intervenção em incêndios com veículos 
elétricos e híbridos, a ação em edifícios com fachadas ventiladas e a prevenção de incêndios em 
novas construções. Também foram tratados aspectos relacionados com a intervenção em túneis e 
galerias, oferecendo um espaço para a análise e o intercâmbio de experiências, que contribuem a 
melhorar a segurança e a eficiência dos serviços de emergência nos desafios urbanos atuais. 

	■ 11.11.2025: Em Bilbao, foi realizado um evento técnico em colaboração com a Ordem de 
Administradores de Propriedades de Euskadi sobre o papel do administrador de propriedades 
no caso da prevenção de incêndios. Os administradores de propriedades aprenderam como 
desempenhar um papel fundamental na prevenção de incêndios em suas comunidades.

	■ 12.11.2025: Em Ourense, foi realizado um evento técnico para profissionais sobre Prevenção e 
Intervenção em Incêndios Florestais, organizado pela Fundación Mapfre, em colaboração com a 
Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros, a Xunta de Galiza e a Prefeitura de Ourense. O 
evento abordou pela primeira vez este tema no âmbito de nossas atividades, reuniu especialistas de 
diferentes comunidades autônomas e entidades especializadas para debater sobre o gerenciamento 
do solo, os desafios derivados da mudança climática e a organização da resposta operacional no 
caso de incêndios florestais de última geração. A programação incluiu mesas técnicas, conferências 
institucionais e espaços de intercâmbio profissional, com a participação de representantes do corpo 
de bombeiros, Guarda civil, UME e serviços de emergência.
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	■ 13.11.2025: A Fundación Mapfre, o Conselho Europeu de Segurança no Transporte e o Governo 
de Navarra realizaram uma nova edição do Seminário Europeu de Educação Viária, na cidade 
de Pamplona. Este encontro faz parte do projeto LEARN!, para melhorar a segurança viária e 
a educação em mobilidade, especialmente entre jovens do ensino secundário, que começam 
a enfrentar de forma autônoma situações complexas no trânsito. O evento contou com 
apresentações de especialistas sobre o desenvolvimento e avaliação de atividades educacionais, 
bem como intervenções do Governo de Navarra e da Fundación Mapfre sobre mobilidade segura e 
sustentável. 

	■ 20.11.2025: Na cidade de Valência, organizamos o evento técnico para profissionais: Prevenção e 
intervenção em instalações hoteleiras, organizado pela Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros e pela Fundación Mapfre. O programa contou com palestras de destacados especialistas 
na área, abordando temas como a propagação de incêndios pela fachada, os riscos associados a 
instalações hoteleiras em edifícios altos e a lei aplicável, a avaliação de riscos e a prevenção de 
acidentes, bem como as últimas tecnologias para evacuação e intervenção em emergências. 

	■ 28.11.2025: Apresentação da nova edição do Estudo sobre Vítimas de Incêndios na Espanha, 
elaborado pela Fundación Mapfre em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros. O evento contou com a participação destacada do Corpo de Bombeiros da Prefeitura 
de Madri e foi realizado nas instalações do Museu do Fogo da cidade. Durante o evento, realizamos 
diversas demonstrações dirigidas aos meios de comunicação presentes, com o objetivo de 
sensibilizar sobre a prevenção de incêndios e divulgar as principais conclusões do estudo.

	■ 04.12.2025: Evento Técnico sobre o Posto de Comando Avançado, organizado em colaboração 
com a Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros. O encontro teve lugar nas instalações 
do Campus Monte del Pilar, situado em El Plantío, e reuniu profissionais da área do gerenciamento 
de emergências. Contou com a presença de Luis Carlos Rodríguez, Procurador de Segurança 
Viária da Andaluzia, cuja participação contribuiu com uma valiosa perspectiva institucional para o 
desenvolvimento do evento.

	■ 11.12.2025: II Congresso sobre Gravação de Eventos no Automóvel (EDR sigla em inglês), 
organizado em colaboração com a Cesvimap e realizado em suas instalações em Ávila. Esta foi 
sua segunda edição. Os veículos novos (a partir de 2024) devem ter como acessório um gravador 
de eventos. Os dados coletados neste dispositivo são fundamentais para a análise e pesquisa de 
acidentes, por isso a Fundación Mapfre e a Cesvimap, organizaram este encontro para compartilhar 
o conhecimento adquirido com as unidades de Atestados e Relatórios da Agrupação de Trânsito 
da Guarda civil, com a Direção Geral de Trânsito, com as polícias locais e com todos os organismos 
que possam estar interessados no tratamento dessas informações. 

Para mais informações

	■ Prêmios APTB

	■ Evento em Bilbao
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Arte

Arte transformadora. Novas propostas de expansão social na sala de exposições

Em 2025, tomou forma definitiva um objetivo que, recentemente, começamos a avaliar como uma 
possível extensão do compromisso fundamental com o bem-estar das pessoas: O uso de nossa 
atividade cultural, e das exposições de artes plásticas e fotografia em particular, para ajudar grupos 
afetados por diversas situações de vulnerabilidade.

Esta resolução confia na arte como força transformadora para despertar emoções, promover a 
empatia e a compaixão e, em resumo, proporcionar admiração e bem-estar a todas as pessoas, 
principalmente às que enfrentam situações de desamparo.

Essa abordagem já fazia parte das atividades do departamento de Públicos desde 2023, em uma 
lógica reação à maior sensibilização para essas situações que se gerou no conjunto da sociedade 
depois da pandemia de 2020. Assim, nos últimos dois anos, estabelecemos contato com alguns 
departamentos hospitalares de saúde mental, centros municipais para idosos e outras organizações 
relacionadas a grupos com características semelhantes.

Com o aumento desses problemas e da gravidade das situações que implicam, a Fundación Mapfre 
considerou conveniente incorporar a atenção  a esses grupos como uma das linhas estratégicas 
da atividade cultural, completando assim a dedicação que já dedicava em outras áreas de nossa 
atuação. Com esse objetivo, em 2025, trabalhamos na criação de uma linha de ação centrada no 
uso das exposições como ferramenta de apoio ao bem-estar de pessoas em diferentes situações 
de vulnerabilidade, principalmente em três áreas principais: saúde mental, terceira idade (solidão) e 
situações de vulnerabilidade social.
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Como mencionado, nos dois anos anteriores, em todas elas, desenvolvemos ações com caráter 
ocasional. A continuidade dessas ações prévias, passa, a partir de agora, pelo desenho de um plano 
regular para cada uma delas, com a colaboração constante das entidades públicas e privadas ligadas 
ao atendimento a esses grupos e um acompanhamento dos resultados e do impacto das ações 
desenvolvidas. 

Ao longo de 2025, trabalhamos na definição desses planos de ação, já bastante avançados já no caso 
do grupo da terceira idade, com o qual já implementamos, no último trimestre do ano, um programa 
regular de visitas. 

Oficinas educacionais (Barcelona, Madri)

A realização de visitas-oficina para escolas 
e famílias sobre as exposições programadas 
sempre foi uma de nossas prioridades. 
O balanço de 2025 manteve a tendência 
ascendente dessas atividades ao longo dos 
últimos anos. 

Em Madri, a oferta de atividades escolares em 
torno das exposições de artes plásticas esgotou 
mais uma vez as vagas para escolas e ocupou 
uma porcentagem muito elevada da capacidade 
destinada às famílias. No total, foram realizadas 
135 visitas-oficinas escolares e 39  familiares, 
que contaram, respectivamente, com 2589 e 628 
participantes.

Ao longo de 2025, continuou e foi intensificado o desenvolvimento de outras linhas de atividade 
educacional iniciadas nos últimos anos como parte da atividade regular do KBr Barcelona Photo 
Center. Essas propostas buscam vincular a atividade expositiva do centro a um compromisso 
sistemático em proporcionar às crianças e aos jovens um conhecimento sólido e crítico da linguagem 
fotográfica, um objetivo que, dada a enorme importância que a produção e a circulação de imagens 
têm atualmente, é essencial para a Fundación, como contribuição educacional para a sociedade. 

Com este objetivo, em 2022 organizamos o programa Quando a Fotografia é Arte, com atividades 
que tomam como ponto de partida as exposições do KBr para propiciar entre crianças e adolescentes 
o conhecimento das bases da linguagem fotográfica e da fotografia como expressão artística. O 
programa tem duas linhas de ação: Oficinas educacionais com escolas, que são realizados no centro 
de terça a sexta-feira, e as oficinas familiares, que são realizadas ao ar livre nos fins de semana (de 
abril a outubro), nos quais a visita guiada às exposições é complementada com outras atividades ao 
ar livre. Ao longo de 2025, realizamos 61 oficinas com a participação de 1433 participantes; para as 
famílias, foram 21 (dentro do programa KBr Port, comentado neste artigo), que contaram com 234 
participantes; também devemos somar as 4 oficinas e os 47 participantes da proposta Barcelona 
Dibuixa, que desenvolvemos como parte de uma iniciativa coletiva promovida pela Prefeitura de 
Barcelona.

Para mais informações

	■ Quando a Fotografia é Arte

Programa Quando a Fotografia é Arte
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Site

Ao longo de 2025, continuamos com outra das linhas estratégicas na área educacional: a incorporação 
ao site da Fundación de conteúdos educacionais acessíveis online. Neste caso, 2025 trouxe uma 
novidade importante: O programa Voltea, uma inovadora proposta que convida as famílias a 
visitar a exposição com um itinerário que promove um diálogo ativo com as obras e que pode ser 
complementado com atividades online. Juntamente com esta novidade, a seção de conteúdos 
educacionais online continuou recebendo um grande volume de consultas e downloads, como é 
habitual ano após ano. 

Para mais informações

	■ Voltea

Oficina de fotografia (KBr)

Outra das propostas educacionais que fazem parte do programa regular do KBr, a Oficina de 
fotografia Get Real! (Abre os olhos), dirigida principalmente aos jovens profissionais e estudantes 
de fotografia, com duas novas convocações. As oficinas, que em ambos os casos esgotaram todas 
as vagas disponíveis, contaram com os fotografos Simon Norfolk (Lagos, Nigéria, 1963) e Alex Majoli 
(Rávena, 1971).

49Relatório anual  
2025

3

https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-cultura/colegios-y-familias/materiales-online/


Promoção da saúde 

Programas Educacionais

Bem-estar em Rede

O novo programa educacional de saúde e bem-estar emocional foi desenvolvido durante 2025 em 
colaboração com a Fundação do Colégio Oficial de Psicologia de Madri, respondendo à crescente 
necessidade de abordar o bem-estar emocional no âmbito escolar. Esta aliança permite somar o rigor 
científico e a experiência clínica da Fundação do Colégio Oficial de Psicologia de Madri à capacidade 
de alcance das escolas da Fundación Mapfre, garantindo assim uma abordagem integral e adaptada 
às realidades atuais da infância e da adolescência. 

O principal objetivo do programa consiste em proporcionar aos prfessores conhecimentos e 
habilidades para a prevenção, detecção e orientação de possíveis problemas emocionais em crianças 
e adolescentes. Além disso, trabalhamos com os estudantes a importância da saúde mental e 
promovemos o bem-estar emocional e psicológico, especialmente em relação ao uso das novas 
tecnologias. O programa conta também com materiais e oficinas que facilitam a intervenção direta na 
classe e a formação contínua dos professores. 

Para as famílias, o programa oferece guias com informações rigorosas e atualizadas sobre bem-estar 
emocional e saúde mental, para que possam compreender e acompanhar melhor seus filhos e filhas 
nas diferentes etapas educacionais. Desta forma, é reforçado o papel da comunidade educacional 
como rede de apoio e todos seus membros recebem ferramentas eficazes para enfrentar os desafios 
emocionais que a sociedade atual apresenta. 

O programa está dirigido principalmente aos professores e estudantes do ensino fundamental e médio,  e 
suas famílias. Para cada um destes públicos, desenvolvemos recursos e conteúdos específicos adaptados, 
tanto em linguagem como em formato, a cada grupo de idade e às necessidades particulares de cada 
etapa educacional. A implantação é realizada através de cursos online para professores, atividades 
didáticas para a classe, guias para famílias e oficinas educacionais para os estudantes, sobre o uso das 
novas tecnologias, garantindo assim uma cobertura integral e sustentável.

Durante o mês de dezembro, lançamos o piloto dos cursos de formação para professores, do qual 
participaram cem professores. Esta fase inicial permite avaliar a eficiência dos conteúdos e a 
metodologia, bem como obter sugestões e propostas de melhoria por parte dos participantes, antes de 
implantar o programa de forma definitiva.
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Controle sua Rede

O uso das tecnologias digitais é cada vez mais 
intenso e começa a uma idade cada vez mais 
precoce, pelo qual é fundamental educar os 
menores para o uso responsável das tecnologias 
da informação e da comunicação. Por isso, em 
parceria com a Polícia Nacional, desenvolvemos 
o programa Controle sua Rede, há mais de cinco 
anos, para estudantes, famílias e professores. 
Esse programa, que abrange estudantes do 
terceiro ano do ensino fundamental ao quarto 
ano do ensino médio, oferece oficinas gratuitas 
com psicólogos nas escolas e material didático 
para toda a comunidade educacional.

Durante o ano, na Espanha, foram realizadas 
mais de 900 oficinas em escolas de Zaragoza e 
Teruel, com o apoio da Secretaria de Educação 
de Aragón e de Madri. No total, conseguimos 
alcançar mais de 19.000 estudantes.

Além disso, para medir o nível de aprendizagem alcançado nas oficinas, realizamos avaliações dos 
estudantes participantes da atividade, antes e depois, e assim pudemos comprovar que houve uma 
melhoria significativa no conhecimento adquirido. No total, durante o ano, realizamos mais de 300 
avaliações a mais de 7000 estudantes. Além disso, para avaliar a qualidade das oficinas, realizamos 
um teste para medir a satisfação dos professores. Este ano, o programa Controle sua Rede obteve 
uma nota de 9,4 pontos de 10. 

Além disso, em colaboração com a Polícia Nacional, através de suas diferentes delegações, 
distribuímos material educacional variado a mais 67.000 estudantes, famílias e professores.

Por outro lado, em colaboração com Pantallas Amigas, organizamos o V Evento de Saúde Digital: 
Inteligência artificial: Desafios e oportunidades para uma infância e juventude saudável, cujo objetivo 
era abordar a Inteligência Artificial e seu impacto na educação e no bem-estar emocional, analisando 
os desafios e oportunidades que oferece, para promover uma infância e juventude saudáveis. 

Também, participamos do evento Cidadania Conectada. Oportunidades e desafios da inteligência 
artificial para menores de idade e inclusão, evento realizado pela Pantallas Amigas em Madri, também 
contou com a participação do Google, INCIBE e do Colégio Oficial da Psicologia de Madri, entre 
outros. 

No âmbito internacional, continuamos  desenvolvendo este programa educacional em centros 
escolares de Malta, Porto Rico, Peru, Colômbia, República Dominicana, este ano também em El 
Salvador. No total, mais de 132.000 estudantes participaram da campanha Controle sua Rede. 

Para mais informações 

	■ Controla tu red (Controle sua Rede)

	■ Controle sua Rede Peru

	■ Controle sua Rede Malta
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Aprendendo Juntos  a Salvar Vidas

Em colaboração com o Conselho Espanhol de Reanimação Cardiopulmonar e o Conselho Geral 
de Educação Física e Esportiva, este ano continuamos a desenvolver o programa educacional 
Aprendendo Juntos a Salvar Vidas, para formar jovens (dos 10 aos  17 anos) e professores em RCP e 
asfixia.

O programa foi criadodo de acordo com um modelo de ensino piramidal: Primeiro, os professores 
recebem a formação necessária.

A junta de Castilla y León, e outras comunidades autônomas implementaram o programa e, durante 
este ano, realizaram uma edição piloto que formou 216 professores. Este curso, também realizado em 
sua plataforma de formação, é dirigido diretamente aos professores, aos quais concede créditos de 
formação.

Este ano, o programa de 2 créditos de formação para professores continua a ser dando na 
Comunidade de Madri, em colaboração com as secretarias de Educação e Saúde e o SUMMA 112. 
Em 2025, foram duas edições na plataforma de formação de professores, com 215 participantes que 
desenvolveram o programa com 5814 estudantes.

Além disso, continuamos oferecendo aos professores o empréstimo de bonecos de RCP para 
desenvolver a formação prática em suas salas de aula e utilizá-los como forma de reciclagem de 
conhecimentos. O material conta com um aplicativo que facilita ao professor as tarefas de correção 
objetiva sobre a qualidade e o número de compressões, bem como uma divertida competição de RCP. 
Este ano, foram 3673 estudantes.

Também elaboramos o conteúdo de um novo curso de primeiros socorros para a Comunidade de Madri, 
aprovado pelo SUMMA 112 e destinado a formar diretamente os professores. Este curso tem constituiu 
uma segunda fase na formação dos professores para ação em situações de emergência e foi realizado 
através da plataforma educaMadrid da Secretaria de Educação. Assim como o anterior, também oferece 
um determinado número de créditos. O SUMMA 112 ofereceu uma oficina específica para o curso.

Por outro lado, mais um ano, no Dia Europeu 
da RCP, participamos nas cardiomaratonas 
organizadas em todas as capitais andaluzas 
através do Serviço Andaluz de Saúde da Junta de 
Andaluzia, bem como em Gijón, organizadas pelo 
Patronato Esportivo Municipal. No total, 12.502 
pessoas participaram em Andaluzia e 1300 em 
Gijón.

Depois de incorporar o Minecraft ao programa 
como um novo recurso educacional para o ensino 
de RCP, observamos que, durante esses meses, 656 
alunos utilizaram o jogo para aprender RCP. Além 
disso, no dia da parada, foi realizado um desafio 
dentro do mundo do Minecrat no qual participaram 
850 estudantes orientados por 23 professores.

Para mais informações 

	■ Aprendendo Juntos a Salvar Vidas 

	■ Aprendendo Juntos a Salvar Vidas - Gijón
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Viver em Saúde

No México, este ano oferecemos dois modelos 
de oficinas em centros escolares. O primeiro está 
relacionado com o bem-estar emocional, focado 
em reconhecer as emoções básicas, trabalhar a 
identidade e a autoestima, e a gestão e resolução de 
conflitos. Estas oficinas são realizadas em centros 
escolares no México DF, Morelos, Guanajuato, 
Puebla, Querétaro, Hidalgo e Jalisco.

A segunda das oficinas está relacionada com 
a necessidade de manter uma boa higiene, 
alimentação equilibrada e a importância de realizar 
atividade física para desenvolver bons hábitos 
de saúde. Estas oficinas foram realizadas em 
centros escolares de 4 estados: México DF, Puebla, 
Querétaro e Hidalgo.

Além disso, publicamos novas edições dos cursos dirigidos aos professores sobre Bem-estar 
Emocional nas Escolas que podem ser encontradas na plataforma da Secretaria de Educação. No 
total, participaram mais de 114.000 estudantes e professores.

No Brasil, realizamos uma nova edição do programa educacional Conversando sobre Saúde Mental 
e Emocional nas Escolas.  Nesta edição, devido ao sucesso do programa, além das secretarias 
de Educação de São Paulo, Minas Gerais, Bahia e Pará, passam a participar duas novas cidades: 
Pernambuco e Belo Horizonte. 

Os temas abordados neste ano letivo são: 'Habilidades socioemocionais e saúde mental no 
desempenho escolar', 'Aprofundamento sobre bullying e ciberbullying', 'Diferenças entre psicologia 
clínica e escolar' e 'Comportamentos autolesivos'.

No mês de outubro, houve o primeiro encontro de professores e representantes das secretarias de 
educação, denominado Dia da Saúde Mental. O objetivo é criar um espaço para o diálogo, a escuta e a 
troca de experiências entre professores e representantes das secretarias participantes do programa. 

No total, mais de 2.100.000 estudantes e professores participaram deste programa. 

No mês de dezembro, finalizamos o estudo de pesquisa sobre Saúde mental nas escolas, realizado em 
colaboração com a Universidade Federal de São Paulo. 

Para mais informações 

	■ Viver em Saúde - México

	■ Viver em Saúde - Brasil
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Programas de conscientização

Escolha Viver Melhor

Durante este ano, em colaboração com a área de Seguros e Previdência Social e a área de Prevenção e 
Segurança Viária, continuamos com as atividades do programa Escolha Viver Melhor, dirigido a empresas 
interessadas em promover hábitos saudáveis, comportamentos seguros e bem-estar financeiro. Este 
projeto inclui um aplicativo móvel com conteúdos personalizados sobre saúde, prevenção e segurança 
viária, entre outros temas; a possibilidade de realizar desafios de atividade física entre os funcionários; 
materiais impressos e digitais para campanhas de sensibilização; e oficinas, tanto online quanto 
presenciais, com especialistas em alimentação saudável, exercício físico, bem-estar emocional e descanso.

No total, estivemos presentes em 122 
empresas este ano na Espanha e, em conjunto 
com a Rede Espanhola de Universidades 
Promotoras de Saúde, realizamos oficinas 
em 23 universidades e distribuímos material 
informativo em outras 33 sobre o tema do 
esporte e do bem-estar emocional. 

No Peru, distribuímos material impresso 
sobre bem-estar emocional, descanso e 
alimentação, em mais de 25 empresas. 

No total, mais de 148.000 pessoas se 
beneficiaram do programa Escolha Viver 
Melhor.

Para mais informações 

	■ Escolha Viver Melhor

A Máquina do Tempo

Hoje vivemos mais tempo, mas a qualidade de vida é tão importante como a longevidade. Na 
Espanha, as doenças cardiovasculares e o câncer são as causas mais frequentes de morte, ainda que 
em muitos casos podem ser prevenidos melhorando o estilo de vida. Por isso, a Fundación Mapfre 
lançou 'A Máquina do Tempo' uma campanha, apoiada pela Sociedade Espanhola de Medicina Familiar 
e Comunitária, para promover hábitos saudáveis.

vivir mejor

SENTIRTE Y MOSTRARTE 
AGRADECIDO TE HARÁ 
ENCONTRARTE MEJOR.

La gratitud promueve
la cercanía entre las personas, 
nos ayuda a sentirnos parte de 

un grupo social y a 
mantenernos vinculados. A 

todos nos gusta que nos den 
las gracias por lo que hacemos 

por los demás y sentir ese 
agradecimiento nos ayuda a 

encontrarnos bien 
emocionalmente.

LAS EMOCIONES POSITIVAS 
SON BUENAS PARA TU SALUD.

Está demostrado que las 
personas con emociones 

positivas pueden enfermar 
menos y se recuperan mejor de 

las enfermedades. Así que ya 
sabes… piensa en positivo y te 

encontrarás mejor.

DISFRUTA DE LA VIDA.
Para disfrutar de la vida no es 

necesario tener grandes lujos ni 
experiencias exclusivas. Un 

paisaje, un abrazo, o una buena 
comida con la gente que quieres 

es más que suficiente.

Ser cabra
       mola

Si calmas tus 

    nervios saltando 

de roca en roca

SI NO ES tU CASO, No SEAS CABRA
Y mejora tu bienestar emocional ! 

!

Logo Entidad

54Relatório anual  
2025

3

https://eligevivirmejor.fundacionmapfre.org/


A Máquina do Tempo é um ônibus itinerante, onde os participantes avaliam seu estilo de vida 
e fazem exames médicos gratuitos (pressão arterial, colesterol, peso e composição corporal). 
Assim, descobrem sua idade metabólica e vascular em comparação com a cronológica e recebem 
recomendações para melhorar sua saúde e ganhar anos e qualidade de vida, mudando aqueles 
hábitos em que há mais possibilidades de melhoria.

Este ônibus percorre diferentes cidades da Espanha. Móstoles, Getafe, Albacete, Ciudad Real, 
Valdepeñas, Puertollano, Jaén e Pamplona. Este ano visitamos as seguintes localidades: Móstoles, 
Getafe, Albacete, Ciudad Real, Valdepeñas, Puertollano, Jaén e Pamplona. Também foram visitadas 
grandes empresas da região, com o objetivo de contribuir para a promoção da saúde entre os 
funcionários e divulgar a importância de manter um estilo de vida saudável.

Além disso, distribuímos o Guia 5 dicas para viver mais e melhor para fornecer informações sobre 
como adquirir um estilo de vida saudável e ganhar anos de vida, bem como o Decálogo para viver 
mais, melhor e mais feliz com dicas e dados específicos sobre os anos que podemos ganhar se 
cuidamos de nós mesmos. 

Finalmente, queremos salientar que, através do site da Fundación Mapfre, é possível viver a 
experiência da Máquina do Tempo de forma virtual.

No total, mais de 2900 pessoas se beneficiaram desta campanha este ano.

Para mais informações

	■ A Máquina do Tempo

Batchcooking

Há vários anos, desenvolvemos a Batchcooking, 
uma campanha nas redes sociais que consiste 
em cozinhar em poucas horas para o almoço e 
o jantar de toda a semana. Para isso, contamos 
com a participação de Oriol Fernández, uma 
jovem promessa da cozinha espanhola que 
participou de duas edições do prestigioso Team 
Bocuse d’or Academy Spain.

Durante 2025, publicamos 3 batches de inverno 
e outros 3 de verão. Em cada um deles, há um 
menu completo de segunda a sexta-feira com 
almoço e jantar. No total, lançamos mais de 
cinquenta receitas saudáveis, sustentáveis e 
saborosas. Graças a esses vídeos, foram mais de 
800.000 visualizações nas redes. 

Para mais informações 

	■ Batchcooking 

	■ Batchcooking - Redes Sociais 1

	■ Batchcooking - Redes Sociais 2
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Cuide seu Coração 

Esta campanha tem como finalidade informar sobre os sintomas do infarto, seus fatores de risco e a 
importância de solicitar atendimento médico oportuno.

Em setembro, no Panamá, mais um ano, participamos do Mês do Coração para promover a campanha 
Cuide seu coração 2025, desenvolvida em colaboração com o ministério de Saúde, com o objetivo de 
prevenir as doenças cardiovasculares em adultos, principal causa de falecimento em todo o mundo.

Para isso, durante omês de setembro, estabelecemos um amplo programa de atividades, entre as 
que destacaram: Tomar a pressão arterial gratuitamente, entre os dias 5 e 24 de setembro, nas 15 
estações de metrô mais transitadas da rede; o desenvolvimento de eventos para a prevenção de 
doenças cardiovasculares; instalação de postos para informar sobre os sintomas do infarto e divulgar 
conselhos de prevenção nas 15 regiões de saúde em todo o país.

Também realizamos ações de comunicação em meios tradicionais (televisão, rádio, etc.) e digitais 
(redes sociais) para divulgar mensagens fundamentais. 

O lançamento da campanha 'Cuide seu coração 2025' no dia 3 de setembro, com a participação de 
Manuel Zambrano vice-ministro de Saúde, da doutora Ana Riviére-Cinnamond representante da OPS/
OMS no Panamá e de Oscar Ortega representante da Fundación Mapfre no Panamá.

No total, participaram mais de 90.000 pessoas na atividade de maneira presencial no Panamá. 

Para mais informações

	■ Mujeres por el Corazón (Mulheres pelo Coração)

Ciberland

Cada vez realizamos mais atividades de nossa vida cotidiana no mundo virtual, por isso a população 
deve conhecer os riscos mais frequentes que existem (assédio digital, suplantação de identidade, 
fake news, jogo…) e o mais importante como devemos agir para prevenir. Por isso, desenvolvemos 
Ciberland, uma campanha em colaboração com a Polícia Nacional, onde abordamos a importância de 
cuidar a informação que mostrámos nas redes sociais, a segurança com a que configuramos nossos 
dispositivos, as relações online que temos, o tipo de lazer e em consequência, ter hábitos adequados 
no meio digital.

Ciberland é um espaço com identidade 
própria, que se articula com uma abordagem 
de exposição em museu, na qual aprender, 
reflexionar e descobrir os riscos que esconde o 
mundo digital. Neste ano, visitamos as cidades 
de Badajoz, Burgos, Granada, Oviedo e Toledo, 
com mais de 8200 beneficiários.

No Brasil, a grande novidade deste ano é 
que Ciberland se transformou em um escape 
room. A atividade interativa convida crianças e 
adolescentes a enfrentar desafios relacionados 
com o mundo digital: desde notícias falsas até 
ciberacoso, incluindo o uso excessivo das telas.

56Relatório anual  
2025

3

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/mujeres-por-el-corazon/


Realizamos duas ações de Ciberland: a primeira entre os dias 3 de setembro e 3 de outubro nas 
instalações da empresa Escape 60, na Henrique Schaumann, e a segunda foi a instalação do scape 
room na feira Expo CIEE, uma das principais feiras relacionadas com os videojogos para jovens, 
realizada de 8 a 11 de outubro. Em ambas as ações, participaram mais de 2400 estudantes

Para mais informações

	■ Ciberland

	■ Ciberland - Brasil

Conteúdos divulgativos em redes sociais

Durante este ano, continuamos nas redes sociais com o 
projeto Referencers, uma campanha de sensibilização, 
em que vídeo-podcasts, apresentados por María de León, 
especialista em comunicação, com mais de 130.000 followers 
em Instagram, abordamos questões relacionadas com a 
saúde digital.

Ao contrário do conceito de "influencer", que é simplesmente 
uma pessoa à qual milhares de usuários seguem, 
entendemos o "referencer" como uma pessoa especialista 
em uma determinada área profissional, que compartilha 
seu conhecimento para o bem dos demais e que, além 
disso, destaca porque sua atividade digital tem um impacto 
positivo na sociedade. 

Este projeto nasceu em 2023 e até a data, entrevistou 
pessoas tão reconhecidas como Nuria Roca, a Dra. Rosa 
Molina, Verónica Blume, Alejandra Vallejo-Nágera, Luis 
Galindo e Miguel Angel Tobías, entre outras.

Este 2025, entrevistamos Edurne Pasabán, Laura Rojas 
Marcos, Miguel Ángel Martínez González, Elena Barraquer e 
Paula Monreal Barral. 

No total, os vídeo-podcasts deste ano obtiveram mais de 
4.680.000 reproduções. 

Por outro lado, com o objetivo de fazer chegar nossos conselhos saudáveis aos mais jovens 
divulgamos nas redes sociais animações relacionadas com a ansiedade, depressão, insônio, hábitos 
posturais, etc. No total, estas animações tiveram um grande número de visualizações, superando 
3.130.000 visitas.

Para mais informações 

	■ Referencers 

	■ Animações saúde - Alergias e intolerâncias alimentares

	■ Animações saúde - Insônia

	■ Animações saúde - Hábitos posturais
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Serviço de primeiro atendimento de saúde na Alhambra.

Em 2024, a Fundación Mapfre, em colaboração com o Patronato da Alhambra e o Generalife, 
implementou um serviço pioneiro de atendimento de saúde inicial, gratuito, destinado a todos os 
visitantes que pudessem necessitar atendimento em qualquer eventualidade durante sua visita ao 
recinto monumental.

Com o objetivo de assegurar uma resposta ágil e eficaz em situações de emergência, a equipe de 
enfermaria da Fundación Mapfre conta com tecnologia avançada e equipamento de última geração 
para qualquer atendimento. Entre os recursos disponíveis destaca um sistema de telemedicina que 
possibilita a conexão, em menos de um minuto, com pessoal médico especializado, facilitando assim o 
atendimento remoto e complementando o atendimento presencial quando necessário. Assim mesmo, 
a equipe conta com câmeras de alta definição para a exploração clínica, monitores de constantes 
vitais, eletrocardiógrafo, desfibrilador externo semiautomático e um completo equipamento de 
urgências. Além disso, oferecemos o gerenciamento de receitas médicas eletrônicas, permitindo sua 
emissão e recepção direta no dispositivo móvel do paciente.

A mobilidade do pessoal de saúde pelo recinto, utiliza um veículo elétrico Renault Twizy cedido pela 
Renault, o que permite uma intervenção rápida em qualquer ponto da Alhambra, minimizando o 
impacto ambiental e contribuindo à preservação do patrimônio histórico.

Conscientes da diversidade cultural e linguística dos visitantes, incorporamos um sistema de tradução 
instantânea capaz de interpretar mais de cem idiomas, facilitando a comunicação entre o pessoal 
de enfermaria e os turistas de diferentes nacionalidades, e garantindo assim um atendimento de 
qualidade.

Este serviço, em coordenação com os serviços de emergência e saúde da cidade de Granada (112 e 
061), proporcionando uma primeira intervenção de saúde até a chegada das equipes especializadas.

Cabe destacar o enfoque preventivo desse programa: Além do atendimento de emergência, 
realizamos um acompanhamento e análise das incidências mais frequentes, com o propósito de 
identificar padrões e desenvolver campanhas informativas orientadas a reduzir riscos e promover 
hábitos saudáveis entre os visitantes.

Durante este ano, mais de 1590 pessoas, a 
maioria espanhóis (51%), americanos (8%), 
franceses e italianos (4% cada um) foram 
atendidas. No total, visitantes de mais de 60 
nacionalidades receberam atendimento, o que 
mostra o âmbito internacional deste conjunto 
monumental.

Desde o início do programa, mais de 2600 
atendimentos, sendo os mais frequentes 
relacionados com traumatismos (27%) e no 
verão, destaque para a insolação, com mais 
de 150 casos atendidos. Por isso, já estamos 
preparando para o próximo verão, uma 
campanha para informar os visitantes sobre as 
medidas que devem adotar para reduzir o risco 
de insolação.
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Seguros e previdência social

Programas educacionais

PlayPension

Jogo destinado a alunos do ensino médio e 
universitários, que tem como objetivo ajudar a 
aprender como administrar corretamente um 
orçamento familiar, poupança, investimento ou 
contratação de seguros.

Oferecido em 2 formatos diferentes:

	■ Oficinas na modalidade presencial e virtual. 
Ao longo de 2025, realizamos 887 sessões 
com a participação de 16.344 estudantes 
provenientes de 29 províncias espanholas.

	■ Jogo de mesa, do qual distribuímos 51 
unidades em centros educacionais da 
Espanha.

FINEXIT: Escape Room Financeiro

Através desta atividade gamificada, os alunos 
de formação profissional aprendem a interpretar 
um balanço empresarial ou contratos e apólices 
de seguro; a realizar câmbios de moedas e 
interiorizam conceitos como o código IBAN ou 
o Retorno do Investimento (ROI). Além disso, 
trabalham outros conceitos não exclusivamente 
financeiros, como fazer um DAFO ou um 
organigrama de empresa e desenvolvem suas 
habilidades em comunicação, negociação e 
trabalho em equipe.

Como em qualquer escape room, os participantes 
colocam à prova tanto suas habilidades quanto 
seus conhecimentos para resolver os desafios que 
devem superar para alcançar seu objetivo e resolver 
a trama designada. A atividade pode ser realizada 
em sala de aula, no formato presencial ou virtual. 

Durante 2025, na Espanha, foram realizadas 914 sessões nas quais participaram 17.521 estudantes de 32 
províncias diferentes e, no México, realizamos 301 sessões nas quais participaram 8155 estudantes dos 
estados de Guanajuato, Jalisco, Morelos, Puebla e Querétaro.

Por outro lado, em 2025, lançamos novamente o projeto FINEXIT em rota, cofinanciado pela Câmara 
Oficial de Comércio, Indústria, Serviços e Navegação da Espanha, através do Fundo Social Europeu 
Plus (FSE+), no âmbito do Programa FSE+ de Educação e Formação, Emprego e Economia Social 
2021-2027 e da Fundación Mapfre. Todas as instituições trabalhaos com um objetivo comum: ajudar os 
estudantes de formação profissional a consolidar e ampliar os conhecimentos financeiros que devem 
adquirir nas diferentes matérias do curso e o conhecimento do mundo dos seguros.
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Como novidade, o ônibus percorre entre 6 outubro de 2025 e 29 de maio de 2026, 15 comunidades 
autônomas, incluindo Canárias e as cidades autônomas de Ceuta e Melilla.

No total, visita mais de 150 centros educacionais em localidades além das capitais de província, em 
lugares com menor população e acesso mais limitado a essas iniciativas. 

No ano 2025, o FINEXIT já percorreu 15 comunidades autônomas, 47 províncias e 109 localidades. 
No total, foram 538 sessões, nas quais participaram 6368 estudantes de 119 centros de formação 
profissional.

Seminários bugaMAP

bugaMAP em Lisboa (Portugal)

É um jogo de simulação empresarial destinado a estudantes universitários e profissionais do setor, no 
qual destacamos o trabalho em equipe, a negociação e a tomada de decisões. 

No âmbito universitário, durante este ano, desenvolvemos 108 dinâmicas do jogo em 63 universidades 
de 6 países diferentes (Espanha, Portugal, Porto Rico, Peru, México e Brasil) contando com a 
participação de 2648 estudantes. 

Além das oficinas realizadas, realizamos as finais dos torneios bugaMAP 2024/2025 na Espanha:

	■ Comunidade de Catalunha e Comunidade de Baleares, na sede da TORRE Mapfre, Barcelona. As 
universidades finalistas foram Lleida, Internacional de Catalunha, E.A.E. Business School e Abat 
Oliba e a vencedora: Universidade Internacional da Catalunha.

	■ Comunidade de Madri, cuja final foi realizada na ESIC University e contou com a participação de 
quatro equipes da Universidade Rei Juan Carlos, Universidade Francisco de Victoria, Universidade 
Complutense e ESIC University, sendo esta última a vencedora.

Uma equipe de cinco estudantes da Universitat Jaume I foi a vencedora na primeira edição do 
Campeonato Nacional Interuniversitário de bugaMAP, em Madri. Na final, os participantes tomaram 
decisões em assinatura, resseguro, investimentos e despesas para maximizar o valor de suas empresas 
simuladas, obtendo como prêmio um cartão com 300 euros para cada integrante. O concurso incluiu 
uma fase de classificação com 47 seminários, na que participaram mais de 1000 estudantes de 29 
universidades espanholas.
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Também realizamos a final do II Campeonato Nacional de bugaMAP para atuários, na sede da 
Fundación Mapfre. Com a participação da Universidade Complutense de Madri, da Universidade Rei 
Juan Carlos e da Universitat de Barcelona que foi a vencedora.

Também organizamos competições bugaMAP no México.

Formação Profissional com perfil técnico em seguros

O objetivo da formação profissional dual com especialização em seguros consiste em capacitar 
novos profissionais na Espanha, com conhecimentos específicos, para captar seu talento e encontrar 
oportunidades de trabalho. Por isso, trabalhamos com especialistas para desenvolver um currículo 
específico, no qual há matérias relacionadas com seguradoras ao CV habitual do curso superior de 
formação profissional em Administração e Finanças. 

Participaram do projeto onze institutos de seis províncias, correspondentes às comunidades 
autônomas da Catalunha, Madri, Valência e Andaluzia, nos quais se matricularam 326 estudantes. 

Projeto DBT – Doubt and Debate

Projeto de alfabetização tecnológica e midiática e de educação econômica e financeira para 
estudantes de 14 a 19 anos.

Juntamente com o Observatório para o Pensamento Independente, o Banco de Santander e a 
Fundação La Caixa, a Fundación Mapfre colaborou neste projeto para promover o pensamento crítico 
entre os estudantes, que nos últimos anos têm sofrido uma sobrecarga de informação, não toda 
verdadeira, e que vivem em uma sociedade cada vez mais polarizada. Por isso, o projeto contou com a 
colaboração de importantes meios de comunicação espanhóis e internacionais.

A segunda edição do programa foi desenvolvida durante o curso escolar 2024/ 2025, de forma gratuita 
para o sistema educacional, e contou com a participação de 50 centros de ensino médio obrigatório 
de Andaluzia, Canárias, Castela e Leão, Castilla-La Mancha, Catalunha, Extremadura, La Rioja e Madri, 
chegando a 6028 alunos e com a colaboração ativa de 113 professores. 

O programa consiste em um trabalho com a comunidade educacional, através da plataforma 
tecnológica que disponibiliza as aulas e os conteúdos para que o professor os desenvolva com os 
alunos em sala de aula, e um relatório final, baseado em uma pesquisa realizada pela empresa IPSOS 
com os participantes para avaliar a eficácia do projeto.

Cursos de formação e-learning

Atualmente, temos 47 cursos de formação e-learning disponíveis no campus virtual da Fundación 
Mapfre, oferecidos gratuitamente sobre temas relacionados com seguros, pensões ou poupança.

Destacamos o curso sobre Bem-estar financeiro e o curso Como Educar Financeiramente seus 
Filhos, realizados por 998 pessoas. Além disso, a coleção de cápsulas informativas sobre produtos de 
investimento foi muito bem recebida por 64 usuários.
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Curso de Estratégias de Retribuição na Empresa.

Em 2025, lançamos a primeira edição deste programa,  coordenado e dado pelo Instituto de Estudos 
Bursáteis, que oferece uma formação integral sobre sistemas de previdência social e modelos 
retributivos no âmbito empresarial, abordando aspectos fundamentais como pensões, seguros, 
incentivos fiscais e estratégias para o gerenciamento de talento interno. Destinado a profissionais de 
empresas, conta com um programa de bolsas de estudo da Fundación Mapfre, que facilita o acesso a 
esta formação tão especializada a PMEs e trabalhadores autônomos.

Programa de educação financeira para grupos vulneráveis.

Em 2025, lançamos um programa piloto para oferecer formação em cultura financeira e habilidades 
empreendedoras a mulheres e jovens do centro comunitário Comunidade Mapfre – Universidade 
Panamericana, em Santa Fé, com um coach de inteligência artificial que potencializa suas metas 
financeiras e empresariais, e cria oportunidades de desenvolvimento no México.

O programa, dado pela empresa empatIA, que desenvolveu e adaptou os conteúdos educacionais aos 
requerimentos e necessidades das 30 participantes, finalizou no dia 12 de dezembro com um balanço 
muito positivo após doze semanas de imersão.

Programas de conscientização

Seguros e Pensões para Todos

Programa que desenvolvemos através do site e diferentes ações nas redes sociais. O seu objetivo 
é promover a cultura financeira e de seguros, e com isso a Fundación Mapfre participa no Plano 
Nacional de Educação Financeira da Espanha. 

As metas mais relevantes deste ano foram as seguintes:

	■ 90.732 usuários visitaram nosso site em busca de informações sobre seguros, poupança e 
investimentos na Espanha, Brasil e México.

	■ 289 pessoas usaram nosso simulador de pensões e outras ferramentas financeiras.

	■ Desenvolvemos campanhas de divulgação de conteúdo especializado em seguros, poupança e 
investimento na Espanha, Brasil e México.

Na Espanha, focou exclusivamente a 
previdência social, promovendo a divulgação 
do Guia para sua Aposentadoria e do Guia 
para a empresa e a aposentadoria de 
seus funcionários, materiais que oferecem 
informações essenciais para planejar a 
aposentadoria e gerenciar os recursos dos 
funcionários. Mais de 200.960 usuários 
baixaram esses guias durante o ano 2025, o 
que representa um aumento em relação às 
campanhas anteriores e mostra o crescente 
interesse pelo planejamento financeiro e 
seguros na sociedade.  Apresentação Guia de Aposentadoria em Malta
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No México, a campanha focou nos temas de maior interesse para a população, como seguros de 
automóveis, despesas médicas, viagens e aposentadoria. Para isso, foram desenvolvidos e divulgados 
conteúdos digitais específicos, através das redes sociais, o que permitiu gerar um engagement de 
1.607.856 interações, destacando especialmente os conteúdos relacionados com a aposentadoria.

No Brasil, lançamos a campanha Tá Pago, para promover a tomada de decisões econômicas mais 
seguras e conscientes entre a população, com três bases: poupança (economizar), investimento 
(investir) e aposentadoria (aposentar-se), atendendo a várias das questões do país sobre as finanças:

	■ De acordo com o relatório de 2024, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística, 47% da população 
brasileira não gerencia seu orçamento, mostrando a alta desorganização financeira existente.

	■ O mesmo estudo revela que 63% dos brasileiros não investe, principalmente por desconhecimento 
das opções disponíveis no mercado.

	■ Além disso, 78% das pessoas com baixos rendimentos não têm poupanças para a aposentadoria, o 
que evidência uma vulnerabilidade significativa no planejamento em longo prazo.

A campanha 'Tá Pago', foi criada com um tom 
jovem, acessível e educativo, que procura 
desmistificar as finanças pessoais através de 
conteúdos digitais contínuos e colaborações 
estratégicas. Desenvolvemos e divulgamos 
conteúdos digitais específicos, através das redes 
sociais, o que permitiu gerar um engagement de 
3.581.108 interações, destacando especialmente os 
conteúdos relacionados com a poupança.

Para mais informações

	■ Seguros e Pensões para Todos

	■ Seguros e Pensões para Todos - México

	■ Seguro e Pensões para Todos - Brasil

	■ Seguro de Viagens - México

	■ Previdência social - México

	■ Criptomoedas - Brasil

	■ Diversificar investimentos - Brasil

Dia e Semana da Educação Financeira

Continuamos a colaborar com esta iniciativa promovida pelo Ministério de Assuntos Econômicos e 
Transformação Digital, pelo Banco de Espanha e pela Comissão Nacional do Mercado de Valores, 
e que faz parte do Plano de Educação Financeira na Espanha. No dia da educação financeira (6 
de outubro), cujo lema deste ano é "Infórmate, planifica y decide" (Informe-se, planeje e decida). 
Nossa participação, definida em uma entrevista em nosso programa Referencers à modelo, atriz e 
apresentadora Raquel Revuelta, que configurou sua carreira baseada no esforço e na superação. A 
emissão teve mais de 4,3 milhões de visualizações no Youtube.

Mais um ano, a Fundación Mapfre participou na Semana Nacional de Educação Financeira, realizada no 
Monumento à Revolução do México, entre os dias 23 e 26 de outubro. Entre outras ações, montamos um 
stand no qual realizamos atividades destinadas a jovens estudantes, com o objetivo de promover hábitos 

63Relatório anual  
2025

3

https://segurosypensionesparatodos.fundacionmapfre.org/
https://www.fundacionmapfre.mx/
https://www.fundacionmapfre.com.br/
https://www.instagram.com/p/DQ4cRT9jy0-/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DPm2J18gbL4/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/DQ7SMOtifDX/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/DQHW3ZbCedr/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


financeiros saudáveis. O lema para 2025: "Viva a experiência do bem-estar financeiro". Mais de 3432 
jovens passaram pelo nosso stand e participaram de dois jogos: o Laberinto Vertical e o Tetris, destinados 
a captar sua motivação pela saúde financeira.

Para mais informações

	■ Referencers Raquel Revuelta: "Meu sucesso está na seleção de minha equipe"

	■ Semana Nacional da Educação Financeira do México

Um Mundo sem seguros 

Durante 2025, lançamos campanhas de divulgação do vídeo 'Um mundo sem seguros', na Espanha, 
Brasil, México, Malta e Irlanda, com o objetivo de sensibilizar à população sobre a importância dos 
seguros na vida cotidiana e a proteção financeira. O vídeo tem 1,8 milhões de visualizações em suas 
diferentes versões: espanhol, inglês ou português.

Para mais informações

	■ Um Mundo sem seguros

	■ A World without Insurance

	■ Um Mundo sem seguros

Guias divulgativos e eventos

Programa de aposentadoria para jovens e idosos. Com o lema "Hoje é um bom dia para pensar no 
amanhã", a Fundación Mapfre destaca a importância do planejamento e da proteção, fundamentais 
para ter um bem-estar financeiro na etapa da aposentadoria.

Com este objetivo, lançamos o projeto na LATAM, em 2024, com a publicação dos guias para sua 
aposentadoria em El Salvador, Brasil, Colômbia, México, Panamá, Peru e Uruguai. Durante 2025, 
desenvolvemos diferentes campanhas de divulgação dos guias, obtendo 87.494 downloads.

Em 2025, atualizamos o Guia para sua aposentadoria na Espanha, com as novidades da legislação 
em matéria de pensões, dois capítulos relacionados com a forma de fazer uso de sua casa, para 
completar a pensão por aposentadoria e outras necessidades. Também foi atualizado o Guia para 
a empresa e a aposentadoria de seus funcionários, que proporciona informações sobre como nos 
proteger contra o que pode ocorrer no futuro, da aposentadoria a situações de doença, desemprego, 
dependência ou, inclusive, falecimento.

Além disso, no dia 4 de novembro, publicamos e apresentamos o Guia para sua aposentadoria em 
Malta, contando com a colaboração da BOP Foundation. O guia destaca a importância da educação 
seguradora e financeira, para que todos se conscientizem e se preparem para viver mais e em melhores 
condições de vida. Este guia foi muito bem recebido, obtendo mais de 11.780 downloads até o final do 
ano.

Outras apresentações: 

	■ Mudança climática, riscos extraordinários e políticas públicas. (21 de maio de 2025)

	■ O mercado espanhol de seguros 2024 (14 de julho de 2025)

	■ O mercado latino-americano de seguros 2024, (5 de novembro de 2025)
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SAÚDE E
BEM-ESTAR

EDUCAÇÃO 
DE QUALIDADE

TRABALHO DECENTE 
E CRESCIMENTO 
ECONÔMICO

INDÚSTRIA,
INOVAÇÃO E 
INFRAESTRUTURA

INOVAÇÃO E PROMOÇÃO DO CONHECIMENTO

Publicações

Relatórios e estudos em prevenção e segurança viária 

Análise de acidentes de trânsito de mobilidade pessoal 2024

Relatório realizado em colaboração com Cesvimap, 
no qual analisamos os acidentes graves de 
circulação com envolvimento de um VMP, por 
exemplo: quedas, colisões e atropelamentos, 
incluindo incêndios originados por eles. Elaborado 
graças a um rigoroso e profundo acompanhamento 
diário de todas as notícias publicadas na imprensa 
nacional, sobre incidentes com este meio de 
transporte.

Este relatório contou com uma versão para 
Canárias, com informações mais específicas.

Acesse o estudo:

	■ Análise de acidentes de veículos de mobilidade 
pessoal 2024 - Espanha

	■ Análise de acidentes de veículos de mobilidade 
pessoal 2024 - Canárias

Vítimas de incêndio na Espanha 2024

Em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros, elaboramos a atualização 
de 2024 que, como nos anos anteriores, foi feita com as informações proporcionadas diretamente 
pelos serviços de bombeiros do país e pelos institutos de medicina legal de diversas comunidades 
autônomas.

A rigorosa coleta de dados sobre a mortalidade em incêndios na Espanha, confere a nosso estudo seu 
status como referência do setor desde 2010, ano em que o relatório passou a ser editado anualmente. 
Assim mesmo, destaca como modelo internacional, dado que apenas em poucos países da Europa e 
da América se elaboram trabalhos semelhantes quanto ao alcance, credibilidade e relevância.

Para completar as informações deste trabalho, realizamos uma pesquisa do tipo ônibus, para coletar 
dados sobre o uso de detectores de fumaça nos lares espanhóis e sobre a necessidade de estabelecer 
sua obrigatoriedade.

Quadro geral ⟶
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Por último, e para complementar esses estudos, atualizamos o Atlas virtual de vítimas de incêndios, 
disponível em formato de página web intuitiva, que facilita o gerenciamento integral dos dados, o 
acesso ao histórico e a possibilidade de marcar diferentes variáveis.

Acesse a publicação:

	■ Estudo de vítimas de incêndios na Espanha

	■ Atlas virtual de vítimas de incêndios [espanhol]

	■ Atlas virtual de vítimas de incêndios [inglês]

112 recomendações: Notas para um livro branco sobre a prevenção de incêndios e suas 
consequências.

Esta publicação é uma obra de referência na área da segurança e da prevenção de incêndios na 
Espanha. Resultado da colaboração entre a Fundación Mapfre e a Associação Profissional de Técnicos 
de Bombeiros junto a experientes, instituições e entidades especializadas, recopila propostas concretas 
e recomendações práticas orientadas a reduzir o número de vítimas e minimizar os danos derivados dos 
incêndios, especialmente no meio doméstico. O documento trata de forma rigorosa os principais desafios 
atuais sobre prevenção, sublinhando a importância da formação,  conscientização social e colaboração 
entre administrações e profissionais. Seu conteúdo tem como objetivo servir de guia para responsáveis 
públicos e técnicos, bem como para a população, promovendo um avanço decidido para uma sociedade 
mais segura e resiliente frente ao risco de incêndios.

Acesse a publicação:

	■ 112 recomendações: Notas para um livro branco sobre a prevenção de incêndios e suas 
consequências.

Guia de intervenção em incêndios de veículos equipados com novas tecnologias.

Documento pioneiro, elaborado pela Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros e pela Fundación 
Mapfre, apresentado no dia 24 de setembro de 2025. Este guia estabelece protocolos e recomendações 
específicas para a ação em caso de incêndios em veículos elétricos, híbridos e outros sistemas 
alternativos de motor, abordando os novos desafios que a mobilidade elétrica representa para os 
serviços de emergência e para a população. Resultado da colaboração de especialistas de diversos 
serviços de bombeiros, instituições públicas e entidades do setor, o guia oferece procedimentos 
detalhados para intervenção em casos complexos, como garagens subterrâneas, com especial 
atenção aos riscos associados às baterias de Li-Ion. Além disso, inclui recomendações práticas 
para usuários e profissionais, bem como uma revisão da legislação em vigor, consolidando-se 
como uma ferramenta de consulta e formação essencial para melhorar a segurança e a eficácia no 
gerenciamento de emergências. 

Acesse a publicação:

	■ Guia de intervenção em incêndios de veículos equipados com novas tecnologias.
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Guia de prevenção e segurança contra incêndios em conjuntos habitacionais

Atualização desta obra de referência conjunta da 
Fundación Mapfre e da Associação Profissional 
de Técnicos de Bombeiros, que oferece 
recomendações essenciais para melhorar a 
segurança em áreas residenciais compartilhadas. 
Este guia, estruturado em sete capítulos, aborda 
da instalação de sistemas de detecção e extinção 
de incêndios á manutenção de equipamentos, 
sinalização de vias de evacuação e cumprimento 
da legislação local. Além disso, presta especial 
atenção às áreas comuns, locais comerciais e 
novas instalações, por exemplo, as fotovoltaicas de 
autoconsumo. Seu objetivo é promover uma cultura 
preventiva que minimize os riscos e proteja os bens 
materiais e as vidas humanas.

Acesse a publicação:

	■ Guia de prevenção e segurança contra 
incêndios em conjuntos habitacionais

Guia de prevenção e segurança contra incêndios em locais comerciais.

Reedição deste trabalho elaborado em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros, o guia constitui uma ferramenta essencial para reforçar a segurança em estabelecimentos 
comerciais. Esta publicação, estruturada em quatro capítulos, aborda os principais riscos associados 
à atividade comercial, à capacidade e à ocupação dos espaços, bem como as medidas de proteção 
contra incêndios mais eficazes. Além disso, oferece recomendações práticas, por exemplo, a 
elaboração de planos de emergência, a formação do pessoal e a manutenção adequada das 
instalações elétricas. O objetivo é promover uma cultura preventiva que permita antecipar a situações 
de risco e agir com eficácia em caso de emergência.

Acesse a publicação:

	■ Guia de prevenção e segurança contra incêndios em locais comerciais.

Guia de prevenção e segurança contra incêndios em casa

Reeditado em colaboração com a Associação Profissional de Técnicos de Bombeiros, o guia ajuda a 
promover a cultura preventiva no âmbito doméstico. Esta publicação aborda os principais fatores de 
risco nas residências, como o uso de eletrodomésticos, equipamento de aquecimento, instalações 
elétricas e sistemas fotovoltaicos de autoconsumo. Oferece também recomendações sobre o uso 
de extintores portáteis, cobertores anti-fogo e detectores de incêndios, bem como instruções claras 
sobre como agir em caso de emergência. Com uma abordagem prática e rigorosa, o guia visa reduzir a 
incidência de acidentes e proteger a vida das pessoas em seu círculo mais próximo.

Acesse a publicação:

	■ Guia de prevenção e segurança contra incêndios em casa
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Guia de boas práticas no exercício das funções de mobilidade e segurança viária pelas 
polícias locais

Resultado da colaboração que mantemos com a União Nacional de chefes e diretores da Polícia 
Local, o guia é um instrumento útil para a profissionalização e modernização das polícias locais na 
Espanha. Esta obra reúne um catálogo de boas práticas elaboradas por diversos grupos de discussão 
com profissionais do setor, abordando aspectos como o gerenciamento de competências municipais, 
a educação viária, o planejamento de procedimentos, a cooperação interadministrativa e a relação 
com o tecido social. Além disso, inclui recomendações sobre o gerenciamento de recursos humanos, 
equipamento policial e segurança viária no trabalho. O guia reforça nosso compromisso institucional 
com uma mobilidade segura e eficiente, destinada ao bem-estar da população.

Acesse a publicação:

	■ Guia de boas práticas no exercício das funções de mobilidade e segurança viária pelas polícias 
locais

Manual de mobilidade 3S: segura, saudável e sustentável.

Atualização deste manual que propõe uma mudança de paradigma no uso das vias públicas. Esta 
publicação oferece recomendações práticas para promover comportamentos responsáveis que 
contribuem a reduzir os acidentes de trânsito e suas consequências. Aborda aspectos fundamentais 
como a adaptação a diferentes modelos de estradas, o uso de veículos particulares e compartilhados, 
e a mobilidade de grupos específicos, como pedestres, idosos ou o uso de sistemas de retenção 
infantil. Com uma abordagem educativa e preventiva, a publicação convida à reflexão sobre a 
responsabilidade individual na segurança viária e o respeito ao meio ambiente, consolidando assim 
uma mobilidade mais consciente e comprometida com o bem-estar comum.

Acesse a publicação:

	■ Manual de mobilidade 3S: segura, saudável e sustentável.

Segurança viária na empresa

Atualização desta obra que aborda de forma abrangente os principais fatores de risco associados 
à mobilidade no trabalho. Estruturado em seis temas: nova mobilidade, automóveis, bicicletas e 
veículos de mobilidade pessoal, pedestres, motos e fator humano, este guia oferece conteúdos 
para formação, infográficos e artigos especializados destinados para melhorar a segurança viária no 
âmbito empresarial. O manual promove a adoção de boas práticas, o uso responsável dos meios de 
transporte e a conscientização sobre os benefícios de investir em segurança viária no trabalho, tanto 
para a saúde dos trabalhadores quanto para a sustentabilidade das organizações.

Sistemas ADAS: para um futuro de mobilidade segura.

Os sistemas ADAS constituem uma revolução tecnológica orientada para minimizar o impacto do 
fator humano, principal causa de acidentes de trânsito. Estes sistemas, que integram sensores, 
câmeras e algoritmos inteligentes, permitem antecipar riscos, alertar o motorista e até intervir na 
direção ou nos freios para evitar colisões ou mitigar suas consequências.
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A publicação analisa em profundidade:

	■ O que são os ADAS e como funcionam, explicando seu papel na melhoria da segurança viária.

	■ Vantagens e benefícios, entre os quais se destaca a redução estimada de 57% dos acidentes, de 
acordo com a Direção-Geral de Trânsito.

	■ Legislação europeia, que estabelece a obrigatoriedade de incorporar determinados sistemas 
em todos os veículos novos a partir de 2022, reforçando a proteção de motoristas, passageiros e 
pedestres.

	■ Tipos de sistemas ADAS, como: freio de emergência, manutenção ativa da pista, detecção de 
ângulo morto e outros assistentes que abrem caminho para a direção autônoma.

Com esta obra, reafirmamos nosso compromisso com a mobilidade segura e sustentável, oferecendo 
informações rigorosas e atualizadas para promover a adoção de tecnologias que salvam vidas. 

Acesse a publicação:

	■ Sistemas ADAS: para um futuro de mobilidade segura.

Prevenção de acidentes e lesões em idosos: reduzir riscos, viver mais tranquilo.

Recurso desenvolvido para promover a segurança e o bem-estar dos idosos, contribuindo para uma 
vida mais tranquila e livre de riscos.

Este documento aborda de forma clara e prática as principais situações que podem causar acidentes 
em casa e em situações cotidianas, oferecendo recomendações para prevenir quedas, golpes e outros 
incidentes que afetam especialmente este grupo. Entre os conteúdos mais relevantes estão:

	■ Identificação de riscos frequentes em espaços interiores e exteriores.

	■ Medidas preventivas para adaptar a casa e reduzir a probabilidade de acidentes.

	■ Conselhos sobre hábitos seguros, promovendo a autonomia e a qualidade de vida.

	■ Orientações para cuidadores e familiares, com diretrizes que facilitam a proteção e o 
acompanhamento responsável.

Com esta publicação, reafirmamos nosso compromisso com a prevenção e a proteção social, 
oferecendo ferramentas úteis para melhorar a segurança e reduzir os acidentes, em um dos grupos 
mais vulneráveis. 

Acesse a publicação:

	■ Prevenção de acidentes e lesões em idosos: reduzir riscos, viver mais tranquilo.

69Relatório anual  
2025

3

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/188495.do?queryId=7538
https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/188493.do?queryId=7584


Prevenção de acidentes aquáticos: Evitar afogamentos também está em suas mãos.

No te bañes si 
sientes mucho 

frío o cansancio.

Entra en el agua 
con cuidado.

Es necesario conocer el 
lugar donde te bañas.

No te bañes solo.

CONSEJOS PARA LA PREVENCIÓN
DE ACCIDENTES Y AHOGAMIENTOS

Siempre hay que respetar las 
normas e indicaciones del 

servicio de socorrismo.

Mójate antes
de entrar al agua.

Bandera verde significa:
buenas condiciones 
para el baño.

Bandera roja significa:
prohibido el baño.

Bandera amarilla 
significa:

baño con precaución.

Guia com dicas para a prevenção de acidentes e afogamentos

Publicação essencial para promover a segurança em espaços aquáticos e reduzir o risco de acidentes 
que afetam a milhares de pessoas todos os anos.

Este documento oferece recomendações práticas e orientações claras para prevenir situações de 
perigo em piscinas, praias e outros espaços aquáticos, com o objetivo de proteger adultos e crianças. 
Entre os conteúdos mais relevantes estão:

	■ Identificação de riscos frequentes em atividades aquáticas e fatores que aumentam a 
vulnerabilidade.

	■ Medidas preventivas para garantir a segurança em piscinas particulares e públicas, bem como em 
espaços naturais.

	■ Conselhos para supervisão ativa, especialmente no caso de crianças e idosos.

	■ Protocolos de ação em caso de emergência, promovendo a preparação e a resposta rápida.

Acesse a publicação:

	■ Prevenção de acidentes aquáticos: Evitar afogamentos também está em suas mãos.
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Relatórios e estudos sobre saúde

Sênior e saúde na Espanha

O envelheecimento da população está mudando 
nossa sociedade. Nesse contexto, o segmento 
sênior está se consolidando como uma faixa etária 
fundamental para entender as dinâmicas sociais, 
econômicas e culturais na Espanha. Este trabalho, 
realizado em colaboração com a Fundação IDIS, 
analisa os fatores que influenciam a qualidade de 
vida e a percepção da saúde em pessoas entre 
55 e 75 anos, um grupo cada vez mais relevante 
devido ao envelhecimento da população. Nele, são 
identificados os fatores determinantes que afetam o 
bem-estar físico, mental e social desse grupo e são 
propostas recomendações baseadas em evidência 
para promover um envelhecimento saudável. 
O estudo também busca sensibilizar sobre a 
importância de adotar hábitos saudáveis e promover 
políticas que favoreçam uma vida ativa e satisfatória 
na maturidade.

Acesse a publicação:

	■ Sênior e saúde na Espanha

O estado da saúde mental na Espanha.

O estudo surge ante a crescente preocupação pela saúde mental dos jovens e a necessidade de 
contar com dados fiáveis para orientar a intervenção no âmbito escolar. Realizado em colaboração 
com a SIENA, com o objetivo de analisar a situação atual do bem-estar emocional nas escolas. O 
trabalho identifica a prevalência de problemas emocionais entre os estudantes, bem como os fatores 
de risco e proteção presentes nas salas de aula. Além disso, oferece recomendações práticas para a 
prevenção e a detecção precoce, fornecendo ferramentas úteis para que a comunidade educacional 
possa abordar de forma eficaz os desafios relacionados à saúde mental no âmbito escolar. 

Acesse a publicação:

	■ O estado da saúde mental na Espanha.
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Seguros e previdência social

Relatórios especialistas da Mapfre Economics

Publicamos nossos relatórios recorrentes, nas versões em espanhol e inglês.

	■ GIP-Mapfre 2025: Índice Global de Potencial Assegurado

	■ Classificação de resseguradoras 2024

	■ 2024 Reinsurers ranking

	■ Classificação de grupos seguradores na América Latina 2024

	■ 2024 Ranking of insurance groups in Latin America

	■ O Mercado segurador latino-americano em 2024

	■ Panorama econômico e setorial 2025

	■ 2025 Economic and industry Outlook

	■ Panorama econômico e setorial 2025: atualização de previsões para o segundo trimestre

	■ 2025 Economic and industry outlook: second-quarter forecast update

	■ Panorama econômico e setorial 2025: perspectivas para o segundo semestre

	■ 2025 Economic and industry outlook: perspectives for the second half 

	■ Panorama econômico e setorial 2025: atualização de previsões para o quarto trimestre

	■ Classificação de receitas dos maiores grupos seguradores europeus 2024

	■ 2024 Revenue Ranking of the largest European insurance groups

	■ O Mercado espanhol de seguros em 2024

	■ The Spanish insurance market in 2024

Além dos relatórios recorrentes, foram publicados estes monográficos, também disponíveis em 
espanhol, inglês e português: 

	■ Mudança climática, riscos extraordinários e políticas públicas

	■ Climate change : extraordinary risks and public policies

	■ Mudança climática, riscos extraordinários e políticas públicas

	■ Prêmios e índices de solvência dos principais grupos seguradores europeus

	■ Premiums and solvency ratios of the main European insurance groups
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Guia para sua aposentadoria 

	■ Espanha:

	■ Guia aposentadoria

	■ Guia para a empresa e a aposentadoria de seus funcionários

	■ Malta: 

	■ Guia para sua aposentadoria

Continuam em vigor e atualizados os Guias publicados no Brasil, Colômbia, El Salvador, México, 
Panamá, Peru e Uruguai.

	■ Guia para a proteção do futuro [Brasil]

	■ Aposentadoria: a importância de pensar em sua aposentadoria [Guia - Colômbia]

	■ Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no amanhã [Guia - El Salvador]

	■ Guia para sua aposentadoria [México]

	■ Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no amanhã [Guia - Panamá]

	■ Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no amanhã [Guia - Peru]

	■ Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no amanhã [Guia - Uruguai]

Dicionário Mapfre de seguros

Um recurso digital, cuja consulta é contínua e atualizada com as contribuições e sugestões dos 
usuários, pesquisadores e profissionais do setor de seguros sobre novos termos, acepções diferentes 
ou sugestões sobre o conteúdo. Em 2025, o dicionário em espanhol teve 103.976 visitas únicas e sua 
versão em português contou com 29.744 visitas.

Para mais informações

	■ Dicionário Mapfre de seguros [espanhol]

	■ Dicionário Mapfre de seguros [português]
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Auxílio à pesquisa Ignacio H. de Larramendi 

As bolsas de pesquisa Ignacio H. de Larramendi continuam sendo uma referência para todos aqueles 
que se dedicam a aprofundar e desenvolver o conhecimento sobre temas relacionados à promoção 
da saúde, seguros e previdência social. Este ano, recebemos um total de 606 inscrições de mais de 30 
países. 

No âmbito da promoção da saúde, o foco das pesquisas está relacionado com:

	■ Estratégias e educação para a mudança de hábitos: prevenção da obesidade, incentivo de atividade 
física e bem-estar emocional (incluindo o uso adequado de novas tecnologias).

	■ Educação em procedimentos de emergência para a população em geral.

	■ Avaliação de danos corporais: avaliação das consequências de um evento (traumático ou acidental, 
negligência médica, agressão ou doença) sobre a saúde do indivíduo e seu impacto nas atividades 
essenciais da vida diária e outras atividades específicas de desenvolvimento pessoal (dano moral, 
perda de qualidade de vida).

	■ Gerenciamento de saúde: qualidade e segurança clínica.

	■ Longevidade e influência do estilo de vida.

No âmbito dos seguros e da previdência social, os temas abordados são: 

	■ Seguros.

	■ Gerenciamento de riscos: riscos emergentes.

	■ Novas tecnologias no âmbito dos seguros.

	■ Previdência Social: pensões, poupança, investimento, liquidação patrimonial e Economia sênior 
(economia da longevidade).

O total dos auxílios, representa um investimento, por parte da Fundación Mapfre, de 265.000 euros.

74Relatório anual  
2025

3



Estes são os projetos que receberam auxílio em 2025: 

Promoção da Saúde:

	■ Ana Isabel Duarte, Empowering Communities by Promoting Healthy Lifestyles to Reduce 
Cardiometabolic and Cerebrovascular Risk: A Community-Based Intervention in Portugal’s Center 
Region. Universidade de Coimbra, Portugal.

	■ María Espada Mateos, Influência da Educação Física e da atividade física no desempenho 
acadêmico e no bem-estar emocional dos adolescentes. Universidade Rei Juan Carlos, Espanha.

	■ Estefanía García Ruiz, Rumo a um modelo de atendimento integral em adultos com doença celíaca: 
efeitos da acumulação de glúten residual na dieta sem glúten. Associação de celíacos das Ilhas 
Baleares, Espanha.

	■ Antonio González Mateos, Estudo sobre a relação entre apnea do sonho e o desenvolvimento da 
doença de Alzheimer na população de Extremadura. Universidade de Extremadura, Espanha.

	■ Ana María Méndez Echevarría, Amigos Peludos. Terapia com animais para crianças em situações 
médicas complexas. Instituto de Investigación Sanitaria do Hospital Universitário La Paz, Espanha.

	■ Antonio Rodríguez Núñez, O engasgo asfíctico: um evento dramático que deve ser prevenido 
e tratado na comunidade. Proposta do projeto multifocal PROVACE (Prevenção e Resolução da 
Obstrução Aguda das Vias Aéreas por Corpo Estranho). Fundação Pública Galega, Instituto de 
Investigação Sanitária de Santiago de Compostela (Fundação IDIS), Espanha.

	■ Irene Vicente Zapata, Desenvolvimento de um modelo preditivo para a detecção precoce de 
violência de gênero, baseado em indicadores clínico-radiológicos e padrões de utilização dos serviços 
de saúde. Fundação para a Pesquisa Biomédica do Hospital Universitário Ramón y Cajal, Espanha.

Seguros e Previdência Social:

	■ Nina Pallarés Cerdá, Saving to Live Better: Financial Literacy and Well-being in the Senior Economy 
(Poupar para Viver Melhor: Alfabetização Financeira e Bem-estar na Economia Sênior). Espanha. 

	■ Enrique Giles Romero, Avaliação do impacto econômico do envelhecimento da população 
na Colômbia com foco no território. Colégio de Estudo Superiores de Administração, Bogotá, 
Colômbia. 

	■ Adrián Fernández Pérez, Housing Price Vulnerability Index by Postal Code. University College 
Dublin, Irlanda. 

	■ Irene Hernández Batista, Marco regulatório convergente: envolvimento do RGPD, Data Act e AI Act 
para as seguradoras. Espanha. 

	■ Maite Cubas Díaz, O índice atuarial de riscos sociais: melhorias e seu efeito para o setor segurador. 
Universidade do País Basco, Espanha. 

	■ Manuel Cobos Budia, From DANA to Decision: Integrating Local Data Models for Flood Cost 
Estimation and Public Strategic Decision-Making. Universidade de Granada, Espanha.

Para mais informações

	■ Auxílio à pesquisa Ignacio H. de Larramendi
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Pesquisa médica avançada

Terapias nas Fases Iniciais da Doença de Parkinson.

O projeto STOP PARKINSON, liderado pelo Prof. José A. Obeso no Centro Integral de Neurociências 
HM CINAC, localizado no Hospital Universitário HM Puerta del Sur (Móstoles) e iniciado em 2018, 
permitiu alcançar metas internacionais no tratamento da doença de Parkinson, desenvolvendo 
estratégias centradas no reconhecimento e tratamento precoce do processo neurodegenerativo. 
Entre elas, destaque para a terapia ablativa com ultrassom focalizado de alta intensidade (HIFU), 
que demonstrou melhorar significativamente os sinais cardinais (lentidão, rigidez muscular, tremor 
de repouso) nos primeiros anos de evolução. Estes resultados se baseiam na descrição original da 
segregação anatômica da conectividade subtalâmico-cortical, que facilita o ajuste do tratamento 
às manifestações clínicas predominantes em cada paciente. Por outro lado, a HM CINAC é líder 
internacional na  abertura reversível da barreira hematoencefálica (BBB) em nível experimental e em 
pacientes.  Na verdade, foi demonstrado pela primeira vez o acesso seletivo de vetores genéticos com 
capacidade terapêutica ao cérebro do primata.

Após os avanços alcançados, este ano foi iniciada uma nova fase centrada no desenvolvimento de 
terapia genética de nova geração, com o objetivo de modular a atividade neuronal dos circuitos 
cerebrais alterados pelo déficit de dopamina e frear a progressão da patologia. O objetivo em médio 
prazo é conseguir um tratamento capaz não apenas de aliviar os sintomas, mas também de modificar 
o curso do processo neurodegenerativo, abrindo uma nova etapa em seu tratamento.  Nesta fase, 
o projeto entra em uma linha de pesquisa pioneira, que procura demonstrar o valor terapêutico do 
conceito de "circuitopatia", pelo qual se procura trabalhar em diferentes pontos da rede cerebral 
envolvida nas manifestações motoras e na progressão da neurodegeneração. Para isso, a proposta 
é uma estratégia terapêutica não invasiva baseada em terapia genética administrada através da 
abertura da barreira hematoencefálica, que complementaria os tratamentos atuais com HIFU.

A abertura da barreira hematoencefálica com ultrassons (LIFU) facilita sua aplicação precoce e 
sem efeitos secundários relevantes. Esta fase também é complementada por um ensaio clínico 
multicêntrico com pacientes recém-diagnosticados, com o objetivo de validar a eficácia terapêutica 
e a segurança da subtalamotomia com HIFU, bem como o impacto sobre a progressão da doença de 
Parkinson, liderado pela HM CINAC e realizado em vários hospitais internacionais.

Centro Nacional de Pesquisas Cardiovasculares

A Fundación Mapfre faz parte do conselho de administração da Fundação Pro CNIC, através da qual 
canaliza uma contribuição anual destinada ao financiamento de projetos de pesquisa desenvolvidos 
por cientistas do CNIC, com o objetivo final de melhorar a saúde da população.

Durante 2025, o Centro Nacional de Pesquisas Cardiovasculares continuou a se consolidar como 
uma referência internacional em pesquisa cardiovascular e biomédica, com importantes avanços 
científicos, reconhecimentos e contribuições clínicas de impacto global. Um dos principais ativos do 
CNIC é a transferência dos resultados da pesquisa para a prática clínica e para a população em geral. 
O centro teve um impacto destacado no Congresso Europeu de Cardiologia realizado em Madri, onde 
foram apresentadas diretrizes  clínicas e estudos de grande relevância. Entre as conquistas científicas 
de 2025 apresentadas, destaque para o ensaio clínico internacional REBOOT, coordenado pelo CNIC e 
desenvolvido em colaboração com mais de 100 hospitais, que demonstrou que os betabloqueadores, 
medicamentos prescritos há mais de quatro décadas após um infarto, não oferecem benefícios 
clínicos a pacientes com função cardíaca preservada. Os resultados, publicados simultaneamente no 
The New England Journal of Medicine e no The Lancet, representam uma mudança de paradigma no 
tratamento pós-infarto, com impacto direto na prática clínica mundial.
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O CNIC continua sendo um centro de referência em formação e divulgação científica. Durante o ano, 
mais de 214 pessoas participaram de seus programas de formação, incluindo estudantes do ensino 
médio aos médicos residentes. Destaca especialmente o programa Acércate (Aproxime-se), que 
comemorou seu 20.º aniversário e que demonstrou ser uma ferramenta fundamental para promover 
vocações científicas. 

Terapia Celular Personalizada

Durante o ano 2025, a Unidade de Terapia Celular dedicou a maior parte de sua atividade ao 
tratamento assistencial de pacientes com lesão medular através do medicamento de terapia celular 
somática, NC1. Esta terapia avançada foi a primeira em ser autorizada pela AEMPS para sua fabricação 
"não industrial" e, em seu desenvolvimento, a Fundación Mapfre desempenhou um papel fundamental 
com suas ajudas anuais.

Fundação Reina Sofía 

Em parceria com a Fundação Reina Sofía e com a colaboração da Fundação CEM (Centro de Pesquisa 
de Doenças Neurológicas), há quase vinte anos lançamos um programa de bolsas destinado a jovens 
pesquisadores em especialidades biomédicas, voltado para a pesquisa clínica aplicada em doenças 
neurodegenerativas e diagnóstico precoce de demência e Alzheimer. A doença de Alzheimer é a causa 
mais frequente de demência e uma das principais fontes de deterioração da qualidade de vida dos 
idosos. Durante 2025, dois beneficiários dessas bolsas realizaram uma pesquisa de um ano dividida em 
dois semestres. Eles são:

	■ Michelle Estefanía Guamán Chulunchana. Realizou um primeiro período na Unidade de Pesquisa 
do Centro Alzheimer Fundação Reina Sofía, departamento de Neuroimagem, e um segundo período 
na Lund University (Suécia).

	■ Andrés Jiménez Pérez. Passou um período na Unidade de Pesquisa do Centro Alzheimer Fundação 
Reina Sofía e outro no Penn Alzheimer’s Disease Research Center, University of Pennsylvania, 
Filadélfia, Estados Unidos.

XVI Encontro Médico – Jurídico sobre aspectos práticos na avaliação de danos 
corporais

Este encontro, realizado de 23 a 24 de outubro de 2025, no Auditório 400, do Museu Reina Sofía de 
Madri, foi o evento de referência para profissionais das áreas da saúde, direito e seguros na avaliação 
de danos corporais. Cada edição reúne especialistas de renome para abordar os aspectos mais 
frequentes e complexos da avaliação dos danos corporais, bem como as controvérsias médicas e 
jurídicas que surgem na prática diária. 

Foram realizadas três mesas temáticas, incluindo sessões dedicadas a temas como a utilização clínica 
e médico-legal do electromiograma, o absenteísmo no trabalho, a estabilização de lesões, a avaliação 
da incapacidade no trabalho e o lucro cessante, bem como o uso de teste de avaliação de danos 
neurocognitivos. Além disso, realizamos uma oficina prática sobre prejuízo estético facial, lesões 
temporárias, nexo causal e perda de qualidade de vida, em conjunto com conferências sobre a nova 
classificação de sequelas psiquiátricas e o impacto social e pessoal dos danos corporais no suicídio. 
O evento terminou com uma conferência magistral do professor Dr. Duarte Nuno Vieira, presidente do 
Conselho Científico da Corte Penal Internacional.
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Centro de Documentação 

O Centro de Documentação da Fundación Mapfre proporciona o acesso às informações, de forma livre 
e gratuita, necessária para o desenvolvimento das atividades profissionais, docentes e de pesquisa. 

No Centro de Documentação também estão todas as publicações da Fundación Mapfre. É o 
repositório documental institucional.

Conta com um catálogo web, com mais de 171 mil referências bibliográficas de livros e revistas 
(impressas e eletrônicas) internacionais, relatórios, boletins e trabalhos de pesquisa, além de ter 
em uma coleção especial dedicada a trabalhos de mestrado/curso, realizados pelos alunos de 
universidades e instituições acadêmicas especializadas no setor financeiro e segurador que, por sua 
qualidade e qualificação, estão à disposição do público para uma maior divulgação. 

Proporciona um serviço de localização de informações, de fontes internas e externas que, em 2025, 
recebeou 1732 consultas de assessoria especializada. 

Mensalmente, publicamos um Boletim de Novidades, com uma seleção das últimas publicações 
incorporadas ao catálogo, além de artigos de colaboradores especialistas nas matérias e bibliografias 
recomendadas sobre temas monográficos e atuais. Com mais de 5767 assinantes em 2025.

Sempre na vanguardia tecnológica, nosso Centro de Documentação realizou seu primeiro projeto de 
automação da catalogação, através de inteligência artificial, com o objetivo de otimizar e agilizar os 
processos internos de trabalho.

O Centro de Documentação, com mais de 35 anos de atividade, consolidou-se como um organismo de 
referência, presente nas redes sociais, fundamentalmente em LinkedIn. Além disso, mantém relações 
constantes com instituições, universidades e centros acadêmicos, tanto na Espanha como na América 
Latina, aos quais presta serviços com o objetivo de estabelecer novos acordos para a contribuição de 
conteúdos abertos de documentação especializada e ter presença nas plataformas documentais e 
bibliotecas dessas instituições.

Em 2025, realizamos apresentações em universidades e centros acadêmicos especializados com o 
objetivo de manter as relações institucionais e iniciar outras novas para que alunos, professores e 
pesquisadores conheçam e utilizem todos os serviços que oferecemos.

A destacar:

	■ Universidad del Sagrado Corazón, Porto Rico.

	■ Universidad ORT, Uruguai.

	■ Mestrado em Administração de Riscos da Universidad EAFIT, Colômbia.

	■ Universidad Autónoma, Barcelona.

	■ Universidade de Valência.

	■ Mestrado em Ciências Atuariais da Universidad Carlos III, Madri.

	■ Mestrado em Ciências Atuariais da Universidad Rey Juan Carlos, Madri.

	■ Curso Técnico de Seguros da Escola Internacional de Seguros e Finanças, Costa Rica.

	■ ESIC University (Madri).

	■ Centro Universitário de Estudos Financeiros (CUNEF).

	■ AAE Business School (Madri).
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	■ Faculdade de Economia da Universidade de Almeria.

	■ Plano Universidades Mapfre: Colômbia, Peru, Porto Rico e Uruguai.

	■ Curso de direção comercial de seguros da Escola Internacional de Seguros e Finanças, Costa Rica.

	■ Universidade FUNDEPOS (Fundação de Estudos de Pós-graduação e Pesquisa em Ciências 
Econômicas), Costa Rica. 

	■ Professores de Formação Profissional Superior de Administração e Finanças da Comunidade 
Valenciana.

	■ Centro de Documentação da AENA.

O Centro de Documentação também participou como colaborador estratégico na edição 2025 
da LAB Bibliotecas do Instituto Cervantes com o lema "Del dato al acceso (Do dado ao acesso): 
sustentabilidade e gerenciamento de conhecimento".

Também, publicamos dois dossiês de nossa série Documentos Temáticos Especializados, uma seleção de 
estudos e relatórios que oferecem uma base sólida para a pesquisa e a análise, cumprindo o objetivo de 
promover a educação financeira e seguradora através do intercâmbio de conhecimento.

 Para mais informações

	■ Centro de Documentação

	■ Dossiê especial sobre Poupança (junho 2025)

	■ Dossiê especial sobre Investimentos Responsáveis e seu impacto na sociedade (novembro 2025)

Centro de Pesquisa Ageingnomics

O envelhecimento da população é um fenômeno evidente e crescente. De acordo com as estimativas 
do Instituto Nacional de Estatística, o número de pessoas com 65 anos ou mais na Espanha passará de 
9,3 milhões em 2020 para 14,6 milhões em 2050, o que representa 30,8% da população total, e haverá 
quase o dobro de idosos do que de menores de 15 anos.

Criamos a Ageingnomics em 2020 com o objetivo principal de lançar uma visão positiva sobre o 
fenômeno do envelhecimento populacional, para promover o aproveitamento das oportunidades que 
o aumento da espectativa de vida oferece e às quais não estava sendo dada a devida atenção. 

A atividade realizada pelo centro em seus cinco anos de vida teve como foco, por um lado, aprofundar 
a análise dos diferentes âmbitos do que chamamos de economia sênior, ou seja, aquela que gira 
em torno da geração sênior e que está chamada a ser a locomotiva do crescimento nas próximas 
décadas; e, por outro lado, em aumentar a sensibilização para uma nova realidade que emerge da 
evolução demográfica, à qual asinstituições, empresas e cidadãos devem se adaptar.
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Pesquisa

Barômetro do consumidor sênior

Pesquisa recorrente que analisa o padrão 
do consumo de um grupo relevante por seu 
peso demográfico e por seu impacto na 
atividade econômica e social. 

Ao longo de 2025 temos publicado os 
relatórios correspondentes às comunidades 
autônomas de Extremadura, Madri, País 
Basco e Valencia.

Além disso, no dia 8 de abril, apresentamos 
em coletiva de imprensa a primeira edição 
do Barômetro de Madri, que contou com 
a participação da secretária de Economia, 
Finanças e Emprego da Comunidade de 
Madri, Rocío Albert.

No dia 4 de novembro, apresentamos em 
Lisboa a segunda edição deste barômetro 
para Portugal, que analisa a população 
portuguesa com mais de 55 anos para 
conhecer seus hábitos de consumo, 
comportamento e necessidades. 

Acesse os estudos:

	■ I Barômetro do consumidor sênior, Comunidade de Madri

	■ I Barômetro do consumidor sênior, País Basco

	■ I Barômetro do consumidor sênior, Comunidade Valenciana

	■ II Barômetro do consumidor sênior, Portugal

Mapa do talento sênior 

Em colaboração com a Fundação Masfamilia, no dia 12 de dezembro apresentamos o V Mapa do 
talento sênior. A edição deste ano enfoca a intergeracionalidade como elemento fundamental para 
combinar experiência e capacidade inovadora no ambiente de trabalho. Esta edição reúne exemplos 
internacionais de medidas específicas que favorecem a participação dos idosos na economia, e 
incorpora contribuições valiosas de altos representantes das administrações públicas espanholas, 
enriquecendo a análise a partir de uma perspectiva institucional e legislação do âmbito rural.

A apresentação do mapa contou, entre outras personalidades, com a presença de Elma Saiz, 
ministra de Inclusão, Segurança Social e Migrações do Governo da Espanha, e Antonio Huertas 
Mejías, presidente da Fundación Mapfre. Também participaram os autores do relatório: Iñaki Ortega, 
secretário assessor do Centro de Pesquisa Ageingnomics, Rafael Puyol, catedrático emérito da 
Universidade Complutense e presidente da Universidade Internacional da Rioja, Alfonso Jiménez, sócio 
da Exec Avenue e Mercedes Hernández, diretora da RII da Fundação Masfamilia.

Acesse o estudo: 

	■ Mapa do talento sênior 2025

Apresentação do Barômetro do consumidor sênior
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Classificação de Territórios pela Economia Sênior

A classificação permite conhecer a realidade da economia sênior nas diferentes regiões da Espanha 
e sua evolução nos diferentes períodos de análise. Constitui uma alavanca de desenvolvimento 
econômico e social e contribui para promover a "amabilidade" com os idosos das comunidades 
autônomas e principais cidades espanholas, responsáveis por grande parte das políticas públicas.

No dia 6 de março de 2025, foi lançada a Classificação de territórios pela economia sênior 2024 na 
Espanha. O evento foi realizado na Torre Mapfre de Barcelona e contou com a participação de Josep 
Antoni Duran i Lleida e de Juli Fernández e Iruela secretário-geral do departamento de Economia e 
Finanças da Generalitat da Catalunha.

Acesse o estudo: 

	■ Classificação de territórios pela economia sênior

Seminário Acadêmico 2025 

Em colaboração com a Universidade Carlos III de Madri, organizamos a sexta edição de nosso seminário 
acadêmico, desta vez centrado no bem-estar emocional e na qualidade de vida na nova longevidade, no 
dia 6 de maio de 2025.

Para a sessão inaugural, contamos com a presença de Elvira Vega, diretora-geral da Fundación Mapfre, Rosa 
Martínez Rodríguez, secretária de Estado dos Direitos Sociais, e Ximo Puig, embaixador da Espanha na OCDE.

Para a conferência magistral contamos com a presença do filósofo José Antonio Marina.

As palestras selecionadas, apresentadas durante o seminário, provêm do âmbito acadêmico e 
profissional, de centros de pesquisa de renome.

2025 Seminário Acadêmico Ageingnomics
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No mês de janeiro, abrimos a fase de inscrições e o Comitê Científico selecionou as seguintes 
apresentações:

	■ Gema Pérez Rojo, Universidade San Pablo-CEU: "Envelhecimento de qualidade como um conceito 
integrador em gerontologia".

	■ Eduard Minobes, Universitat de Vic – Universitat Central de Catalunya: "Estratégias para melhorar a 
qualidade de vida dos idosos com dependência em casa: ensaio clínico randomizado".

	■ Ana María Fernández Araque, Universidade de Valladolid: "Impacto do polimorfismo R577X de ACTN3 
no envelhecimento saudável ativo e na qualidade de vida".

	■ Juan Colado, Universidade de Valencia: "Novos protocolos de exercício físico e nutrição funcional 
para transformar o bem-estar integral na nova longevidade".

	■ Marián García-Prieto, I4LIFE: "Tecnologia de cuidado e acompanhamento de idosos em áreas rurais: 
integração de registros de atividade e saúde para detecção de anomalias em um ambiente real".

	■ Sara Domènech Pou, Fundació Salut i Envelliment, Universitat Autònoma Barcelona: "Impacto de um 
robô social na solidão não desejada de idosos em um lar de idosos: estudo controlado randomizado".

Juan Colado da Universidade de Valência foi o vencedor do prêmio à melhor apresentação.

Acesse as apresentações:

	■ VI Seminário Acadêmico 2025 - Ageingnomics

Metodologia de medição da economia prateada: Senior Economy Tracker

Para analisar o avanço da economia da longevidade e sua aplicação nos países europeus, 
desenvolvemos, em parceria com a Universidade de Comillas, um indicador composto: Senior 
Economy Tracker. Este indicador oferece uma perspectiva holística do progresso nacional ou regional 
para uma economia orientada para a longevidade, ajustada pela pressão demográfica.

O relatório 2025 amplia o alcance geográfico do do Senior Economy Tracker aos países membros 
da OCDE e atualiza o indicador para os 27 países europeus, incorporando os dados mais recentes 
correspondentes ao período 2021-2023.

O relatório foi apresentado à Autoridade Europeia de Seguros e Pensões de Aposentadoria, Banco 
Interamericano de Desenvolvimento; Delegação Espanhola OCDE, Encontro de Empresas Multilatinas 
organizado pela Universidade Internacional Menendez Pelayo, Banco de Espanha; Direção-Geral de 
Seguros e Fundos de Pensões e foi publicado na revista científica internacional Elsevier. Structural 
Change and Economic Dynamics, bem como na The Conversation.

Acesse o estudo

	■ Metodologia de medição da economia prateada: Senior Economy Tracker

	■ Senior Economy Tracker: Quantificar o progresso da longevidade na Europa
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Divulgação 

No Centro de Pesquisa Ageingnomics, queremos promover uma visão positiva do envelhecimento, 
demonstrando que a idade é sinônimo de oportunidades. Por isso, lançamos um novo episódio 
do vídeo-podcast Referencers, apresentado por María de León e com Belinda Washington como 
convidada. Seu exemplo destacou a segurança e a clareza que a experiência traz, desafiando os 
estereótipos associados à idade. Com energia e vitalidade, Belinda nos lembra que a longevidade não 
limita, mas amplia horizontes, reforçando nosso compromisso com uma sociedade que aproveita o 
talento sênior e promove a diversidade geracional. Este episódio teve mais de 85.552 reproduções.

Guia sênior para nos tornarmos digitalmente cultos

No dia 22 de setembro, foi apresentado em Sevilha o Guia sênior para nos tornarmos digitalmente 
cultos.

Apresentação em Sevilha do Guia sênior para nos tornarmos digitalmente cultos

Este guia explora as diferentes tecnologias da informação e comunicação que fazem parte de nossa 
vida cotidiana. Algumas são criadas para facilitar nossas tarefas diárias, enquanto outras procuram 
enriquecer nosso bem-estar e felicidade.

O guia promove o uso consciente e acessível dessas ferramentas para que os idosos se tornem 
cidadãos digitais cultos, ativos e conectados.

Acesse o estudo

	■ Guia sênior TIC - Ageingnomics
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Guia de sucessão patrimonial: Guia Como planejar e facilitar a herança familiar

A herança deixou de ser um mero procedimento 
legal para se tornar uma poderosa ferramenta 
de planejamento. Bem estruturada, a herança 
permite garantir a continuidade do patrimônio, 
prevenir conflitos familiares e oferecer proteção 
às pessoas mais vulneráveis. Além disso, 
organizá-la sem pressa facilita a adaptação às 
circunstâncias pessoais e familiares, bem como 
o aproveitamento dos mecanismos legais e 
fiscais disponíveis.

Acesse o estudo

	■ Guia de sucessão patrimonial : como planejar 
e facilitar a herança familiar

Prêmio literário Vidas que inspiram: Histórias para escrever

Com este prêmio, e em parceria com a Plataforma Editorial, queremos rever as histórias de vida dos 
idosos e fazê-lo da perspectiva da geração sênior, com obras literárias, de ficção ou não, inspiradas 
em experiências de vida, que transmitam valores como sabedoria, otimismo, esperança, vitalidade e 
entusiasmo, que que acreditamos que esta geração sênior possui e que fazem parte da visão positiva 
de uma geração que contribui para a economia e a sociedade.

O prêmio foi anunciado em setembro de 2024, por um valor de 3.000 € e a publicação da obra 
vencedora pela Plataforma Editorial; e o resultado foi divulgado no dia 26 de fevereiro de 2025.

A obra vencedora Al limpiar el agua (Ao limpar a água), do autor Adolfo Muñoz Palancas, está escrita 
com sabedoria, carinho e conhecimento, destacando a importância dos avós na educação dos netos 
e mostrando o contraste entre a vida rural e a urbana e como conhecer ambas as realidades influi 
na construção pessoal e sentimental de seu protagonista, um menino que vai morar com seus avós 
paternos no campo depois que seus avós maternos, com quem morava na cidade, faleceram em um 
acidente.

A obra foi apresentada na Feira do Livro de Madri, na Fundación Mapfre e em Lorca, lugar onde mora o 
premiado.

Apoio ao empreendedorismo

Programa TALES

TALES está destinado a pessoas com mais de 50 anos interessadas em aproveitar sua experiência 
profissional, conhecimentos e acesso a redes para criar novas iniciativas empresariais. São pessoas 
com elevado potencial que precisam de apoio para ativar e maximizar suas possibilidades de sucesso 
no desenvolvimento de novos modelos de negócios, idealmente alavancados pelo conhecimento 
adquirido em suas carreiras profissionais. 

Guía de 
SUCESIÓN 
PATRIMONIAL
Cómo planificar y facilitar 
la herencia familiar

Todo lo que debes saber para proteger  
tu legado y evitar problemas a tus herederos
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É um programa gratuito promovido pelo Centro Internacional Santander Empreendimiento e pelo Centro 
de Pesquisa Ageingnomics, no qual colaboram ativamente sete universidades públicas: 

	■ Universidade de Cantabria

	■ Universidade de Extremadura 

	■ Universidade de Granada

	■ Universidade de Las Palmas de Gran Canaria

	■ Universidade de Vigo

	■ Universidade de Barcelona 

	■ Universidade Autônoma de Madri

Após a deliberação do júri, o prêmio nacional da passada Edição do  TALES foi concedido ao projeto 
Latinexion, promovido por Martha Angélica, representante da Universidade de Cantabria.

Para mais informações

	■ Programa TALES

Ciclos de conferências sobre arte e fotografia

Nesse âmbito, em 2025 continuamos a desenvolver regularmente os ciclos de conferências e outros 
encontros. Esta programação tem como foco principal o KBr Barcelona Photo Center, onde, de fato, 
constitui desde 2021 um dos eixos de sua atividade. 

No total, ao longo de 2025, realizamos no auditório do KBr oito edições: Dois ciclos de conferências/
conversas e seis convocações individuais com convidados relacionados com as exposições 
(curadores, especialistas, etc.). O ciclo Quando as Imagens também se Escrevem reuniu uma dezena 
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de participantes que em seis sessões abordaram, de outubro a dezembro, diferentes aspectos das 
relações entre a imagem fotográfica e a escrita. Também, as duas sessões do ciclo Break: uma nova 
ordem visual, organizada em colaboração com o Festival Audiovisual Panoràmic, teve como objetivo 
explorar a forma como a onipresença da imagem fotográfica mudou nossa relação com a fotografia. 

Nas demais edições, contamos com a participação de curadores, fotógrafos, historiadores, etc. nas 
exposições programadas: Na apresentação de suas exposições, José Guerrero e Felipe Romero Beltrán 
conversaram com as curadoras de suas exposições, Marta Gili e Victoria del Val, respetivamente; 
Arnau González i Villalta e Toni Monné Campañà, curadores Joan Andreu Puig Farran, também 
apresentaram a apresentação através de uma conversa entre eles; a exposição Helen Levitt foi 
apresentada pelo seu curador, Joshua Chang. O fotógrafo Simon Norfolk inaugurou as oficinas do 
programa Get Real!, com uma conferência aberta ao público.

No total, realizamos 12 sessões nas participaram 22 convidados. Todas as sessões foram transmitidas 
ao vivo e (streaming) e posteriormente disponibilizadas no site.

No Auditório Recoletos convocamos dois ciclos: O primeiro, dedicado à exposição 1924. Outros 
surrealismos (22 a 29 de abril) e o outro, realizado como parte da comemoração da hispanidade 
promovida no mês de outubro pela Comunidade de Madri, sobre Imaginários do Moderno: três 
mestres espanhóis nas Coleções Fundación Mapfre (7 a 9 de outubro).

Há anos, a excelência editorial das publicações relacionadas com as atividades culturais da 
Fundación, e em especial os catálogos das exposições, é um dos sinais de identidade de nossa 
ação. A máxima qualidade formal e o rigor na seleção das colaborações são, efetivamente, 
critérios inalienáveis em nossa política editorial. Diversos prêmios e reconhecimentos nacionais e 
internacionais, recebidos nos últimos anos, são prova disso.

As publicações do ano 2025 corresponderam principalmente aos catálogos de todas as exposições 
realizadas em nossas salas. Em vários casos, a edição incluía, além do espanhol, versões em inglês 
e/ou catalão. Para alguns dos catálogos, foram também assinados acordos de coedição para sua 
distribuição em outros países. 

O total de catálogos publicados ao longo de 2025 compreende 11 títulos que correspondem a um 
total de 22 edições: Dois títulos de artes plásticas (1924. Outros surrealismos; Raimundo de Madrazo, 
em espanhol e inglês). De fotografia, a produção editorial inclui, com versões em espanhol e catalão, 
os catálogos Joan Andreu Puig Farran, José Guerrero e Edward Weston; em espanhol e inglês, foram 
as edições de Sakiko Nomura, Bravo. Felipe Romero Beltrán e As irmãs Brown (1975-2022); do catálogo 
de Helen Levitt foram editadas versões em espanhol, inglês e catalão; e do KBr Flama’25, como tem 
sido feito com este projeto, publicamos uma única versão bilíngue em catalão/espanhol.

Em relação aos catálogos dos fundos das Coleções Fundación Mapfre, lançamos uma nova edição 
(em espanhol e inglês) do catálogo do fundo da mexicana Graciela Iturbide, Prêmio Princesa de 
Astúrias das Artes em 2025, para incluir as últimas obras incorporadas ao nosso acervo.
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EDUCAÇÃO 
DE QUALIDADE

EXPOSIÇÕES

A atividade desenvolvida ao longo de 2025 manteve a continuidade do que, há mais de três décadas, 
constitui nossa marca de identidade no âmbito cultural: O desenvolvimento de um rigoroso e 
ambicioso programa de exposições, fundamentalmente nas artes plásticas e visuais dos séculos XIX 
e XX, bem como na história e evolução da fotografia como linguagem artística e documental. Longe 
da abordagem meramente cronológica ou estilística, nossas exposições são construídas a partir 
da máxima exigência conceitual para gerar propostas com um discurso abrangente de questões 
estéticas, históricas e sociais.

Graças a essa longa e reconhecida atividade, a Fundación Mapfre inscreve-se atualmente, com plena 
legitimidade, na rede de grandes instituições culturais, tanto no âmbito nacional como internacional. 

Ao longo de 2025, a área de Cultura desenvolveu mais uma vez um amplo programa de atividades 
concentrado nas duas principais áreas de ação mencionadas (exposições de artes plásticas, exposições 
de fotografia). Como já é habitual, realizamos atividades educacionais dirigidas a escolas e famílias, 
bem como outros eventos para despertar o interesse do público em geral (ciclos e conferências). Além 
dessa atividade regular, vale destacar o apoio dado ao programa de visitas às exposições destinadas 
aos grupos vulneráveis e o resultado de uma nova edição, a terceira, do KBr Photo Award, o prêmio de 
fotografia de alcance internacional que a Fundación Mapfre convoca bienalmente. 

No total, realizamos 13 novas exposições artísticas (artes plásticas e fotografia) nas sedes de Madri 
e Barcelona, enquanto outras 11 exposições de produção própria foram apresentadas em diferentes 
instituições da Espanha e de outros países.

No âmbito da divulgação e promoção do 
conhecimento, realizamos dez ciclos e/ou 
conferências; na área da educação, programamos 
201 visitas-oficinas para escolas e famílias. Como 
é habitual, a estas conquistas somamos outras 
atividades importantes, como a produção editorial 
(catálogos de exposições e outras publicações) e a 
constante renovação e ampliação dos conteúdos 
relacionados com a atividade, que podem ser 
descarregados no site institucional. 

Nesse amplo conjunto, a atividade mais destacada 
foi a exposição Raimundo de Madrazo, apresentada 
na Sala Recoletos entre setembro de 2025 e janeiro 
de 2026. Concebida com base em uma pesquisa 
rigorosa e inovadora, a exposição permitiu apreciar, 
como nunca antes havia sido possível, a qualidade 
técnica e a importância no cenário artístico 
internacional de quem foi um dos pintores mais 
reconhecidos de sua época. O sucesso da proposta 
é comprovado pelas cerca de 110.000 visitas que a 
exposição recebeu.

Quadro geral ⟶

Exposição de Raimundo de Madrazo
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Exposições em sedes próprias

No principal âmbito de nosso programa cultural (exposições de artes plásticas e fotografa), a 
atividade desenvolvida ao longo de 2025 deu continuidade às linhas estratégicas que, há muitos anos, 
estruturam esta parte da ação da Fundación Mapfre: a confluência na sala de Madri (Sala Recoletos) 
de exposições de artes plásticas e fotografia e a continuação em Barcelona de uma programação 
dedicada exclusivamente à fotografia (KBr Fundación Mapfre).

Antes de descrever os principais eventos, gostaríamos de destacar que, em 2025, continuamos com a 
progressiva convergência, em termos de exposições fotográficas, da programação das duas sedes da 
Fundación Mapfre. Com esta decisão, pretendemos evitar desigualdades nas propostas que dirigimos 
à sociedade e promover um melhor aproveitamento dos recursos materiais e humanos.

Em relação a Madri (Sala Recoletos), e como é habitual, nas temporadas de inverno (fevereiro-maio) 
e outono (outubro-janeiro) foram apresentadas exposições de artes plásticas e fotografia, enquanto o 
programa de verão (maio-setembro) ofereceu uma programação fotográfica dupla.

O ano começou (fevereiro-maio) com as exposições 1924. Outros surrealismos e Sakiko Nomura. 
Inserida na comemoração internacional do centenário da publicação do Manifesto do Surrealismo 
(1924), a primeira ofereceu, com a curadoria da reconhecida historiadora da arte Estrella de Diego, 
uma reinterpretação centrada em destacar a diversidade de interpretações que, além do que 
ocorria em seu epicentro, Paris, foram geradas pelo impacto desse movimento artístico, bem como 
o papel desempenhado pelas mulheres artistas. Como era de se esperar em uma comemoração 
tão importante, a exposição fazia parte de uma iniciativa internacional relevante que contou com a 
participação de outras instituições artísticas de destaque de Bruxelas, Paris, Hamburgo e Filadélfia. 
A exposição dedicada à fotógrafa japonesa Sakiko Nomura permitiu apreciar, pela primeira vez 
na Espanha, uma extensa retrospectiva da que é considerada uma das fotógrafas japonesas 
contemporâneas mais relevantes. 

A proposta de outono incluiu outro interessante programa duplo: em pintura, a exposição Raimundo 
de Madrazo foi a iniciativa de maior sucesso no conjunto de atividades do ano. A exposição 
proporcionou a oportunidade de contemplar, também pela primeira vez, a obra do terceiro grande 
representante da saga mais renomada da pintura espanhola do século XIX, que foi, acima de tudo, um 
dos pintores mais reconhecidos e apreciados internacionalmente de sua ápoca. A perfeição técnica de 
sua pintura, sua habilidade cromática e sua capacidade de retratar ambientes puderam ser apreciadas 

88Relatório anual  
2025

3



por cerca de 110.000 visitantes. Junto a ela, Edward Weston também foi uma descoberta interessante 
para muitos dos mais de 60.000 visitantes que aproveitaram uma extensa visita pela obra completa 
de um dos grandes clássicos da fotografia contemporânea. A qualidade das cópias apresentadas, 
em sua totalidade cópias da época, ou vintage, foi comentada em várias das críticas dedicadas à 
exposição nos meios de comunicação.

Por sua vez, a programação de verão foi dedicada inteiramente, mais um ano, à fotografia, mas desta 
vez com três propostas em vez de duas. Duas delas convidavam a conhecer em detalhe a obra de dois 
jovens criadores: o espanhol José Guerrero (1979), provavelmente o fotógrafo espanhol de sua geração 
com mais projeção internacional neste momento, e o colombiano Felipe Romero Beltrán (1992), de 
quem foi apresentado o projeto com o que obteve em 2024 a terceira edição do prêmio internacional 
KBr Photo Award, que a Fundación convoca bienalmente. Junto a estas duas janelas para os novos 
criadores, foi exposta uma das grandes obras da história da fotografia: The Brown Sisters, do 
americano Nicholas Nixon (1947). A Fundación é uma das poucas instituições que possui em suas 
coleções a versão completa desta série (1975-2022), sem dúvida um dos registros mais comoventes 
sobre o passar do tempo na arte contemporânea. Já exposta em anos anteriores, a decisão de 
seu autor de encerrar o projeto com a imagem correspondente a 2022 nos levou a considerar a 
conveniência da apresentar novamente a série, pela primeira vez na Espanha e praticamente em todo 
o mundo, na que já é sua versão final. 

Como vimos nos relatórios dos anos anteriores, o curso das exposições na sala de Madri nos permitiu 
constatar novamente que a participação no mesmo espaço, como acontece na Sala Recoletos, de 
propostas de artes plásticas e fotografia é um estímulo incrível para os visitantes que, em princípio, 
chegam interessados apenas por uma das duas áreas, mas que, assim, em grande proporção, acabam 
visitando ambas as exposições pela oportunidade que representa a coincidência espaço-temporal. 
Por isso, estamos muito satisfeitos em confirmar que essa dinâmica contribui, como já foi comprovado 
pelo reconhecimento e pela presença na mídia, para reforçar a imagem da Fundación Mapfre como 
agente cultural multidisciplinar. 

As exposições realizadas na sala de Madri em 2025 tiveram um total de 319.559 visitantes. 

Já o centro de fotografia KBr Fundación Mapfre de Barcelona continuou em 2025 com a 
programação de exposições e atividades que, nos poucos anos de sua história, o transformaram em 
uma instituição de referência nacional e internacional na área da fotografia. 

A atividade deste ano continuou centrada nos quatro grandes eixos que, desde seu lançamento em 
2020, constituem as marcas de identidade deste centro: As amplas antologias dos grandes mestres 
da fotografia do século XX ou de autores consagrados atuais constituem a principal proposta 
expositiva; juntamente com elas, uma tripla tipologia de exposições de menor tamanho dedicadas, 
respetivamente, a contribuir para o conhecimento e a divulgação de fundos fotográficos relevantes 
conservados em instituições catalãs, apresentar a coleção de fotografia da Fundación Mapfre e 
mostrar uma seleção do trabalho realizado pelas novas gerações de criadores que estão se formando 
nas principais escolas de fotografia de Barcelona (projeto KBr Flama). 

Com base nesse esquema, o KBr apresentou, entre fevereiro e maio, a dupla proposta que, como 
relatamos anteriormente, chegaria no verão à sede da Fundación em Madri: as exposições de 
José Guerrero e Felipe Romero Beltrán. A programação de verão do Centro incluiu também a já 
mencionada exposição dedicada a Edward Weston e, como parte da programação dos fundos 
históricos catalãs, uma interessante e inédita proposta: Joan Andreu Puig Farrán. Joan Andreu 
Puig Farrán. A década convulsa (1929-1939). Esta exposição apresentou a figura do fotógrafo e 
fotojornalista J. A. Puig Farrán (1904-1982) com uma ampla mostra de seu trabalho em um período 
de grande conflito político e social, como foram os anos antes e durante a Guerra Civil. No último 
trimestre do ano, o KBr contou com outra interessante exposição retrospectiva de um dos grandes 
nomes da fotografia do século XX: A americana Helen Levitt (1913-2009), considerada uma das 
melhores da street photography e autora de uma obra, que em seu conjunto ocupa um lugar 
central na história da fotografia, por sua capacidade para transmitir a emoção e a profundidade da 
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vida cotidiana. Como sempre, no terceiro trimestre do ano, a programação foi completada com o 
evento anual, com o projeto KBr Flama, que apresenta uma seleção de destacados/as alunos/as das 
principais escolas de fotografia de Barcelona. Esta iniciativa, que em 2025 comemorou sua quinta 
edição, representa para a Fundación Mapfre um motivo especial de satisfação por sua exclusividade 
(nenhuma outra instituição conta, pelo menos no âmbito nacional, um projeto desta natureza) e seu 
valor como contribuição para a projeção do talento jovem.  

Novamente, o balanço anual da atividade em Barcelona é abertamente positivo, com um número de 
visitantes que confirma que o KBr é uma referência para o público catalão e nacional em seu conjunto 
interessado pela fotografia e que seu programa é acompanhado muito de perto pelas principais 
instituições fotográficas da Europa, Estados Unidos e outros países. 

As exposições realizadas no KBr em 2025 receberam um total de 102.130 visitantes. 

Como indicado no relatório do ano anterior, 2025 contaria com a participação do KBr Fundación 
Mapfre em uma nova responsabilidade: seu papel como referência cultural do Port Olímpic. Este 
espaço, um dos centros da radical transformação da capital da Catalunha, pelos Jogos Olímpicos 
de 1992, recentemente, passou por uma profunda reforma destinada a sua recuperação para a vida 
cultural e o lazer da cidade. Neste contexto, a Fundación Mapfre assinou em 2024 um acordo com o 
Instituto de Cultura de Barcelona e a Barcelona Serveis Municipals, empresa de gerenciamento do 
espaço, para assumir o protagonismo em um dos objetivos estratégicos da reforma: fazer do Port 
Olímpic um atraente âmbito de lazer cultural.

Nesse compromisso, o KBr lançou, com o nome KBr Port, três novas linhas de atividade: exposições 
ao ar livre, com caráter permanente, através de 24 painéis (distribuídos em 12 suporte) nos que são 
reproduzidas imagens das exposições realizadas ao longo do ano em suas salas; as já mencionadas 
oficinas sobre fotografia para famílias aos sábados, nas que também a atividade na sala se combina 
com dinâmicas no porto; e uma programação musical relacionada igualmente com as exposições em 
curso. Nesse caso, as ações são programadas nos fins de semana pelos alunos do Conservatori Liceu, 
instituição com a qual foi assinado um acordo com o objetivo de desenvolver atividades em torno 
do diálogo entre imagem e música. No Muelle del Mestral, próximo ao KBr, ao longo do ano foram 
realizados 15 shows, com repertórios relacionados com as exposições José Guerrero, Edward Weston e 
Helen Levitt, e um espetáculo de dança, dos alunos do Instituto do Teatro.

Para mais informações

	■ 1924. Outros surrealismos

	■ Sakiko Nomura

	■ Raimundo de Madrazo

	■ Edward Weston

	■ José Guerrero

	■ The Brown Sisters

	■ Felipe Romero Beltrán

	■ Joan Andreu Puig Farrán

	■ Helen Levitt

	■ KBr Flama
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https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-cultura/exposiciones/historico/ano-2025/kbr-flama-25/


Exposições em outras sedes

Com a atividade relacionada com nossas salas de Madri e Barcelona, que representaram um total de 
13 exposições anuais (um número à altura de museus de dimensão e recursos muito superiores), um 
terceiro eixo de nosso trabalho de exposições foi novamente, como acontece desde quase o início 
dessas atividades nos anos noventa do passado século, compartilhar nossas exposições com outras 
instituições da Espanha e do exterior.

Quase todas essas exposições em outras sedes foram de dois tipos: Exposições de fundos das 
Coleções Fundación Mapfre (desenho, gravuras, fotografia) ou exposições de fotografia que foram 
previamente  apresentadas em nossas salas. As exposições de nossos próprios fundos (Coleções) 
têm um importante papel institucional, já que seus títulos sempre indicam a titularidade dos fundos 
expostos. Coleções Fundación Mapfre), reforçando a projeção da Fundación Mapfre. 

Ao longo de 2025, realizamos um total de 11 novas exposições em colaboração com outras 
instituições, sem contar as seis inauguradas no ano anterior que finalizaram no primeiro trimestre 
deste ano: Quatro de fotografia (Pérez-Siquier, Fundación Mapfre Canárias, Las Palmas, até 15 
fevereiro; Nicholas Nixon, no Centro Cultural de Cascais, até 16 de fevereiro; Louis Stettner, Centro 
Andaluz da Fotografia, Almeria, até 2 de março; e Paz Errázuriz no Museu de Belas Artes de Le Locle, 
Suiz, até 15 de março) e outras duas dos fundos de desenho e gravuras (Desenhar a modernidade, 
Estepona, até 23 de fevereiro; Solana grabador, Estella, até 2 de fevereiro). 

No âmbito da fotografia, depois de sua apresentação em Almeria a coleção de Louis Stettner viajou 
depois (março-junho) ao Centro Jovellanos (Gijón). Outro dos fundos fotográficos mais destacados 
de nossa coleção, o da mexicana Graciela Iturbide, se apresentou em outubro em uma das grandes 
instituições mundiais de fotografia, o Internacional Center of Photografphy, ICP (Nova Iorque). A 
coleção de Paz Errázuriz foi exposta na galeria Milton Keynes (Inglaterra), entre julho e outubro, 
enquanto a exposição Christer Stromholm, que em 2024 se apresentou em nossas sedes de Madri e 
Barcelona, foi exposta na Casa Museu Zavala de Cuenca (fevereiro-abril) e na Fundació Tony Catany 
(Lluchmajor, junho-setembro). No final do ano (7 novembro) foi inaugurada, no Carré d’Art. Musée d’Art 
Contemporain (Nimes), a exposição Bravo de Felipe Romero Beltrán.

Por outro lado, outros fundos de desenho, gravura e fotografia das Coleções Fundación Mapfre se 
apresentaram em três instituições espanholas: No Museu de Belas Artes de Castellón a exposição 
(fevereiro-junho) da coleção Vázquez Díaz, que logo (julho-setembro) foi exposta no Museu Gustavo 
de Maeztu de Estella; um inédito e interessante diálogo entre dois de nossos fundos (a fotografia 
de Pérez-Siquier e a pintura da «Espanha negra» de Gutiérrez Solana), concebido por nosso 
departamento de Coleções, exposto no Museu de Belas Artes de Astúrias (Gijón) (fevereiro-maio) com 
o título De la España negra a la España desposeída: Solana-Pérez Siquier. Solana-Pérez Siquier. Fora 
de nossas fronteiras, no final do ano, nossa coleção Os desastres da guerra de Goya foi apresentada 
no mês de novembro no Grand Master’s Palace de Malta, onde permaneceu exposta até janeiro do 
2026. 

Em conjunto, as exposições realizadas ao longo de 2025 em outras sedes receberam um total de 
82.230 visitantes.
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A área de Cultura no site

A presença no site, com conteúdos relevantes que podem interessar a um público bem mais amplo 
que o presencial às atividades, constitui há anos uma linha estratégica para qualquer instituição 
cultural de relevância.

Desde 2021, a Fundación Mapfre forma um notável conjunto de conteúdos culturais online. Do grupo 
Arte em digital. Esta proposta inclui quatro grandes grupos: Outras visões reúne cápsulas audiovisuais 
sobre as exposições concebidas para sua divulgação nos canais de redes sociais; em Encontros, 
os ciclos e conferências que há anos são realizados sobre as exposições e outros temas culturais, 
enquanto que, em Cultura em movimento há textos de conhecidos nomes da vida cultural espanhola 
(historiadores de arte, professores, artistas plásticos, cineastas, escritores, fotógrafos, jornalistas…). 
De especial interesse, as Visitas virtuais de muitas das exposições realizadas: produzidas com uma 
tecnologia de uso fácil e máxima qualidade na reprodução, permitem uma divulgação interessante 
de nossa atividade, além da presença das salas, ao mesmo tempo em que facilitam a divulgação de 
nossos espaços de exposição, e nossa forma de trabalhar, a outras instituições. 

Em Colecione, continuamos atualizando de forma regular as informações sobre os fundos existentes 
e, em especial, tudo sobre as novas aquisições, como comentaremos mais detalhadamente.

Para mais informações

	■ Outras visões

	■ Encontros

	■ Cultura em movimento

	■ Visitas virtuais

Esta atenção ao site como espaço relevante de conteúdos se completa com a constante incorporação 
de material educacional para download. 
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Coleções artísticas

Iniciadas em 1989 com a doação de um interessante conjunto de obras do pintor Rafael de Penagos, 
autor do primeiro e emblemático cartaz publicitário da Mapfre, as Coleções Fundación Mapfre 
cresceram desde então de forma regular, sempre mantendo uma estreita relação com os critérios 
do programa de exposições. Orientadas a documentar o início da modernidade na arte espanhola, 
inicialmente as Coleções se concentraram na obra artística sobre papel (desenho, gravura), de 
artistas espanhóis e internacionais. A partir de 2008, e ampliando seu horizonte cronológico, as 
Coleções passaram a incluir a fotografia, formando um conjunto notável no qual grandes autores 
clássicos convivem com artistas contemporâneos de reconhecimento inquestionável. Atualmente, as 
Coleções Fundación Mapfre reúnem mais de 3500 desenhos e gravuras e 2300 fotografias, um acervo 
considerado uma das cem coleções corporativas mais importantes do mundo. 

Mais um ano, tivemos muito presente a regularidade na incorporação de novos fundos, o que deve 
caracterizar todas as coleções artísticas de relevância. As novas contribuições são totalmente para a 
coleção de fotografia: por aquisição, foram incorporadas 74 obras, de autores já presentes na coleção 
(Paz Errázuriz, Paul Strand) como de nomes que passam assim a fazer parte de nossos fundos (Isabel 
Ariño, Paula Artés, Linarejos Moreno, Eduardo Nave, Jorge Yeregui). Por outro lado, foram recebidas 
outras 59 fotografias doadas por outros três artistas: Sakiko Nomura, Jorge Ribalta e Felipe Romero, 
neste caso pela doação associada à obtenção do KBr Award Photo. 

Além disso, ao longo de 2025 continuamos a avançar na atualização da seção dedicada às Coleções 
Fundación Mapfre em nosso site, que foi objeto de uma profunda renovação em 2023. A efetividade 
dessas mudanças é constatada pelo notável aumento de visitas a esses conteúdos ao longo de todo o 
ano.

Para mais informações

	■ Coleções
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Museu do Seguro

O Museu do Seguro, localizado em Madri, exibe uma interessante coleção de peças originais 
relacionadas com a história da atividade seguradora desde o século XVIII até o final do século XX. 
Na coleção permanente do Museu, o visitante pode conferir 600 peças, entre as quais se encontram 
antigas placas de companhias que identificavam os edifícios segurados contra o risco de incêndio, leis 
históricas de seguros, apólices, cartazes e folhetos publicitários.

Durante a visita são apresentadas curiosidades históricas e episódios relacionados com algumas das 
peças mais significativas, que servem de fio condutor para explicar a história do seguro e seu papel no 
desenvolvimento da economia e a proteção social, cujo objetivo é divulgar a educação financeira e a 
cultura seguradora.

O Museu oferece duas atividades: uma visita guiada para o público em geral e outra dinamizada para 
estudantes. As visitas são exclusivamente para grupos e com hora marcada.

O público objetivo são grupos de estudantes e profissionais relacionados com o setor segurador, 
financeiro ou da mediação de seguros e, no ano 2025, receberam  1426 visitantes. 

O Museu oferece também um percurso virtual pelas salas e peças expostas, através do site.

Tecnologicamente, no Museu Digital trabalhamos na transferência de seu banco de dados e suas 
imagens para a Fundación Mapfre, com um projeto contratado pela empresa BARATZ. Com um 
inventário de 2454 peças e 3796 imagens, este novo trabalho representa uma melhoria considerável 
em seu gerenciamento.

Para mais informações

	■ Museu do Seguro
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VOLUNTARIADO

A vocação de ajudar às pessoas mais vulneráveis de nossa sociedade é o que move as pessoas que 
dedicam seu tempo e esforço ao voluntariado. Através da Fundación Mapfre, desenvolvemos o 
Programa de Voluntariado em 26 países com o objetivo de melhorar o bem-estar das pessoas mais 
desfavorecidas e da sociedade em geral. Assumimos nosso compromisso com o meio social e com as 
pessoas, com uma visão em longo prazo. Trabalhamos para contribuir para  melhoria da sociedade, 
por um mundo mais justo, sustentável e solidário. 

O voluntariado incentiva nossas iniciativas sociais em todas nossas linhas de ação: educação, nutrição, 
saúde, meio ambiente, compartilha solidariedade e ajuda em emergências. Cada ação reforça os 
valores dos voluntários e a sensibilidade para as realidades sociais das pessoas mais vulneráveis.

A ONU evidenciou o destacado papel do voluntariado e o envolvimento de seus membros como 
chaves para conseguir atingir a Agenda 2030. Ter o Programa alinhado com os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável é fundamental para reconhecer a contribuição social que representa.

Atividades

O ano 2025 foi extraordinário para nosso 
voluntariado: juntos atingimos números 
históricos e, o mais importante, transformamos 
vidas. Com 11.905 voluntários únicos, 16% mais 
que no ano anterior, demonstrámos que a 
solidariedade cresce quando compartilhamos. 
Ao longo do ano, promovemos 2686 atividades, 
o maior número até a data.

Graças a este compromisso, foram dedicados 
mais de 58.000 horas a ajudar, aprender e 
acompanhar, com uma média superior a 4 horas 
por voluntário. Cada minuto investido significa 
esperança para 185.319 pessoas em risco de 
exclusão, especialmente crianças e pessoas com 
deficiência. 

Além disso, demos um passo mais com o voluntariado, baseado em habilidades profissionais: Em 
20 países desenvolvemos 227 iniciativas que representam 8,5% do total. Nelas, muitos voluntários 
compartilharam seu talento e experiência. Esse modo de voluntariado representa o melhor de nós: 
conhecimento ao serviço de quem mais precisa.

Acreditamos que o impacto não é avaliado apenas em números, mas também em vidas 
transformadas. Por isso, criamos uma metodologia própria para avaliar como nossas ações 
contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. Esta ferramenta permite ver com 
clareza o alcance global e local de cada iniciativa, alinhando nosso esforço com metas para construir 
um mundo mais justo.

Avaliar o impacto das ações que realizamos é um desafio, mas também uma oportunidade para 
demonstrar que o voluntariado não só muda realidades, mas também inspira toda uma organização a 

Quadro geral ⟶
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fazer parte da mudança. Pois por trás de cada número há uma história e, por trás de cada história, um 
voluntário que decidiu fazer a diferença.

Em 2025, são seis as grandes empresas que fazem parte de nosso voluntariado como empresas 
aderentes ao nosso programa: Eviden (Grupo ATOS), Mapfre, Michelin Espanha Portugal, Securitas 
Direct, Solunion e Verisure Chile. Eviden (Grupo ATOS), Mapfre, Michelin Espanha Portugal, Securitas 
Direct, Solunion e Verisure Chile.

Nossas ações de voluntariado em 2025 focaram em três áreas essenciais para construir o futuro:

	■ Saúde (34%)

	■ Educação (26%)

	■ Nutrição (27%)

Voluntariado internacional

Em 2025, lançamos uma convocação para 
voluntariado internacional com o objetivo de 
aprofundar a consolidação da consciência 
solidária, bem como os processos de 
desenvolvimento e participação que estão nos 
países empobrecidos, promovendo a cultura da 
solidariedade e contribuindo em projetos sociais 
internacionais, apoiados pela Fundación Mapfre, 
através do voluntariado, ao mesmo tempo em 
que se promove um enriquecedor intercâmbio 
cultural. A convocação era dirigida aos filhos 
jovens de funcionários na Espanha, de empresas 
aderentes ao programa de voluntariado da 
Fundación Mapfre, para colaborar em três 
projetos sociais internacionais da Fundación 
na República Dominicana (Fundação NPH), 
Guatemala (Fundação Manabí) e Centro 
Comunitário no México.

Os 22 voluntários participantes permaneceram durante duas semanas nos mencionados projetos, 
colaborando em diversas atividades sociais com seus beneficiários.

Para mais informações

	■ Programa de Voluntariado

	■ Vídeo Voluntariado

96Relatório anual  
2025

3

https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-voluntariado/
https://youtu.be/wr-G4LC02TI


4.

97Relatório anual  
2025



VOLUNTARIADO

Nutrição

Educação

Meio ambiente

Compartilhe solidariedade

Saúde

Ajuda em emergências

ATIVIDADES

Projetos e Ajudas Sociais

Programas Educacionais e de 
Conscientização

Inovação e Promoção do Conhecimento

Exposições

ESPANHA

	■ Espanha

EUROPA

	■ Alemanha

	■ França

	■ Irlanda 

	■ Itália

	■ Malta

	■ Países Baixos

	■ Portugal

	■ Reino Unido

	■ Suíça

	■ Turquia
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AMÉRICA LATINA

	■ Argentina

	■ Brasil

	■ Chile

	■ Colômbia

	■ Costa Rica

	■ Equador

	■ El Salvador

	■ Guatemala

	■ Honduras

	■ México

	■ Nicarágua

	■ Panamá

	■ Paraguai

	■ Peru

	■ República Dominicana

	■ Uruguai

	■ Venezuela

ESTADOS UNIDOS E PORTO RICO

	■ Estados Unidos

	■ Porto Rico
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Global

Atividades 2025

Atividades 2025 Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Prêmios Sociais Fundación Mapfre  1    2    4   

Prêmios à Inovação  1    4    12   

Projetos e Ajudas Sociais  41    303    132.740    96   

Programas Educacionais e de 
Conscientização  71    29.071    3.882.455    509.090   

Programas de Inovação e promoção 
do Conhecimento  24    63    15.438    2.154.019   

Exposições  43    118    505.317    139.574   

Outras ações institucionais  2    2   

TOTAL  183    29.563    4.535.966    2.802.779   

Voluntariado

Número voluntários: 11.905

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Ajuda em emergências  29    509   

Compartilhe solidariedade  101    4.209   

Educação  702    31.431   

Meio ambiente  221    1.264   

Nutrição  717    112.359   

Saúde  907    35.542   

Formação voluntários  32    -    127   

Site e Relatório Voluntariado  10    4.339   

TOTAL  2.719    185.314    4.466   
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Espanha

Espanha Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Projetos e Ajudas Sociais 15 207 45.006

Programas Educacionais e 
de Conscientização 

51 12.278 765.070 371.428

Promoção da Pesquisa e 
do Conhecimento 

18 57 15.438 2.072.572

Exposições 38 113 442.533 139.574

Voluntariado 6 1.223 102.312

Revista La Fundación 1 4 420 22.532

TOTAL 129 13.882 1.370.779 2.606.106
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Projetos e Ajudas Sociais

Atividades Eventos Beneficiários

PROGRAMA SOCIAL DE EMPREGO 147 3.007

Juntos somos capazes 137 1.538

Acessamos 1 1.020

Oficina de aprendizagem 5 140

Promoção do emprego rural 2 221

Bolsas de estudo Universidade de Extremadura 1 48

Bolsas de estudo Universidade de Salamanca 1 40

SOLIDARIEDADE 53 39.337

Euro Solidário 2 581

SéSolidario (Seja Solidário) 31 30.912

SéSolidario (Seja Solidário) - Fundación Tengo Hogar 1 84

SéSolidario - Vidas Cruzadas 2 49

SéSolidario - Conte conosco 2 357

Convocação de Ajudas Sociais. SéSolidario (Seja Solidário) 14 7.121

Mercado Solidário 1 233

FUNDO SOCIAL EUROPEU PLUS 7 2.662

Convocação Ajuda +Rural 2023 6 2.635

Convocação Ajuda +Rural 2025 1 27

TOTAL 207 45.006
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Programas Educacionais e de Conscientização 

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS DE CONSCIENTIZAÇÃO E 
SENSIBILIZAÇÃO 1.196 181.641 257.694

Em Prevenção e Segurança no Trânsito 760 20.486 33.423

Sistemas de retenção infantil 2 26.163

Colaboração com Aesleme 706 17.958 6.883

Eventos especiais 1 1.905

Ações nas redes sociais 37 1

Ações de conscientização 7 20 133

Eventos 7 602 244

Promoção da saúde 362 109.815 22.926

Escolha Viver Melhor 258 98.316 22.926

Ciberland 20 8.215

A Máquina do Tempo 18 2.983

Redes Sociais Saúde 65

Eventos Saúde 1 301

Seguros e Previdência Social 8 50.690 200.960

Seguros e Pensões para Todos  2

Um Mundo sem seguros 1 50.690

Dia da Educação Financeira 1

Guias de Aposentadoria 4 200.960

Cultura 10 650 385

Convocatórias (ciclos, conversas, etc.) em torno das 
exposições de fotografia (Barcelona) 10 650 385

Ação Social 54

Eventos de difusão Accedemos 2025 (Acessamos 
2025) 54

Fundo Social Europeu Plus 2

Fórum Desafios e Oportunidades da Espanha Rural 1

Sessões informativas a entidades Convocação 
Ajuda +Rural 2025 1

PROGRAMAS EDUCACIONAIS 11.082 583.429 113.734

Ação Social 293 4.902

Downloads CDOC cursos Ação Social 293 4.902
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Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Em Prevenção e Segurança no Trânsito 7.697 426.858 55.681

Planeta ODS 1.255 49.690 32.244

Caravana de educação viária 1.133 27.603

Semana de prevenção de incêndios 4.607 332.829 19.768

Colaboração com Stop Accidentes 681 16.256 119

Segurança viária na empresa 21 480 3.550

Promoção da saúde 936 112.749 8.991

Controla tu red 915 87.521 279

Aprendendo Juntos a Salvar Vidas 21 25.228 8.712

Seguros e Previdência Social 1.928 38.938 4.796

FINEXIT. Escape Room Financeiro 914 13.909 3.612

PlayPension 887 14.586 1.758

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 119 2.648 122

Cursos online sobre seguros, poupança, 
investimento e previdência social 5 1.062

PROJETO DBT – DOUBT AND DEBATE 1 6.028

Formação Profissional Dual com perfil Técnico em 
Seguros 1 326

Curso de Estratégias de Retribuição na Empresa 1 15

Visitas ao Museu do Seguro 1.426

Cultura 228 4.884 39.364

Atividades Educacionais Barcelona 86 1.667

Atividades Educacionais Madri 140 3.217

Aproximarte_2025 (Material educacional online) 1 39.364

Colégios & Famílias (site) 1

TOTAL 12.278 765.070 371.428
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Inovação e Promoção do Conhecimento

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

BOLSAS E AJUDAS À PESQUISA 4 29

Ajudas à Pesquisa - Saúde 1 7

Ajudas à Pesquisa - Seguros e Previdência Social 1 6

Bolsas FM-IEB 1 15

Bolsa FM-Fundação Carolina 1 1

PUBLICAÇÕES 29 15.028 543.153

Monografias 7 543.153

Download publicações Saúde 1 219.453

Relatórios de Prevenção e segurança viária 
(editados em 2025)

4 3.914

Relatórios de Prevenção e segurança viária 
(anteriores a 2025)

0 54.594

Publicações de mobilidade segura 1 265.192

Dicionário de Seguros 1

Catálogos de exposições 22 15.028

Artes plásticas 4 2.807

Fotografia (Madri) 4 1.661

Fotografia (Barcelona) 12 3.739

Coleções Fundación Mapfre 2 204

Publicações anos anteriores 6.617

CENTRO DE DOCUMENTAÇÃO 3 14 1.470.224

Resolução de consultas assessoramento 
especializado

1 14 1.548

Assinantes do Boletim Mensal de Novidades 1

Download publicações (somente do Centro 
de Documentação excluídos downloads das 
publicações das áreas de atividade da Fundación)

1 1.468.676

CENTRO DE PESQUISA AGEINGNOMICS 21 367 59.195

Classificação Territórios Silver Friendly 2 58 14.720

Barômetro do Consumidor Sênior - Extremadura 1 269

Barômetro do Consumidor Sênior território 
comum. Edições para Pais Basco, Madri e 
Valência

4 10 722
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Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Campanha Promoção Empreendedorismo Sênior 
TALES

1 119

Manual Anti-envelhecimento. Guia Sênior TIC 2 95 20.256

Guia de sucessão patrimonial 2 20.891

Estudo Produtos e Economia Sênior. Adaptação 
do Senior Economy Tracker aos países da OCDE

1 451

Ciclos Ageingnomics. Apresentação do estudo 
Saúde Sênior

1 795

Mapa Talento Sênior no Mercado de Trabalho 
Espanhol

2 85 934

Seminário Acadêmico 2 157

Referencers Belinda Washington 1

Prêmio literário Vidas que inspiram 2

TOTAL 57 15.438 2.072.572
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Exposições

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES TEMPORÁRIAS SEDES FUNDACIÓN 
MAPFRE 19 421.689 103.165

Sala Recoletos (Madri) 10 319.559 74.848

Pós-impressionismo 1 2.939 2.727

31% Mulheres 1 2.617 3.196

Weegee 1 1.510 1.252

1924. Outros surrealismos 1 69.377 24.096

Sakiko Nomura 1 53.142 6.308

José Guerrero 1 15.172 4.021

Felipe Romero 1 13.737 3.041

Irmãs Brown 1 14.712 3.007

Raimundo de Madrazo 1 89.268 22.255

Edward Weston (Madri) 1 57.085 4.945

KBr Barcelona Photo Center 9 102.130 28.317

Escolas de Fotografia (Barcelona) [2024] 1 7.591 1.233

H. Cartier-Bresson (Barcelona) 1 16.341 4.777

José Guerrero 1 8.256 2.070

Prêmio KBr Award (Felipe Romero) 1 6.998 1.826

Edward Weston (Barcelona) 1 12.617 4.974

Arquivos Históricos 1 11.157 2.452

Helen Levitt (Barcelona) 1 22.142 7.330

KBr Flama 25 1 17.028 1.783

Port Olímpic 1 1.872

EXPOSIÇÕES PERMANENTES SEDES FUNDACIÓN 
MAPFRE 78 1.398 1.032

Museu do Seguro 78 1.398 1.032

EXPOSIÇÕES EM OUTRAS SEDES (Coleções Fundación 
Mapfre) 6 14.699

FM Canárias [Pérez-Siquier] 1 485

Stettner (Almeria) 1 4.730

Solana (Estella) 1 782

Vázquez Díaz (Castellón) 1 2.839

Stettner (Gijón) 1 3.460
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Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Estepona Dibujos s. XX 1 2.403

EXPOSIÇÕES EM OUTRAS SEDES (Outras exposições de 
fotografia) 2 4.747

Stromholm (Cuenca) 1 900

Stromholm (Mallorca) 1 3.847

CONTEÚDOS ONLINE 8 35.377

Exposições 1 14.507

KBr 1

Coleções 1

Encontros 1 204

Cultura em movimento 1

Visitas virtuais 1 2.718

Outras visões 1

Downloads CDOC 1 17.948

TOTAL 113 442.533 139.574

Voluntariado

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Ajuda em emergências 6 249

Compartilhe solidariedade 29 1.083

Educação 314 12.940

Meio ambiente 29 107

Nutrição 485 78.238

Saúde 360 9.695

TOTAL 1.223 102.312
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Internacional

Internacional Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Programas de Ajudas Sociais 26 96 87.734 0

Programas educacionais e de 
conscientização

20 16.793 3.117.385 137.662

Promoção da Pesquisa e do Conhecimento 6 6 0 81.447

Exposições 5 5 62.784 0

Voluntariado 24 1.457 83.002 0

TOTAL 81 18.357 3.350.905 219.109
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Europa

Alemanha

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 2 4.027

Alemanha - Die Arche 1 4.001

Alemanha - Lebenshlife 1 26

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 1 400 259

Mobilidade segura, saudável e sustentável 1 400 259

VOLUNTARIADO 23 1.533

Compartilhe solidariedade 2 50

Educação 6 1.137

Meio ambiente 2

Nutrição 6 24

Saúde 7 322

França

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES 1

Exp. Felipe Romero (Nimes) 1

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 1 128

França - Aldeas Infantiles 1 128
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Irlanda

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 1 0 65

A World without insurance 1 65

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 1 121

Irlanda - Best Buddies 1 121

VOLUNTARIADO 1 55

Educação 1 55

Itália

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 2 422

Itália - Passo Dopo Passo. Meglio dopo 1 166

Itália - Portofranco Milano 1 256

VOLUNTARIADO 44 828

Compartilhe Solidariedade 10 24

Educação 17 360

Meio ambiente 3 30

Nutrição 5 294

Saúde 9 120
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Malta

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES 1 43.461

Goya. Os desastres da guerra. Coleções 
Fundación Mapfre

1 43.461

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 137 7.860 11.780

Pop Up 15 2.276

A World without insurance 1

Pension guide: plan wisely, retire confidently. 
Smart steps to financial freedom

1 50 11.780

Mobilidade segura, saudável e sustentável 120 5.534

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 1 106

Malta - Jesuit Refugee Service Malta 1 106

VOLUNTARIADO 17 65

Compartilhe Solidariedade 4

Educação 3 46

Meio ambiente 2

Nutrição 5

Saúde 3 19

Países Baixos

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 1 31

Bélgica - L´Interstice 1 31
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Portugal

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES 1 14.095

 Nicholas Nixon (Cascais)_2025 1 14.095

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 4 6.474 5.236

Mobilidade segura, saudável e sustentável 3 6.454 5.236

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 1 20

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 868

Portugal - Associação Academia Johnson 
Semedo

1 208

Portugal - Centro Social Musgueira 1 584

Portugal - Novo Futuro 1 76

VOLUNTARIADO 64 371

Ajuda em emergências 10

Compartilhe Solidariedade 3

Educação 11 42

Meio ambiente 7

Nutrição 8 115

Saúde 25 214

Reino Unido

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES 1 2.416

Exp. Paz Errazuriz (Londres) 1 2.416
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Suíça

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES 1 2.812

Exp. Paz Errazuriz Nixon (Le Locle)_2025 1 2.812

Turquia

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 300 48.996

Mobilidade segura, saudável e sustentável 300 48.996

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 4 1.754

Turquia - Best Buddies 1 241

Turquia - Darussafaka 1 1.039

Turquia - TEV Turkish Education Foundation 1 23

Turquia - Tohum Autism Foundation 1 451

VOLUNTARIADO 10 136

Compartilhe Solidariedade 1

Educação 4 58

Meio ambiente 1

Saúde 4 78
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Estados Unidos e Porto Rico

Estados Unidos

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 296 55.975 1.600

Prevenção de lesões infantis 267 53.976 487

Safety Quest 28 1.999 1.069

Look both ways 1 44

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 6.194

EUA - Academy of the Pacific Rim charter public 
school

546

EUA - Best Buddies Massachussets 217

EUA - Bottom Line 1.512

EUA - Fundação Real Madrid Escola 
sócio-esportiva

81

EUA - One Goal 1.513

EUA - United Way of Webster and Dudley 1.976

EUA - Worcester 145

EUA - Worcester Community Action Council 204

VOLUNTARIADO 83 5.253

Educação 26 1.499

Meio ambiente 1

Nutrição 26 420

Saúde 30 3.334
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Porto Rico

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 488 24.746

Controla tu red (Controle sua rede) 80 13.308

Parque móvel de educação viária 407 11.421

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 1 17

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 201

Porto Rico - Casa Juan Bosco 1 115

Porto Rico - Hogar de Niñas Cupey 1 60

Porto Rico - Politécnico Teresiano. Hogar Teresa 
Toda (Loiza)

1 26

VOLUNTARIADO 163 3.361

Compartilhe Solidariedade 2

Educação 49 863

Meio ambiente 6

Nutrição 19 1080

Saúde 87 1418
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América Latina

Argentina

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 338 25.504 490

Campanha de prevenção de incêndios 131 10.640 490

Mobilidade segura, saudável e sustentável 207 14.864

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 4.075

Argentina - Centro Comunitário Jesús María - 
Oficinas de Capacitação e Atividade

1 3.668

Argentina - Mensajeros de la Paz - Apoio Nutricional, 
de Saúde e Educação

1 206

Argentina - Unindo Caminhos 1 201

VOLUNTARIADO 68 2.166

Educação 10 435

Meio ambiente 1

Nutrição 30 450

Saúde 27 1.281

Brasil

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 893 2.126.270 50.133

Ciberland 450 2.405

Viver em Saúde 67 2.097.297 16.773

Tá Pago 1

Mobilidade segura, saudável e sustentável 1 145

A educação viária é vital 371 26.526 16.201

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 2 42

Guia para a proteção do futuro 1 17.014

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 21 19.769

Brasil - Açao Comunitária do Brasil - São Paulo 1 2.440
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Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

Brasil - Ação Social Diocesana de Patos - Cáritas 
Brasileira

1 411

Brasil - Amigos do bem 1 4.501

Brasil - Associação Beneficente Vivenda da Criança 1 181

Brasil - Associaçao Educacional Esportiva e Social Voz 
Ativa

1 201

Brasil - Casa Azul 1 451

Brasil - Centro de Formação Educacional Comunitário 1 730

Brasil - Centro Educacional Assistencial 
Profissionalizante

1 317

Brasil - CIEDS 1 61

Brasil - Filhas de Santa Maria da Providência María da 
Providencia

1 251

Brasil - Fundação Bachiana 1 61

Brasil - Fundação Real Madrid Es. Socio-desportiva - 
São Paulo

1 294

Brasil - Grupo de Apoio ao Adolescente e Criança com 
Câncer (Graacc)

1 453

Brasil - Instituto Crescer 1 201

Brasil - Instituto Olga Koss 1 61

Brasil - Liga das Senhoras Católicas de São Paulo 1 901

Brasil - Movimento Pró-criança 1 2.001

Brasil - Nutrir. Assoc. Combate a Desnutrição 1 2.531

Brasil - Projeto Julita 1 3.218

Brasil - Real Madrid Escolas Socio-desportivas - Rio de 
Janeiro

1 504

Brasil - Divulgação de projetos sociais 1

VOLUNTARIADO 221 38.081

Compartilhe Solidariedade 10 2.167

Educação 56 3.687

Meio ambiente 60 667

Nutrição 54 27.105

Saúde 41 4.455

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 2 34.786

Dicionário de Seguros 1 29.744

Inovação em mobilidade 1 5.042
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Chile

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 151 10.223 12.104

Mobilidade segura, saudável e sustentável 151 10.223 12.104

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 5 608

Chile - Escuelas Hospitalarias Salomón 1 396

Chile - Fundación Barnechea - Las Creches 1 19

Chile - Fundación Barnechea - Pleyades 1 21

Chile - María Ayuda 1 13

Chile - Nuestros Hijos - Gimnasia Recreativa 
Terapéutica

1 159

VOLUNTARIADO 94 2.965

Compartilhe Solidariedade 2

Educação 45 1354

Meio ambiente 3

Nutrição 14 815

Saúde 30 796
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Colômbia

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 4.634 253.204 17.857

Controla tu red (Controle sua Rede) 996 37.587 144

Guia: A importância de pensar em sua aposentadoria 1 17.713

A prática da educação viária 3.637 215.617

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 6 11.984

Colômbia - A la rueda rueda de pan y canela 1 476

Colômbia - Casa de la Madre y el Niño 1 601

Colômbia - Fundación Carvajal 1 10.001

Colômbia - Fundación Fana - Padrinazgo de Cinco 
Niños Abandonados (Bogotá)

1 174

Colômbia - Fundación Juan Felipe Escobar - Centro 
Médico (Cartagena)

1 481

Colômbia - Hogares Bambi. Fund. Ajuda à Infância - 
At. Integral a crianças abandonadas

1 251

VOLUNTARIADO 80 2.825

Compartilhe Solidariedade 2

Educação 29 1473

Meio ambiente 8 80

Nutrição 9 115

Saúde 32 1157
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Costa Rica

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 1.701

Costa Rica - Asociación pro ayuda a jóvenes con 
cáncer (Proyecto Daniel)

1 1.601

Costa Rica - Educación Plus 1 19

Costa Rica - Roblealto 1 81

VOLUNTARIADO 10 541

Compartilhe Solidariedade 1 75

Saúde 9 466

Equador

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 53 28.310 348

Mobilidade segura, saudável e sustentável 23 6.410

Campanha de prevenção de incêndios 30 21.900 348

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 104

Equador - Fundación Ser Feliz 1 35

Equador - Fundación Sor Domiga Bocca 1 38

Equador - Junta de Beneficencia 1 31

VOLUNTARIADO 25 1.404

Educação 8 257

Meio ambiente 2

Nutrição 2 460

Saúde 13 687
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El Salvador

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 102 9.813 6.106

Controla tu red (Controle sua rede) 38 3.207

Mobilidade segura, saudável e sustentável 63 6.606

Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no 
amanhã

1 6.106

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 1.084

El Salvador - Fund. Salvadoreña EDYTRA 1 319

El Salvador - Fundación Cinde - Atención 
Educativa Integral (Soyapango)

1 218

El Salvador - Fundación Real Madrid Esc. 
socio-desportivas

1 547

VOLUNTARIADO 10 1.303

Educação 6 1.033

Meio ambiente 3

Saúde 1 270

Guatemala

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 227 36.101 348

Campanha de prevenção de incêndios 35 25.203 348

Mobilidade segura, saudável e sustentável 192 10.898

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 2.113

Guatemala - Futuro Vivo 1 521

Guatemala - K´armel Juyup 1 91

Guatemala - Manabí 1 1.501

VOLUNTARIADO 29 3.481

Educação 5 1.521

Meio ambiente 1

Nutrição 7 962

Saúde 16 998
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Honduras

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 4 1.559

Honduras - Aldeas Infantiles SOS - Comunidad Juvenil 1 29

Honduras - Casa Alianza 1 701

Honduras - Fundación ACOES Honduras 1 658

Honduras - Sociedad Amiga de los niños. Hogar Nuevo Paraíso 1 171

México

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 5.670 192.381 1.024

Viver em Saúde 3.828 114.909

Semana Nacional da Educação Financeira 1 3.432

Oficinas FINEXIT 301 8.155

Educação Financeira e Seguros site 1

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 20 547

Campanha Educação Financeira e Seguros nas redes sociais 1

Caravana de educação viária 984 46.677 642

Campanha de prevenção de incêndios 534 18.661 382

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 15.618

México - Comunidade Mapfre - UP 1 15.257

México - Fundación CMR - Comedor de Santa María (México DF) 1 331

México - La gran familia 1 30

VOLUNTARIADO 255 6.069

Ajuda em emergências 7 0

Compartilhe Solidariedade 17 693

Educação 24 737

Meio ambiente 72 54

Nutrição 26 1.210

Saúde 109 3.375

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 21.988

Guia para sua Aposentadoria México 1 21.988
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Nicarágua

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 2 902

Nicarágua - Fundação NPH 1 329

Nicarágua - Fundación Hogar Luceros del 
Amanecer

1 573

Panamá

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 265 116.124 349

Mujeres por el Corazón (Mulheres pelo Coração) 1 90.000

Mobilidade segura, saudável e sustentável 74 3.084

Campanha de prevenção de incêndios 48 18.912 349

Parque viário 142 4.128

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 416

Panamá - Ciudad del Niño - Proyecto Educativo de 
Asistencia Regular a Clase

1 96

Panamá - Fundación Real Madrid Esc. 
socio-desportivas

1 209

Panamá - Voces Vitales 1 111

VOLUNTARIADO 26 1.180

Compartilhe Solidariedade 9 17

Educação 9 348

Meio ambiente 1

Saúde 7 815

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 0 6.604

Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no 
amanhã

1 6.604
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Paraguai

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 12 1.277 4.284

A prática da educação viária 12 1.277 4.284

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 945

Paraguai - Asoleu: Apoio escolar para crianças 
com câncer

1 141

Paraguai - Fundación Real Madrid Esc. 
socio-desportivas

1 163

Paraguai - La Salle 1 641

VOLUNTARIADO 16 2.608

Educação 3 80

Nutrição 3 140

Saúde 10 2388

Peru

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 1.138 94.843 24.479

Controla tu red (Controle sua rede) 462 23.239 11.131

Escolha viver melhor 25 27.000

Campanha de prevenção de incêndios 502 18.400

Mobilidade segura, saudável e sustentável 148 26.168 13.348

bugaMAP (business game Fundación Mapfre) 1 36

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 7 4.402

Peru - Asociación Nuevo Futuro - Acercándonos Formando 
Formadores"

1 1.356

Peru - CESAL 1 1.098

Peru - Fundación ESPRO 1 19

Peru - Fundación Jonathan 1 1.201

Peru - Fundación Real Madrid Esc. socio-desportivas 1 201

Peru - Mensajeros de la Paz 1 201

Peru - Misiones Huascarán 1 326
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Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

VOLUNTARIADO 37 1.698

Compartilhe Solidariedade 1

Educação 8 336

Meio ambiente 11 266

Nutrição 1 16

Saúde 16 1.080

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 10.993

Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no amanhã 1 10.993

República Dominicana

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 1.978 58.121

Controla tu red (Controle sua Rede) 1.787 42.081

Mobilidade segura, saudável e sustentável 191 16.040

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 3.945

República Dominicana - Entreculturas - Fé y 
Alegría

1 3.093

República Dominicana - Fundación Real Madrid 
Esc. socio-desportivas

1 400

República Dominicana - NPH - Plan Nutricional 
para Niños Huérfanos y Abandonados

1 452

VOLUNTARIADO 39 1.586

Educação 18 833

Meio ambiente 5

Nutrição 1 25

Saúde 15 728
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Uruguai

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO 105 20.763 1.200

Mobilidade segura, saudável e sustentável 90 5.911 829

Campanha de prevenção de incêndios 15 14.852 371

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 424

Uruguai - Fundación Los Rosales 1 72

Uruguai - Fundación Pérez Scremini 1 146

Uruguai-Asociación Cultural y Técnica - Una Opción 
para los Jóvenes de Casvalle

1 206

VOLUNTARIADO 62 717

Compartilhe Solidariedade 7 100

Educação 23 213

Meio ambiente 1

Nutrição 5 140

Saúde 26 264

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 7.076

Aposentadoria: hoje é um bom dia para pensar no 
amanhã

1 7.076

Venezuela

Atividades Eventos

Beneficiários

Beneficiários  
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS 3 4.233

Venezuela - Colegio San Vicente Paúl. La Guayra 1 401

Venezuela - Fundación Mª Luisa del Casar 1 3.401

Venezuela - Jesus Obrero 1 431

VOLUNTARIADO 80 4.776

Ajuda em emergências 3 260

Compartilhe Solidariedade 1

Educação 27 2124

Meio ambiente 8 60

Nutrição 11 750

Saúde 30 1582
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INFORMAÇÕES ECONÔMICAS

No exercício de 2025, as receitas da Fundación Mapfre ascenderam a 63,8 milhões de euros, o que 
representa uma diminuição de 12,4% em relação ao ano anterior. A queda anterior na receita se deve 
principalmente a uma redução do dividendo da Carteira Mapfre.

Receita

(Dados em milhões de euros)

  Real 31/12/2024   Orçamento 31/12/2025   Real 31/12/2025

Dividendos Carteira 
Mapfre

Outras receitas 
patrimoniais

Receitas de atividades 
e doações

Receitas totais

62,0

53,0 53,0

9,1
1,7

72,8

62,6 63,8

1,2 2,2
8,4 8,6

Os valores gastos na realização de atividades da Fundación e outras despesas, incluindo as 
administrativas, atingiram a quantia de 60 milhões de euros, o que representa um aumento de 20,2% 
em relação ao exercício anterior.

Atividades e despesas.

(Dados em milhões de euros)

49,9

60,1 60,0

  Real 31/12/2024   Orçamento 31/12/2025   Real 31/12/2025
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Esses valores foram destinados principalmente à Ação Social (28%), Cultura (22,1%), Escritório Técnico 
de Gerenciamento FSE+ (16,8%), Prevenção e Segurança Viária (15,3%), Promoção da Saúde (9,6), 
Seguro e Previdência Social (4,7%), Centro de Pesquisa Ageingnomics (3,0%) e Rede Ibérica (0,5%).

Aplicação dos fundos por áreas de atividade 

31/12/2025

  28%	 Ação Social

  22,1%	 Cultura

  16,8%	Escritório Técnico de Gerenciamento (FSE+)

  15,3%	 Prevenção e Segurança Viária

  9,6%	 Promoção da Saúde

  4,7%	 Seguros e Previdência Social

  3,0%	 Ageingnomics

  0,5%	 Rede ibérica

O excedente positivo do exercício 2025 ascende a 3,8 milhões de euros.

Excedente

(Dados em milhões de euros)

22,9

2,5
3,8

  Real 31/12/2024   Orçamento 31/12/2025   Real 31/12/2025
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O orçamento aprovado pelo Patronato para 2026 será destinado a atividades de Ação Social 
(28,1%), Cultura (24,0%), Escritório Técnico de Gerenciamento FSE+ (7,7%), Prevenção e Segurança 
Viária (16,5%), Promoção da Saúde (10,4%), Seguros e Previdência Social (5,9%), Centro de Pesquisa 
Ageingnomics (3,2%) e Rede Ibérica (4,2%).

Aplicação dos fundos por áreas de atividade  

Orçamento 2026

  28,1%	 Ação social

  24%	 Cultura

  7,7%	 Escritório Técnico de Gerenciamento (FSE+)

  16,5%	 Prevenção e Segurança Viária

  10,4%	Promoção da Saúde

  5,9%	 Seguros e Previdência Social

  3,2%	 Ageingnomics

  4,2%	 Rede ibérica

Em 31 de dezembro de 2025, o patrimônio da Fundación ascendia a 2.888,3 milhões de euros.

Em 2025, as despesas por linhas de ação foram em Projetos e Ajudas Sociais (41,2%), Programas 
Educacionais e de Conscientização (33,9%), Exposições (14,7%), Inovação e Promoção do Conhecimento 
(6,9%), Voluntariado (0,7%) e Prêmios (2,6%).

Despesas por tipo de atividade

31/12/2025

  41,2%	 Projetos e Ajudas Sociais

  33,9%	Programas Educacionais e de Conscientização 

  14,7%	 Exposições

  6,9%	 Inovação e Promoção do Conhecimento

  0,7%	 Voluntariado

  2,6%	 Prêmios
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Balanço patrimonial

Ativo

Milhões de euros

31/12/2024 31/12/2025

ATIVO NÃO CIRCULANTE 2.876,1 2.871,0

Imobilizado Intangível 0,3 0,4

Bens do Patrimônio Histórico 20,0 20,3

Imobilizado Material 64,0 60,7

Investimentos Imobiliários 193,2 191,0

Investimentos em empresas do grupo e associadas em longo prazo 2.597,5 2.597,5

Investimentos financeiros em longo prazo 1,1 1,1

ATIVO CORRENTE 20,5 42,3

Devedores comerciais e outras contas a receber 4,1 16,8

Investimentos financeiros em curto prazo 9,3 20,1

Provisões de curto prazo 0,2 0,2

Caixa e outros ativos líquidos equivalentes 6,9 5,2

TOTAL ATIVO 2.896,6 2.913,3

Passivo

Milhões de euros

31/12/2024 31/12/2025

PATRIMÔNIO 2.883,7 2.888,3

Dotação fundacional 2.630,5 2.630,5

Reservas e outros 224,0 247,5

Excedente do exercício 22,9 3,8

Subsídios, doações e legados recebidos 6,3 6,5

PASSIVO NÃO CORRENTE 2,8 3,3

Provisões de longo prazo 0,7 1,1

Dívidas de longo prazo 2,1 2,2

PASSIVO CORRENTE 10,1 21,7

Provisões de curto prazo 1,1 1,1

Beneficiários credores 6,2 17,6

Credores comerciais e outras contas a pagar 2,8 3,0

TOTAL PASSIVO 2.896,6 2.913,3

132Relatório anual  
2025

5



Demonstração de resultados

DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS

Milhões de euros

31/12/2024 31/12/2025

Receitas da entidade pela sua atividade. 1,7 2,2

Ajuda financeira e outros. -13,0 -19,5

Outras receitas operacionais. 8,2 7,1

Despesas com pessoal. -8,9 -9,2

Outras despesas operacionais. -23,3 -27,0

Amortização do imobilizado. -4,4 -4,3

Depreciação e resultado por alienações do imobilizado. 0,0 1,0

EXCEDENTE DA ATIVIDADE -39,7 -49,7

Receitas financeiras. 62,9 53,5

Despesas financeiras -0,3 0,0

EXCEDENTE FINANCEIRO 62,6 53,5

EXCEDENTE DO EXERCÍCIO 22,9 3,8

Liquidação orçamentária 2025

Conceitos

Milhões de euros

31/12/2025

Orçamento Real 

Rendimentos patrimoniais  61,4 61,6

Receitas de atividades e doações 1,2 2,2

Atividades e outras despesas -60,1 -60,0

Excedentes 2,5 3,8
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No passado 15 de outubro faleceu Filomeno Mira Candel, que, além de uma brilhante carreira na 
Mapfre, fez contribuições relevantes que beneficiaram a Fundación Mapfre. Descanse em paz.

Também queremos expressar nossos sinceros agradecimentos pelo trabalho realizado aos patronos 
que nos deixaram em 2025: Antonio Miguel Romero de Olano, Esteban Tejera Montalvo e Manuel 
Ventero Velasco. Obrigado pela sua dedicação. 

Queremos também expressar nosso mais sincero agradecimento a todos os museus, instituições e 
pessoas que, ao longo de 2025, nos facilitaram o empréstimo de obras de arte de sua propriedade 
ou do patrimônio que custodiam. Graças à sua generosidade, dedicação e rigor daqueles que, em 
diversas áreas da cultura, colaboraram em nossos projetos, e ao esforço, unido à exigência profissional 
com que, ano após ano, realizamos nosso trabalho, foram possíveis as conquistas aqui descritas.

Filomeno Mira Candel
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