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••• 
INFORME 

DE 
GESTIÓN 

CONSOLIDADO 

Sede de MAPFRE RE 
en el Paseo de Recoletos, 

Madrid. 

( /J a Unidad Reaseguro del SISTE­
r:Z..J MA MAPFRE, integ rada por 
MAPFRE RE y sus soc iedades fi li ales, 
ha registrado en 1996 resultados muy 
sati sfactori os, tanto en volumen de ne­
goc io como en el beneficio obtenido, 
consec uencia de la culmin ac ión de un a 
se ri e de acc iones ori entadas a su dimen­
sionamiento en un co ntex to intern a­
cional cada vez más competiti vo . 

Entre los hechos más significativos 
que han marcado su desarrollo en el pasa­
do ejercicio, cabe destacar los sigui entes : 

• Continuando co n el programa ele 
capitali zac ión ini ciado en 1995, se ha 
efectuado un a ampli ac ión ele capital por 
importe de 1.000 mill ones de pesetas, 
que ha sido desembolsada en su totali­
dad en el primer trimestre ele 1996. Este 
programa ele ampli ac iones de capital 
co ntinuará en 1997 en respuesta a las 
demandas ele so lvencia y capac idad por 
parte ele los di fe rentes mercados . 

• En el mes ele octubre, la agencia ele 
clas ificac ión internac ional Standard & 
Poor's ha otorgado a MAPFRE RE la 

clas ifi cac ión «A+», basada en su capac i­
dad para el pago de sini es tros, lo que 
ava la ante los mercados la exce lente si­
tu ac ión patrimonial y la capacidad ele 
ges ti ón de la soc iedad . 

• La constitución de la nueva soc ie­
dad MAPFRE RE ASSESSORIA LT­
DA. , en Sao Paulo, la apertura de una 
oficin a de representación de CAJA RE­
ASEGURADORA DE CH ILE en Lim a, 
y la const itución ele ITSEMAP en Bogo­
tá y en Santi ago de Chil e son buena 
mues tra de la progres iva im plan tación 
territori al que se es tá ll eva ndo a cabo. 

La creaci ón ele es tas dos últimas so­
ciedades. en es trecha co laboración con 
CAJA REASEGURADORA DE CHILE 
y REASEGURADORA 1-I EM ISFERI­
CA. corrobora que ha cul min ado con 
éx ito la int egrac ión ele ITSEMAP en la 
Unidad Reaseg uro apenas transc urri do 
un año desde su adqui sic ión. 

• Se ha ava nzado y mejo rado la co­
ordin ac ión entre las entidades que co m­
ponen la Un idad. y el aprovec ham iento 
ele las sinergias entre los servicios cen­
tra les y las oficinas de representac ión ha 
contribuido a un crec imiento sa ti sfacto­
rio de l vo lumen de negoc io. 

Para este fin se han creado a lo largo 
de l pasado ejercicio comités regionales 
ele supervisión y ele operac iones, en un 
esfuerzo para coordinar actuac iones en­
tre los di stintos centros de gesti ón ele la 
Un idad que operan en un mismo ento rno 
geográfico. 

• Otro hecho relevante ha sido la 
concrec ión y puesta en prác ti ca ele una 
política de servicios muy amplia y prag­
máti ca, que inclu ye también la reali za­
ción de cursos de reaseguro. 

Es destacable en éste área la ed ición 
de la Publicación TRÉBOL, que es tá di­
ri gida a cli entes , in stituciones, aso­
ciac iones y organi smos aseguradores, y 
que const itu ye un in strumento de difu­
sión de temas ele ac tualid ad en el mun do 
del reaseguro en el que contribu yen, me­
diante la publicación de artícul os, los 
profes ionales ele las entidades que com­
ponen la U nielad , así como los ele otras 
empresas del SISTEMA MAPFRE. 

• Es signifi cativo el avance informá­
ti co que ha pos ibilitado la conex ión de 
MAPFRE RE a bases ele elatos ex ternas, 
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• 
así como el diseño de aplicac iones para 
el mejor control del negocio y sus resul ­
tados. En este sentido, la Sociedad ya 
está preparada para recibir mediante co­
rreo electrónico informaciones que al­
canzan el ámbito técnico y contable. 

• EL MERCADO DE 
REASEGURO EN 1996 

El mercado internacional de reasegu­
ro ha conocido en los últimos doce me­
ses movimientos de concentración de 
gran envergadura. Los sujetos principa­
les de dichos movimientos son reasegu­
radores, corredores de reaseguro y tam­
bién compañías de seguros y agencias 
de seguros. Puede decirse que el movi­
miento de concentración afecta a la in­
dustri a del seguro en su tota lidad. 

Todo ello está ll evando a una cierta 
polaridad del negocio entre reasegura­
dores de gran tamaño y vocación global, 
por una parte, y reaseguradores de di­
mensión inferior pero de ámbito igual­
mente global aunque con una fuerte pre­
sencia en ciertos mercados o sectores. 

Entre los grandes corredores de rea­
seguro también se han producido movi­
mientos de concentración, que podrían 
tener su origen en una progresiva dismj­
nución del volumen de primas a inter­
mediar y en la consiguiente necesidad 
de efectuar economías de escala para re­
ducir costes de gestión . 

Otro factor destacable en el contexto 
internacional es la mayor competencia 
de las operaciones de reaseguro, debida 
al también más competitivo mercado 
primario. El endurecimiento del merca­
do se traduce en dos fenómenos: menor 
volumen de primas ced idas al reaseguro, 
y resultado técnico de las cesiones más 
aj ustado. Asimismo, la mayor fortaleza 
financiera de los aseguradore propicia 
ni veles má altos de retención . 

A lo largo de la pasada campaña de 
renovac ión se ha detectado que la com­
petencia se ha centrado más en los pre­
cios de los contratos no proporcionales 
que en los términos de las operaciones 
de reaseguro. 

Hay que seña lar como otro factor de 
atención la creciente di versifi cación de 
actividades entre las grandes institucio-

nes financieras a nivel mundial , que es­
tá provocando que cada vez sea menos 
clara la línea de separación entre la acti­
vidad reaseguradora y la estrictamente 
financiera. 

Los avances de la tecnología en la in­
formació n, con la creciente facilidad pa­
ra las comunicaciones, están abriendo 
nuevas posibilidades en la relación entre 
aseguradores y reaseguradores, permi­
tiendo que la oferta de servicios infor­
matizados alcance a otros ámbitos dis­
tintos a los puramente aseguradores y 
reaseguradores. 

• PRINCIPALES 
MAGNITUDES 

En este contexto, en 1996 MAPFRE 
RE y sus entidades fi liales ha contabili­
zado primas por importe de 72.069 mi­
llones de pesetas, cifra que supera en 3 
por 100 a la del ejercicio precedente. Es 
oportuno indicar que la cifra del ejer­
cicio precedente incluía el negocio de 
MAPFRE ASISTENCIA, que no se 
computa en este ejercicio al haber deja­
do dicha sociedad de ser filial de MAP­
FRE RE en 1996. Exclu ido dicho nego­
cio, el incremento de las primas ha sido 
del 20 por cien. Las primas retenidas se 
han elevado a 51.034 millones de pese­
tas , lo que representa el 71 por 100 de 
las contabilizadas. 

Los gastos de ges tión han supuesto 
3.848 millones de pesetas (5,3 por 100 
de las primas), porcentaje inferior en 
más de dos puntos al del ejercicio ante­
rior. La reducción se debe fundamen­
talmente a la exclusión de las operacio­
nes de MAPFRE ASISTENCIA que, por 
sus características, aportaban un coste 
superior tal y como se hi zo mención en 
ejercicios anteriores. 

El resultado neto de explotación arro­
ja un déficit de 2.595 millones de pese­
tas, equivalente al 3,6 por 100 de las pri­
mas, y refleja un cierto deterioro en los 
resultados de la suscripción, consecuen­
cia de un entorno más competitivo. 

Los ingresos financieros netos han 
ascendido a 6.307 millones de pesetas, 
con incremento del 38 por 100 respecto 
al ejercicio precedente. Esta cifra, una 
vez absorbido el déficit técnico y los re­
sultados excepc ionales, arroja un bene-

• ficio consolidado, antes de impuestos y 
socios minoritarios, de 3.995 millones 
de pesetas. Aunque la cifra es inferior a 
la del ejercicio anterior (4.234 millo­
nes), conviene indicar que, exc luyendo a 
MAPFRE ASISTENCIA, a efectos com­
parativos, el resultado de 1995 fue de 
3.289 millones. El resultado después de 
impuestos e intereses minoritarios se 
eleva a 2.740 millones de pesetas. 

Las provisiones técnicas netas ascien­
den a 65 .348 millones de pesetas, con 
incremento del 20 por 100 respecto al 
ejercicio anterior, y suponen el 128 por 
100 de las primas retenidas. 

Las inversiones totalizan 97.400 mi­
llones de pesetas, frente a 79.067 millo­
nes del ejercicio precedente. Dicha cifra 
comprende 10.878 millones en inversio­
nes materiales, 84.461 millones en in ver­
siones financieras y 1.661 millones en 
in versiones en empresas filial es. La teso­
rería y otros activos líquidos alcanzan la 
cifra de 3.801 millones de pesetas, y los 
activos totales consolidados asc ienden a 
130.573 millones de pesetas. 

• HECHOS POSTERIORES Y 
EVOLUCIÓN PREVISIBLE 

• Con fecha veinte de febrero de 
1997 los accionistas de MAPFRE RE, 
reunidos en Junta General Universal, 
acordaron ampliar el capital social en la 
cantidad de 1.000 millones de pesetas. 
El desembol so correspondiente a dicha 
ampliación se llevará a cabo en su tota­
lidad antes de finalizar el mes de junio 
de 1997. 

• Con fecha doce de febrero de 1997 
la Comi sión Directiva de la ociedad 
aprobó la suscripción del 25 por 100 del 
capita l social de MAPFRE INTERNA­
CIONAL VIDA, S. A. , entidad de nueva 
constitución, lo que supone una in ver­
sión de 500 millones de pesetas. El ob­
jetivo de es ta nueva entidad e el de a­
n·oll o de operaciones de seguro de vida 
y pensione en el ámbito internacional. 

• Se ha incrementado la participa­
ción accionarial en las fili ales C.I.A.R. y 
REASEGURADORA HEMISFÉRICA. 
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••• 
PROPUESTAS DE 

ACUERDO 
• A. RESULTADOS 

La propuesta de distribución de bene­
ficio neto di sponib le es la siguiente: 

BASES DEL REPARTO 
• Resultado del 

Importe en 
pesetas 

eJerCIC IO .. ............ . 1 .716.566 .39 1 
• Res ultado 

de ejerc icios 
anteriores 
pendientes 
de ap licación.. ...... 729.030.186 

TOTAL .... .... .. 2.445.596.577 

DISTRIBUCIÓN 
• Reserva legal....... 171.656 .639 
• Dividendo ...... .. .... 1.300.000.000 
• Donación a la 

Fundac ión 
MAPFRE 
Estudios............... 55.000.000 

• Remanente.......... . 918.939 .938 

TOTAL .......... 2.445.596.577 

Dicha propuesta implica el pago de un 
di videndo de 100 pesetas bru tas a las ac­
ciones J a 13.000.000, parte del cual -46 
pesetas por acción- fue anticipado du­
rante el ejerci cio por acuerdo del Conse­
jo de Administración de la sociedad. 
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• B. REELECCIONES EN EL 
CONSEJO DE . 
ADMINISTRACION 

Se so mete a la Junta la aprobac ión de 
reelecc ión de los sigui entes miembros 
del Consejo de Adm ini stración cuyos 
cargos vencen próximamente: 

D. Angel Alonso Batres 
D. Ricardo Blanco Martínez 
D. Francisco Bravo García 
D. Andrés Jiménez Herradón 
D. Juan Palop Cardona 

• C. OTRAS PROPUESTAS 
• Aprobac ión de las Cuentas Anuales 

y de los informes correspondi entes al 
ejercicio 1996. 

• Aprobac ión de la gestión del Con­
sejo de Adm inistración durante el ejer­
cicio 1996. 

• Realizac ión de una donación de 
55.000.000 de pesetas a la FUNDA­
CIÓN MAPFRE ESTUDIOS. 

• Delegación de facu ltades para la 
interpretaci ón y ejecución de los ante­
riOI·es acuerdos. 

• Agradecim iento a qu ienes partici­
pan en la gest ión soc ial por su leal cola­
boración en este ejerc icio. 

. .............. ""l 

····· ·· ··········· ·· ········· ..... J 



•• 
1 N FORMACIÓN 
ECONÓMICA Y 

ESTADÍSTICA (*) 

• l. PRIMAS CONTABILIZADAS 

Entidad 

MAPFRE RE .................. .... . ..... ........... ... . 
CORPORACIÓN MAPFRE ............................ . 
CAJA REASEG URADOR A DE CHILE ... ... ..... ... ... . 
CIAR ................................................... ......... ... . 
REASEGURADORA HEM ISFÉRICA ................. . 
MAPLUX RE.................................. . .. ... ... ..... .. . . 
MAPFRE AS ISTENCIA. ........ ....... . . . .. . . .. . ...... . . 

Primas 

1996 1995 

49.535 
4.127 

15 .196 
13.895 
4. 311 

897 

41 .485 
4.446 

14.492 
13. 175 
3.720 

660 
9.984 

TOTAL.... ............................................ ....................................... 87.961 87.962 

• 11. INFORMACIÓN ECONÓMICA Y TÉCNICA 

Coneeptos 

Fondos propios 

• Capital susc ri to y desembol sado 
• Reservas 
• Di videndo a cuenta 
• Resul tado del ejercicio después de 

impuestos y soc ios externos 
• TOTAL 

Datos financieros 

• Inversiones materiales 
• In versiones financieras 
• Inversiones en empresas de l Grupo 
• Tesorería 
• Total ac tivo 

i\ 1 iliones de ptas. 

1996 1995 

13.000 12 .000 
10.729 7.125 

(600) (300) 

2.747 2.591 
25.876 21.416 

1 0.878 1 0.507 
84.861 66.890 

1.661 1.670 
3.926 6.696 

136.798 119.418 

COMPOSICIÓN DE LA CARTERA 
A 31·XII·96 POR ENTIDADES 

R. HEMISFÉRICA (4,9%) MAPLUX (1 %) 

CORMAP (4,7%) MAPFRE RE (56,3%) 

COMPOSICIÓN DE LA CARTERA 
A 31·XII·96 POR ÁREAS GEOGRÁFICAS 

LATINOAMÉRICA (45%) 
EUROPA/MEDITERRÁNEO 

Datos técnicos 

• Pri mas contabi li zadas 
• Primas reten idas 
• Prov isiones técn icas netas 

Otros datos 

• Ingresos financieros netos 
• Resultados del ejercicio antes de 

impuestos y soc ios externos 

76.196 
53.878 
66.605 

6.316 

4.002 

(27%) 

7 4.433 
54.529 
55.494 

4.582 

4.211 ESPAÑA (24%) 
RESTO (1 %) 

EXT. ORIENTE (3%) 

! ) E"w inrmmacHHL qtH.: IH\ lorma p:1rh· tk·l lnfonnc de (iL·.,Iit .lll n1 dL' la' Cucn\ ;,., :\nuak .... 1w.:lu~L·. a"l1111\llln. la" edra' L'OJTc,pnndiL'rHc..., :1 la <IL' -

- li\itbd n.::t'L'~llr;¡dora dm.:cla <k C'orpor;ICIOil .\ \APFRI :. 
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• 
• 111. INFORMACIÓN DE 

ENTIDADES FILIALES 

Caja Reaseguradora de Chile 

En el ejercicio 
de 1996 el re­
sultado antes 
de impuestos y 

CAJA 
REASEGURADORA 
DE CHILE 

min or itari os 
de CAJA REASEGURADORA DE CHI-
LE ha sido de 877 millones de pesetas. 

Las primas contabilizadas ascendie­
ron a 15 .196 millones de pesetas, lo que 
supone un incremento del 4,9 por 100 
respecto a las contabilizadas en el ejer­
cicio anterior. 

Las primas retenidas se elevan a 
8.649 mi llones de pesetas , y representan 
el 57 por 100 de las primas brutas, man­
teniéndose en un ni vel similar al del 
ejercicio precedente. 

Las provisiones técnicas netas ascien­
den a 21.146 millones de pesetas, y au­
mentan un 15 por 100 respecto a las del 
ejercicio anterior. 

Los fo ndos propios se elevan a 
11.289 millones de pesetas, y se han in­
crementado el 17 por 100 con respecto 
al ejercicio precedente. 

La Caja ha continu ado con su política 
de expansión de sus operaciones inter­
nacionales desde su base en Santi ago de 
Chil e. A la oficina de Buenos Aires se ha 
unido este año la de Lima, que fue inau­
gurada en mayo de 1996, y desde las que 
opera, además , en los mercados de Boli­
via, Paraguay y Uruguay. 

Su estrategia de desarrollo comercial 
continúa siendo la proximidad a sus 
clientes y la completa prestación de ser­
vicios de reaseguro, para lo que cuenta 
con ITSEMAP CHILE, creada en 1996, 
que se agrega a ITSEMAP AUSTRAL 
en Buenos Aires y mediante las cuales 
canaliza sus servicios a todos los países 
en que opera. 

Su política de reservas e inversiones 
só li das y solventes constituye una ade­
cuada garantía para sus el ientes. 

En colaborac ión con MAPFRE ASIS­
TENCIA, con tinúa desarrollando con 
éx ito el reaseguro de asi tencia en viaje 
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en Argentina, Chil e y Perú, introducien­
do nuevos productos de amplia acepta­
ción en los referidos mercados . 

Fondos propi os ............. . 
Primas contabilizadas ... . 
Primas retenidas ... ........ . 
Prov isiones técnicas 

netas .. ... ............. ....... . 
Resultado antes de 

impuestos 

1996 

11 .289 
15 .196 
8.649 

21 .146 

y minoritarios..... .. ... .. 877 

Datos en mi llones de pesetas. 

Compagnie lnternationale 
d' Assurances et de Reassurances 
(C.I.A.R) 

El resultado de esta 
sociedad en 1996, 
antes de impuestos, 
asciende a 712 mi­
ll ones de pesetas de 
benefi cio, cifra que 
supone un incremen­
to del 61 por 100 so­
bre el res ul tado del 

C 1 A R ejercicio precedente. 

.~ssoc t EE HLII'I"HE (ES PAGNE) Las primas contabili-
zadas en el ejercicio 

ascienden a 13.895 millones de pesetas, 
y suponen un incremento del S por 100 
en relación con el ejercicio anterior. Las 
primas retenidas se han incrementado 
con respecto al ejercicio precedente, y 
representan el 42 por 100 de las primas 
suscritas. 

Las provisiones técnicas han registra­
do un significativo aumento y represen­
tan el 127 por 100 de las primas reteni­
das. 

Los fondos propios han sido incre­
mentados satisfactoriamente y se elevan 
a 6.054 millones de pesetas. 

C.I.A.R. opera como reaseguradora 
profesional en el mercado europeo en 
reaseguro de tratados y facultativo. En 
1996 ha incorporado a tres nuevos aso­
ciados a las operaciones del «Systeme 
C.I.A.R.», que se confirma como un efi­
caz instrumento de reaseguro de servicio 
muy apreciado, y que reúne junto a 
MAPFRE a un selecto número de enti-

• 
dades aseguradoras de prestigio en dis­
tintos países. C. I. A. R. tiene oficin as en 
Milán, Londres y Atenas y participa jun­
to con MAPFRE RE en todos los pro­
yectos de desarrollo de la Unidad Rea­
seguro en Europa. 

Fondos propios ........ ..... . 
Primas contabilizadas .. . . 
Primas retenidas .. ........ . . 
Provisiones técnicas 

netas ..... ..... .... ...... .... . . 
Resultado antes de 

impuestos 

1996 

6.054 
13 .895 
5.836 

7.418 

y minoritari os.. ... ..... .. 712 

Datos en mil lones de pesetas. 

Reaseguradora Hemisférica 

Esta entidad ha incrementado 
en 1996 su negocio hasta alcan­
zar un volumen de primas con­
tabilizadas de 4.3 11 millones de 
pesetas, lo que ha supuesto un 

REASEiiURADORA 
HEmiSFERI[A S.A. 

aumento del 16 por 100 sobre el 
ejercicio anterior. Las primas 
retenidas han aumentado y se si­
túan en el 59 por 100 de las sus­
critas, lo que supone 2.542 mi-
llones de pesetas. 

El beneficio del ejercicio, antes de 
impuestos, asciende a 462 millones de 
pesetas , cifra que supera sensiblemente 
el resultado del ejercicio anterior. 

Las provisiones técnicas ascienden a 
2.270 millones de pesetas y se han in­
crementado un 46 por 100, representan­
do el 89 por 100 de las primas retenidas. 

Los fo ndos propios han sido igual­
mente reforzados y se elevan a 1.700 
millones de pesetas. 

En 1996 se constituyó la sociedad IT­
SEMAP COLOMBIA, que ha entrado 
en funcionamiento con la realización de 
seminarios y actividades de inspección, 
que han sido acogidos de fo rma sati sfac­
to ri a por los mercados colombiano y 
ecuatoriano. Las operaciones de la com­
pañía en estos mercados siguen incre­
mentándose, habiendo alcanzado un vo­
lumen de negoc io aceptable y un 
resul tado de la suscripción positi vo. 

La sociedad mantiene, en colabora­
ción con MAPFRE ASISTENCIA, su li­
derazgo en el reaseguro de as istencia en 
viaje, que constituye un servicio muy 
apreciado por sus clientes aseguradores. 

Al finalizar el ejercicio, D. Fernando 
Restrepo Ricaurte, Presidente de la so­
ciedad durante 15 años, decidió abando­
nar su vincul ación con la sociedad por 
razones personales , tras un a brill ante 
ges tión al frente de la mi sma. Se deja 
aquí constancia del reconocimiento a su 
leal y eficaz colaboración durante todo 
este tiempo. 

El día 9 de enero de 1997 se produjo 
el inesperado fa llecimiento de D. Mari­
no A. Zuluaga López, Vicepresidente 
Técnico Comercial de la sociedad . Por 
sus cuali dades humanas y profe ionale 
ha dejado un vacío imborrable entre u 
compañeros de la entidad y tam bi én en 
el resto de las entidades que componen 
la Unidad Reaseguro. 

Fondos propios .. ....... ... . . 
Primas contabilizadas ... . 
Primas retenidas ........... . 
Provisiones técnicas 

netas .. ....... ..... ..... ...... . 
Resultado antes de 

impuestos 

1996 

1.700 
4.311 
2.542 

2.270 

y minoritarios. ...... ... .. 462 

Datos en mi llones de pesetas. 

MAPLUX RE 

Esta entidad ha mantenido su línea de 
actuación de ejercicios anteriores, sir­
viendo de apoyo al desarrollo de las 
operaciones de reaseguro de la Unidad. 

1996 

Fondos propios ............ .. 1.047 
Primas contabilizadas.... 897 
Primas retenidas. ... ...... .. 896 
Provisiones técni cas 

netas ......................... . 
Resul tado antes de 

impuestos 

3.263 

y minori tari os... .... .... . 24 

Datos en millones de pesetas. 
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ITSEMAP, Servicios Tecnológicos 
1\IAPFRE 

ITSEMAP 

1996 ha sid o el primer 
año ele integración ele la 
sociedad ITS EMA P. SER­
VICIOS TECNOLOGI ­
COS MAPFRE y sus fi lia­
les en el ex tranj ero. en la 
Un id a el Reaseg uro, tras 
habe r sido adquirida por 
MAPFRE RE a fin ales ele 
1995. 

SERVICIOS TECNOLOGICOS MAPFRE 

A lo largo el e este ejercicio ha culmi­
nado el proceso de integrac ión entre am­
bos equipos profes ionales de manera 
muy sati sfactoria. 

Las ac ti vidades clesarrollaclas por es ta 
soc iedad. que se enmarca n en el ámbito 
de la pres tación de servicios ele seguri­
dad e ingeni ería, han logrado un os in­
gresos de ex pl otac ión en Es paña por im­
porte de 240 mil lones de pesetas. 

14 

La soc iedad opera mediante i m plan­
taciones territorial es en España, y a tra­
vés ele sus fili ales en Arge ntina , Brasil , 
Méx ico, Portuga l, Venezuela, y cl es cle 
1996 en Chil e y Co lombi a. Cuenta entre 
sus clientes con compa ñías el e seguros, 
empresas industri ales e in stitutos ele se­
guri dad ele di versa procedencia . 

MAPFRE RE y sus soc ieclacles fili a­
les, han ce ntrali zado en ITSEMA P la 
pres tac ión ele gran parte ele los se rvicios 
a sus cli entes, en espec ial, la ges ti ón ele 
los cursos ele formación y semin ari os 
que ofrece a sus ceclentes, as í como la 
elaborac ión, junto co n los equipos espe­
ciali zados de MAPFRE RE. de proyec­
tos ele desarroll o ele alto contenido tec­
nológico . 

La entid ad cuent a t<uubi én con unos 
productos in fo rm áti cos muy aprec iados 
por sus cli entes. 

. l 
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• BALANCE DE SITUACIÓN CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1995 

ACTIVO 

l. ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS .......... .. .... . 

11. INMOVILIZADO ... 
Gastos de establecimiento y otros amortizables .. 

Gastos de constitución. de primer establecimiento y de pues ta en marcha .. 
Gastos de operaciones fi nancieras di ve rsas y otros amort izables .. 

Inmaterial .. . .. ....... .................................. . . ....... .. .................. . .... .. .. .... .. ... .. 
Ap li caciones inform áticas ................. .. 
Derechos sobre bienes en leasing 
Otros inmov il izados inmateria les 
Amorti zaciones acum uladas (a deducir ) 

Material .. 
Equ ipo infonmítico. mobi li ario e instalac iones y elementos de transpone 
Otro inmovili zado material .. .. .. ............................ .. .. 
Amorti zac iones acumu ladas (a deducir) .......... .... ................... .. ... .. 

111. INV ERSIONES 
Materiales ..... 

Terrenos y construcc iones 
Otras in ve rsiones materi ales .. 
Prov isiones por deprec iac ión de terrenos y construcc iones 
Anti cipo> e inmov ilizaciones en curso .... .. ................................ .. . .. 
Amort izac iones ac umu ladas (a deducir) .. .. ........... .. ... .. ...... .. .... . .. ...... .. .. .. .. .. 

Financieras ... ............. . ......... .. ..... ............... ... . .. .. .... ... .. .. 
Acciones y otras parti cipac iones ... .. ... .... .. .. 
Títulos de renta fija ........ .. .... .. .. ... .... .... ... . 
Prés tamos hipotecari os .. .... ........................................ .. .... .. 
Depósilos en bancos y otros estab lecim ienws de crédito 
Otras in versiones fin ancieras ........ ................. ...... .............. ... .. 
Prés tamos no hi potecarios y anti cipos sobre pólizas. 
Depósitos constitui dos por reaseg uro aceptado ............ .. .. . .. ........ .. .. .. 
Provisiones (a deducir) ............ .... .. ... .. .... .... .... .. ...... .... .......... ..... ..... .... ... ..... . 

In versiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas 
y acciones propias .............. .. .. ............ .. ............ . .... ........ .. ........... .. 

Acc iones y participac iones en: 
• Empresas pues tas en equi va lenc ia. 
• Empresas asoc iadas y part icipadas 
• Créditos a empresas del Grupo 

Prov isiones (a deducir) ...... . 
Desembolsos pendientes ... ... ... .... .... ..... .. ..... .. ...... ...... . 

IV. FONDO DE COMERCIO DE C0 1 SOLIDACIÓN 
De sociedades consolidadas por integración global 
De sociedades puestas en equi valencia .. .. ...... .. ...... . .... ...... .. ...... .. ..... .. 

V. PRO VISIONES TÉCN ICAS DEL REASEGURO CEDIDO Y 
RETROCE DIDO . . ..... .. . .... .. ... .. 
Provisiones técnicas para r iesgos en curso 
Provisiones matemáticas (Vida ) .. 
Provisiones técnicas para prestaciones 
Otras provisiones técnicas .... .. .. .... ..... .. .. 

VI. CRÉDITOS ... ....... .. ... ... .... .... .. ... .. .. .. ..... ... .... ... .. ..... . .. 
Entidad es y Pools de Seguros y Reaseguros 

Reaseg uradoras .... .... .. ..... ..... .. .... ...... ... ...... ..... .......... .... .. .. 
Ceden tes.. .. ............... .. 

Provisiones (a deducir) .. .. ...... .. ...... .. ...... .. ........ .. 
Créditos contra asegurados ............................ .. .... .. 

Reci bos de primas pend ientes (de cobro) 
Prov isión para primas pendienles (a deducir) .. .. .. .... ... .. .. .. 

Créditos fi scales, sociales y otros .... . .................. .. 
Provisiones (a deducir) .......... .. ...... .. ................ .. .... .... .. .. 

\"11. CUENTAS DE AJ USTE POR PERIODIFI CAC IÓN 
Gastos anticipados e intereses pagados por anticipado 
Otras cuentas de periodiflcación . .. ...... ............ .. .. .. .. .. .. 

VIII. EFECTI VO EN BANCOS Y OTROS ESTABL EC IMIENTOS 
DE CRÉDITO, EN CA JA Y EN CHEQUES ..... .. .......... ...... . . . 

1996 

14 
349 

187 
15 

1 
1134) 

1.022 

1535) 

12.5 16 
34 

1963) 

1709) 

2.447 
48.784 

3 
12.259 
9. 483 

16 
12.618 

1749) 

1.2 85 
3 

374 
111 

87 
20 

6.079 
58 

11 .892 
339 

785 
6.470 

919 
363 

69 

487 

97.400 
10.878 

84.861 

1.661 

107 

18.368 

9.579 
7.255 

1248) 

2.586 
114) 

399 
350 

49 

3.801 

1995 

22 
214 

262 
15 

1 
1165) 

1.479 
3 

1667) 

11. 81 5 
30 

1800) 
17 

1555) 

2. 471 
36.802 

5 
10.598 
6.554 

112 
11.030 

1682) 

1.045 
500 
379 

1252) 
12) 

107 
21 

5.596 
41 

10.748 
41 

1.288 
6.616 

65 
13) 

1.164 
236 

11 3 

815 

79.067 
10.507 

66.890 

1.670 

128 

16.426 

9.028 
7.904 

1201 ) 
62 

1.286 
123) 

404 
297 
107 

6.571 

TOTAL ACTIVO ............................................. ...................................................... 130.573 112.788 

Dalo' en mi llones de pcsc1as. 

16 

PASIVO 

L CA PITALES PROPI OS 

Ca pital suscrito .................... .. 

Primas de cmisi!Ín . 

Otras rese rvas de la sociedad dominante 
Reservas lega les .. 
Ot ras reservas.. .... .. .... .. .. .. ....... .. 
Resultados de ejerc icios anteriores pendi entes de aplicac ión .... . 

Minusvalías en valores negociables de renta fij a .... . ..................... .. 

Rese rvas en sociedades consolidadas por intcgraci!Ín global 

Reservas en sociedades puestas en equi valencia .. 

Diferencias de conversión .. 
De soc iedades consolidadas por in tegrac ión global . 

Pérdidas y ganan cias atr ibuibles a la sociedad dominant e: 
Pérdidas y ganancias conso li dadas .. 
Pérdidas y ganancias atribuidas a soc ios ex ternos 

Dividendo a cuenta entregado en el ejercicio ... 

11. SOCIOS EXTE RNOS ... 

III. INGRESOS A DISTRIB UIR EN VA RI OS EJERCI CIOS 

Diferencias positi vas en moneda ex tranj era .. 

IV. PROV ISIONES TÉCNICAS .. 

Provisiones técnicas para r iesgos en curso 
Seg uro direc to .. 
Reaseguro aceptado .. 

Provisiones matemáticas (Vida ) .. 
Reaseguro aceptado .. . 

Provisiones téc nicas para pres tac iones 
Seguro di rec to.. .. ........................... .. 
R.::aseg uro aceptado .. .... .. ...... .. . 

Otras provisiones técni cas 
Reaseguro aceptado ........ .. .................. . 

V. PROV ISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS 

Para pensiones y obligaciones similares .. 
Para responsabilidades . 

VI. DEPÓSITOS RECIBIDOS POR REASEG URO CED IDO Y 
RETROCED IDO ... 

VII. DE UDAS .. 

Deudas a es tableci mient os de créd ito .. 

Entidades y pools de seguros y reaseguros 
Reaseguradoras .. 
Ceden tes .. 

Deudas con empresas del Grupo 

Cuentas fi scales, sociales y otras .. 

VIII. CU ENTAS DE AJ USTE POR PERIOD IFICAC IÓN 

1996 

51 4 
1.473 

729 

2.55 1 

3.089 
1349) 

374 
26.248 

13.868 

3.804 
35.057 

4.365 

2.890 
3.450 

25 .869 

13.000 

5 

2.716 

13) 

5.456 

4 

2.551 

2.740 

1600) 

3.956 

438 

83.716 

26.622 

13.868 

38.861 

4.365 

311 

108 
203 

6.241 

10.031 

2.597 

6.340 

208 

886 

11 

1995 

404 
695 
597 

1.647 

3.098 
1484) 

691 
22.556 

11 .873 

770 
31.709 

3.033 

1.940 
3.349 

. . 1 

21.395 

12.000 

5 

1.696 

1254) 

3.985 

2 

1.647 

2.61 4 

1300) 

4.322 

21 

70.632 

23 .247 

11 .873 

32.479 

3.033 

318 

153 
165 

5.924 

10.148 

2.248 

5.289 

72 

2.539 

28 

TOTAL PASIVO ................................................................................................... 130.573 112.788 

Datos en millones de pcselas. 

. .... ... ...... . ............... ...... ............. .... .. .. ... 1 

117 



r 
• CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DEL EJERCICIO TERMINADO 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1994 
REASE<;t ll{() 

SECL'IW RL\SEC CRO CEDIDO\' 
DEBE DIRECTO .\ CEI'T\DO RETROCEDIDO '\ETO 

I. GASTOS TÉCNICOS 

Gastos técnicos, no vida 
Pres tac iones y gastos pagados 
Variación en provi siones técnicas para pres taci ones: 

Provisiones al cierre del ejercicio .. . .. .................... . 
Prov isiones al comienzo de l ejercicio (a deduci r). 

Vari ac ión en otras provisiones téc ni cas: 
Prov isiones al cierre del ejercicio ................................ . 
Prov isiones al comienzo del ejercicio (a deduci r) 

Gastos técnicos, vida 
Pres taciones y gastos pagad os .. 
Vari ación en prov isiones técnicas para prestac iones: 

Prov isiones al cienTe del ejercicio .... .. .. .. ...................... .. 
Prov isiones al comienzo del ejercicio (a deducir) 

Vari ac ión en prov isiones matemáti cas: 
Prov isiones al cierre del ejercicio ........................... .. 
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir). 

TOTAL GASTOS TÉCNICOS VIDA Y NO VIDA 

11. COM ISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACIÓN 

Comisiones y participaciones: 
Comisiones no vida. del ejercicio 
Co mi siones vida. del ejercicio .. 

Otros gastos de explotación 
Sueldos y sa lari os ............ . .. .. .. ....... .. ... .. .. ... ... .. .. 
Cargas soc iales.. ...... .. 
Dotaciones del ejercicio para amort izaciones .. ............ .. 
Dotaciones a las prov isiones .. .. ............ .... . 
Gastos de exp lotac ión va ri os .. .... .. .... .. .... .. .. . 

1.095 

3.804 
(750) 

4.149 

125 

TOTAL COM ISIONES Y OTROS GASTOS DE EX PLOTAC IÓ N 

111. GASTOS FINA ClEROS 

31.6 14 

34.974 
(30.772) 

4.365 
(3.033) 

450 

83 
(55) 

13.868 
(11 .873) 

39.621 

17. 178 
150 

Gastos de in versiones materiales (incluidas amortizaciones) ......... .. ............ . ............. .. 
Gastos de in versiones financieras .. .. .. .. .. .. .... .. ...... .... .... . 
Gastos de in versiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas ........ ......... . .. 
Gastos financieros va rios... .. . .................................................................... .. ............... . 
Dotación del ejercicio para provisiones .. .. ........ .. .. .... .. 
Pérdidas por di fe rencias de cambio de divisas 
Pérdidas en realización de in versiones materiales 
Pérdidas en rea li zación de in versiones fin ancieras .. .. . .. .... ...... .. .. 
Pa rticipación en pérdidas de sociedades puestas en equi valencia 
Amortización del fondo de comercio de consolidación ............ . .. 
Corrección monetaria resultado negati vo . 

TOTAL GASTOS FINA NCIEROS 

IV. PÉRDIDAS EXCEPCIONALES .. ... 

Y. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS ....... ....... . 

VI. RESULTADO ATRIBUIDO A SOCIOS EXTERNOS (Beneficio) ..... .. ..... ... . . 

(8.3 10) 

(11 .889) 
10.750 

(339) 
41 

(156) 

(3) 
1 

(58) 
41 

(9.922) 

(5.162) 
(29) 

VII. RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJ ERCICIO AT RIB UIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE 
(Benefici o).... . . .. ..... .... .. ..... .... . .......................... ........ ............... .. .. .. ... .... ....... .. .. . 

-. ~ 1 ~. 

24.399 

26.889 
(20.772) 

4.026 
(2.992) 

294 

80 
(54) 

13.8 10 
(11.832) 

33.848 

12.141 
121 

1.465 
346 
192 
148 

2.019 

4.170 

443 
249 

424 
959 

2.037 

54 
60 
22 

273 

4.521 

13 

906 

349 

2.740 

t\ ETO DEL 
EJERCICIO 
.\:\TERIOR 

28.389 

21.677 
(1 9.061) 

2.992 
(2.009) 

1.718 

54 
(48) 

11 .832 
(10.773) 

34.771 

10.445 
95 

2.560 
493 
288 
129 

3.314 

17.324 

393 
54 
50 

452 
1.321 
1.483 

4 

81 
202 

4.040 

72 

1.136 

484 

2.614 

, ·TOTAL DEBE ............. ........................................................................ .. ...................................... .. ............ .-.......... 58.809 60.441 

Dato> en mill ones ele pesetas. 

!.. ... ........................... . 
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RE.\SECUW 
SECL RO REASECL RO CEDIDO \ 

HABER DIR ECTO .\ CEPTADO RETROCE DIDO \ETO 

l. PRIM AS Y RECA RGOS 

Primas adq uiridas, no vida 
Primas y recargos netos de anu lac iones .. 
Vari ac ión en provisiones téc ni cas para riesgos en curso: 

Provisiones al comienzo del ejercicio .. 
Prov isiones al cierre del ejercicio (a deducir) 

Va ri ac ión en prov isiones para prim as pendi entes: 
Provisio nes al comienzo del ejerci cio ....................... .. .. 
Prov isiones al cierre de l ejercicio (a deducir) 

Primas adquiridas, vida 
Primas y recargos netos de an ul aciones .. ............ .... ........ .. . 

TOTAL PRI MAS ADQ UIRIDAS VIDA Y NO VIDA 

11 . OTROS ING RESOS DE EXPLOTAC IÓN 

Provisiones aplicadas a su fin alidad . ............... .. .. .. ..... . 
Ingresos acceso ri os a la explotación .... .... .... .. .... .......... ...... .. .. 

TOTAL OTROS ING RESOS DE EXPLOTAC IÓN 

111. ING RESOS FINANCIE ROS 

1.103 

537 
(374) 

1.266 

Ingresos de in vers iones materiales ............................................................ .. 

69 .012 

21.978 
(26 .248) 

1.954 

66.696 

Ingresos de inversiones fin ancieras .. .. .... ....... .. ............ .. ........ ..................... ........ .. 
Ingresos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas 
Ingresos financieros varios .... .... .. .... .. ............................ .. ........ ... ...................... .. . .. 
Provisiones apl icadas a su fin alidad ....................... .. 
Beneficios por diferencias de cambio en divisas 
Beneficios en realización de inversiones materiales 
Beneficios en realización de in versiones financieras. .. ................ .. 
Participación en beneficios de sociedades puestas en equ ivalencia... 
Co rrección monetaria resultado positivo .. .................................... .... ... .. 

TOTAL ING RESOS FINANCIEROS .. 

IV. BENEFICIOS EXCEPCIONALES ... . 

(20. 806) 

(5 .643) 
6.079 

(229) 

(20.599) 

49.309 

16.872 
(20.543) 

1.725 

47.363 

322 

322 

95 1 
4.86 1 

20 
1.203 

132 
2.541 

153 
488 

41 
438 

10.828 

296 

··············· ¡ 

\ETO DEL 
EJERCICIO 
\ '\TERIOR 

50.083 

16.235 
(1 7.65 1) 

3 
(3) 

1.964 

50.631 

75 
1.11 9 

1.194 

843 
4.038 

24 
1.109 

79 
550 
100 

1.259 
6 

590 

8.598 

18 

TOTAL HABER................... .......................... ..... .................... .... ... ................ ... .. ......... ..... ... ... .... .... ... . 58.809 60.441 

Da1os en millones el e pese tas. 

. .......................................................... . 1 
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MEMORIA CONSOLIDADA EJERCICIO 1996 
.. ..... .... .. ... .. ... .... '' 1 

ACTIVIDAD ............... .... .... . 

M APFRE RE. Compañía de Reaseguros. S. A. (en adelante la Soc iedad u MAPFRE RE). ent idad dominante del Gru­
po. es una compañía de reaseguros. matri z de un conjunto de empresas reaseguradoras. 

La Defini ción de Gru po consolidado se ha establecido de acuerdo con la Ley 30/ 1995. de 8 de nov iembre, de Ordena­
ción y Supervisión ele los Seguros Pri vados. y con el Real Decreto 1343/1992. de 6 de nov iembre. que desarro ll a la Ley 
13/ 1992 sobre recursos propios y supervisión en base consolidada. 

La Sociedad es fi li al de Corporación MAPFRE. Compañía Internacional de Reaseguros S. A. y rorma parte del Sistema 
MAPFRE, integrado por MAPFRE Mutualidad de Seguros y Reaseguros a Prima Fija y di versas suc ied<tdes de seguros. 
reaseguros. financiac ión e in versión mobilia ri a e inmobi li aria. 

SOCIEDADES DEPENDIENTES 
...... . .. . ......... .. . ............. . .. . .. . .. . .............• 

l1 identificac ión ele las sociedades dependientes inclui das en la conso li dación se detall a en el cuadro ele parti cipaciones 
que forma parte integrante de es ta Memori a como ANEX O l. En dicho ANEXO se indica si las sociedades dependien ­
tes han sido inclu idas en la consolidación por el método ele integración globa l o por el procedimi ento de pues ta en equi ­
valencia . 

Se ha optado por el proced imiento de puesta en equi valencia cuando las soc iedades dependientes ti enen actividades su­
fi cientemente dife rentes como para considerar que su inclusión resultaría contraria a la final idad informati va ele las cuen­
tas consolidadas. 

Las cuentas anuales ele las sociedades dependi entes ut ili zadas para la consolidación corresponden al ejercicio 1996. ce­
rrado el 31 de diciembre ele dicho año. 

La configuración de las sociedades como dependientes viene determinada en todos los casos por detentar la soc iedad do­
minante la mayoría ele los derechos ele vo to. directamente o a través ele fil iales. 

Igualmente. en el ANEXO 1 se detall an las sociedades dependientes exc luidas del perímetro de la consolidación por su 
interés poco signifi cati vo. o por el inevitable retraso que hubiera supuesto su fonnu lación para la presentación de la in­
fo rmación consolidada dent ro ele pl azo. En cualquier caso. su exc lusión no ti ene carácter relevante para la imagen riel. 

SOCIEDADES ASOCIADAS 
· · · ···· ·· · · · ········ · ···· ···· ·· · · ·· · · ···· · · ······ • 

L identifi cación ele las soc iedades asociadas incluidas en la consolidación por el procedi miento ele pues ta en equi va­
lencia se detalla igualmente en el ANEXO 1 integrado en esta Memoria. 

La configuración de las soc iedades como asociadas viene determinada por la part icipación en, al menos. el 20o/c del ca­
pita l soc ial cuando la sociedad no coti za en Bolsa. o el 3o/c si coti za. 

BASES DE PRESENTACIÓN DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS 
.. . .. . ....... ... . .... . ................. . ... . · · ·· · ···· ······················· • 

a¡ Imagen fiel 

La imagen fi el resulta de la apli cación ele las disposiciones lega les en materi a contable. sin que. a juicio ele losAd­
mini stradores. resulte necesari o incluir in form aciones complementari as. 

La Soc iedad es tá exenta de la ob li gación ele formu lar las cuentas anuales e informe ele ges tión consoliclacl os ele acuer­
do con la legislaci ón vigente, procediendo vo luntariamente a la fo rmul ación ele las mi smas por primera vez en el ejer­
cicio 1993. 

h 1 Principios contables 

Las Cuentas Anuales Consolidadas se presentan ele acuerdo con los principios y criteri os contab les admitidos con ca­
rácter general y con las no rmas específicas que regul an las acti vidades ele las sociedades incluidas en la consol ida­
ción. 

..... ..1 
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e 1 Comparaciún de la inl'ormaciún 

Cambios en el perímetro de cm1.wlidacirín o en los méwdos o procedimientos de conso/idacirín: 

Las siguientes soc iedades se han incorporado este ejercicio al perímetro de consolidac ión: 

- In mobili ari a Lilenes. S. A. 
- Ad mini stradora Hipocampo de Viña del Mar. S. A. 
- Inmobilia ri a Hipocampo ele Viiia de l Mar. S. A. 
- lt semap Méx ico 
- ltsemap Colombia 
- ltsemap Austral 
- lt semap Chile 

lt se map Venezuela 
- MAPFRE Re Asesoría Ltd. 
- lt semap Portugal 
- Empresas Cimenta S. A. 
- In versiones Alcántara 200. S. A. 
- Inmobili ari a Tirilluca. S. A . 
- Caja Reaseguradora Perú. S. A. 
- Asistencia Plus 

Ha dejado de pertenecer al perímet ro de consolidac ión en 1996. por I'Cnta de su part icip;tción . la siguiente 'oc icdad : 

- MA PFR E Asistencia y todas sus ril iale,. 

La Suc iedacl lt semap Ibérica. cambia su denominación a It ,emap Servicim Tec nológico' Maprrc S. A. 

El efecto globa l de los cambi o' 'obre el pa trimonio. la >i tuac ión rinanciera y lo> resultado:- del gru po con,ol idado en 
el ejercici o 1996 respecto al precede nte 1111 >O n >ign iricalilll, . 

Ajuste de saldo iuicial 

Las columnas de ajustes al saldo inic ial que ri gura n en h, dil'c ren tc' cuadro' de esta n1c 1noria recogen las va riacio­
nes habidas como consecuenc ia de la inclu , ión lÍ exclu, ión de soc iedade> al perímetro de la consolidación. de cam­
bios en el método o procedim iento de con,uli dación aplicado y de la apl icac ión de distinto tipo de cambio de con­
vers ión para el caso de elatos de rilia les en el exteri or. 

' NORMAS DE VALORACION 
····················· · ········· · ················· • 

S e ind ican a continuación los cri te ri os contables apl icados en relación con las siguientes partidas: 

.ti Fondo de comercio de l'Oibolidaciún 

El rondo ele comercio ele conso lidación corresponde a la clirerenc ia pos i1i va que surge ele comparar el va lor contab le 
de la in versión con la parte proporcional del patr imonio neto de la sociedad dependiente o asociada en la recha ele 
adq ui sición de la partic ipación o en la de su primera conso lidación. siempre que di cha dircrencia no sea imputable 
en todo o en parte a elementos patrimoniales. Se amorti za linea lmente en un plazo de 1 O aiio,. ya que la' panicipa­
ciones adquiridas contri bu irán a la obtención de benefi cios rut uros para el Grupo en plazo igual o superior al indi ­
cado. 

Cuando se producen hechos que permiten dudar razonabl emente de la subsistencia de la, ex pectati vas in iciales. se 
aj usta al plazo ele amorti zación considerado inicialmente o se sanea íntegrame nte el importe de rondo ele comercio. 

hl Transacciones~ 'aldo' entre \Ol'iedade-, incluida-, en el perímetro de la consolidaci<Ín 

En el proceso ele consolidación se han eli minado las transacc iones y los resul tados no rea li zados ex ternamente. as í 
como los créd itos y débitos recíprocos entre empresas consolidadas por integ ración global. As imismo. se han elimi ­
nado los resul tados no rea li zados ex ternamente por transacc iones con soc iedades puestas en equi valencia. 

L. 1 Honwgeneitaci!Ín de partida'> 

Los principios y criterios contables empl eados en las cuent as anuales consol idadas son los de MAPFRE RE. ha­
biéndose erec tuado los ajustes de homogeneización necesari os a es tos erectos. 

d 1 Co111 er,i!Ín de Clll'nta' anuale-, de 'ociedade' e\tran.iera-, incluida\ en la consolidaci1Í11. 

Para la conversión de estas cuentas se ha utili zado el método del tipo de cambio de cierre. Bajo es te método. la con­
versión a pesetas de las di sti ntas partidas del balance de la' soc iedades extranjeras inc lui das en la consolidación se 
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realiza uti lizando el tipo de cambi o vigente en la fecha de cierre de las cuentas, con excepción de los fondos propi os 
que se convierten al tipo de cambio hi stórico. y las part idas de la cuenta de pérd idas y ganancias que se convierten 
uti lizando un ti po de cambio medi o ponderado. Las diferencias de conversión pos itivas o negati vas se incorporan en 
los fondos propios del ba lance consolidado, en la partida << Diferencias de conversión>>, deducida la pa rte de di cha di ­
ferencia que corresponde a soc ios ex ternos. 

e) Gastos de establecimiento y otros amortizables 

Los gastos de establec imiento y otros amorti zab les. exc luidos los correspond ientes al << Exceso sobre el valor de re­
embolso en valores negoc iables de renta fij a». se cap ital izan íntegramente en el momento en que se devenga n, amor­
tizándose de fo rma lineal en un plazo de ci nco años, de acuerdo con las disposiciones lega les aplicabl es. 

1'1 lnmorilizado inmaterial 

El inmov ili zado inmateria l está valorado a su precio de adqu isición y se amort iza según el siguiente detalle: 

• Aplicaciones info rmáticas: 

En función de su vida út il en un plazo máx imo de cinco a1ios. 

• Otro inmovilizado inmaterial: 

Dentro del plazo de cinco años contados a partir de la fec ha de compra. 

• Derecho obre bienes en leas ing: 

Los derechos derivados de los cont ratos de arrendamiento financ iero. cuando no ex isten dudas razonables de que 
se va a ejerci tar la opción de compra. se contab ili zan como ac ti vos inmateriales por el valor al contado del bien. 
recogiéndose en el pas ivo la deuda total por las cuotas más el importe de la opción de compra. La di ferencia en­
tre ambos importes, constituida por los gastos financieros de la operación, se contabil iza como gastos a di stri buir 
en varios ejercicios, imputándose a resultados de acuerdo con un criterio financiero. Los derechos registrados co­
mo ac ti vos inmateriales. son amort izados. en su caso. atend iendo a la vida útil del bien objeto del contrato. Cuan­
do se ejercita la opción de compra, el valor de los derechos reg istrados y su correspondiente amorti zación acu­
mu lada se dan de baja en cuentas. pasando a fo rmar parte del bien adqui rido. 

g 1 1 nmovilizado material e i1nersioncs materiales 

El in movilizado material y las in versiones materiales están valoradas a su prec io de adqui ición o a su valor ac tual i­
zado conforme a las disposiciones legales aplicab les. La amorti zación se calcu la linealmente de acuerdo con la vida 
úti l esti mada de los diferentes ac tivos. 

Para las inversiones materiales cuyo prec io estimado de mercado del ejercicio. contrastado por la Dirección Genera l 
de Seguros o tasadores independientes autorizados. relleja una deprec iación duradera no defi nit iva. se ha efec tuado 
la correspondiente corrección valorat iva mediante la dotación de una provisión de carác ter reversible, siempre que 
su valor contable no sea recuperable por la generac ión de ingresos suficientes para cubrir todos sus costes y gastos. 
incluida la amortización. 

h 1 \'aJore~ negociable~) otras i111er~ione-. financieras análogas 

Valores de renta variable (sociedades ajenas al Grupo y empresas del Grupo no consolidadas ni puestas en 
equivalencia) 

Los valores de renta variable admitidos a cotización oficial se presentan al prec io de adq ui sición o al menor entre la 
cotización oficial media del último trimestre del ejercicio y la cotización del día del cierre del balance. si cualquiera 
de ésta. fuera in ferior. 

Los valores de renta variable no cotizados se presentan por su precio de adqui sición o por su valor teó rico contab le 
corregido en el impone de las pl usvalías tácitas ex istentes en el momento de la adqui sición que subsistan al cierre 
del ejercic io, si éste fuese inferior. 

Las correcc iones valorativas resultantes de la ap li cación de los criteri os ele va lorac ión expuestos en los dos párrafos 
precedentes se efectúan con cargo a resultados. 

Valores de renta fija 

Pertenec ientes a sociedades españolas 

Los va lores negoc iables de renta fij a se presentan por su precio de adqui sición o por su valor de rea li zación si és te 
fuera inferior. Su valoración se ha efectuado de acuerdo con la Orden del Mini steri o de Economía y Hacienda de 28 
de diciembre de 1.992. 

El prec io de adqu isición incluye los gastos inheremes a la in versión rea lizada y excluye. en su caso, los intereses ele­
vengados y no vencidos en el momento de la compra, sin exceder del valor de reembolso. 

El exceso sobre el valor de reembolso se registra como gastos a di stri buir en va rios ejercicios y se presenta en la 
cuenta << Exceso sobre el va lor ele ree mbolso ele valores negociabl es ele renta fij a» del capítu lo <<inmovilizado» del 
Act ivo del ba lance. imputándose anualmente a resultados a lo largo ele la vida residual de los tít ul os confo rme a un 
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criterio fi nanciero. Adicionalmente cuando el va lor ele rea lizac ión de lo~ títu lo' re'oulte inferior a la suma de 'o U va lor 
de reembolso. más los intereses devengados no vencidos y má'o el 'aldo de la cuenta de exceso ,obre el valor de re ­
embolso, la diferencia también se imputa a resu ltado' con abono a dicha cuenta de exceso». 

Como valores de reali zación se han considerado lo; siguiente\: 

• Para los va lores de renta fija con vencimiento <o uperi or a un año co ti Lado'o en un mercado secunda ri o reprc <oe nt a­
ti vo. la última cotización del último trimestre. 

• Para el res to ele valores ele ren ta fija. el re'otdtado de actualiza r. al cierre de ejercicio. los A u jos financieros futuro :, 
de cada títul o. incluido el va lor de ree mbolso. a las ta'oa'o de rendimiento interno pub li cada' por la Dirección Ge­
nera l de Seguros. 

Las provisiones por las correccione> va lorati l'aS que resultan de la comparación entre el 1•alor de real iLación y d pre­
cio de adqui sición de los títulos más. en su ca<oo. los intereses implícito' y explíci tos devengados y no vencidos al 
cierre del ejercicio. se dotan con cargo a la cuenta «Minuwalía<o en va lore' negociables de renta lij a» que 'oC pre,en­
ta en el capítul o ele <<Capitales propios» del ba lance de situación adjunto. A C'o lO'o efectm. para lo' va lores de renta 
fij a cotizados en un mercado secundari o representati vo. la' correccione> 1·alorati1'<h 'e efect úan conjuntamente por 
el im pone neto que resulta de compensar las diferencia ' positivas y negativa' entre el 1 alor de reali zación y el valor 
contable. El valor de realización y el tratamiento ele las correcciones 1·alnrativas se han cl'cctuado ;igui cndo critcJ·io' 
homogé neos para todas las soc ieclacle'o. 

Para los otros tipos de inversión no se efec túa e'o ta compensación. 

Pertenecientes a soc iedades ex tranjera\ 

Los valores negociables de renta fija se Jli'C>Cillan por 'u precio de adqui>icilin o por 'u 1alor de rca li Lac i{lll ' i e'o tc 
fuera in ferior. El va lor de rea li zac ión ha ,ido determinado ' iguicndo critaim homogéneo' a Jo, .:'tablee ido' para c' ­
tos valores pertenec ientes a soc iedatb c>palioJa,. 

Participaciones en Fondos de Inversión 

Las part icipaciones en Fondos de lnvc r>itín cn ¡\ cti l·o, dd ~!c reado Munclario tFii\lvlM) 'e n lman por ' u precio 
de adq uisición. incrementado o minorado por los rcndim icntm po'o itil'm o n cgat i~tl 'o que >C dcdut e<lll de MI va lor li­
qui cla ti vo al cierre del ejercicio. 

Pagarés de empresa 

Los pagarés de empresa figuran regi'ol rado <o por el importe entregado má' lm interc-.e:, devengado:, acumulados al 
cierre del ejercicio. 

Conversión de valores negociables en moneda extranjera 

La conversión a pesetas se rea li za aplicando al prec io de adquisición el tipo de cambio rigente en la fech a de com­
pra. Para la determ inación de las correcciones 1·alorati1·as descritas anteriormente la conver~ión se efectúa en fu nción 
del tipo de cambio vigente al cierre del ejercicio. 

i 1 Créditos 

El criterio de va lorac ión de los créditos ha >ido el de l importe nominal. minorado. en su ca<oo. por la> corre>pon­
dientes provisiones dotadas para cubrir las situacione' de in,oh encia tota l o parcial del deudor. 

j ¡ Pnn isiones para pen,iones .1 ohligacione' 'oimilare' 

Las ent idades aseguradoras esp;uiolas con'oo licladas 1iencn determi nados comprom iso' contractuales y de conl'cn io 
con su personal por complememos ele pe nsiones. 

Para hacer frente a estos compromi sos contra ídos con el personal actim y con ' us pen'oionistas por complemento de 
pensiones y premios de jubilación de acuerdo con los est udios actua ri ales realizados . . e han dotado la, corre'>pon­
dientes provisiones para cubrir el valor ac tual de las obligaciones futu ras de1·engadas por es to. conceptos al cierre 
de cada ejercicio. Los riesgos cubiertos son indemni zaciones por jubi lación y complemelllO\ de jubi lación y 1 iude­
dad. y el método de es timación y cálcul o de las provisiones dotadas ha consistido en una proyección de sa l ario~ a la 
jubilación y la determ inac ión del valor ac tual de la parte ya de1·engada por servicio. prestado .... utiliLando el 'istcma 
ele capital ización indi vidual aplicando un interés técnico del 5 por 100 y la tabla de mortalidad GR~I -80 . 

k 1 Otras pro' isiones para respon-,ahilidadr' ·' ga.,to'o 

Se han do tado provisiones para cubri r posibie'o re,ponsabilidade'o fut ura> calculada<o en función de la e1·aluación ac­
lllal de l riesgo. 

1 l Deudas 

Las deudas figuran en el ba lance por su va lor de reembolso. La diferencia entre dicho 1·alor ~ la cantidad reci bida. 
en su caso. figura separadamente en el balance y se imputa anualmente a resultados en función de u de1engo. 
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mi Impuesto sobre hencfkios 

Se ha contabili zado la carga fi scal imputab le al ejercicio por impuesto sobre el benefi cio. una vez considerado el 
efecto de la normati va fi scal apl icab le como consec uencia de la tri butación en régimen de declaración consol idada. 
Los impuestos anti cipados no se recogen en el Ba lance y Cuent a ele Pérd idas y Ganancias Consolidados por ap lica­
ción del principio ele prudencia valorativa. 

n l Transan:ione' ~ saldos en moneda ntranj era 

Las transacc iones en moneda extranj era. con excepción ele las que corresponden a operac iones de reaseguro, se re­
gistran al ti po de cambio vigente en la fecha en que ti enen lugar. 

Las operaciones de reaseguro en moneda extranjera se registran al tipo de cambi o estab lecido al ini cio de cada uno 
ele los trimestres de l ejercicio. Posteriormente. al cierre ele cada tri mestre, se tratan todas ell as como si lüeran una so­
la operac ión. convirt iéndose al tipo ele cambio vigente en ese momento y recogiéndose la clif"erencia que se produce 
en la cuenta ele resultados . 

Al cierre del ejercicio se ap lican los sigui entes criterios en relación con los saldos ex isten tes: 

• La moneda ex tranjera se valora al tipo de cambi o vigente en ese momento. registrándose la diferencia. tanto po­
siti va como negati va. en la cuenta ele resultados . 

• Los créditos y débi tos se valoran al tipo ele cambi o vigente en ese momento. registrándose las di ferencias negati ­
vas en la cuenta ele pérdidas y ganancias y las pos iti vas como ingresos a di stribuir en varios ejercicios en la me­
el ida que no puedan compensarse con diferencias negati vas. Esta compensac ión se hace por grupos homogéneos 
en función del ejercicio ele vencim iento y ele la moneda. 

ii 1 Primas ~ recargos ele seguro directo 

Las primas y recargos se contabi lizan aplicando el criterio del deve ngo. A estos efectos al cierre del ejercicio se do­
tan las correspondientes provisiones para ri esgos en curso. 

PI Gastos técnicos 

Los gastos técnicos se contabil izan aplicando los criteri os ele devengo y prudencia valorati va. A estos efectos. al cie­
rre del ejercicio se dotan las correspondientes prov isiones técnicas para pres taciones. matemáti cas y otras provisio­
nes técnicas. 

Las com isiones y gastos relat ivos a la producción de nuevas pól izas son cargadas genera lmente como gastos en el 
ejercicio en que se incu rren. 

q 1 Operaciones técnica'> de rea'>eguro 

Reaseguro aceptado 

Las operaciones de reaseguro aceptado se contab ili zan en función ele las cuentas recibidas ele las ceclentes. 

Para la determinación del resultado se actúa ele la fo rma sigu iente: 

• Si al efectuar el cierre contable. no se di spone de la última cuenta ele la cedente o informac ión ele siniestros pen­
dientes correspondientes al período natural contratado. ele cada ejercicio ele suscripción. el sa ldo del res to ele cuen­
tas recibidas. se considera como provis iones ele cuentas no cerradas. al objeto ele no reconocer resultados en la con­
tabi li zación de dichas cuentas. 

• Si. excepcionalmente. estas prov isiones de cuentas no cerradas. estu vieran afec tadas negativamente por la conta­
bi lización ele pagos ele siniestros ele gran importancia, al ser una pérdida cierta con imposibi lidad ele compensa­
ción por movimientos de cuent as no cerradas. la prov isión se aj usta por el importe que corresponda. 

Cuando se di spone ele la últi ma cuent a e informe ele siniestros pendientes. se procede a la cance lación ele las prov i­
siones de cuentas no cerradas. dotándose las provisiones para ri esgos en curso que correspondan. 

Prov isiones para prestaciones. Se dotan por los importes comunicados por la ceclentes o en su defecto. por los depó­
sitos ¡·eteniclos. e incluyen provisiones compl ementari as para sini es tros oc urridos y no comuni cados as í como para 
desviac iones ele Jos ex istentes. en función ele la propia ex peri encia. 

En los negocios afectados por riesgos catastróficos se dotan las oportunas prov isiones para este tipo ele ri esgos. en 
función ele la propia experi encia. 

Reaseguro retrocecliclo 

Las operaciones ele reaseguro retrocedido y sus correspondientes provisiones técnicas se registran con los mi smos 
criteri os del reaseguro aceptado y en función ele los cont ratos ele retrocesión susc ri tos. 
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FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACIÓN 
······················ · ·· ·· · .. ...........• 

En el cuadro siguiente se detall a el movimiento de este epíg rafe durame el ejercicio 1996: 

Concepto 

- De Sociedades conso lidadas por 
integración global 

- De Sociedades puestas en equi\·alencia. 

Sa ldo 
in ici<J I 

107 
21 

Ajuste<., <J I 
'>a ldo inic i<JI \morti l aci!Ín 

(20] 
(2] 

Sa ldo 
final 

87 
20 

Total............................................................ 128 1 (22) 107 

Dalm en millonc.., dt: pt: \e l a~. 

Se detalla a continuación el sa ldo fina l de este epígrafe por Sociedad 

De Sociedacle'> co n<,o licl acla'> 
por int egración global 

Reaseguraclora Hem isférica .. 

Datos en millone :-. dl' J)C \ CI :J\ . 

Saldo 
fina l 

87 

lk Sociedacll'' pue'>ta-. Sa ldo 
en equi\ alencia fin al 

------'---
Inmob i l i aria~ Re nta'> r\ld ntara 21 ,' . S. r\ . . 20 

En el cuadro sigui ente se deta ll a el mol'imiento de C\te epígrafe durallle el ejercit: io 1996: 

\ ju-.te' al Dismi -
Socicclacl/\om hrc Saldo in ic ial ' alelo inicial \tlllll'nto' nucionc!> Sa ld o final 

Empresas del grupo: 

lnmob. Condomini o Parque Zapallar .... . 99 3 2 104 
Club Vicia ... . ················· ··· 23 (17j 6 
Inversiones Araucari a 22 3 25 
ltsemap Ibérica 202 (6] 196 
Inmobili aria y Rentas Aldntara .. 165 6 (2] 169 
In mobili aria Lilenes ......................... •.. 37 37 
Cía. ele As istencia ele los Andes . 23 25 48 
MAPFRE RE Asesoría . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55 55 
lberoasistencia Argentina 160 (132] 28 

Total (A). ... ............. 511 192 122 (157] 668 

Empresas asociadas y participadas: 

Ci menta Fondo ele ln l'ersión .. 58 j 7 161 1 58 
Perúasistencia .. .. .. .................... . 15 1 (1] 15 
Monte mal 461 1 (5 l 421 
Surasistencia ... J 7 1 l 102 
ltse map Chile ................ .... ..... . 2 2 
Caja Reaseguradora Perú . 19 19 

Total (B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 534 94 115 (126) 617 

Total (A) + Total (B) ......................... 1.045 286 237 (283) 1.285 
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GASTOS DE ESTABLECIMIENTO Y OTROS AMORTIZABLES ····· .....................• 

E n el siguiente cuadro se detall a el mov imiento ele este epígrafe en el ejercicio 1996 

Saldo Ajustes al Amorti - Saneamiento Saldo 
Concepto inicial saldo inicial Adiciones zaciún o Traspasos final 

Gastos ele constitución .. 7 (6) (l) 
Gastos de primer establecimi en to 15 (l) 2 (2) 14 

Subtotal ..... 22 (7) 2 (3) 14 

Gastos ele Operaciones Financieras .. 39 99 (20) (25) 93 
Exceso sobre el va lor de reembolso 
en valores negociables ele renta fij a .. 132 2 155 (20) (49) 220 
Otros gas tos amorti zables 43 lO (1 7) 36 

Sub total ... ............ .......... . 214 2 264 (57) (74) 349 

Total................................................ 236 (S) 266 (60) (7 4) 363 

Datos en millones de pesetas. 

INMOVILIZADO INMATERIAL ... ...... ............ ................... .....................• 

E n el cuadro siguiente se deta ll a el mov imiento de este epígrafe en el ejercicio 1996: 

Conce pto 

(A) COSTE 

Aplicaciones informáticas 
Derechos sobre bienes en leasing . 
Otros inmovilizados inmateriales .. 

Total (Ai ..... 

(B) AMORTIZ. ACUMULADA 

Apl icaciones informáticas ...... 
Derechos sobre bienes en leasing 

Total (B) 

Ajustes al 
Saldo inicial sald o inicial 

262 
15 
l 

278 

(161) 
(4) 

(165) 

(1 10) 

(110) 

62 

62 

Entradas o Bajas o 
Dotaciones Reducciones Saldo fin al 

39 

3 

42 

(32) 

(32) 

(4) 

(3) 

(7) 

187 
15 

l 

203 

(130) 
(4) 

(1 34) 

Total neto (A) - (B)........................... 113 (48) 10 (6) 69 

Dalos en mi llones de peselas. 

El detalle de los bienes adqui ridos en leasing es el siguiente: 

Coste Duraciún Años Cuotus Cuotas 
(s in opciún) contrato tra nscu- sa tisfechas satisfechas Cuotas \'alor 

Concepto inicial (años ) rridos ej . actual ej. anteri ores pendi entes opción 

Eq. elec trón icos y 
computadoras ...... 14 6 4 7 7 7 

Total .................... 14 6 4 7 7 7 1 

Dmos en mill ones de pese1as. 

.. o ...... .. ... o • • ..1 
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INMOVILIZADO MATERIAL . ..................... . ... ..... ........... . 

E n el cuadro siguiente se detal la el movimiento de este epígrafe en el ejercicio 1996: 

Concepto 

(A) COSTE 

Elementos de transporte. 
Mobili ari o e instalaciones ............. .. .. .. 
Equipo proceso de información 
Otro inmovili zado material .. 

Total (A) ...... 

(B) AMORTIZ. ACU\'IULADA 

Elementos de transporte .................. .. 
Mobiliario e instalaciones ..... ............ .. 
Equipo proceso de información ........ .. 
Otro inmovi lizado material ................ . 

Total (B) . 

Saldo 
inid al 

114 
808 
557 

3 

1.482 

[60) 
(326) 
[281) 

(667) 

.\ju \ le '> al 
-.aldo inicial 

(16) 
(309) 
(30 1) 

(3) 

(629) 

4 
86 

134 

224 

Entradas o Baja'> o 
Dotalione'> RedtH:cione~ Tra.,pa~o., 

44 
28 
26 

98 

(18) 
(46) 
(36) 

(100) 

(4) 
(6) 

(10) 

4 
4 

8 

83 
(2) 

81 

Saldo 
final 

----

138 
604 
280 

1.022 

(70) 
(282) 
(183) 

[535) 

Total Neto (A) - (B)....................... 815 (405) (2) (2) 81 487 

Datos en millones de pe.se l a ~ . 

El impone de los elementos de inmo1·ilizado material totalmente amorti1.ados asc iende a 192 111illoncs de pese tas. 

Los coefi cien tes anuales de amortización >on los >igu ie ntes: 

• Elementos de transporte 
• Mobiliario ...... .. 
• Instalaciones ....... ..... .. 
• Equipo informático .... . 

25 % 
10% 
6% 

25% 

En el cuadro siguiente se muestra el valor al 31 de diciembre de 1996 del inmovili zado material situado en el extranje­
ro: 

Concepto 

Equipo proceso de información. mobilia rio. insta lac iones 
y elementos de transpone ............... ................ .. 

Da1os en mil to ne~ de p~~e t a.s. 

Yalor 
contable 

912 

27 

Amort ización 
acumulada 

(488) 

.. . .. .. ..1 



....................................................................................................... .... ..... ... ............... .. .......... .. ......................... .. ........ ........ ... ! 
INVERSIONES MATERIALES 
. . . . .......... . ............................ • 

En el cuadro sigui ente se detal la el movim iento ele es te epígrafe en el ejercicio 1996 

Concepto 

(A) COSTE 

Terrenos y bienes naturales 
Edilicios y otras construcc iones 

Subtotal ............ . 

Otras inversiones materiales .... 
Anti cip. e in vers. mater. en curso 

Total (A) ........ .. . 

(B) AMORTIZ. ACUMULADA 

Edifici os y otras construcc iones 

Subtotal 

Otras in versiones materia les 

Total (B) 

(C) PROVIS. DEPRECIACIÓN 

Edificios y otras construcci ones .. 

Total (C) ......... . 

Saldo 
inicial 

2.459 
9.356 

11.815 

30 
17 

11.862 

(555) 

(555) 

(555) 

(800) 

(800) 

Ajuste~ al 
saldo inicial 

187 
484 

671 

4 
2 

677 

(34) 

(34) 

(34) 

Entradas o Bajas o 
Dotadoncs Rcducdonc~ Traspa~os 

112 
101 

213 

213 

(133) 

(133) 

(133) 

(163) 

(1 63) 

(1) 
(1 01) (81 1 

(102) (81) 

(19) 

(121) (81) 

13 

13 

13 

Saldo 
final 

----

2.757 
9.759 

12.516 

34 

12.550 

(709) 

(709) 

(709) 

(963) 

(963) 

Total Neto (A) - (B) ....................... 10.507 643 (83) (108) (81) 10.878 

Datos en millone~ de pe~~ tas. 

El coefi ciente anual de amorti zación de los edifi cios es del 2% aplicado sobre el valor es timado ele construcc ión. Si se 
trata de edificios adqu iridos ya usados. el coeliciente anual oscila entre el 2,64% y el 4o/c . 

La provisión por impone de 963 mi llones ele pesetas corresponde a la deprec iac ión reversible del inmueble situado en 
Londres . Phil pot Lane 2 & 3, puesta ele manili esto como consecuencia ele la ac tualización ele la valoración efectuada por 
tasadores independientes. 

En el cuadro siguiente se muestra el valor al 31 ele diciembre ele 1996 de las in versiones materiales situadas en el ex­
tranjero: 

\'alor Amortizadón Pro1 isión 
Concepto contable acumulada depreciación 

Terrenos y bienes naturales .... .......... .. . .. 2.757 
Edificios y otras construcciones . ...... .. ...... .. 8.605 (680) (963) 
Otras in versiones materi ales 34 

Datos en millones de pese t a ~. 

............................... ...... .. ...................... . 1 
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INVERSIONES FINANCIERAS Y EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS 
Y PARTICIPADAS 

............. ...... .... ......... .. ... ..... .................................................................. .. ....... ........... -
En el cuad ro siguiente se deta ll a el movimiento de las in versiones en 1·alores negociable; v otras i111·er:. ione;, linancie-
ras análogas durante el ejercicio 1996: - . 

Concepto 

INV ERSIONES FINANC IERAS 

Acc iones y otras part icipac iones 
Provisión por depreciación ................. .. 

Total .. 

INV ERSIO ES EN EM PR ESAS DEL 
GR PO 

Acciones y otras participaciones: 
- Empresas puestas en equ ivalencia 
- Resto de empresas ...................... .. 

Subtotal ... ....... ..................... .. 

Desembolsos pend ientes .. 
Provisión por depreciación .. 

Total. .... 

1 1VERSIONES E 1 EMPRESAS 
AS OCIADAS Y PARTICIPADAS 

Acciones y otras part ic ipaciones: 
- Empresas puestas en equi valencia.. 

Total. . 

Títulos de re nta fij a .................. . 
Provisión por deprec iac ión 

Total... . 

Otras in vers iones fi nancieras . ...... .. ... ... .. 
Provisión por depreciación .. 

Total .... ............ . 

Préstamos hipotecarios ..... 
Prés tamos no hipotecarios y anticipos sobre 
pólizas 
Depósitos en bancos y otros 
estableci mientos de créd ito .. 
Depósitos constituidos por reaseguro 
aceptado ..... 
Créditos contra empresas de l gru po: 
- Empresas pues tas en equi valencia .. 
- Resto ele empresas .. 
Prov isiones (a deducir ) .. 

Saldo 
inic ial 

2.471 
(234) 

2.237 

511 
500 

1.011 

(2) 
(221) 

788 

534 

534 

36.802 
(448) 

36.354 

6.554 

6.554 

5 

112 

10.598 

11.030 

379 
(31 1 

\jti',[C'> al 
-.aldo inicial 

107 
(9) 

98 

192 
(497) 

(305) 

2 
220 

(83) 

94 

94 

537 
14 

551 

12 

12 

(13) 

(679) 

(328) 

Entrada., o Baja'> o 
l)otacionc., Rcducdonc'> 

2.314 (2 .445) 
(222) 15 

2.092 (2.430) 

122 (157) 

122 (157) 

122 (157) 

115 (126) 

115 (126) 

18.167 (6.722) 
(170) 305 

17.997 6.417 

55 .20 1 (52.284) 

55.201 (52.284) 

(2) 

(83) 

21096 (18.756) 

12.422 (10.506) 

8 
42 (55) 

31 

.'>a Ido 
final 

2.447 
(450) 

1.997 

668 
3 

671 

(1) 

670 

617 

617 

48.784 
(299) 

48.485 

9.483 

9.485 

3 

16 

12.259 

12.618 

8 
366 

Total............................................................ 22.093 (1.020) 33.568 (29.371) 25.270 

Datns L'll rn i ll o n c~ de pc~cta~ . 

Para cubrir la prov isión de dos sin iestros pend ientes. rviAPFRE Re se subrogó en los de rechos y obligaciones dcri1ados 
de dos depósitos bancarios efectuados por dos de sus cedentes condenadas por sen tenua. por 1111ponc de 90 )' 30 millo­
nes de pesetas 

......................... .1 
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El cuadro sigui ente recoge el detalle ele los vencimi entos ele los títulos ele renta fija y otras in versiones financieras en po­
der ele las soc iedades consoli claclas por integración global al 31 de diciembre ele 1996: 

\'ENCii\IIENTO Mús de 
Concepto 11)97 l99S (!)')!) 2000 2001 5 <Jiios '(()(<J i 

Títulos de renta fija: 

Fondos públ icos ..... ... .. 1.945 3.771 2.583 2.92 1 3.044 11.322 25.586 
Obl igaciones y bonos .. .. 2. 367 2.394 2.23 1 2.11 3 2.534 11.260 22.899 

Total .. . 4.312 6.165 4.8 14 5.034 5.578 22.582 48.485 

Otras in versiones financieras 7.854 152 156 139 161 1021 9. 483 

Total..................................... 12.166 6.317 4.970 5.173 5.739 23.603 57.968 

Datos en mil lones de pesetas. 

Se desglosan a continuac ión los valores negociables y otras inversiones financieras análogas según la moneda en que se 
instrumentan: 

Tipo ele moneda 

Peseta .... .. ... .... ... .. ....... .... ... .. 
Dólar americano .. 
Libra esterl ina 
Franco belga 
Lira itali ana 
Peso chileno ............. .. .... .. . . 
Nuevo peso mexicano 
Peso colombiano .. 
Escudo portugués ........ .. ......... .. 
Real bras il eño 
ECU .. ........ ....... ...... .. .. 
Marco alemán .. 
Florín holandés 
Franco francés .. .. .. .. .... .... .. ... .. ..... ... ...... .. 
Otras ................ .. 

Acciones 
Acciones y y otras 

otras particip<Jc. en 
participac. cmp. Grupo 

3 202 

81 
2 

1.600 338 

294 73 

55 

19 

Acciones y 
otras p<1rt. Títulos Otras 

en emp. asoc. de rcnt<J inHrsioncs 
y particip. fija financieras 

7.327 2.043 
5.883 1.467 
1.482 1.386 
5.340 399 
2.069 12 

617 19.959 3.51 6 
2 

2.015 
460 50 

577 25 
1.136 221 

585 
862 342 
790 20 

Total.......................................................... 1.997 670 617 48.485 9.483 

Datos en millones de pese tas. 

El importe ele los intereses devengados y no cobrados es de 445 mi llones de pesetas , ele los que 340 mi llones correspon­
den a títu los ele renta fija y 105 mi llones a otras inversiones fin ancieras, y se encuentran incluidos en la part ida <<Otras in­
versiones financieras>> del acti vo del balance. 

El cuadro siguiente recoge el detalle ele la tasa medi a ele rentabi liclacl ele los valores ele renta fij a en la cartera a 31 ele di­
ciembre ele 1996: 

Fondos Públ icos 
Obligaciones y Bonos 

8,26 
9,24 

En el cuadro siguiente se desglosan los créditos contra empresas del grupo, asociadas y participadas ex istentes al 31 de 
diciembre ele 1996 desg losados entre sociedades puestas en equi valencia y resto ele empresas: 

Socieclacles puestas Resto 
en equiv<Jicncia de empresas 

Créditos a empresas del Grupo .. . 8 366 

Total.............................................. 8 366 

Datos en millones de pesetas. 

.. .... 1 
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.. .. .... . .... .. .. .. .. ... .... . . . . . . ....... ... .... ......... .. ............ .. ...... .. ........ .. , 
MAPFRE RE mam i e ~1e crédi tos con el Grupo Corporac ión MAPFR E por un impone ele 366 millones ele pesetas. co­
rrespondiente a un prestamo concecl1clo a Mapholcling Co: enti dad del subgrupo Mapfre Internacional. 

El vencimiento de estos créditos es básicamente a medio plazo 

En cumpl imiento del artículo 86 ele la Ley de Sociedades Anónimas, se han efectuado. en su caso. a las sociedades par­
ti Cipadas, las noufi cac1ones correspondien tes 

CREDITOS 
······················ • 

E1 desglose ele los créditos por reaseguro entre empresas del Grupo y otras. es el sigu iente: 

!·:m presas Ot ras 
Concepto del (;rupo l'mpre-,as Total 

Créditos 

Entidades y pools de seguros y reaseguros 
- Reaseguradoras .. 210 575 785 
- Ceclentes ... .. ......... ...... .. 1.373 5.097 6. 470 

.Total ....................................................... ,... ,· 1.583 5.672 7.255 

Oatm. en m i ll onc~ de pc...,c ta .... . 

El conj unto ele créditos por operac iones de Reasegum y por dcpcísitm consti tuídos de primas y ele sin ies tros que el Gru­
po MA PFRE RE mantiene con CORPORAC IÓN MAPFRE asc iende a 1.480 mil lones de pesetas y 5.407 millones ele pe­
setas, y con el Grupo MAPFR E Mutual iclacl a 103 mil lones de pesetas. y 236 mi llones de pesetas respecti vamente. 

La totalidad de los créditos no comerciales. ele las sociedades consolidadas por integración global. cuyo importe ascien­
de a 2.572 mil lones de pesetas deducida la provisión por importe de 14 millones. tienen su vencimiento en 1997 

Se desglosan a cont in uación los créd itos no comerciales según la moneda en la que se instrumentan: 

Tipo de moneda 

Peseta .. 
Li bra esterlina 
Franco belga .. .. .. .. .. .. ... .. .. .. 
Lira italiana 
Peso chil eno ........ .. .. .... . 
Peso colombiano. 
Franco lu xemburgués 
Otras monedas . 

Créditos 

117 
26 

152 
8 

2.2 16 
21 

4 
28 

Total ........................................ :......................... 2.572 

Datos en millonc ..., de pe...,da!-. . 

No ex isten cobertu ras ele las diferencias de cambio que puedan derivarse ele los créditos contenidos en este cuadro. 

.. 1 
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FONDOS PROPIOS ................................ ........ • 

E, siguiente cuadro recoge el mov imi ento durante 1996 ele las cuentas representati vas ele los fondos propios: 

Concepto 

Capita l suscrito 
Primas ele emisión . 
Ot ras reservas de la soc iedad 
dominante: 
- Reservas lega les .. 
- Otras reservas .. 
- Resul tados ele ejercicios anteriores 

pendi entes ele ap licación . 
- Minusvalías en valores negoc iables 

de renta fija .. .............................. . 
Reservas en sociedades consoli dadas 
por integración global ................ ... . 
Reservas en sociedades puestas en 
equi valencia .. 
Diferenci as de conversión: 
- De sociedades consolidadas por 

integración global 
Pérd idas y ganancias at ribuibles a la 
sociedad dominante ............... .......... . 
Di videndo a cuenta ent regraclo en el 
ejercicio ............... . . ................ . 

Ajustes al 
Saldo initial ~ a lelo initial 

12 .000 
5 

404 
695 

597 

(254) 

3.985 

2 

1.647 

2.614 

(300) 

Disminu -
,\ umentos tion es Saldo fin al 

1.000 (d) 13 .000 
5 

110 (a) 514 
778 (e) 1.473 

132 729 

251 (b) (3) 

1.918 (b) (447) (e) 5.456 

4 (2) 4 

904 2.551 

2.740 (2.614) (a) 2.740 

(600) 300 (a) (600) 

Total ................................................... 21.395 - 6. 986 2.512 25.869 

Dato:.. en millonc::, de pese tas. 

Origen de los aumentos 

{a) Di stribución resultado 1995. 

(b) Incrementos patrimoniales de las soc iedades imputables a la sociedad domi nante. 

(e) Di videndo complementario 1995 ele MAPFRE Chile Reaseguro, Reascguraclora Hemi sféri ca CIAR y eliminac iones 
propias del proceso de Consolidación. 

(d) Ampliación de capital de MAPFRE RE. 

Ca usa de las disminuciones 

(a) Di stri bución resultado 1995. 

(b) Elim inac iones propias del proceso de conso lidación. 

(e) Dismuniciones patrimoni ales ele las soc iedades imputabl es a la soc iedad dominante y venta acciones de MAPFRE 
AS ISTENCIA que ha hecho que salga del subgrupo. 

............ ......... .. .. ! 
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Se desglosan a continuación Jos epígrafes ele Reservas en sociedades incluidas en el perímetro de la consolidac ión y di-
ferencias de conversión al 31 ele diciembre de 1996. · 

Socicdade~/su hgru po'> 
nmsolidados por integración global 

C. l A R. 
MAPFR E Chil e Reaseguros (8 ) 

MAPL UX RE 
Reaseguradora Hem isféri ca (" 
M.M .S. 

Resenao, en 
\ot: iedadeo, 

t:on-,o lidadao, 

(355) 
5.277 

19 
5 14 

1 

895 
1.340 

219 
97 

\eto 

895 
1.340 

219 
97 

Total 1 .................................................................. 5.456 2.551 - 2.551 

Da10:.. ~n millonc:>, de p!.! ~c ta :... 

IT Sen·ice 

Sotiedadr<,/subgru pos 
pue<,to-, en equi1 all·nt:ia 

Totaii L ... 

Reo,en '"en 
'>Ot:iedadeo, 
puesta-, rn 

rqui1ail'nt:ia 

4 

4 

\eto 

Total 1 + II........................................................... 5.460 2.551 - 2.551 

Dato' en millorh!' dl' pc:-.cta.., . 
( * ) Sociclbdc~ qul' a ~ u vo \Oll dominante: .... de otrw ..... uhgru pt l\ infcri1H"l'' dl'ntro dd pcrilllL'Iro de corholidacron ) p;u;r la-. ~: u a k·.., ,e II IL' III )l' ll l11" dahl .., dL· 
1\!~L'f\ a~ l'll :-oc iL·dadc.., l'tlll.\t llidada.., ptlr el irrrptlrl l' l'tl ll \ tllit i;Hhl tk ,u, rL',pn: ti \ti\ .,uhgruptl\ . 
La!<! dif~rcnci;h d~ L"tlll\e~"\iún \l.' prt:.,l.'ntan p11r \OL'i~dadl.'., 11 .,uhgnlptl\ l'\ICIIlll'rtl \ . 

Capital social 

Al 31 de diciembre ele 1996 el capital suscrito ele MAPFRE RE estaba representado por 13.000.000 acciones ele clase 
única. nominati vas. de 1.000 pesetas nominales cada una. totalmente suscritas y desembol sadas. Todas las acciones con­
fi eren los mi smos derechos políticos y económicos y no ex isten restricciones estatutarias a la libre transmi sibilidad ele Jos 
títulos. 

Con fecha 9 de febrero de 1996 se llevó a cabo una ampliación de capit al mediante la emis ión ele 1.000.000 de acciones 
nuevas ordi nari as ele 1.000 pts. ele va lor nominal que fu eron totalmente suscritas y desembolsadas. 

Con fecha 26 de abril de 19961a Junta Ge neral de Acc ioni stas auto ri zó al Consejo de Admin istración para que de acuer­
do con lo previsto en el artícu lo 153 del Texto Refundido de la Ley de Soc iedades Anó ni mas. pueda durante los ci nco 
mios siguientes a la fec ha de este acuerdo. rea li za r una o va rias ampli ac iones ele capital social. por un importe máx imo 
de 6.500.000.000 pese tas. mediante aportaciones dinerarias. 

Restricciones sobre la disponibilidad de reservas 

La reserva legal no es di stribu ib le a los accionistas. sal vo en caso de liquidación ele la sociedad . y sólo puede utili zarse 
para compensar eventuales pérdidas. 

Participación de otras empresas en los Fondos Propios de MAPFRE RE 

Corporación MAPFRE participa en el 99.9996 ck del capit al de la soc iedad. El 0.000-+'lc restante pertenece a MAPFRE 
Mut ualiclacl. 

Se indican a continuación los soc ios ajenos al grupo o vinculados al mi smo que poseen una participación igual o supe­
ri or al 1 0'7c del capital de alguna sociedad de l grupo: 

Sociedad/\omh1T 

Caja Reascguraclora de Chik .. 
lbcroas istcncia Argent ina .. 
Garantías y Crédito de Ch ik .. 
Garant ías y Crédito de Chile .. 
CIAR.. . ... ............... .. 
CIAR ..... .. .......... . 

Socio~ ajeno-, al Grupo 

Grupo Patricio García 
MAPFRE Asistencia 
MAPFRE Cauc ión y Crédi to 
Danks Kaution ............................. .. 
Vaucloise /\ ssurances Holding .. 
Socicta Cattolica 
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'r capital 

10,22 
50 
67 ,81 
10 
10,4 
11 ,01 
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INTERESES DE SOCIOS EXTERNOS 
······ ·········· ·· ·· ················································· ·• 

E1 cuadro sigui ente detall a el movimiento ele los intereses ele soc ios ex ternos en el ejerc icio 1996 asi como la compos i­
ción del saldo final por conceptos: 

Socicclaclcs 

C. lAR 
Reaseguraclora Hemi sféri ca . 
Caja Reaseguraclora ele Chile .. 
Compmiía lacional de Rentas. 
Garantías y Créd ito 
Sociedad Constructora 
y de Inversión Martín Zamora. 
MAPFRE As istencia 
Andias istencia . 
Suras istencia ................ . 
lberoasistencia Argen ti na ... 
Bras il Asistencia 

Saldo 
inicial 

2. 120 
l OO 
999 

9 
287 

3 
601 

1.5 
32 
38 

118 

Ajustrs 
al saldo 
inicial 

37 

11 

1\lol'imirntos 

A.umcn-
tus 

170 
62 
37 

124 

Disminu-
cionrs 

(3) 
(601) 

(15) 
(32) 
(38) 

(118) 

Saldo 
final 

2.290 
162 

1.073 
9 

422 

Salllo final 

1Ji1 idrndo 
Rrsul- acti111 

Capital Rcsenas tallo a curnta Total 

1.154 959 177 2.290 
66 61 35 162 

885 63 125 1.073 
13 (4) 9 

425 (15) 12 422 

Total ..................................... 4.322 48 393 ¡son 3.956 2.543 1.064 349 - 3.956 

Dato~ en millonc ~ de pe~e t a~. 

Origen o causa de las variaciones: 

Corresponden principalmente a la sa li da del Grupo Consolidado de Mapfre Asistencia y sus fi li ales. a la part ici pación de 
los socios externos en el resultado del ejerc icio ele la fil ial en los del ejercic io anterior que han pasado a forma r parte de 
las reservas de es tas sociedades y en las diferencias ele conversión así como en la reserva de minusvalías de valores ne­
goc iables de renta fij a. si procede. y una vez que se han tenido en cuenta los ajustes efect uados en el proceso de conso­
li dación. 

PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS 
····· · ······· · · ···························· · ··········· · ··········· • 

En el siguiente cuadro se desglosan las partidas incluidas en este epígrafe y su mov imiento en el ejercicio 1996 

Concepto 

Para pensiones y obligaciones simil ares . 
Para responsabi 1 iclades 

Ajustes al 
Saldo inidal saldo inicial Dotaciones Aplicaciones Saldo final 

153 
165 

(74) 30 
104 

(1) 
(66) 

108 
203 

Total ................................................... 318 1741 134 l6n 311 

Dato" en millone.., de pc:-.cta:-.. 

..... .. .. .... ... 1 

134 

.... .. ..... .... .. .............. '1 

El movimiento de las prov isiones para pensiones y obligac iones sim il ares en el ejercicio 1996 ha sido el sigui ente: 

Prn~ionr~ a Pen~ionr~ a 
personal acti1o prrsonal¡nisi1o Total 

---------------- -----
Saldo al inicio del ejercicio 149 4 
----------------------

Aj ustes al Sa ldo Inicial (72) (2) 
Incrementos: 
- Dotaciones a fondos ele pensiones propios 

o internos (gastos ele persona l) 
Di sminuciones: 
- Pagos efectuados con cargo al fondo 

ele pensiones ............................................ .... . 
- Exceso de prov isión ............... . 

Saldo al cierre del ejercicio 

Dato~ en millonc~ de pc,c t a~. 

28 2 

(1) 

105 3 

153 

(74) 

30 

(1) 

108 

El tipo ele capitali zac ión uti lizado es a ni ve l individual y los ri esgos cubiertos son indc Jn ni Lacitin por jubilación para ac­
ti vos. pensiones de jubilación para pas ivos y complementos de jubilación y l'iudellall para actii'O> y pa,ivos. 

DEUDAS ... . . 
E1 desg lose ele deud a> con eJnpre>a> del grupo y Cln prc>a> a>ociada> y parti cipada> por opcracionc> de rca>cgum. e> el 
siguiente: 

Conrrpto 

Deudas 

Entidades y pools de seguros y reaseguros 
- Reaseguraclores .. . 
- Ceclentes .................. .. . 

l·:mpre'a' 
dl'i (;rupo 

135 
612 

Otra-, 
rmprr'>a'> 

2.755 
2.838 

Total 

2.890 
3.450 

Total .......................................................... 747 5.593 6.340 

Da tO!~ en mil l ont:~ de pt:~t:ta~. 

El conjunto ele Deudas por operac iones de reaseguro y por depós itos retenidos por pri mas y sinies trO>. que el Grupo 
MAPFRE RE mantiene con el Subgrupo Corporac ión tiAPFRE asc iende a 696 mil lones de pe>cta' y 236 mill ones ele 
pesetas respec ti vamente. y con el Grupo MAPFRE Mutualidad a 51 millones ele pesetas y 1 S millones de pesetas ele ele­
pósitos retenidos. 

La totalidad ele las deudas no comerciales de las sociedades consoliclaclas por integ ración global. cuyo impone a>cicnde 
a 3.69 1 millones ele pese tas. ti enen su l'enci miento en el ejercic io 1997. excepto la> Deudas con empresas del Grupo que 
vencen en 1998. 

Desglose por tipo de moneda en que están instrumentadas 

Se desg losan a continuación las deudas no comercia les seg(m la moneda en que están instrumentadas. 

Tipo ele moneda 

Peseta espmiola 
Dólar americano 
Libra esterlina 
Lira itali ana 
Peso chileno ............................ . 
N u evo peso mex icano 
Peso colombiano .............. .. 
Franco luxemburgués 
Franco belga. .. ............. .. 
Otras ............... .. . 

Deudas 

351 
1 

45 
13 

2.979 
2 

96 
5 

191 
8 

Total ................................................................ 3.691 

35 
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...... ...... ....... ... ............ ..... .. ....... ........................ ..... .. ....... .. , 
SITUACIÓN FISCAl .... . ................................... • 

A partir ele los ejercicios 1987 y 1996, a efectos ele la declaración del Impuesto sobre Soc i ~cl acles, MAPFR E RE e IT­
SEMAP SERV ICIOS TECNOLOG ICOS MA PFRE están incluidas en el gru po ele trr butacron conso lr clacla << 9/85 >> rnte­
graclo por CORPORACION JVIAPFRE, Compariía Internacional ele Reaseguros, S. A. y aquell as ele sus enti dades fi lia les 
que cumplen los requi sitos para acogerse al régimen de declaración consolidada. 

A conti nuación se deta ll a la concil iación entre el resultado consolidado después ele impuestos y socios ex ternos con la 
base imponible agregada del Impuesto sobre Soc iedades del conjunto ele ent idades conso lidadas por integración globa l. 
exc lu idas las sociedades ex tranjeras: 

Conciliaciún del Resultado ron la Base Imponible del Impuesto sohre Sociedades 

Resultado contable consolidado del ejercicio 

Impuesto sobre sociedades .... .... . . 

Diferencias permanentes: 
- De las sociedades indi viduales 
- De los aj ustes por consoli dación 

Diferencias temporales: 
- De las Soc iedades ind ividuales: 

• Con ori gen en el ejercicio .. .... ...... ...... . 
• Con origen en ejercicios an teriores .. 

- De los ajustes por conso lidac ión: 
• Con origen en el ejercicio .... ............. .... .... . 
• Con origen en ejercicios anteriores . .. .... ... ....... . 

:\ umentos 

906 

228 
1.118 

27 

4 
2 

Disminuciones 

(60) 
(2.539) 

(228) 

Compensación de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores ... ............. .. 

Base imponible (resultado fiscal) ..... .. .. .. ..... . 

Datos en mil lonc!-, ele pese t a~. 

2.614 

906 

168 
(1.421) 

27 

(224) 
2 

2.198 

Las diferencias temporales positi vas ele las soc iedades ind ividuales corresponde n fun da mentalmente a dotac iones a la 
provisión para complemento ele pensiones. 

El importe ele las dife rencias permanentes pos it ivas ind ivid ua les corresponde. bás icamente a los impuestos ex tranjeros 
sobre los benefi cios subyacentes en los dividendos percibidos ele fili al es, y el ele las cl ilúencras permanentes negatrvas 
individuales a donati vos a Fundaciones del Sistema MAPFRE. Las diferencias temporales positivas individuales corres­
ponden. fu nda mentalmente a una dotación no deducible. a efectos fiscales. ele la provisión para comp lementos ele pen­
siones . 

Las dife rencias por consolidación corresponden básicamente, a elimi nación ele resultados por operac iones con ent idades 
del Grupo 9/85. así corno a la elim inación de resultados ele las soc iedades ex tranjeras y soc iedades consolidadas por pues­
ta en equi valencia, que quedan al margen ele la concil iac ión efec tuada. 

No ex isten bases imponi bles negati vas de ejercicios anteriores pendientes de compensación 

El detalle ele incenti vos fisca les de las sociedades consolidadas por integrac ión global es el siguiente: 

Importe aplicado Saldo pl'ndiente 
\lodalidad l'n d l'jercicio de aplicaciún 

Inversión acti vos fijos nuevos 

Da t o~ en millont::s de pc~c t a!-1. 

Para continuar di sfr utando del derecho a las deducciones por in versión en ac tivos fijos nuevos. las empresas del Gru po 
habrán ele mantener tales ac ti vos en funcionamiento dent ro ele su pa tri monio durante un período de cinco ari os desde su 
adqui sición. o du rante la vida útil del bien si ésta fuera infe rior. 

Durante el ejercicio 1996. las Soc iedades consolidadas han obtenido rendimientos en di versos países del ex tranjero. as­
cendiendo el gas to devengado por los distintos im puestos ex tranjeros sobre los benefi cios que gravan dichos rendimien­
tos en un importe de 608 mill ones ele pesetas. 

Los úni cos créditos y débitos entre Sociedades del Grupo Fiscal 9/85 generados por la consoli dac ión fi scal son los re­
sultados del reparto de la cuota consolidada. así como, en su caso. de compensaciones ent re ent idades por créditos fi sca­
les importados al Gru po. 

.... ... ... .... .... ..... .. ....... .. ......... ... .. ........ ........ .1 
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La parte imputada a MAPFRE RE por dichos conceptos asciende a ( 140) y 180 mill ones de peseta>. respecti 1·amente. im­
pones contabili zados como un créd ito y un débito fr·ente a CO RPORAC IÓN 1APFRE. C. l. R .. S. A . 

De acuerdo con la leg islac ión vigente. las declaraciones rea lizadas por los diferentes impuestos no pueden considerarse 
defini ti vas hasta haber sido inspecc ionadas por las autoridades fi scales o haber transcurrido el pl azo de presc ripci ón de 
cinco años. Los impuestos a que están sometidas la Soc iedad dominan te y las soc iedades filial es consolidadas están abi er­
tos a inspección por los cinco últimos ejerc icios. encon tr<índose en curso de inspección los correspondientes a MAPFR E 
RE por el período 1989 y 1993. En opinión de los asesores del Grupo. la posibi lidad ele que puedan prod ucirse pasil'os 
fiscales que afecten de forma significativa a la posic ión finan ciera del mi smo a 31 ele diciembre ele 1996 es remota. 

El impone de impuestos anticipados individuales al 31 ele diciembre ele 1996. de las soc iedades consolidadas por inte­
gración global, como consec uencia de las diferenc ias temporales acumu ladas a dicha fecha. asc iende a 32 millones de 
pesetas. Este impone no se encuentra recog ido en el balance y cuenta de pérd idas y gananc ias consolidados. por aplica­
ción del pri nc ipio conta ble ele prudencia va lorati va. 

INGRESOS Y GASTOS 
·············································· • 

A cont in uación se deta ll an los importes inclu idos en la cuent a de pérdidas y ga nancias corno consecuencia de las tran ­
sacc iones efec tuadas en 1996. 

A. Con emp resas del Grupo no consolidadas por intc~ ració n ~ l oba l y con empresas asociadas: 

( 'onrl'pto 

Ingreso' l' ario' 
Gastos 1·ario' .................... ......... . 

B. Con el Grupo Corporación MA PFRE 

Concepto 

Reaseguro aceptado: 
Primas ace ptadas ........ ...... .. 

- Siniestros pagados 
- Comi siones ................ . 

Reaseguro cedido: 
Prim as ced idas ............... .... .. 

- Sini es tros reinteg rados .. 
- Comisiones ............. ......... .. . 

Intereses sobre depós itos 

C. Con el Grupo consolidado MAPFRE Mutualidad 

Reaseguro aceptado: 
- Pri mas aceptadas . 
- Siniestros pagados 
- Comis iones ... 

Reaseguro ced ido: 
Pr imas cedidas .. 

- Sinies tros reintegrados 
- Comisiones. 

Intereses sobre depósitos 

Da to~~ ~~ millonc.::-. de pr.::~c t :h . 

Concepto 

37 

(1 6) 
(168) 

Gastos 

10.338 
5.997 

923 

5 

Gastos 

539 
196 

208 

tlngresosl 

(21 .659) 

(500) 
(2 12) 

(2) 

tlngn·so'>l 

( 1.418) 

(46) 
(15) 

. .. ... 1 



En el siguiente cuadro se muestra un deta lle ele Prim;¡s y recargos distingui endo ent re los generados en Espa1ia y en el 
ex tranjero: 

España Extranjero Total 

Entidad Importe 'le Importe 'Ir Importe e¡, 

Primas y recargos netos. no Vicia: 
Seguro Directo 1.103 l OO 1.103 lOO 
Reaseguro Aceptado . . . . . . . . . . . . . . . . 20.894 30,3 48 .118 69,7 69.0 12 l OO 
Reaseguro Cedido y Retrocedido .............. ... . (2.721) 13, l (1 8.085) 86,9 (20.806) l OO 

Total no Vida . 18.173 36,9 31.136 63,1 49.309 lOO 

Primas y recargos netos. Vicia: 
Reaseguro Aceptado. 236 12, l 1.718 87,9 1.954 lOO 
Reaseguro Ced ido y Retrocedido (299) l OO (229) lOO 

Total Vida ... 236 13,7 1.489 86,3 1.725 lOO 

Primas y recargos netos rotales: 
Seguro Directo . . ............. 1.103 lOO 1.103 lOO 
Reaseguro Aceptado ... 2l.l30 29,8 49.836 70,2 70.966 lOO 
Reaseguro Cedido y Retrocedido .......... .... (2.72 1) 12,9 (18.314) 87, l (21.035) l OO 

Totales ............................................................ 18.409 36,1 32.625 63,9 51.034 100 

Dmm. en m ili o n!.!~ de pesetas. 

Las transacc iones deri vadas ele los mov imientos detal lados en el cuadro anterior se han efectuado en pesetas en Espa1ia 
y en divisas en el extranjero. 

Durante 1996 las sociedades del grupo situadas en España y en el resto del mundo. empl earon la siguiente plant ill a pro­
medio de personal por categoría profesional: 

\úmcro medio de empleados 

Categorías bpaña l ·: ~tranjero Total 

Jefe' . . . . . . . . . . . . . . . . . ' . . . . . . . . 24 41 65 
Ad mini strati vos. 35 189 224 
Comercial es 22 22 
Subalternos 34 34 
Otros ................... ... ... 15 14 29 

Total........................................... 74 300 374 

Dato~ ~.: n millone .... de pc~~ ta~ . 

Los beneficios excepcionales del ejercicio asc ienden a 296 mi llones de pesetas ele los que 228 se han generado como con­
secuencia de la venta de la participac ión en Mapfre Asistenc ia a Corporación Mapfre y Mapl're Mutualidad. efectuada du­
rante el mes de Marzo. El resto corresponde principalmente a un a indemni zación de 49 mill ones ele pese tas rec ib ida por 
el ed ificio situado en Londres. 

... .. .. ... .. ..... ........... .... .................. .. .. ............. ....................... ....... .. ... .... .. .................... ..1 
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1 
El sigui ente cuadro relleja. una vez clccluci dos los ajustes de comolidación. la apurtacilín del;~> ,IH: i cdad~' qu ~ l'nnn;¡n 
el perímetro de consolidación a lo' rc!> ultadm con soliclaclo' y la parte del rc !> ultado atribuido a lm !>oc io' c\ tl'l'lllh : 

Sociedad/\ombre 

MAPFRE RE 

Consolidadas por Integración Global: 
C. l A R 
Reaseguradora Hemisférica 
Maplux Re .................................. .... . 
M.M.S. 
Inversiones Ibéricas ....................... . .. 
Caja Reaseguradora de Cbi le 
Garantías y Créd ito ele Chil e .......................... ... . 
Sociedad Constructora Martín Za mora . 
Caja Reascguradora Argentina ........ ........ ........ ..... . 

Subtotall .................. .. 

Puestas en equivalencia: 

Alcántara ......................................... .......... ... ............ .. 
Ci menta Admin istración de Fondo' Jm·ersión . 
lberoasistenc ia ele Argentina 
lnv. Alcán tara ............. ........... .. ....... .. 
ltsemap Ch ile 
Inmobiliaria Lilene!>. S. A. 
Montcna1 .................. .. ...... ...... ... .. ..... . 
Suras istencia ......... ............ .. 
In mobiliaria Condomin io Parque Zapall~u 

lt semap Servicios Tecnológico> ................. .. 

Subtotal 11 

\ portacitín 
al re<,u lt acl o 
del e rupo 

---
1.130 

290 
333 
(24) 

(l) 
125 
937 

3 
(3) 

(23) 

2.767 

(15) 
13 

(61 1 

(2) 
(l) 

1 

26 
32 
(l O) 
(lO) 

(27) 

Rt•-,u ltado 
atribuido a 

.,ocio' ntLTno' 

177 
35 

125 
12 

349 

lota! 

1.130 

467 
368 
(24) 

(1) 
125 

1.062 
15 
(3) 

(23) 

3. 11 6 

(1 5) 
13 

(6 1) 
(2) 
(1) 

1 

?6 
3? 

(J O) 
(1 0) 

----
(27) 

Total 1 + 11 ..................................................... :....... 2.740 · 349 3.089 

RELACIONES CON EMPRESAS VINCULADAS 
··········· ····················································· ······ ··· ····· ····· ·· ···· ·· • 

A1 31 ele diciembre de 1 <JlJ6. fVIAPFRE RE y >U!> .\IJcicdade> J'iliab m:lllti~lwn !>: !Ido, 011 t: ll éltt :1 .-orri ' 1110 l: illl II:Jll l'O 
MAPFRE (Sociedad parti cipada por CnrpnraL·ión fVI API'IU:) por importe 2.0"12 111illnn •, d~ p1.! sl.!1<i,, <IJl l'il ,xinwdanJl.' lll l.' . 

' OTRA INFORMACION 
. .................................. ...... ... . .• 

Aportaciones a Fundaciones 

MA PFR E RE. co!ltl'ibuyc con aport ac i<li1 C> CL' llll l.llllica' a l'ill<1 <1 l' i:l r las activid;uk' l.' i~Il iiii i.' :J \ y l'il lll iUII V<t• de la' Funda· 
ciones creadas por el Si, tcma MA PFR [ . [,ta' aportacion.-, ., .. cl'c,· t1Ían vía dis trihud(ll l d • lwn •ricio\, 

En las propuesta' de distrihucicín de hcnc!'icill> COITcspondicntL'' :II ··jcrci!:io 1 <JIJI¡ cs tan pi'C\ ¡, lil\ a p1111 :1<: 1<Ill ,, ptll Ílll , 
porte de 5.'í millonc' de pc!>c ta!>. 

' 1 
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Remuneraciones del Órgano de Administración de MAPFRE RE: 

Concepto 

Sueldos ... .. ............ .. ...... ......... ... .... .... .................................... . 
Otras Remuneraciones ........ ....... ...... .. ..... .... ... .... .................. . 

Importe 

73 ,6 
2,6 

Total. ............................................. .. ......... ... .... .............. .... 76,2 

Dmos en millones de pesetas. 

Anticipos y créditos a los miembros del Órgano de Administración de MAPFRE RE: 

Concepto 

Préstamos MAPFRE RE ....... ....... .... . .. 

Tipo de interés 

8% 
9% 

Importe 
concedido 

0,6 
12,5 

Importe 
devuelto 

0,3 
6,2 

Importe 
pendiente 

0,3 
6,3 

Total ............ ............. ...... ................. 13,1 6,5 6,6 

Datos en millones de pese1as. 

Obligaciones con el Órgano de Administración de MAPFRE RE: 

Concepto 

Complemento de pensión .. ....... ...... ...................................... . 
Premio de jubil ación .. ........ .. ........ .. ..... .. ........... ... ................. . 

Importe 

50,7 
9,7 

Total ...................................................................... ............ 60,2 

Datos en millones de peselas. 

La cifras consignadas como Remuneraciones corresponden a la suma de las percibidas por todos los Directi vos que os­
tentan cargos en el Consejo de MAPFRE RE, cualquiera que sea la sociedad del Grupo o asociada que las satisfaga. 

En anticipos y créditos se recogen aquellos concedidos por cualquiera de las sociedades a los miembros del Organo de 
Administración de MAPFRE RE. 

En Obligaciones se incluyen aquellas contraidas en materia de pensiones o seguros de vida respecto de los miembros an­
tiguos y actuales del Organo de Administración de MAPFRE RE. 

HECHOS POSTERIORES .. ........ ...... .. .. .. .... ........ ..... .... .. ....• 

L Junta General de Accionistas celebrada el día 20 de Febrero de 1.997, aprobó una ampli ación de Capital por importe 
de 1.000 Millones de pesetas cuyo desembolso se llevará a cabo antes del 30 de Junio de 1.997. 

Con fecha doce de febrero de 1997 se aprobó en MAPFRE RE la suscripción del 25 por 100 del capital social de MAP­
FRE INTERNACIONAL VIDA, S. A. , entidad de nueva constitución y que supone una inversión de 500 millones de 
pesetas. El objetivo de esta nueva entidad es el desarro llo de operaciones de seguro de vida en el ámbito internacional. 

Se ha incrementado la participación accionarial de MAPFRE RE, S. A. en REASEGURADORA HEMISFERlCA y en 
C. I.A. R. 

......... .......... ........ .... .................. ..... .. ..... .... ..... .. ... .. .......... ... .. .... .......... ..... ... ..... .......... ... ....... ... .. ... ..... ...... ........ ........ ..... ............. 1 
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CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES Y ASOCIADAS (ANEXO 1) 

Dato~ cierre ejercicio 31- 12- 1995 Auditoría 

\ létodo o 
IJcnmninucilín J)jmliciliu Titular Importe 'l- Capil:1\ lh.•.,cna'l f(L>l, ultado proccdim. Firma Re\isión 

------------------------------------------- - -----
Compagnic lntcrnationalc D'A ssur.mccs 45 , Ruc de Trcvc~ 

ct Rca.<. <, urancc'\ (C. I.A.R.) .. Bruse las (Bélgica) 

MAPFRE Chi le Reaseguro~ . S. A ... 

Inversiones Ibéricas. S. A ..... . 

:tju Reascguradora de Chi le. S. A .. 

lbcroasistencia Argent ina .. 

C. R. Argemin:t. S. A ... 

Compañía Nacion:1l de Rcnt:Js .. 

Avda. Apoquindo. 4499 
Santiago (Chilc} 

Avd:1. Apo<¡uindo. 4499 
Santiago (Chile) 

A\·da . Apoc:1uindo. 4-199 
Santiago (Chile) 

Avda. Puente Figueroa. 1425 
Buenos Aires (Argentina) 

Avda. Córdob:1. 1450 
11 045 Buenos Aires (Argentina) 

Avda. Apoquindo. 4499 
Sant iago (Chile) 

Sociedad Constructora y de Inversiones Avda. Apoquindo. 4-199 
t'l'l:lrt ín Zamora... Santiago (Chile) 

Inmobiliaria Condomino Parque 
Zapaltar. S. A ..... 

SurAsistcnci:1 ... 

PcniAsistencia. S.A .. 

Empresas Cimenta. S. A ... 

Avda. Apoquindo. 4499 
Santiago (Chile) 

San Crcsceme. 81, piso 7 
Santiago (Chile) 

Tamfa. 160. 9.• 
r-.·lirJnores. Lima (Perú) 

Asturias. 280 
Santiago de Chile 

Cimenta. Administmdora de Fondos de Agustina.~ . 1141, piso 5. 
lil\'crsión. S. A... Santiago (Chi le) 

Garantías y Crédito de Chile. S. A... BanderJ 84. pi~ 4.• 
Sant iago (Chile) 

Inmobiliaria y Rentas Alc:íntar.• Huérfanos. 835. of. 602 
21 R. S. A. . Smuiago (Chile) 

Inversiones Alc:intara 200. S. A.. Agustinas. 853 
Santiago de Chi le 

Inmobiliaria Costa de Monternar. S. A. .. Moneda 920. dpto. 602 
Santiago (Chile) 

Promotom Costa de Montcmar. S. A... . Apoc:¡uindo. 4499. piso 8.• 
Santiago (Chile) 

MAPFRE Chile Seguros .... Avda. Apoquindo. 4-189 
S:mtiago (Chi le) 

lnmobili:tria Lilenes. S. A .. 

dministradora l·lipocampo de Viña 
del Mar ... 

lrunobiliaria Hipoc:unpo de Viiia del 
Mar .. 

Inmobiliaria Tiriltuca. S. A .. 

Reasegurador.1 Pcnl. S. A .... 

Rea-;eguradora Hemisférica. S. A . .... 

Aguslina~. 853. pi ~o 2. 
S:1ntiago de Chile 

Agustinas. 853. piso 2.• 
Santiago de Chile 

Agustinas. 853 
S:uuiago de Chile 

Agustinas. 853 
Santiago de Chile 

JuniorT:tr.lrJ. 16 
Lima (Perú) 

C:trrcm. 11. n.• 93 B-09 
llogot{l (Colombia) 

Cía. de Asistcnciu de los Andes. S. A.. Carrem 11 . n.• 93 B-09 
Bog01:i (Colombia) 

Ecuasistcncia .. 

Inversiones Araucaria .. . 

Avda. Doce de Octubre. 19-'2. 
ur. 208 World Tmdc C. Quito 

Carrera 11, n.• 93 B-09 
llogot{l (Colombia) 

Seguros y 
Reaseguros 

Holding 

Inversión 
Mobiliaria 

Reaseguros 

Asistencia en 
viaje 

Reaseguros 

Inmobi liaria 

Inmobiliaria 

Inmobi liaria 

Asistencia en 
viaje 

Asistencia en 
viaje 

Holding 

FinancierJ e 
Inmobiliaria 

Seguros 

Inmobiliaria 

Inmobi liaria 

Inmobil iaria 

lnmobil i :tri:~ 

Holding 

lnmobil i:tria 

lnmobil i:uia 

Inmobiliaria 

lnmobi li:1ria 

Seguros 

Reaseguros 

Asistencia en 
viaje 

Asistencia en 
viaje 

Inmobi liaria 

• MAPFRE RE 
• Maplux RE 

• MAPFRE RE 

• MAPFRE Chile 
Re 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Caja Reaseg. de 
Chile 

• Caja Rcaseg. de 
Chi le 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Caja Reascg. de 
Chile 

• Caja Reascg. de 
Chile 

• Cía. 1acional 
de Rentas 

• ln\'crsione'i 
Ibéricas 

• Cía. Nacional 
de Rentus 

• Caja Re:tseg. de 
Chile 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Caju Reaseg. de 
Chile 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Emp. Cimenta 

• Inversiones 
I bérica~ 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Inversiones 
Ibéricas 

• Inmobi liaria 
r-.lontcmar 

• MAPFRE Chile 
Reaseguros 

• lrl\'ersiones 
lbéric;t'i 

• Lilencs 

• Lilt.:nes 

• In versiones 
Ibéricas 

• Caja Chi le Re. 
• lnvcrsionc!> 

I bérica~ 

• MIIPFRE RE 

• Reascg. 
Hcmisféric:1 

• Cía. Asis. delos 
Andes 

• Reascg. 
l·lcmisférica 

• Cía. A ~ i s. de l o~ 

Andes 

1.999 
878 

2.745 

5.832 

6.881 

28 

32 

66 

104 

102 

15 

57 

49 

120 

189 

421 

34 

37 

59 

17 

732 

45,3230 

16,7300 

99,9986 

100,000 

88,4695 

50,()()()() 

99.9900 

! ,()()()() 

87,6583 

50,()()()() 

50,()()()() 

99,()()()() 

! ,()()()() 

50,()()()() 

1,()()()() 

49,5000 

20.5 

99,9 

22,19 

28.()()()() 

28,00 

32,()()()() 

100,0000 

0,01 

27,52 

50,00 

50,00 

37,50 

98 ,00 
1,00 

90,443 

1.00 

49,99 

50,000 

93 ,3550 

1,6530 

3.043 2.AA5 

2.295 3.633 

4.976 148 

6.420 544 

180 

421 J366J 

105 J301 

27 

143 1281 

71 68 

30 

191 24 

166 20 

545 1191 

658 {41 

1.244 1101 

34 

1.472 172 

131 

14 

212 

17 

688 61 2 

66 23 

22 

25 

566 

707 

707 

814 

11241 

1231 

131 

11 01 

65 

62 

54 

15 

{511 

161 

80 

J349J 

J93J 

560 

(A) 

(A) 

(A) 

(A ) 

(D) 

(A) 

(11) 

(11) 

(11) 

{11) 

(D) 

(D) 

(D) 

(D) 

(A) 

(D) 

(D) 

(D) 

(D) 

(E) 

(D) 

(D) 

(D) 

(D) 

(A) 

(D) 

(C) 

( 11) 

E. &Y. e 

E. & Y. e 

E. & Y. e 

E.& Y. e 

E. & Y. e 

E. &Y. e 

E. & Y. e 

E. & Y. e 

E. & Y. e 

E. & Y. 

P.W. e 

E.& Y. e 

E.& Y. e 

E.&Y. e 

E. & Y. e 

E. &Y. e 

E.& Y. e 

K.P.M.G. 

K.P.r-. I.G. e 

r.& Y. e 

~ ! ERE e 

• • • o •• • • • •••••• • o • • • • •• • ••• ••••• • • • •••••••• • ••••••••• • ••• o • • • •••••• • • • ••••• o ••••••••••••• • • • ••• • •• o ••••••• • •••• o ••••••• • • • ••••••• •• •••••••••••••••• o ••• • •••••••••••• • o • ••••••••••••••••••• o ••• •• 1 



...... ... ........... ... 1 

l'arliripadun ]1;1111' t 11·t1t' t jl'l 1 it iu 11 -1 ~ - 1!1 1 1:' 

\h-tuduu 

lkn~uni11adtlll ]louurilio li tula1 IIII]HIIlt prulnl1m . 1 i1111a 

------ --- ---------------------- ---

lhl'lll:tp SL:n il·io' T..:rnoltiginh ... 

Jt ,l'm:tp Chik .... 

lh..:map \]¿\icn ............................•• .... 

]t,cmap Punugal... 

Jt ,t:Jll<IJ) V..:nctucla ... 

Jt ,emapAu,tr.tl ... 

lhemap Cnlnmhia .. 

Carrl'ra 11. 11 . lJ.~ B·09 
B••¡;tll:i r(',,],mlhla ) 

1'. dl· lh·mlt:t(,,_25 
/\ ladrui1E'pai1al 

A]llll]ll liUJ,,_.UiilJ 

S:muag.u dl' Cluk 

Purfudop Dfa,, 102 
\k\ICO. D. F 

Rua (a,ullo. 51 
1205 Ll\hU<I 

:\ nla. L1hatador. 50950 
1050Cara.:a' 

:\qla Ftguen1:1 Ak:intara. 31091 
D. l.f~:'i Buem,, A1re' 

C:trrer:! 11. n 93 B-09 
BtlJ:!t lt:i ((tJI!lmhial 

Club Vida :\gcnna de Viaje\, S. :\ .... Sor ,\ngda de la Cn11. 6 
.\I:Jlind tE,¡>:.tii:tl 

Ve!ll':!'-l'lenna. C.:\ :\\da. liel l.!benador. Pemhou-.e A 
~ B. C'aract' 

~ 1 :\PFRE RE ~lanagernem SeniCl'' l 'K Philpo1 L:IIK'. :!-3 
Comp;m~ Lunned... Lonlil"l'' l l' .K.l 

A''''Cf\ll:C S R L. .. Via Pma1:1 ~ l angtl.:! 

~hl:in l lwhal 

(OII \ U]ltlria 

Ctm,u l1 11rí:1 

Cnn,ulhlrÍ:I 

Curhuhorf.t 

CorNthnría 

Con,u ltori:l 

A .. i-.telll:l:l en 
Viaje 

:\ 'Í'lCIKÍ:II.'II 

Viaje 

Senitim 
lnmllhlllano' 

\laplu\ Rl.'lll\Ur.rnce Compan~ . lnml.'uhk .. (cnlre Europt:" :'i Pl:1n.' Rl':t't'!Wfo' 
di.' laGare 
Lu\emhurgu L 1616 

Rua Sao Carlm du Pmd:1l 696. 
013JJ.IKXI ~ao P:mlo S P 

Durante el eJcrckio 1996];,.., 'tJt:Jedadc, arnb.1 det:lllaJa, no han n:parudo dividendo\ a <:ue nta 

.\li::T<mCJ O I'ROCEDI,\I IENTC> DE CC>NSO I.JIMCJÚN 

1 1 ,\Jo .tphc:t en un p;¡quetc de rCduJa, mdl\ 1dual. 
1 A 1 St~~:tedadr:' dl'JX"IIdll.'nlr.''- cun,oltdaJa, ¡>or u11r:grano11 Glohal 
1 B 1 Soctr:d;tdr:, liqX"ndll.'lllr.'' puc,t.t' r:n r.'IJUI\ ;¡knna 
ICI StKll'dadr:, tkpcruhcnlr:, ndllld:t' de la con .. olu.lacton 
1 D I Stll"Jr.'d:.Je, ;t,l\t.'i:td:~' ~ p:tn11:1pada' pue,la' en r.'ljUI\aknna. 
1 El Sorll·daJc, :boci:nl:t\ ~ panK·ipada\ l!\duuh~ de la con .. ohdal·ltln 

Fllt\ IA DEAL'DITORL\ 

· Nu \\..'ha dcl·lu:u.Jo re' '''ún 
A KN l::\l..n1 & r\\,tK:tr.'' 
C.A 1{.0 Carnero. Romero 
C. & L. Cuo¡)l.'r' & L1hr:md. 
C H R.C.: Calhau. Rumao. HtllCim Da Cunh:1 
E.Y.: Ern't & Young. 
K . I' ~ I.G.: K . P. ~ I .G . Peal i'.lan\id 
.\IENJ R. i'.lcnJOII 
PO.K.A. l'ouhm & K:d!Ulll/ugluu. 
1' \\' l'ru.:c \\'atcrhou,c . 
\ '1 k. (j Venlcp. lnondon & tira\ 1cr 
~ H: RI: \ \aria Ekna RE 

I 'UOCEDIMIE~TO DE ,\L"IliTOUiA 

" H '" .tplK:I 
T " Cumplct:t 
"1." I.Hilll:td;¡ 

• lkuu , JCru.:a 
• Ar<Hil':t 

• 11 . C'olmnhi:1 

. t>, ] ,\PF I~E RE 

" Sl.'n Tl.'t:mll . 
CLj<llh· 

. ,, S..:n. Tcn10l. 

11 Sen. Tccnol. 

lt. Scrv. Tct·nol. 

lt. Sen. T.:~.:nol. 

. 
" Sen Tecnul. 

• A'l"tr:n~.: t a Plth . lkllll'fCric;t 
• Araucana 
• Cía. A'''· de lm 

Ande' 

~ I APFRE RE 

. i>. IAPFRE RE 

,\ IAPFRE RE 

:O. IAPFR E RE 

. i>. IAPFRI: RE 

• i>. IAI'FR I: Rl: 

194 

10 
2 

19 

19 

822 

56 

94,6154 

5,3800 
0.0015 
0,0015 

99,9750 

75,00 

25.00 

99,9998 

99,9657 

100,00 

96,5882 

93,75 

0,8250 
3,75 

0.8375 

0,8375 

8 ,1 661 

1.0000 

100,000 

99.0000 

99,9630 

99.9998 

200 

13 

121 

114 1941 

.4 

10 

10 

129 

111 

121 

804 219 

69 

15 (Al 1:.& Y. 

171 JI! ) 

131 ICJ l:. tl.c y (' 

ll"l 

{11) 

iC¡ 

-19 1() 

¡() 

1571 IDI 

JEI 

111 JA) E. & Y. 

ICi 

2< (¡\) E. & y e 

1131 tBJ 

......... ...... . .... .. ..1 

.... 
INFORME 

DE 
AUDITORÍA gjJ fRNST & YOUNG 

AUDITORES Y ASESORES 
• Torre Picasso 

Plaza Pablo Rutz P1 casso 
28020 Madnd 

• Tel :(91 15727200 
Fa>: 19 11572 72 70 

19 11 572 73 00 

INFORME DE AUDITORJA DE CUENTAS ANUALES CONSO LIDADAS 

A los Accionistas de MAPFRE RE. 
Compañia de Reaseguros, S.A. 

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de MAPFRE RE. Compañia de 
Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes (apartado 2 de la memoria). que comprenden el 
balance de situación consolidado al 3 1 de diciembre de 1996, y la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada y la memoria consolidada correspond ientes al ejercicio anual tenninado en dicha 
fecha, cuya fommlaci ón es responsabilidad de los Admini stradores de la Sociedad. Nuestra 
responsabilidad es expresar una opini ón sobre las citadas cuentas anuales conso lidadas en su 
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las nom1as de auditoría generalmente 
aceptadas, que requieren el examen. mediante la rea li zac ión de pruebas se lec ti vas. de la 
evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluac ión de su presentación. de 
los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas. 

De acuerdo con la legislación mercantil , los Administradores presentan, a efectos 
comparativos, con cada una de las partidas del balance consolidado y de la cuenta de pérdidas y 
ganancias consolidada, además de las cifras del ejercicio 1996, las correspondientes al ejercicio 
anterior. Nuestra opinión se refiere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del 
ejercicio 1996. Con fecha 1 de abril de 1996, emitimos nuestro info rme de auditoría acerca de las 
cuentas anuales consolidadas del ej ercicio 1995 en el que expresamos una opinión favorab le. 

La Sociedad y algunas de sus Sociedades Dependientes han reali zado transacciones 
significati vas con otras sociedades de l SISTEMA MAPFRE. La informac ión sobre estas 
transacciones se muestra en el apartado 19 de la memoria. 

En nuestra opinión, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1996 adjuntas 
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situación 
financiera de MAPFRE RE, Compañia de Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes 
(apartado 2 de la memoria) al 3 1 de diciembre de 1996 y de los resultados de sus operaciones 
durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la información necesaria y 
suficiente para su interpretación y compresión adecuada, de conformidad con principios y 
normas contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los aplicados en el 

ejercicio anterior. 

• Ernst & Young.. S. A. 
Dum~ttlto SonJI PI,JL.J f-'.1h lo Ru11 Ptl,l!.~ . ~n 
lm(ll lolt'n l'l R M n " 1 dt• M.Jdflfl. lln¡.J n V 87 hqo. rot.o b8. Tomo 
9 Jb~ . Gt•ner.J I 8 1 10 dt• l,1 SN e tón 1 ~ . t•n l'l RlA y {'n l:' l Rt•t-:• !.110 Oft< t,tl 
dt> Aud1 I OH' ~ dt• Cut•nJ,¡, ( ~ ()A( 1 e on t•l n " 505 10 C 1 f A 78'} 7{)1)0b 
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aJ/ ERNST & YOUNG -2-

El informe de gestión consolidado adj unto del ejercicio 1996 contiene las explicaciones 
que los Administradores consideran oportunas sobre la situación de MAPFRE RE, Compañía de 
Reaseguros, S.A., y de las sociedades que forman su Grupo, la evolución de sus negocios y sobre 
otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas . Hemos verificado 
que la información contable que contiene el citado informe de gestión consol idado concuerda 
con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1996. Nuestro trabajo como auditores se 
limita a la verificación del informe de gest ión consolidado con el alcance mencionado en este 
mismo párrafo y no incluye la revisión de información distinta de la obtenida a partir de los 
registros contables de la Sociedad y de las sociedades que forman su Grupo . 

ERNST & YOUNG 

Fernando Pindado Cardona 

Madrid, 21 de marzo de 1 997 

·············· ·················· ................... ..... ························ ··· ···· ········· ..... .... . .... .. . 
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INFORME 

DE GESTIÓN 
1 NDIVIDUAL 

f /) urante este ejercicio se ha co nti­
;;L__/ nuado con el programa de capi­

talización ini ciado en 1995 , habiéndose 
efectuado una ampliación de capital de 
1.000 mi ll ones de pesetas desembol sa­
dos en su totalidad en el primer tri mes­
tre de 1996 . Este programa de amplia­
ciones de cap ital continu ará en 1997, en 
respuesta a las demandas de so lvenci a y 
capacidad por parte de los diferentes 
mercados, en las que se está fundamen­
tando una compet iti vidad ex traordinaria 
y creciente. 

En el mes de octubre la age ncia de 
clasifi cac ión internaciona l Standard & 
Poor's ha otorgado a MAPFRE RE la 
clasificación «A + ». basada en su capa­
cid ad para el pago de sinies tros . que 
ava la ante los mercados la excelente si­
tuación patrimonial y la capac idad ele 
gest ión ele la Sociedad. Es ta clas ifica­
ción ha sido clifunclicla por la propia 
agencia en las publicaciones profes iona­
les más signifi cat ivas del mundo y ha 
encontrado un a respues ta mu y fa vorabl e 
entre nuestros clientes . 

A lo largo ele todo el ejercicio MAP­
FRE RE ha prestado a sus cli entes un 
gran número ele servicios, utili zando pa­
ra ell o tanto sus propi os recursos como 
los generados por la Sociedad ITSE­
MAP Servicios Tecnológicos MAPFRE. 
incorporada en 1995 para este fin. 

También se ha reforzado la estructura 
internaci onal ele la Socieclacl, con incre­
men to del apoyo que desde las Oficinas 
Centrales se presta a las sucursales y 
oficinas ele representación y de la dota­
ción a éstas ele los medios humanos ne­
cesarios. En este ámbito hay que resaltar 
la co nstitución en agosto ele la soc iedad 
ele servicios MAPFRE RE ASSESSO­
RIA LTDA. , en Sao Paulo (Brasil) . clecli­
cacla al asesorami ento en temas ele rea­
seguro a es te mercado. 

Continuando. asimi smo. la política de 
diversificación ele actividades iniciada 
en 1995 con la creac ión del área el e Re­
aseguro ele Vida. en 1996 se han poten­
ciado las áreas ele negocio ele Caución y 
ele Ingeniería , cuyas ac ti vidades se desa­
rro ll an favorab lemente. 

Se ha comenzado en este mismo año 
la ed ición ele la publicación TRÉBOL. 
co n una tirada ele 2.000 ejemplares . co­

;__ mo elemento ele difusión ele temas ele ac-

tualidacl en el mundo del reaseguro. que 
ha tenido una exce lente acogida por par­
te ele los cli entes y las in stituciones. aso­
ciaciones y organismos a los que es tá di­
ri gida. 

Como consec uencia ele las ac tu ac io­
nes anteri ormente señaladas. la Socie­
dad continua reg istrando crec imien tos 
significat ivos tanto en su vo lumen ele 
negoc io co mo en el número ele merca­
dos en que opera y en el número de 
cli entes: y ell o pese al clima ele compe­
tencia rein ante en los mercados . inrluen­
ciaclo en parte por la formación de gran­
des grupos reasegu radares ori gi na dos 
por las important es adquisiciones reg is­
tradas entre los mayo res operado res 
mundi ales en los años 1995 y 1996. en 
el marco ele un proceso ele conce ntra­
ción. 

Las primas aceptadas contabi 1 izadas 
por la entidad ascienden a 49.535 mill o­
nes de pesetas. frent e a .f 1.485 mill ones 
de pesetas en el ejercicio precedent e. lo 
que represe nta un incremento de l 19.4 
por 1 OO . 

Las primas retenidas durante es te 
ejercic io se sitúan en el 67 .14 por 100 
ele las primas contabili zadas. aumentan­
do en dos puntos el índ ice ele retenci ón 
respecto al ejercicio precedente. 

Los gas tos ele gesti ón han supues to el 
3,2 por 100 ele las primas contabili zadas, 
y se sitúan li ge ramente por encima del 
porcentaje de l ejercicio pasado. El resul­
tado ele explotac ión neto. incluyendo lo 
gastos ele ges tión y antes ele ingresos fi­
nancieros . arroja una pérdida ele 1.43 1 
mill ones ele pesetas. eq uivalente al 4.3 
por 100 ele las primas retenidas. 

Los ingresos financi eros netos ascen­
dieron a 3.364 millones ele pesetas. fren­
te a 1.065 millones ele pesetas del ejer­
cicio anterior. e inclu ye un benefic io ele 
345 mill ones ele pesetas por diferencias 
en cambios ele moneda extranj era. En 
conjunto los ingresos financieros netos 
representan un 10.1 por 100 ele las pri­
mas retenidas. 

El beneficio de l ejercicio asciende a 
2.227 mill ones ele pesetas, antes ele im­
puestos. frente a 1.4 17 millones ele pese­
tas alca nzados en el año 1995. 

Las prov isiones técni cas netas ascien­
den a 30.999 mill ones ele pesetas, lo que 
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• 
supone un incremento del 28,9 por 100 
sobre las constituidas el año precedente. 
Esta cifra representa el 93 por 100 de las 
primas retenidas, habiéndose incremen­
tado el ratio en cuatro puntos sobre el 
del ej ercicio anteri or. 

• HECHOS POSTERIORES Y 
EVOLUCIÓN PREVISIBLE 

• Con fecha 20 de febrero de 1997 
los acc ion istas de la Soc iedad, reunidos 
en Junta General Uni versal, adoptaron 
el acuerdo de ampliar el capital social en 
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la cantidad de 1.000 millones de peseta s. 
El desembolso correspondiente a dicha 
ampli ac ión se llevará en su totalidad a 
cabo antes de finali zar el mes de juni o 
de 1997. 

• Con fec ha 12 ele febrero de 1997 se 
aprobó la susc ripción del 25 por 100 del 
capital soc ial de MAPFRE INTERNA­
CIONAL VIDA, S.A ., entidad de nueva 
constitución y que supone una in versión 
de 500 millones de peseta s. El objet ivo 
de es ta nueva entidad es el desarrollo de 
operaciones de seguro de vida en el ám­
bito intern ac ional. 

····················· ········· ····· ........ .............. 
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• BALANCE DE SITUACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1995 

ACTIVO 

l. INMOVILIZADO .. 

Gastos de establecimiento y otros amortizables .. 
Gastos de constitución. de primer estab lec imiento y de pues ta en marcha .. 
Exceso sobre el valor de reembolso en valores negoc iables de rent a fija .. 
Gastos de ope raci ones financieras di ve rsas y otros amort izables ................... .. 

Inmaterial .................................. . 
Aplicaciones informáticas ........ .... .. .. 
Provisiones (a deducir ) ............ .. ........... . 

Material ... 
Eq ui po informático. mobilia ri o e instalación y elementos de transporte 
Amorti zac ión acumul ada (a deducir).. . ........................................ .. 

11. INVE RSIO NES 

Materia les . 
Terrenos y construcciones 
Pro,· isiones por depreciación de terrenos y construcc iones (a ded ucir ) 
Amorti zac iones ac umu ladas (a deducir ) ........................... . 

Financieras .. 
Acc iones y otras participac iones 
Títulos de rent a fi ja.. .. ........................................ .. 
Prés tamos no hipotecarios y anti cipos sobre pólizas .. 
Depós itos en bancos y otros es tablecimientos de créd ito .. 
Otras in ve rsiones fin ancieras .. 
Depós itos constituidos por reaseguro aceptado ............... ... ...... .. 

En empresas del Grupo, asociadas y participadas 
Acc iones y otras participac iones en empresas del Grupo. 
Créditos contra empre>as del Grupo .. 
Provisiones (a deduc ir) .. 

111 . PROVISIONES TÉCNICAS DEL REASEGU RO CEDIDO Y 
RETROCEDIDO. 

Provisiones técnicas para riesgos en curso 
Provisiones matemáticas (Vida) .................................. ...... .. 
Provisiones técnicas para pres taciones 

IV. CRÉDITOS .. 

Entidades y pools de seguros y reaseguros. 
Reaseg uradoras .... .. . 
Cedentes ....................... .. 

Provisiones (a deducir) ..................... .. 
Créditos fisca les, social es y otros 
Dividendos ac tivos a cuenta 

V. CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFI CACIÓN 

Intereses a cobrar no ve ncidos .. 
Otras cuentas de periodil'icación ................................. .. 

VI. EFECTIVO EN BA NCOS Y OTROS ESTABLECIMIENTOS 
DE CRÉD ITO, EN CA J A Y EN CHEQUES .......... ............. ........................ . ... .. 

TOTAL ACTIVO .. .. . 

VII. CUENTAS DE ORDEN . .. . .. .. .. . . . .. . . . .... . . . .... 

1996 

13.790 
93 048 

36.332 

115.653 
(56 .951 ) 

202.422 
(94.733 ) 

2.690.223 
(962.881) 
(142.733) 

3.235 
14.263.382 

16.265 
11 .020.289 
3.297.912 

10.520.521 

6.582 .506 
1.073 .682 

(25.767) 

207.794 

3.205.474 

309.561 

143.170 

58.702 

107.689 

48.336.634 

1.584.609 

39.121.604 

7.630.421 

10.461.883 

4.347.135 
58.173 

6.056.575 

4.407.584 

3.413.268 

(120.049) 

514.365 
600.000 

7.153 

4.459 
2.694 

1.502.831 

65.025.646 

365.954 

1995 

14 .481 
38.834 
42.779 

76 .828 
(29 .926) 

166 .991 

(65 .636) 

2.690.223 
(800 .000) 
(108 .596) 

2.818 
8.710.539 

22.492 
8.927.954 

1.358.638 
8.596.725 

6.863 .386 
1.059.722 

(70.163) 

830.87 4 
3.924.805 

244.351 

96.094 

46.902 

101.355 

37.253.738 

1.781.627 

27.619.166 

7.852.945 

8.456.548 

3.351.190 
41.468 

5.063.890 

5.274.765 

4.755.679 

(102.041) 

321.127 
300.000 

6.706 

4.402 
2.304 

1.469.228 

52.705.336 

367.740 

TOTAL GENERAL ............................................................................................... 65.391.000 53.073.076 

Datm en miles ele pc,eta, . 

l. .. . . .. . .... .. .. . 

¡so 

PASIVO 

l. CAPITALES PROPIOS 

Capital suscrito .................. .. 

Primas de emisión .. 

Rese rvas .. 
Rese rvas lega les ........................................................... . ................ .. 

Resultados de ejercicios anteriores pendientes de ap li cación 

Resultado del ejercicio después del impuesto ................................ .. 

11. ING RESOS A DISTRIBUIR EN VAR IOS EJERCICIOS 

Diferencias positivas en moneda extranjera ......................... .. 

111. PROV ISIONES TÉCNICAS ............................ . 

Provisiones técnicas para riesgos en curso 
Reaseguro aceptado ................................ ........... .... .. 

Provisiones matemáticas (Vida) 
Reaseg uro aceptado ................................ .. 

Provisiones técnicas para prestaciones 
Reaseg uro aceptado ......................... ...... .. 

Otras provisiones técn icas 
Seguro direc to ...................... .. 
Reaseg uro aceptado ............ .... ... ......... .. .................... .... . 

IV. PROVISIONES PARA RESPONSA BILIDADES Y GASTOS . 

V. DEPÓSITOS RECIBIDOS POR REASEGU RO CEDIDO Y 
RETRO CE DIDO .. 

VI. DE UDAS ................................................................... .. . 

Entidades y pools de seguros y reaseguros .. 
Reaseguradoras ... 
Ceden tes .. 

Deudas con empresas del Grupo .. 

Cuentas fi scales, sociales y otras .. 

TOTAL PASIVO .. .. . . ....... ........ ............... . 

VII. CUENTAS DE ORDEN .. . . . ...... . 

1996 

513.400 

17 908 077 

433.869 

23 .119.415 

1.238.427 
1.844.251 

15.964.268 

13.000.000 

5.271 

513.400 

729.030 

1.716.567 

437.771 

437.771 

41.461.361 

17.908.077 

433.869 

23.119.415 

104.932 

3.590.374 

3.466.940 

3.082.678 

179.737 

204.525 

65.025.646 

365.954 

·········· ····· ······ ¡ 

1995 

404.402 

14 .356.442 

306.839 

17.789.899 

55.399 

537. 175 
1.854.956 

14.096.701 

12.000.000 

5.271 

404.402 

597.052 

1.089.976 

20.477 

20.477 

32.508.579 

14.356.442 

306.839 

17.789.899 

55.399 

77.432 

3.323.568 

2.678.579 

2.392.131 

1.390 

285.058 

52.705.336 

367.740 

TOTAL GENERAL .............................................................................................. 65.391.600 53.073.076 

Datos en miles ele pesetas. 

. ............... ......... .... ...... ..... 1 
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• CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 1996 Y 1995 

1996 

RE.\SE(;L'RO 
REASECL'RO CEDIDO\' \ECOCIO 

DEBE ACEPTADO RETROCEDIDO \ETO 

l. GASTOS TÉCNICOS 

Gastos técnicos no vida 
Prestac iones y gastos pagados, no vida ................... .. 23.040.46 1 15.934.965) 17. 105.496 

Provisiones técnicas para prestac iones no vida: 
+ al cierre del ejercicio .................................. . 23.036.427 16.053.098) 16.983.329 
- al comi enzo del ejercicio .. .. ........... .. ..... .. 117.789.898) 5.063.043 112.726.855) 

Gastos técnicos vida 

Prestac iones y gastos pagados, vida ............... .. ..... .... . .. 267.120 141.11 6) 226.004 

Provisiones técn icas para prestaci ones, vida: 
+ al cierre del ejercicio ................................ .. 82.987 13.477) 79.5 10 

- al co mi enzo del ejercic io 155.399) 846 154.553) 

Provisiones matemáticas, vida: 
+ al cierre del ejercic io 433.869 158.173) 375.696 

- al comi enzo del ejerci cio .................................... .. 1306.838) 41.468 1265.370) 

TOTAL GASTOS TÉCNICOS VIDA Y NO VIDA ............ .. . .. 28.708.729 16.985.472) 21.723.257 

11. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACIÓN 

Comisiones y participaciones: 
Comi siones. no vida, del ejercicio. ................... .. . 12.819.084 12 .8 19.084 
Comisiones y parti cipaciones ele las primas devengadas del mio, vida . 109.560 109.560 

Otros gastos de explotación 
Sueldos y sa larios ......................... .... .. .. ... .. .. ... . .. 483.176 
Cargas soc iales .............................................. . 174.826 
Dotaciones del ejercicio para amorti zacion es 99.753 
Dotaciones a las prov isiones .................. . .............. .. 18.007 
Gastos ele ex plotación va ri os ............................................................... .. . 809.074 

Comisiones y participaciones del reaseguro cedido y retrocedido: 
No vida ..................... ............... ..................... .. ................................... .. (4 .085.62 1) 
Vida ................ .. ....................... .. ..................... . ................... .... ...... .. (12 .942) 

TOTAL COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EX PLOTACIÓN . . . . . . . . . . . . ' . . . . 10.414.917 

Ill. GASTOS FINANCIEROS 

Gastos de inversiones materiales (incluidas amortizaciones) ......... .. ....... .. 53.679 
Gastos de in versiones financieras .................................................................... ... .. 10 .708 
Gastos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas 222.720 
Gastos financie ros va rios ................................................................................... .. . .. 188.648 
Dotación del ejercicio para provisiones .................. .. 930.427 
Pérdidas por diferencias de cambio de divisas. 5 1.464 

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 1.457.646 

IV. PÉRDIDAS EXCEPCIONALES 2.740 

TOTAL . .. ..... ... ......... ........... . 33.598.560 

V. IMPUESTO SOB RE SOCIEDADES.............. ....... ........... . .. .•. 509.773 

VI. BENEFICIO DEL EJ ERCICIO DESPUÉS DEL IMPUESTO (saldo que pasa al balance) 1.716.567 

1995 

\ETO DEL 
EJERCICIO 
\i\TEI{IOI{ 

15. 159.095 

12.726.855 
111.066.781) 

180.171 

54.553 
148.542) 

265.370 
1169.509) 

17.101.212 

11.228.093 
85.672 

428.439 
145.233 
59. 136 

2.006 
538.285 

(3.717.7 17) 
(1 0 .494) 

8.758.653 

56.449 
4 .104 

253.4 1 o 
868. 183 
665.788 

1.847.934 

1.697 

27.709.496 

326.695 

1.089.976 

TOTAL GENERAL ...................... ... ...... ...... ........................................ .... ................................................ ~ 35.824.900 29.126.167 

Datos en miles de pesetas. 

L ... . 
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1996 

RE \SE(;l'l{() 

HABER RE.\SECL RO CEDIDO Y \ECOCIO 
\CEI'T\DO RETROCEDIDO \ETO 

l. PRIMAS Y RECA RGOS 

Primas adquiridas no vida 

Primas y recargos netos ele anu laci ones, no vida .......... .. .... . 48.966.654 116.194.719) 32.771.935 
Provisiones técn icas para ri esgos en curso no vida: 

14.356.442 13 .351.190) 11.005.252 
117.908.077) 4.347.135 1 13.560. 942) 

+ al com ienzo del ejercicio ......................... . ............. .. . .. 
- al cierre de l ejercicio .............. .. ..... .. ..... .. 

Primas adquiridas vida 

Primas y recargos netos de anul aciones vida .............. ... .. .. .. 568.483 181.122) 487.361 

TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS VIDA Y NO VIDA 45.983.502 115.279.896) 30.703.606 

ll. OTROS INGRESOS DE EXPLOTAc:tÓN 

In gresos accesorios a la ex plotación ................... .. ...... ... .. .. . .. 4.066 

TOTAL OTROS ING RESOS DE EX PLOTACIÓN 4.066 

Ill . INGRESOS FINANCIEROS 

Ingresos ele inversiones material es ............. .. .. .. . .. 120.587 
Ingresos ele in versiones fin ancieras ............... .. ................ .... .. ....... ... ............... .. 1.645.87 1 
Ingresos ele in ve rsiones en empresas del Gru po. asoc iadas y parti cipadas ................... .. 948.878 
Ingresos financ ieros vari os ........................... .. ............. ..... ...... .. .... ... ... .. ............. .. 578.408 
Prov isiones apl icadas a su finalid ad ...................... .. .. . 70.162 
Benefi cios por diferencias ele camb io ele di visas ............. .. 1.275.516 
Benefi cios en real ización ele inve rsiones fi nancieras 181.783 

TOTA L ING RESOS FINANCIEROS . . .... . 4.821.205 

IV. BENEFICIOS EXCEPCIONALES . . ... ..... . 296.023 

.. .. . , 

1995 

\ETO DEl. 
EJERCICIO 
.\\TERIOR 

26.686.925 

10.066.948 
1 11.005.252) 

429 .5 17 

26.178.138 

17.577 

17.577 

107.969 

1.225.820 

845 .628 

536. 124 

7 4.034 

124.237 

2.913.812 

16.640 

TOTALGENERAL........................... ... ................... ................................................................................. 35.824.900 29.126.167 

Datos en miles ele pese tas. 

. .............. . ............ .... .. ..... .... . 1 
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1 N FORMACIÓN 
SOBRE El 
SISTEMA 
MAPFRE 

CCC ./ 1 SISTEM A MA PFRE es un gru­
po empresari al español indepen­

diente que desarroll a ac tividades asegu­
radoras, reaseguradoras, financieras, in­
mobili arias y de servicios en España y en 
otros ve inti sé is países . Estas entidades se 
ag rupan en Unidades Operati vas con am ­
pli a autonomía de ges ti ón, bajo la coor­
dinac ión y supervisión de los altos órga­
nos direc ti vos del Sistema. que deben 
aprobar sus obj eti vos y líneas de actua­
ción estratég ica y sus dec isiones e in ver­
siones más importantes . 

La entidad principal del SISTEMA es 
MAPFR E MUTUA LIDAD. que opera 
de form a espec ializada en el Seguro de 
Automóv iles en Espaiia . Integran el Sis­
tema, ade más de la propia MAPFRE 
MUTUA LIDAD: 

• Otra enti dad mutua de seguros. que 
opera en seguros ag ríco las y pecua rios 
(MA PFRE AGR OPECUAR IA). 

• 111 soc iedades merca ntiles. contro­
ladas direc ta o in di rec tamente po r 
MAPFRE MUTUA LI DAD. 47 de ell as 
domi ciliadas en España y 64 en otros 
países. 

• Se is fundac iones pri vadas. que de­
sarroll an ac ti vidades no lucrativas. como 
contribución del Sistema a los inte reses 
ge nerales de la soc iedad . 

Los ingresos conso li dados de l S ISTE­
MA MAPFRE han alcanzado en 1996 la 
cifra de 603 .584 mill ones de pesetas. con 
incremento de l 12 por 100 respecto a 
1995. Se incluyen en es ta cifra 39.242 
mi llones de ingresos de las entidades que 
se presentan por el procedim iento de 
puesta en equivalencia. 

Los recursos propios co nso lidados 
han alcanzado la cifra de 160.657 mill o­
nes de pesetas. co n incremento de l 34 
por 100 respecto al ejercicio an teri or. 

Los ac ti vos tota les consoli dados as­
cienden a 985.99 1 mill ones. de los que 
159.599 co rres ponden a invers iones in­
mobi liarias, 51 0.949 a in versiones fin an­
cieras y 122.349 a tesorería y ac ti vos 
moneta rios . 

El beneficio co nso li dado antes ele im­
puestos ha sido de 35. 893 mill ones ele 
pesetas y el benefi cio después de im­
puestos . de 26 .040 mi ll ones ele pesetas. 

¡___ ele cuya cifra 7.879 mill ones correspon-

den a la pa rticipac ión de accion istas mi­
nori ta rios y 18.161 a MA PFRE MU ­
TUA LI DA D co mo entidad dominante 
del Grupo. 

La principal ac ti vidad de l Sistema es 
la aseguradora y reaseguradora. con un 
vo lumen tota l consoli dado de primas en 
1996 de 4 70. 126 mi !Iones de pesetas. de 
los que 414.008 mi !Iones corresponden a 
seg uro di recto y 56 . 11 8 a reaseg uro 
aceptado. 

La mayor parte ele las primas (300.923 
mill ones de pesetas. con incremento de l 
6 por 1 00) corres ponde al negoc io de se­
guro direc to en Espa ña. donde al fin al ele 
1996 el Sistema tenía 2.490 oficin as 
abiertas al púb li co . con 7. 158 empleados 
y más ele 28.500 agentes. 

A fin ales de 1996 se ha ap robado un 
plan pa ra potenciar el desa rroll o y coor­
di nación de las distint as Uni dades de l 
Sistema en el exte ri or (seg uro direc to. 
reasegu ro aceptado . as istencia. etc.). de l 
que 1ne1TCC n des tacarse las sigu ientes 
medidas: 

a) Designac ión de un alto direc ti vo 
ele los Serv icios Centra les o Te rri toria les 
como De legado General en cada país y 
creac ión. bajo su presidencia. ele un «Co­
mité nac ional» integrado por los máx i­
mos respo nsab les ejec ut ivos ele las dis­
tintas enti dades de l Sistema MA PFRE en 
cada país. 

!J) Hermanami ento ele las en tidades 
ele seg uro direc to de cada uno ele los 
países del ex ter ior con un a ele las Sub­
cent rales ele la orga ni zación terri to ri al de 
Espa iia. para fac ilitar el intercambio ele 
fo rmac ión. ex periencias y. en su caso. 
rec ursos humanos entre ambas . El Pres i­
dente de la res pect iva Comi sión Ten·ito­
rial Espal'iola será nombrado Consejero 
ele la empresa de l ex teri or correspon­
diente. 

e) Creac ión de la nu eva holdin g 
MAPFRE INTERNACIO AL VIDA. S. A .. 
que imp ul sar<) ele forma espec iali zada 
el desa rroll o de los negoc ios de segu­
ros de vida y planes ele pe nsiones en el 
ex teri or. Es ta nueva soc ieclacl -en CU)'O 

ca pital parti cipan CO RPORAC ION 
MA PFRE (50 7'c). MA PFR E VID A 
(2So/c) y MAPFRE RE (25 7'c)- adq uirirá 
las parti cipac iones que ac tua lmente po­
~ee MA PFRE I TERNAC IONA L en 



• 
entidades de seguro de vida y pensiones 
y promoverá la creación de nuevas so­
ciedades espec iali zadas en es te tipo de 
negocios en aquellos países que ofrezcan 
un marco adec uado para su desarroll o. 

• UNIDADES OPERATIVAS 

AUTOMÓVILES 

MA PFRE MUTUA LIDAD ha finali­
zado un nuevo ejercicio con resultados 
muy sati sfac tori os, ya que los beneficios 
obtenidos han sido superi ores a los de 
años ante ri ores, as í como a las prev isio­
nes real izad as al com ienzo del año. 

Es te co mportami ento tan fa vorabl e de 
los res ultados permite seguir cumpliendo 
ampli amente el co mpromi so ele ofrecer 
la mejor ca li dad de servicio al precio 
más reducido pos ibl e; por ell o, se han to­
mado ac uerdos que han repercutido mu y 
fa vorablemente en los mutuali stas: se ha 
dec idido no incrementar. un año más, las 
ta ri fas de primas y. además. se ha au­
men tado en un mill ón de peseta la co­
bertura del Seguro de l Conductor, sin 
coste para los asegurados. 

Los ingresos de la Mutu ali dad han as­
cend ido en 1996 a 160.067 mi !I ones de 
pesetas, de los que 149.669 mill ones co­
rres po nden a pri mas emiti das y los 
10.398 millones restantes a rendimientos 
fin ancieros reg ul ares de la cartera de in­
versiones, con un crec im iento del 8 por 
100. 

Los gastos tota les de gesti ón han sido 
de 36.098 mill ones de pesetas, que re­
presentan el 24,1 por 100 de las primas 
emitidas. Los gastos de ad mini strac ión, 
por importe de 28.336 mill ones de pese­
tas. supo nen el 18,9 por 100 de las pri­
mas, y los gastos de adqui sición, por im­
porte de 7.762 mill ones, representan el 
5.2 por 1 OO . 

Los siniestros del seguro direc to han 
alcanzado la cifra de 100.866 mi ll ones 
de pesetas. de los que 97 .905 mi ll ones 
corresponden al Seguro de Automóv il es, 
que representa n un ín dice de sini es trali ­
dad a primas netas devengadas del 69 
por 1 OO . En 1996 se han registrado 
993.042 ex ped ientes de sini es tros , ha­
biéndose li quidado en el propi o ejercicio 
865.441, lo que supo ne una ve loc idad de 

¡__ liqui dación de l 87 por 1 OO . 

58 

El resultad o téc ni co del ejercicio es de 
8.435 mill ones de pesetas, cifra que re­
presenta el 5,6 por 100 de las primas 
emitid as . 

El beneficio, antes de impuestos, as­
ciende a 17 .628 mi !I ones de pesetas, con 
incremento del 31 por 100 res pecto al 
año anteri or. 

El número de vehícul os asegurados en 
la Mutuali dad al 31 de diciembre de 
1996 era de 2.900.898, con incremento 
de 139.965 vehícul os sobre el ejercicio 
precedente. 

Las in versiones, según su valor conta­
bl e, asc ienden a 212.332 mill ones de pe­
setas , con incremento de 26 .669 mill o­
nes respec to a 1995 y la sigui ente 
di stribución: 53.696 millones en tesore­
ría y otros activos líquidos, 82 .497 mi ­
li ones en in ve rsiones fin ancieras y 
76.139 mill ones en inmueb les. 

Las provisiones técnicas constituidas 
al cierre del ejercicio 1996 han ascendi ­
do a 163 .62 1 mill ones de pesetas, y la 
cobertura legal de estas reservas presen­
ta un excedente de 36.225 mi ll ones. 

El margen de solvencia presenta un 
excedente de 13 7. 918 mi !Iones y repre­
sent a el 703 por 100 de la cuantía míni ­
ma legalmente exigible. 

Los fo nd os prop ios asc ienden a 
69 .620 mill ones, con in cremento del 40 
por 100 respecto al ejercicio precedente. 

Entre las ac ti vidades de la Mutualidad 
en este ejercicio, merecen destacarse las 
sigui entes: 

• Se han emiti do 409.659 póli zas de 
nueva contratación y 1.143.240 supl e­
illentos de modifi cac ión a póli zas en car­
tera. El 13 por 100 de los nuevos auto­
móv il es de tur ismo matr iculados en 
España durante 1996 han sido aseg ura­
dos por la Mutuali dad. 

• En el Área de Daños Personales se 
ha prestado una especi al atención a las 
ges ti ones tendentes a in demni zar a las 
víctim as o a sus herederos/peijudicados 
med iante la reali zación de acuerdos tran­
sacc ionales, sin neces idad de reso lución 
judicial. 

Los pagos de indemni zaciones me­
diante acuerdos transacc ionales se han 
incrementado en un 1 S por 100 respecto 
al año anterior, y represe ntan el 85 por 

• 
100 de los sini estros de muertes y les io­
nados graves li qui dados. 

La veloc idad de liquidac ión de sini es­
tros refl eja un porcentaje del 77 por 1 OO. 
tres puntos más que en 1995 . El pri mer 
año de apli cac ión del sistema legal para 
la valorac ión de los daños personales 
causados en acc identes de circul ac ión, 
establ ec id o en la Ley 30/95 , ha contri­
buido a mejorar la gesti ón de es ta parce­
la de los sini estros de automóv il es . 

En las citadas ges tiones tienen un pa­
pel im portante los Servicios Médicos de 
la Mutuali dad, reforzados con la im plan­
tación de Ce ntros Médi cos dotados de 
unidades de consulta. rad iolog ía y reha­
bilitac ión para di ag nos is y tratami ento 
de los lesionados de tráfi co. Su función 
tiende a lograr un a mejor curac ión ele lus 
lesionados med iante un servicio as isten­
cial sati sfac tori o. Además de los Ce ntros 
Médi cos existentes en Madrid. Barce lo­
na. Sev ill a y Zaragoza. se han instalado 
en 1996 los de Va lencia y Bil bao. 

• En el Área de Daños Materiales se 
han cumpli do los planes el e ac tu ac ión y 
objet ivos previstos. Se han conso lidado 
los eq uipos ele trami tadores con el nuevo 
modelo orga ni zati vo de ges ti ón y se ha 
contenido el coste medio, a pesar del 
efecto infl ac ioni sta que ha tenido el pre­
cio de la hora ele reparac ión de los ve­
hícul os y ele sus pi ezas . 

Los ex pedi entes tramitados han teni ­
do una evolución fa vorable. descendien­
clo los pendientes a 31 ele diciembre en 
un 9 por 1 OO. Merece espec ial mención 
la eficac ia alcanzada en los ex pedi entes 
ele recobro, que superan en un 32 por 100 
a los habidos en 1995 . 

Se ha co ntinu ado co n la perm anente 
1 u e ha co ntra el fraude. habiéndose obte­
nido el resultado más im portante ele la 
hi stori a de esta ac ti vidad: 7.669 casos 
descub iertos, co n un ahorro ele 2.700 mi ­
ll ones ele pese tas. 

La creac ión y desarroll o del Cent ro ele 
Tramitac ión Nacional ha posibili tado 
que los cent ros territori ales haya n pod i­
do concentrar su atención en la tra mi ta­
ción ele los sini estros más complejos y la 
fo rm ac ión el e su propio personal y del 
personal de las oficin as ele atención al 
púb lico, co n espec ial ori entación a la ca­
lidad del servicio y a la potenciación de 
las acc iones comerciales. 

Ha cont inuado la políti ca de contrata­
ción y formac ión ini cial de peritos em­
pleados. Asimismo. los 237 peritos en 
nómina de la Mu tual idad cont inúan rec i­
biendo in fo rm ac ión permanente sobre 
nuevas tecno logías de reparación y mé­
todos objeti vos de va loración en el Cen­
tro el e Experi mentación y Seguri dad Vial 
(CESV IMAP). Esta política ha contri ­
bui do clec idiclamente a contener el cos te 
medio ele reparación. 

• La políti ca co mercia l se ha co nce n­
trado en co nsoli da r la ve nta de la gama 
de productos es tabl ec ida en mayo de 
1995. dent ro de un a políti ca ele di feren­
ciación co n prod uctos ele calidad y ma­
yores coberturas y servicios . 

La Mutuali dad ha ma nteni do su es tra­
teg ia de nu entrar en la guerra ele prec ios 
y boni ficaciones que se es tá produciendo 
el e l'orma ge nerali zada en el mercado del 
seg uro del automóv il. En cambi o. los 
mejores res ult ados en sini es tralidad y la 
mejora en la ges ti ón han permiti do man­
tener sin vari ación las tari fa s por segun­
do añ o co nsec uti vo . 

Se ha pres tado una especial atención a 
la fiel el ización de la cartera, hab iéndose 
conseg ui do no só lo mantener el nivel ele 
años anteri ores, sino di sminui r en un 
punto el índice de pó li zas anul adas, que 
ha pasado del 1 0.8 por 100 al 9,8 por 1 00 
ele la ca rtera . y reducir tamb ién el núme­
ro total de anul aciones con relación al 
añ o 1995. 

Además de la a e ti viciad especí fi ca cle­
sarroll acla dentro ele los planes comercia­
les de las oficinas. se han desarroll ado 
con éx ito acciones co merciales diversas, 
entre las que des tacan la campa iia bo­
nus/mal us. diri gida a incorporar este sis­
tema de bonificaciones a la práctica tota­
li dad de la cartera. lo que ha sido 
aceptado por la gran mayoría ele los ase­
gurados : la campaña «seguro del conduc­
to r», co nsistente en el aumento del límite 
el e esta cobertura en un mi !I ón de pesetas 
sin coste para el mutuali sta . con la op­
ción, además, de actuali zar complemen­
tari amente las condiciones y capitales de 
la mi sma: y las acc iones «cliente inte­
gral» diri gidas tanto a la captac ión de 
nuevos asegurados a través de campa ñas 
de venta cruzada . como a promover la ac­
tuali zac ión y mejora de las coberturas de 
aq uell os mutualistas que cum plen cond i­
ciones obj etivas para ell o. 
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• 
Ha continuado también el program a 

prev isto en materi a de formac ión opera­
tivo-comercial , con activ idad en toda la 
Mutualidad, destacando como avances 
concretos del ejercicio el desarroll o de 
varios tex tos de formación y capac i­
tación comercial en técni cas de venta y 
aná li sis de competencia, as í como la rea­
li zación de cursos en toda la organi za­
ción, con as istencia de más de 1.700 per­
so nas. Ade más, se han desa rroll ado 
diferentes programas de formación a di s­
tancia, a través de tex tos y técnicas de 
enseñanza por ordenador (EAO) . 

La campaña de publicidad rea li zada 
en 1996 ha tenido como ejes de referen­
cia el refuerzo de nuestra marca y el apo­
yo a la venta y a la acción de la red 
comerc ial. Su acc ión publicitari a, inde­
pendiente de las desarroll adas en cada 
oficina, fue canali zada a los med ios de 
prensa y radi o, con cobertura desde ca­
beceras y programas nacionales y refuer­
zos concretos reg iona les . 

• Se ha inaugurado la nueva sede te­
rritoria l de l SISTEMA MAPFRE en La 
Coruñ a. Además , se ha ampli ado la red 
territorial con la apertura de 91 nuevas 
oficinas directas y de legadas, y la dota­
ción de nuevos locales a las de Gij ón, 
Manresa y Tan·asa . 

Dentro de la línea de actuac ión coor­
dinada con otras Unidades de l Sistema, 
se ha cont inuado en la integración de las 
ac ti vidades del BANCO MAPFRE den­
tro de las ofic in as de MAPFRE, para 
ofrecer conjun tamente servicios banca­
ri os y aseguradores a nuestros mutuali s­
tas y cl ientes. 

A final de 1996 la red territori al de la 
Mutua li dad estaba constituida por 17 
subcentrales, 34 1 ofic in as directas, 
1.921 oficin as de legadas y 11 .223 de le­
gados, agentes y otros mediadores . 

• En 1996 toda la gesti ón ad mini stra­
tiva de la red comerc ial ha quedado co m­
pl etamente norm ali zada a través de las 
di sti ntas «plataformas» y de los Centros 
Adm ini strativos Territoria les. Se ha co n­
so li dado además la implan tac ión de los 
Centros de Conservac ión de Cartera. 

A lo largo de 1996 se ha ido implantan­
do la nueva confi guración informática de­
nom inada OFICINA 2000, acompañada 

;,_ de nuevas ap li caciones tendentes a la si m-
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plificac ión admini strativa y con un mayor 
enfoq ue hacia la ges tión comercial. 

Se ha co mp letado igua lmente la im­
plantac ión de l sistema TRAMES en la 
ges ti ón y tramitación de sini estros con 
co nve ni os y daños materi ales y se ha co­
menzado su desarrol lo para los de daños 
perso nales. Este impul so ha ido aco mpa­
ñado de l inicio de la renovac ión de los 
equipos inform áti cos po r otros de mayo­
res prestaciones y confi guraciones. 

• La implantación de servicios de va­
lor añadido sobre el servicio IB ERCOM, 
que cuenta con 5.700 extensiones, ha su­
pues to considerables ahorros en las co­
muni caciones entre las sedes centrales y 
territori ales . Se ha iniciado la instalac ión 
de líneas ROS! (Red dig ital de servicios 
in tegrados) en las oficin as de la red terri­
toria l y se ha elaborado un plan de teleco­
municac iones del SISTEM A MAPFRE, 
que optimi zará los recursos y el uso de los 
mi Sm OS . 

La red corporat iva de comuni cac iones 
MAPFRE ha mantenido un gran ni ve l de 
funcionam iento y ca li dad , habie ndo in­
crementado de fo rma importante la ve lo­
cidad de las líneas de transmi sión de da­
tos en las oficin as territoriales . 

La LÍNEA MAPFRE AUTOS se ha 
configurado como área de gest ión, en la 
que se integran la as istenc ia en viaje, el 
centro telefónico, el servicio Informauto 
y las gest iones de telemarketing. Con es­
ta acc ión se han uni ficado en un «centro 
de ate nción de ll amadas » todos los 
servicios que utili zan el teléfono como 
herramienta básica. hab iéndose recibido 
y gest ionado cerca de 2.200.000 ll ama­
das en 1996 para la mejor asis tenc ia di­
recta a nuestros asegurados, a la red co­
merc ial y a los cli entes potenciales. 

• La co nstante preocupación de la 
MUTUALIDAD por el servicio a sus 
asegurados ha ll evado a la creac ión de 
un departamento específico de ca lidad. 
cuyo objetivo es sa ti sfacer cada vez más 
y mejor las necesidades de nuestros 
cli entes y garantizar que nuestros pro­
duc tos y los procesos opera ti vos de ges­
ti ón es tán enfocados a la consecución de 
este obj et ivo . 

• Ha continuado la reali zac ión de re­
visiones de vehícul os a través de Uni da­
des Móv il es y Unidades integrales de 

• 
Diagnosis, habi éndose rea li zado campa­
ñas en 629 loca li dades y diagnosti cado 
cerca de 60.000 vehícul os. 

Por ot ra parte, entre los días 20 y 27 
de octubre, se ce lebró la 11 SEMANA 
MAPFRE POR LA SEGUR IDAD VIAL, 
ori entada a los jóvenes co nductores y, en 
concreto , a la pre venci ón del consumo 
de alco ho l en fin de semana . Esta cam­
paña, cuyo «s logan» central fu e «Basta 
con que el conductor no beba». ha tenido 
una gran resonancia soc ial y contó co n el 
apoyo de la Direcc ión General de Tráfi­
co y sus Jefatu ras provinciales. así como 
del Gobierno Vasco y el Instituto Catalán 
para la Seguridad Vial. 

MAPFRE AUTOMÓVILES RIES­
GOS ESPECIALES. S. A. (MA RES ). fi ­
lial de la Mutualidad . de cuya rec iente 
constitución se daba cuenta en el anterior 
in fo rme de gesti ón. obtu vo la prece pt iva 
autorización admini strati va el 15 ele no­
viembre de 1996. siendo inminente el co­
mienzo ele sus acti vidades empresariales . 

El Centro de Experimentación y Se­
guridad Vial (CESV IMAP) ha teni do en 
1996 una expansión física y operati va 
importante en su nuevo edificio ele Áv i­
la, ampliando las act ividades vinculadas 
a la mejor gesti ón técni ca el e los sinies­
tros ele la Mutualiclacl. principalmente las 
que se relac ionan co n el control y reduc­
ción de los cos tes ele clafios materi ales. 

En marzo ele 1996 CESV IMAP ini ció 
sus actividades ele in ves tigación en el 
campo ele los vehículos industriales. cu­
yos resultados constituirán la base para 
adoptar las dec isiones oportun as respec­
to al posib le aseguramiento se lec tivo ele 
esta clase ele vehículos en MARES. 

Se ha puesto en marcha. en el antiguo 
edificio, el tall er ele reparación ele plásti­
cos, para da r servic io a la Mutualidad en 
Madrid y alrededores. y se ha iniciado la 
experi encia ele recuperación ele pi ezas y 
vehícul os con graneles dañ os . 

CESV IMAP ha seguido cumpli end o 
asimismo los objeti vos ele fo rmación el e 
peritos y reparadores y realizando es tu­
dios y análi sis de reparab ilicl acl el e ve­
hícul os para la elaboración ele baremos 
de ti empos de repa rac ión y pintu ra para 
turi smos. motocicletas y vehícu los indu s­
tr iales. que constitu yen la base ele elatos 
que los peritos ele la Mutua li dad y los ta-

_: - lleres utili zan para la valoración objetiva 

ele los costes ele reparación ele vehícul os 
sinies trados . 

El taller piloto CESV IM AP . . ituado 
en Majaclahoncla. co ntinúa ll evando a ca­
bo su acti viciad reparadora ele automóvi­
les con resul taclo ope rativo positivo, 
ofrec iendo ca licl acl en las reparac io nes y. 
lo que es más importante. cumpliendo la 
func ión co mp lementari a ele ce nt ro ele ex­
perim entación para la constatación y 
pues ta en práct ica ele los es tud ios técni ­
cos y baremos real izados en Á vi la. 

Durante 1996 CESV IMAP ha con­
cluido prác ti camente la construcc ión ele 
su segundo taller ele reparación de auto­
móv il es que. situado en Alca lá ele He­
nares y form ando parte del CENTRO 
MAPFRE DE ATENC IÓN INTEGRAL 
AL ASEGU RADO, estará espec ialiLado 
en la reparac ión r<1 pida de daiios peque­
ños y med ian os en vehíc ul os de turi ~ m o. 

VIDA 

Los ingresos consoliclaclos ele MAPFRE 
VIDA y sus soc iedades filiales han al­
canzado la cifra ele 123.232 mill ones ele 
pesetas. con incremen to de l 11 por 100 
respecto a 1995. El mayor vo lu men ele 
ingresos corresponde a operaciones de 
seguro el e vicia y otros ramos perso nales. 
con un a emi sión ele prim as de 85 .127 mi­
ll ones el e pesetas y crec imiento de l 9 por 
100. De dicha cifra. 82 .969 mil lones co­
rresponden a la prop ia MAPFRE VIDA y 
los 2.158 mi ll ones res tantes a su filial 
PRAICO LIFE. de Puerto Ri co . 

La emi sión el e seg uro cli1·ec to el e pri­
mas peri ód icas (Vicia y otros ramos per­
sonal es) ha alcanzado la cifra ele 62.456 
mill ones ele pesetas, co n incremento del 
1 O por 100 sobre el ejercicio anterio r. 
porcentaje superior al promed io del sec­
tor que permi te a la entidad seg uir man­
teniendo el liderazgo en operac iones in­
di vidual es tradi cionales. 

En 1996 ha continuado incrementán­
dose la co laboración entre la red comer­
cial prop ia ele MAPFRE VIDA y las ele 
otras entidades del SISTEMA MAPFRE. 
lo que nos sitúa en una pos ición privil e­
giada para atender la dema nd a crec iente 
ele productos el e vida-jubi lación. 

Las prov isiones téc nicas co nsolidadas 
asc ienden a 351.55 1 mill ones ele pese tas. 
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con incremento del 14 por 100, y los ac­
ti vos totales se han situado en 390.1 SS 
millones, con crec imiento del 13 por 1 OO. 

La cartera de in versión mobiliaria de 
la entidad se cifraba al cierre del ejer­
cicio en 303.323 millones de pesetas, 
con incremento del 17 por 100 respecto a 
1995. El 83 por 100 ele la cartera es taba 
representada por va lores de renta fij a. 
No obstante, la caída de los tipos ele in ­
terés obligará a cambi os importantes en 
la ges ti ón futura ele las carteras ele las en­
tidades aseguradoras , con más divers ifi ­
cac ión y un mejor ap rovechami ento de 
las múltiples oportunidades que ofrecen 
los mercados financieros. 

Las primas emitidas ele Seguros de 
Sa lud han crec ido un 11 por 100 y se si­
túan en 4.3 11 mill ones de pesetas. De l 
tota l, 3.000 mill ones correspo nden a 
«Mecl isa lu cl» (seguro ele ree mbolso ele 
gastos méd icos) y 1.3 11 mi ll ones a la 
moclaliclacl ele indemni zac ión diaria. En 
1996 se ha rea li zado un gran esfuerzo en 
la mejora ele la gest ión, los productos y 
el servicio ele atención al cli ente, aspec­
tos claves para la correcta evolución ele 
este ramo. 

La Agenc ia General ele MAPFRE VI­
DA en Portuga l termin ó el ejercicio 1996 
con un a emi sión neta ele 2.333 mil lones 
ele pesetas, lo que ha supues to un incre­
mento del 20 por 1 OO. Hay que destacar 
el ini cio ele la comerciali zac ión ele un 
nuevo producto destinado a la jubila­
ción , si mi lar a los planes ele pensiones, 
que cuenta con importantes ventajas fi s­
ca les y propiciará elevados crec imientos 
en el vo lumen ele ventas. Ell o, junto con 
la rac ionali zac ión ele las estructuras ge­
rencial y co mercia l ll evada a cabo y las 
buenas co ndi ciones del mercado, hace 
prever un desa rroll o significat ivo ele la 
Entidad en el país vec ino. 

MAPFRE I NV~RSIÓN SV y 
MAPFRE INVERS ION DOS SG IIC han 
obtenido en el ejerci cio resultados exce­
lentes, acompañando la fa vorable evolu­
ción ele los mercados fi nancieros. El be­
neficio consoli dado antes ele impuestos ha 
sido ele 1.601 mi !I ones ele pesetas, supe­
rior en un 18 por 100 al de l ejerc icio pre­
cedente, que representa una rentab ilidad 
bruta del 56,4 por 100 sobre el capital. 

Los pat rim onios adm ini strados por 
¡___ es tas soc iedades ascendían al fin al del 
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ejercicio a 188. 16 1 mill ones de pesetas, 
con incremento del 46,5 por 1 OO. El 
número ele partícipes ele los fo ndos de 
in versión se situaba en 54.041, con in ­
cremento del 24 por 100. Co n ell o, 
MAPFRE manti ene su pos ición destaca­
da entre los grupos aseg uradores que co­
merciali za n fondo s de in versión, con 
un a cuota ele mercado de l 37,5 por 100 
en patrimon ios ad mini strados y del 78 
por 100 en número ele part ícipes . En el 
último ejerc icio se ha amp li ado la red 
co mercial espec ífi ca de MA PFRE IN­
VERSIÓN para la comerciali zac ión ele 
productos financi eros, que opera in te­
grada en la organi zac ión territorial de l 
SISTEMA MAPFRE. As imi smo se ha 
ini ciado la co nstitución de equipos co­
merciales fo rm ados por especia li stas au­
tónomos ubi cados en centros urbanos. 
Co n todo ell o se ha intensifi cado la acti­
vidad ele la sociedad en todo el territori o 
nac ional. 

MAPFRE VIDA PENS IONES EGPFP 
ha cerrado un ejercicio excepc ional , que 
marca el comi enzo de una nueva etapa 
en la evo lución ele la soc iedad, con im­
portantes crec imientos en el vo lu men ele 
ventas (93,6 por 1 00) y participación 
crec iente de la organi zac ión co mercial 
de MAPFRE VIDA y del SISTEMA 
MAPFRE en la di stribuc ión ele sus pro­
ductos. 

El pat rim oni o tota l ele los fo ndos de 
pensiones adm ini strados ha alcanzado la 
cifra de 28.002 mill ones ele pesetas, ele la 
que 23.566 mi ll ones, con un crec imiento 
del 70 por 100, corresponde a planes in­
cli vicluales . El número de partícipes se ha 
situado en 23.976, co n un creci miento 
de \ 47,4 por 100. 

La evo l11 ción de los tipos de interés y 
la co mpos ición ele la cartera de in versio­
nes ha permi tido repartir a los partícipes 
ele planes indi viduales un a rentab ili clacl 
neta del 16,64 por 100, prác ticamente 
idénti ca a la conseguida en 1995. 

Duran te 1996 se ha seguido prestando 
una espec ial atención a la ca licl acl del 
servicio y de la in fo rm ación ofrec id a a 
los cli entes y se ha reforzado la ges ti ón 
profes ional ele !a in versión. aclaptánclola 
a las circunstancias cambiantes del mer­
cado, lo que ha permitido obtener un a fa­
vorab le rentabiliclacl hi stórica que pro­
pi cia la crec iente ficleli zac ión ele los par-

• 
tícipes, co mo demuestra la baja tasa de 
traslados . 

La red de consultores dedicada con ca­
rácter exclusivo a la promoción v distribu­
ción de planes ele pensiones se h'a extendi­
do prác ti camente a todas las direcciones 
regionales de MAPFRE VIDA. 

La fi li al aseg uradora en Puerto Ri co 
(PRAICO LIFE) ha logrado en 1996 un 
beneficio de 49 mi ll ones de pesetas. an­
tes de impuestos . y emitido primas de se­
guro directo por importe de 2.158 mill o­
nes de pese tas. La entid ad ha obtenido 
por cuarto año consecut ivo la clas ifi ca­
ción «excelente» en el índ ice Best. con­
firmando con ell o su so li dez fina nciera y 
pres tigi o dent ro del sec tor. 

El beneficio conso licl aclo de la Unidad 
ha sido de 8.057 mill ones de pesetas. an­
tes de im puestos y soc ios ex tern os. co n 
incremento del 21 por 100 respec to al 
ejercicio precedente. 

Las acciones de MAPFR E VIDA co ti ­
zan en las Bol sas de Madrid y Barcelona 
y en el Mercado Contin uo. Al 31 ele di­
ciembre el e 1996 CORPORACIÓN 
MAPFRE era titul ar del 73.3-.J. por 100 
ele las acciones ele la soc iedad : 6.520 ac­
cioni stas españoles. del 7.93 por 1 OO . y 
138 acc ioni stas ex tranj eros. del 18.73 
por 100 restante. 

La cotizac ión ele MAPFRE VIDA du­
rante 1996 ha tenido un a evo lución muy 
sa ti sfacto ri a. Al cierre de l ejercicio la ca­
pi ta l i zac ión bursáti 1 ele 1 a soc iecl acl as ­
cendía a 144.000 mi llones ele pesetas. la 
acc ión cot izaba a un prec io ele 9.000 pe­
se tas y ha ex perimentado en 1996 un a 
revalorizac ión del 25 por 1 OO. 

La evolución ele la acc ión ele MAPFRE 
VIDA ha reflejado desde su salida a Bol­
sa. en diciembre de 199-.J.. el notable in­
terés ele los mercados financie ros por un 
va lor ren table y con importantes pers­
pec ti vas ele futuro a corto. medio y largo 
plazo. 

SEGUROS GENERALES 

MAPFRE SEGUROS GENERALES 
y sus fili ales aseguradoras MAPFRE IN­
DUSTR IAL y MAPFRE GUA NA RTE­
ME. que co nstituyen la Unid ad ele Se-

¡__ guros Genera les. han obtenido en \996 

unos ingresos total es de 69 .978 mill ones 
ele pese tas. de los que 6-.J..2 36 mill ones 
corresponden a primas emitidas . que han 
ex penmentaclo un incremento del 13.5 
por 100 sobre el año anterior. 

De di cha emi sión. 50.636 mill ones 
corresponden a seg uros ele Ramos Di ve r­
sos. con incremento del 15.8 por 1 OO. y 
13.600 mill ones a Seguros ele Automóv i­
les (o perac iones el e MAPFRE GUA­
NA RTEME y AGENCIA DE PORTU­
GAL). con incremento de l 5.7 por 100. 
Los mayores índi ces de crec imiento se 
han reg istrado en los ramos ele Transpor­
tes. Comun idades. Hogar y Responsabi ­
li clacl Civil. 

El índice de sini es tralidad a primas 
netas devengadas para el co njunto de los 
ramos ha sido del 66.Sl po r 1 OO. superi or 
en JJ puntos al del ejercicio 1995. En 
Ramos Diversos di cho índi ce se ha situa­
do en el 62.6 por 100 y en el ramo de Au­
tom(JV i\ es en el XJ. I por 100. Todos los 
sectores prese ntan un ni ve l fa vo ra ble de 
sini es tra lidad. que permite alcan zar un 
marge n adecuado el e benel'i cio téc ni co. a 
excepc ión del ramo de Responsabilidad 
Civil ele Automóv il es. en el que se han 
dotado las corres pondientes prov isiones 
compl ementarias. 

Los gastos ele gestión. cada vez más 
vi nculados a la pres tación de servicios 
comp lementari os. han represe ntado el 
31 .8 por 100 de las primas emitidas. ín­
dice inferior en 0.7 pu ntos al de l eje r­
cicio precedente. Los Q.astos ele oes ti ón 

~ "' 
interna han di sminuido en 0.2 pun tos 
( 18.6 por 100 frente al 18.8 por 1 00) y 
los ele ges ti ón ex tern a en 0.5 puntos 
( 13.2 por 100 frente al 13 .7 por 1 00). 

Los rencli m ientos fi nancieros reQ. u­
lares han asce ndido a 3.485 mi !I ones~ de 
pesetas. que representan el 5.4 por 100 ele 
las primas em itidas. frente al S por 100 
del ejercicio anteri or. Adicio nalmente se 
han obtenido -.J.8-.J. mill ones ele pesetas ele 
rendim ientos financi eros ex trao rdinarios. 
co mo co nsec uencia fundam entalment e 
el e rea li zaci ones financieras y ele la con­
tribución al res ul tado ele las soc iedades 
puestas en equi va lenc ia. 

Las in ve rsiones netas realizadas en 
1996 asc ienden a 12.598 mi llones ele pe­
se tas. diri gidas básicamen te a adqu isi­
ciones el e títul os ele renta fija. acti vos fi­
nanci eros a co rto plazo y. en menor 
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medida. fo ndos de in versión e in versio­
nes inmobili ari as. 

Con las operaciones ll evadas a cabo 
en el ejercicio 1996. el patrimonio inmo­
bi li ari o asc iende a 18.048 mill ones de 
pesetas (incluyendo 1.833 millones por 
la actuali zaci ón ele inmuebl es practicada 
en el ejercicio, conforme al Rea l Decre­
to Ley 7/1996, de 7 ele jun io); las in ve r­
siones fin ancieras, a 33 .597 mi ll ones ele 
pesetas; la tesorería , a 8.708 mi ll ones, y 
otras inversiones (inmovili zado), a 1.685 
mil lones. Todo ell o const ituye un con­
junto de 62 .038 mil lones ele pesetas co­
mo in versión neta ac umul ada. frente a 
47.607 mil lones en el ejercicio pasado. 

El beneficio conso li dado asc iende a 
2.32 1 mil lones ele pesetas. antes ele im­
puestos y ele socios externos. frente a 
2.058 millones del ejercicio anteri or, in­
clu yéndose en es te resultado el importe 
ele los costes operati vos para el desarro­
ll o ele la Agenc ia ele Portuga l. Con ell o, 
la in versión acumu lada en dicha agencia 
alcanza un im porte el e 2.83 1 millones ele 
pesetas. para un vo lumen ele primas emi­
tidas en el ejercicio de 6.919 mi ll ones ele 
pesetas. 

La cobertura agregada ele prov isiones 
téc ni cas prese nta un excedente ele 11.788 
millones ele pesetas y el margen ele so l­
venci a ele la entidad matri z asciende a 
2.7 veces el mínimo ex igido legalmente. 

Las sociedades MAPFRE GUANAR­
TEME. MAPFRE INDUSTRI AL y la 
Agencia General ele MAPFRE SEGU­
ROS GE ERALES en Portugal han ex ­
perimentado un importante desarrollo 
durante 1996 : sus incrementos ele emi­
sión se situaron en el 6,2, 21 ,5 y 14.3 por 
1 OO. respecti vamente, lo que les permite 
ir conso lidando sus respec ti vas posicio­
nes en los sectores ele mercado en que 
opera cada una ele ellas. 

Las act ividades desarro ll adas por las 
soc iedades filial es ele servicios técni cos 
(RELECMAP. SEGURMAP. SERMAP 
y CONSU LTMAPF) han supuesto en 
1996 unos in gresos global es por factura­
ción ele 1. 854 mill ones ele pesetas, con 
incremento del 52 por 100 sobre el ejer­
cicio anterior. Todas es tas empresas han 
obtenido res ultados positi vos y han lo­
grado un importante avance en el clesa­
n·oJi o y co nso li dac ión ele sus ac ti vidades 

:........ ele se rvicios (as istenc ia tecnológ ica y 
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servicios técni cos en el ca mpo ele la se­
guri dad, la prevención, el trata mi ento in ­
teg ral ele sinies tros y la consultoría sobre 
la ges ti ón ele ri esgos). 

El Centro Integrado el e Servicios 24 
horas (C. I. S.) ha venido potenc iando sus 
act ividades y amp li ando su red propia ele 
profesional es concertados. Co n ocas ión 
ele la campaña ele pub li cidad en telev i­
sión «Mapfre Hogar», en el mes ele octu­
bre, el C. I. S. rea li zó sus primeras activi­
dades comerciales el e tel emarket in g, 
como apoyo y paso prev io a la gesti ón 
directa de ventas, que podría marcar una 
nueva vía co mpl ementaria a los sistemas 
convencionales. En conjunto. la ac ti vi­
dad desarrollada por el C. I.S. ha supues­
to más ele 2. 150.000 comunicac iones te­
lefóni cas, que determ in aron más ele 
560.000 intervenciones de sini est ros, co­
rrespondiendo el 73,3 por 100 a daños 
por agua y rotura ele cristales, el 3,7 por 
100 a as istencia domic ili ar ia , el 4 por 
100 a asistencia jurídica y el 15 por 100 
restante a otro tipo ele servicios. 

En el área de ri esgos industrial es se 
han ll evado a cabo más ele 380 actuac io­
nes en materia ele prevención y seguri­
dad en las empresas asegurad as por 
MAPFRE INDUSTR IAL, des tacando 
entre ell as la elaborac ión ele informes so­
bre gerencia ele ri esgos, la ed ición ele 
guías y prontuarios ele seguridad y la 
reali zac ión ele cursos y se minarios sobre 
ri esgos y seguros. 

Para 1997 se espera mantener la ac­
tual línea ele desarroll o co mercial y téc­
nico y ele favorable s resultados . En este 
senti do, las ex pectati vas ele crec imiento 
de las primas del conj un to de la Unidad 
se sitüan en el 9,5 por 1 OO. y para los in­
gresos por facturac ión ele las soc iedades 
ele servicios téc ni cos se ha presupuesta­
do un crec imiento del 82 por 1 OO . 

INTERNACIONAL 

En 1996 MAPFRE INTER NA-
CIONAL ha firmado sendos ac uerdos 
para la adq ui sición ele participac iones 
mayoritarias en las entidades asegura­
doras SEGUROS LA SEGURrDAD (Ve­
nezuela) y EL SOL NAC IONAL (Perü ). 
La ejecución ele estos acuerdos se ha 
co mpl etado en los primeros meses de 
1997. 

• 
Se ha ampl iado, por otra parte. la parti­

cipación de la Sociedad en VERA CRUZ 
SEGURADORA (Brasil ) medi ante la ad­
qui sición del 45 por 100 que ostentaba el 
Grupo Bunge y Born ; y a final es de 1996 
se llegó a un acuerdo, ejec utado en 1997, 
para ampliar hasta el 100 por 100 la parti­
cipac ión en EUROAMÉRICA SEGUROS 
GENERALES, de Chi le. 

Co n es tas adq ui siciones . se ha com­
pletado un a etapa ele ex pansión «hori ­
zontal», en la que el principa l objetivo 
era es tar prese ntes en los principales 
países del cont inente americano. y se ha 
iniciado un a segunda etapa de desarrollo 
«Ve rti cal», en la que el obj eti vo priorita­
rio es profundi zar en la impl antació n y 
desarro ll o de las di stintas Uni dades de l 
SISTEMA MAPFRE en los países del 
ex terior en que están presentes. 

En es ta línea merece n des tacarse 
el com ienzo ele las ac ti vidades de 
MAPFRE ACONCAGUA ART (ase­
guradora de ri esgos del trabajo). en Ar­
gen tin a; el acuerdo alcanzado . también 
en Argentina. para la adq ui sición por 
MAPFRE ACONCAGUA ele la ca rtera 
de SEGUROS LA PATAGON IA y la co­
laborac ión y asociac ión futura con las 
empresas de su grupo empresari al: y la 
creación, en enero de 1997, ele la ges tora 
de planes de pensiones AFO RE TEPE­
YAC, en Méx ico . 

Han avanzado. por otra parte. los pro­
yec tos de creac ión ele centros ele in ves­
tigación en materi a ele reparac ión ele 
automóvi les y seguridad viaL habi endo 
co menzado en 1996 sus actividades los 
ele Argentina y Bras il. 

Las in versiones rea li zadas en 1996 as­
cienden a 12.664 mill ones ele pese tas . 
siendo las más des tacab les las sigui entes: 

• Ampliación de los fondos prop ios 
ele MAPFRE ARGENTINA. en 1.6-1- 6 
mi ll ones ele pesetas. 

• Adqui sici ón ele la parti cipación de l 
Grupo Bunge y Born en VERA CRUZ 
SEGURADORA (Bras il ). con un a in ver­
sión ele 3. 707 mi !I ones el e pese tas. y am­
pliación ele los fo ndos propi os de dicha 
soc iedad. en 1.625 mi !Iones ele pesetas. 

• Ampliación de capital ele MAPFRE 
SEGUROS GENERALES DE COLOM­
BIA. por importe ele 83 1 mill ones de pe­

._ setas. 

• Ampliac ión ele capi tal ele MA PFRE 
URUGUAY. por importe ele 26 1 millo­
nes ele pesetas. 

• Amp li ac ión de capital ele CESV I­
MAP INTER NAC IO AL. por im porte 
de 132 mi ll ones de pesetas. 

• Ampli ac ión has ta el 59.9 por 100 ele 
la participación en MAPFRE AS IA . 
por importe ele 368 mi llones ele pese tas. 
y amp li ac ión ele cap it al ele dic ha soc ie­
dad. por importe ele 529 mill ones ele pe­
se tas. 

• Compra el e una participación to tal 
- direc ta e indirec ta- de l -1--1-. 86 por 100 
ele SEGU ROS LA SEGUR ID AD (Vene­
zuela). con in ,·ersión total el e J.:\22 mi­
llones ele pesetas. ele cuya ci rra 2.-1-90 mi ­
llones se han desti nado a la amp li ació n 
ele los rondos prop ios de dic ha soc iedad. 
Esta pa rti cipación se ha ampliado en 
1997 hasta el 50.55 por 1 OO. 

• Adq ui sición de una pa rt icipac ión 
del 1 O por 100 de la asegurado ra perua­
na EL SOL NAC IONAL. por import e el e 
1-1-0 mill ones de pesetas . que se amp li ará 
hasta más de l 51 por 100 en 1997. 

• Adquisición ele acciones y desembol­
so ele amp li ac iones ele cap ital ele MAPFRE 
CORPORATION OF FLORIDA. por im­
porte de 53 millones ele pesetas. 

• Compra ele acci ones de PAN AME­
RI CA r CO RPORATION (Puerto Ri co) 
por importe ele 39 mill ones el e pesetas . 

Para la fi nanciación ele es tas in versio­
nes se ha desembo lsado totalmente el ca­
pital susc rito de MAPFRE INTERNA­
CIONAL y se ha ampliado el mi smo en 
la ci fra ele 9.500 millones ele pesetas. 

Se ha enajenado. en cambio. la parti­
cipación en SEGUROS UN IVERS ALES 
(Guatemala ). por im porte de 138 millo­
nes de pesetas. 

MAPFRE 1 TERNACIONAL ha 
continuado. por ot ra pa rte. prestando en 
este ejercicio un a atención perm anente a 
la mejora ele la ges ti ón ele sus soc iedades 
filiales . el desarrollo ele sin ergias e inter­
ca mbi o ele experi enc ias en tre ellas y la 
adopción ele med idas co rrec toras en 
aquell as que aün prese ntan situ ac iones 
ele deseq uilibrio en sus resultados. En es­
ta línea se han producido im porta ntes 
avances en la im plantación de l sistema 
inrorm áti co de gest ión «TRO ADOR ». 
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• 
que ya es plenam ente operativo en las 
soc iedades de Argentina y Bras il, y se 
prevé lo sea en 1997 en SEGU ROS TE­
PEYAC (Méx ico) , el gru po PRA ICO 
(Puerto Rico), MAPFRE COLOMB IA y 
MAPFRE URUGUAY; se ha avanzado 
en la implantac ión generali zada de pro­
gramas info rm át icos cuyo interés y efi­
cacia han sido debidamente co ntrasta­
dos; se ha puesto en marcha un sistema 
de control presupues tari o y de ges ti ón 
que permite di sponer de in formación 
mensual de res ultados de las di stintas fi ­
liales; se ha diseñado una guía de control 
interno contable y un sistema de control 
interno de automóvil es. y se ha decidido 
utili zar la red inform ática INTERNET 
como sistem a de correo elec trón ico in­
ternacional. 

Los fo ndos prop ios co nso li dados de 
MAPFRE INTERNACJO AL y sus fi­
li ales ascienden a 52. 868 millones de pe­
setas, inclu yendo 6.978 mi llones que co­
rresponden a la participación de los 
accionistas minoritari os; los activos tota­
les conso lidados asc ienden a 150.567 
millones de pesetas. destacando en su 
composición las in versiones. con un vo­
lumen de 86.180 millones de pesetas: el 
resu ltado conso li dado, antes de la amor­
tización del fo ndo de comercio de conso­
lidación, impues to sobre soc iedades y 
soc ios ex ternos, ha sido nega ti vo por im­
porte de 329 millones de pesetas; y el re­
sultado final. después de destinar 428 
mill ones de pesetas a la amorti zac ión del 
fondo de comerc io de conso li dac ión y 
un a vez considerados el impuesto sobre 
sociedades y la participación de soc ios 
extern os. refleja una pérdida de 1.634 
millones de pesetas . 

Las primas de seguros susc ritas por 
MAPFRE INTERNACION AL y sus fi­
li ales han alcanzado en 1996 la cifra 
conso lidada de 99.865 mill ones de pese­
tas, lo que ha supuesto un incremento del 
20 por 100 con respecto al año anteri or. 

A continuación se presenta informa­
ción resumida de las principales soc ieda­
des fili ales, referid a a sus cuentas conso­
li dadas preparadas con base en cr iterios 
contabl es españoles uti lizados en la con­
so lidac ión de MAPFRE INTERNA-
CIONAL y filiales: 

• SEGUROS TEPEYAC, S.A. (Méx i­
¡__ co) ha susc ri to primas por im porte de 
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18.498 mi ll ones de pese tas, con incre­
mento del 48 por 100 respec to al ejer­
cicio 1995. Es te fue rte incremento se en­
marca den tro ele la tendencia, mantenida 
duran te los ül tim os cinco años, ele crec i­
mientos superi ores a los del mercado. 
Esta co mpaiiía ha obtenido un beneficio 
de 99 1 mill ones de pesetas antes de im­
puestos . 

• El Grupo PRAICO (Puerto Rico) 
ha obten ido un vo lu men de primas de 
seguro directo de 14.698 millones de pe­
setas , con un beneficio antes de impues­
tos de 820 millones de pesetas, lo que 
supone mantenerse en un ni ve l de pri­
mas similar al alcanzado en el ejercicio 
anterior. 

• VERA CRUZ SEGURADORA 
(B ras il ) y su fil ial VERA CRUZ PREVI ­
DENC IA Y VIDA (Brasil) han emitido 
primas por importe de 41.029 mill ones 
de pese tas. El incremento obtenido co n 
respec to al año anterior es del 30 por 
100 , lo que muestra el potencial de cre­
cimi ento del mercado asegurado r brasi­
leño . El resultado antes de impuestos 
obten ido por ambas entidades refl eja 
una pérd ida de 167 millones de pesetas . 
fren te al beneficio de 877 mill ones 
de pesetas reg istrado en el ejerc icio an­
teri or. 

• MAPFRE INSURANCE COM­
PANY OF AMER ICA y AMSTAR IN­
SURANCE (Florida-Estad os Unid os ) 
han susc rito primas por importe de 1.908 
millones de pesetas. cifra superi or en un 
25 por 100 a la del pasado ejercici o, co­
mo consecuencia del crecimiento cont i­
nuo que se ha logrado en pobl aciones 
donde estas Compañías no tenían un a 
fuerte prese nc ia. Han obtenido un res ul ­
tado positivo co njunto antes de im pues­
tos de 13 mil lones ele pesetas, fre nte a la 
pérdida de 165 mil lones de pesetas re­
gistrada en el año ante ri or. 

• MAPFRE PROGRESS (Italia) ha 
emitido primas por importe de 2.6 11 mi ­
ll ones de pesetas, con una pérdida de 292 
millones, que supone una importante re­
ducción res pecto a la pérd ida reg istrada 
en el ejercicio anterior (752 mil lones ele 
pesetas) , fruto de l esfuerzo realizado por 
esta Compañía en la contención de la si­
ni estralidad y de los gas tos de ges ti ón. 

• MAPFRE ACONCAGUA y 
MAPFRE ACONCAGUA ART (Argen-

• 
tin a) han susc rito primas durante 1996 
por importe de 12.233 mill ones ele pese­
tas, lo que supone un incremento de l 
23 por 100 respecto al ejercicio ante­
ri or, debido en su mayor parte a la emi­
sión de MAPFRE ACONCAGUA ART 
(A rgentin a), que ha ini ciado sus opera­
ciones el 1 de julio de 1996 con resulta­
dos pos iti vos . El res ultado conjunto de 
ambas soc iedades refl eja un beneficio 
global de 70 millones de pese tas an tes 
de impuestos. fre nte a la pérdida de S 18 
millones del ejercicio anteri or. A pesar 
de que se ha observado un a leve rec upe­
ración de la economía argentin a. és ta 
tod av ía no ha transcendido al sec tor ase­
gurador. el cual continüa en un a situa­
ción de recesión simil ar a la de eje r­
cicios anteriores. 

• MAPFRE SEGUROS GENERA­
LES DE COLOMBIA ha susc rito primas 
por importe de 5.887 mill ones de pese­
tas, lo que supone un increment o de l 52 
por 100 respec to al ejercicio anterior. Es­
ta Com paii í a sigue prese ntando i m por­
tantes pérdidas . que en 1996 ascienden a 
1.51 O millones de pese tas antes de im­
puestos. 

• MAPFRE AS IAN (Filipinas) ha ob­
tenido primas por importe de 2.021 mi­
ll ones de pesetas y un beneficio antes ele 
impuestos de 79 mill ones de pesetas. 

• MAPFRE URUGUAY ha em itido 
primas por importe de 980 mill ones de 
pesetas. con un a pérdida ele 29-J. mill ones 
de pesetas. en su primer ejerc icio com­
pleto de actividad. En este ejercicio esta 
Compañía ha logrado incrementar su 
producc ión en un -J.2 por 100 respecto al 
año ante ri or. operando en un mercado 
que se encuentra pr<lc ti ca mente sin creci­
mi en to en los ültimos tres años. 

EUROAMÉRICA SEGUROS GENE­
RALES y EUROAMÉRICA VID A (Chi­
le) que se presentan con tab lemente por 
el método de pues ta en equi va lencia al 
poseer MAPFRE INTERNAC IO AL 
una parti cipac ión del 45 por 1 OO. ti enen 
los sigui entes elatos. en base a cr iteri os 
contab les generalm ente aceptados en 
Chil e y conve rt idos al tipo ele cambio ele 
cierre del ejercicio : han emiti do primas 
por importe de 9.087 y 6.57 1 mill ones ele 
pesetas respecti vamente. manten iénclose 
la primera en un vo lumen similar al del 

¡___ ejercicio ant erior. mi entras que la segun -

da ha regi strado un incremento del -J.2 
por 100. El resultado antes de impuestos, 
que ascend ió a unas pérdidas de 79 mi­
ll ones ele pesetas en EUROAMÉR ICA 
SEGUROS GENERALES y de 738 mi­
ll ones de pese tas en EUROAMÉRICA 
VIDA. se ha visto fuertemente influen­
ciado por la alta competitividad ex isten­
te en el mercado y la negativa evolución 
ele la Bolsa chilena. 

Los presupu estos de la Unidad para 
1997 prevén unos in gresos agregados 
por primas ele 160.256 mi llones de pe­
setas. lo que representaría un creci ­
mi ento del 39 por 100 sobre el ejerc icio 
1996. 

REASEGURO 

La Unid ad Reaseg uro. integrada por 
MAPFRE RE y sus soc i edadc~ filiales, 
ha reg istrado en 1096 res ult ados mu y ~a ­

ti sfactorios. tant o en volu men de nego­
cio co mo en el beneficio obten ido. con­
sec uencia el e una se ri e de acc iones 
orientadas a mejorar su posición en un 
conrexto intern aciona l cada vez más 
competí ti vo . 

En tre los hec hos ·ignifi cativos que han 
marcado el desarroll o ele MAPFRE RE y 
soc iedades fil iales durante el pasado ejer­
cicio. cabe destacar los siguientes: 

• Continuando con el programa de 
capitali zac ión iniciado en 1995. se ha 
efec tuado una ampliac ión de capital por 
importe de 1.000 millones de pesetas. 
que fue desembo lsada en su totalidad en 
el primer trimestre ele 1996. Este progra­
ma de ampli ac iones de ca pital cont inu a­
rá en 1997 en respuesta a las demanda~ 

de so lve ncia y ca pac idad por parte ele los 
el i feren tes mercados . 

• En el mes de octubre. la agen­
cia de clas ificación internacional «Stan­
dard & Poor's» ha otorgado a MAPFRE 
RE la clas ifi cación «A+ >> . basada en su 
capacidad pa ra el pago de sini es tros. lo 
que ava la ante los mercados la excelente 
situación patrimonial y la capacidad de 
ges ti ón ele la soc iedad . 

• Se ha const ituido la nu eva sociedad 
MAPFRE R ASSESSOR IA LTDA . en 
Sao Pau lo. que ha abierto un a oficina de 
representación ele CAJA RE SEGURA­
DORA DE CHILE en Lima. y se han 
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• 
creado soc iedades ele ITSEMAP en Bo­
gotá y en Santiago ele Chile, mues tra ele 
la progres iva impl antac ión internacional 
ele la Un idad. 

• Se ha avanzado y mejorado en la 
coo rdin ac ión entre las entidades que 
componen la Unidad, y el aprovecha­
miento ele las sinergias entre los servi­
cios centrales y las oficin as ele represen­
tación ha contribuido a un crec imiento 
sat isfactorio de l volumen ele negoc io. 

• Otro hecho relevante ha sido la con­
creción y puesta en práctica ele un a am­
plia po lítica ele se rvici os , que incluye la 
realización ele cursos ele reaseguro. 

• Es signi ficat ivo el avance informá­
tico , que ha posibilitado la co nex ión ele 
MAPFRE RE a bases ele elatos exte rnas , 
así como el di seño ele apli cac iones para 
el mejor co ntrol de l negocio y sus resul­
tados. En este sentido, la Soc iedad ya 
está preparada para rec ibir med iante co­
rreo electrónico in fo rmac iones ele carác­
ter técnico y contab le. 

El mercado internac ional ele reasegu­
ro ha conocido en los últ imos doce me­
ses m o vi mi en tos ele concentración ele 
gran envergadura. Los actores principa­
les ele dichos movim ientos son reasegu­
raclores, corredores ele reaseguro y tam­
bién compañías y agencias ele seguros. 
Puede decirse que el movimiento ele con­
centración afecta a la industria del segu­
ro en su totalidad. Todo ell o está ll evan­
do a una cierta polaridad del negoc io 
en tre reaseguraclo res ele gran tamaño y 
vocac ión globa l, por una parte, y rease­
guraclores ele dimensión in fer ior pero ele 
ámb ito igualmente globa l aunque co n 
una fuerte presencia en ciertos mercados 
o sectores. 

Otro factor destacable en el con texto 
internac iona l es la mayor competencia 
en las operaciones ele reaseguro, reflejo 
ele la mayor competi tividad en los mer­
cados primarios. Este endurec imiento se 
traduce en dos fenómenos : menor vo lu­
men ele primas ced idas al reaseguro y re­
sultado técnico más aj ustado ele las ce­
siones . Asimismo, la mayor forta leza 
fin anc iera ele los aseguradores propicia 
ni ve les más altos ele retención. 

Otro fac tor ele atención es la crec iente 
di ve rsifi cación ele actividades entre las 

:..__ graneles instituciones fina ncieras a nivel 
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mundial, que está provocando un a sepa­
rac ión cada vez menos clara entre la ac­
ti vidad reaseguraclora y la es tri ctamente 
financiera. 

Los ava nces ele la tecnología en la in ­
fo rmación, con la creciente faci lidad pa­
ra las co muni cac iones, están abri endo 
nuevas posibilidades en la relac ión entre 
las ceclentes y los reaseg uraclores , permi ­
ti endo que la oferta ele servicios infor­
mati zados alcance a otros ámbitos distin ­
tos a los puramente asegurado res y 
re ase gu rae! ores. 

En este contex to, en 1996 MAPFRE 
RE y sus entidades fili ales han contabili­
zado primas por importe ele 72.069 mi ­
llones ele pesetas, cifra que supera en 3 
por 100 a la de l ejercicio precedente. Es 
oportuno indi car que la cifra del ejer­
cicio anterior in clu ía el negoc io ele 
MAPFRE AS ISTENCIA , qu e no se 
computa en 1996, al haber dejado dicha 
sociedad ele ser filia l ele MAPFRE RE: 
exc luido di cho negocio, el incremento ele 
las primas ha sido de l 20 por 1 OO. Las 
primas retenidas se han elevado a S 1.034 
mill ones ele pesetas, lo que representa el 
71 por 100 ele las contab ili zadas. 

Los gastos ele gesti ón han supuesto 
3.848 mi ll ones ele pesetas (5,3 por 100 ele 
las prim as), porcentaje inferi or en más ele 
dos puntos al de l ejerc icio anteri or. La re­
ducc ión se debe fundamentalmente a la 
no inclusión ele las operac iones ele 
MAPFRE AS ISTENCIA, que por sus ca­
racterísticas supon ían un ni ve l ele coste 
superi or en ejercicios anteri ores. 

Los ingresos financieros netos han as­
cendido a 6.307 mill ones ele pesetas, con 
incremento del 38 por 100 respecto al 
ejercicio precedente, y el beneficio con­
solidado, ::t ntes ele impuestos y soc ios mi ­
noritarios, es ele 3.995 mill ones ele pese­
tas. Aunque la cifra es in fe ri or a la del 
ejercicio anteri or (4.234 millones), con­
viene indi car que, excluyendo a efectos 
co mparati vos las cifras ele MAPFRE 
AS ISTENCIA, el resul tado ele 1995 fu e 
ele 3.289 mill ones . El benefi cio neto, des­
pués ele impuestos e intereses minorita­
ri os, se eleva a 2.740 millones ele pesetas. 

Las prov isiones técni cas netas asc ien­
den a 65.348 mill ones ele pesetas, con in­
cremento del 20 por 1 00 respecto al ejer­
cicio anteri or, y suponen el 128 por 100 
ele las primas retenidas. 

• 
Las in version es totali zan 97.400 mi ­

ll ones ele pesetas, frente a 79.067 mill o­
nes del ejercicio precedente. Dicha cifra 
co mprende 10.878 mill ones en in versio­
nes mate ri ales, 84.46 1 mi ll ones en inver­
siones financieras y 1.661 mi !I ones en 
in versiones en empresas filia les . La te­
sorería y otros ac ti vos líquidos alcanzan 
la cifra ele 3.80 1 millones ele pesetas. y 
los act ivos tota les co nso lidados asc ien­
den a 130.576 mill ones ele pesetas . 

En ambos casos se inclu ye n los co­
rrespondientes a la act ividad reasegura­
clora ele CORPORAC IÓN MAPFR E. 

BANCA 

En 1996 el BANCO MAPFRE ha 
conseg ui do im portantes crec imientos en 
cifras ele negoci o, número el e clientes y 
resultados, dentro el e un contex to ele 
mercado que se ha carac teri zado por su 
elevada competiti vidad y por la notable 
disminución ele los tipos ele interés. Es­
tos facto res han propiciado nuevos eles­
censos del margen finan ciero y un cam­
bio ele tendencia en la captación de l 
ahorro, que se ha desplazado ele manera 
significativa ele los productos banca ri os 
a otros instrumentos finan cieros . 

Las principales actuaciones ele la en­
tidad se han orientado a con so l iclar su 
integración organi zati va dentro ele la 
estructura empresar ial del SISTEM A 
MAPFRE. así como a promover la di stri­
bución ele productos y servici os banca­
ri os a través ele la amplia red el e ofi cin as 
del Sistema; paralelamente. se ha poten­
ciado la actividad de los delegados y 
agentes ele las entidades aseguradoras 
MAPFRE, siendo destacable el aumento 
ele las aportac iones ele nuevos cli entes y 
operac iones cana li zadas por di cho col ec­
ti vo hac ia el Banco. 

La ac ti vidad del BANCO MAPFR E 
ha ex perimentado en 1996 un crec imi en­
to de l 28 por 1 00, hab iendo cerrado el 
ejercicio con unos acti vos tota les co nso­
lidados ele 224.840 mi !Iones el e pese tas. 
Los fondo s propios consoli dados. des­
pués ele la di stribuc ión del benefici o del 
año 1996, ascienden a 26.098 millones 
ele pesetas, con un excedente ele 15. 723 
mill ones respecto a los recursos míni mos 

i.._ ex igibles según la norm at iva oficial. 

Los rec ursos ele clientes ascendían al 
cierre del ejercic io a 177.222 mi llones 
ele pesetas. con incremento de l 26 por 
100 res pec to al ejercic io 1995, corres­
pondiendo 74.1 91 mill ones a cuen tas a la 
vista - con un aumen to del 67 por 100- y 
103.031 millones a impos iciones a plazo 
(incluidas ces iones temporales). que han 
crec ido un 6 por 100 a pesar ele la si tua­
ción ad versa del mercado y ele las difi­
cultades para la comercia lización ele este 
producto en un entorno cada vez más 
competiti vo . 

La in ve rsión credit icia ascendía a 
107.201 mi ll ones. co n incremen to cle146 
por 100 respec to a 1995. Destaca el au­
mento ex perimentado en los préstamos y 
créditos hipotecarios. que ascendían a 
48.246 millones ele pese tas, como ¡ ·e~ul­
taclo ele la exce lente acogida de l «Plan 
total Hogar» que se empezó a comercia­
li za r a final es de 1995. La inversi ón en 
el sec tor públi co se elevaba a 4.747 mi­
ll ones de pese tas y ha experimen tado un 
crec imiento del 264 por 100. 

Las in ve rsiones en en tidades ele crédi­
to ascendían a 80.597 millones ele pese­
tas, con aumento del 36 por 100 sobre las 
ele 1995. Tales in versiones se materiali­
zan en su mayor parte en depósitos de l 
mercado interbanca ri o, en el que el Ban­
co opera co n posiciones netas prestado­
ras. en co locac iones cuyo plazo y cuantía 
son adecuados para la dimensión y es­
tructura ele su bal ance. La cartera ele va­
lores asce ndía a 27 .288 mi ll ones ele pese­
tas y es taba representada en su mayor 
parte por títul os el e renta fi ja em itidos por 
el Estado. que han generado unas plusva­
lías ele 266 mill ones ele pesetas en 1996. 

La morosidad ascendía a 2.060 millo­
nes de pesetas. con crecim ien to de l 39 
por 100 respecto a 1995. y supone el 1.9 
por 100 el e la in versión cred iticia. La en­
ti dad viene manteni endo una estricta po­
líti ca ele se lecc ión de operac iones. con 
una mejora permanente ele los sistemar., 
de seg uimi ento ele los riesgos credi ticios 
para asegurar un ni ve l óptimo en su 
cali dad y la rápida adopc ión de medidas 
correctoras cuando res ulta procedente. 

Los fondos ele i nso l venc ias co nsti tu i­
dos al 31 ele di ciembre de 1996 ascen ­
dían a 2.639 mil lones de pesetas. con cre­
cimiento del 33 por 100. y suponían un a 
co bertura del 12R por 100 de los ac ti vos 
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• 
dudosos . Los criteri os de prudencia va­
lorativa seguidos por el Banco se tradu­
cen en una po i ítica de dotaciones para 
moros idad que complementan la cober­
tu ra mín ima ex igib le según la actual nor­
mativa bancari a. 

El margen fin anciero obtenid o en 
1996 ha ascend ido a 7.132 mi llones de 
pesetas y representa un 3,57 por 100 so­
bre los ATM. índice li geramente inferior 
al del ejercicio precedente, que confirm a 
la tendencia de progres ivo es trechamien­
to de los márgenes de las operac iones 
bancari as. Los gastos de estructura han 
experimentado un crecimi ento de l 15 por 
1 OO. como consecuencia del proceso de 
ex pansión territorial del Banco, que im­
plica aumentos importantes en la es truc­
tura de gestión de la red de oficin as . 

El beneficio conso li dado antes de im­
puestos ha ascend ido a 1.267 millones de 
pesetas, superi or en un 78 por 100 al de 
1995. si bi en en dicho ai'ío no se conso li­
daban los resultados de MA PFRE GES­
TIÓN UNO (antes MAPFRE HI POTE­
CA RI A S.A.), entidad que fue adq uir ida 
por el Banco a co mi enzos de 1996. 

En el mes de juni o de 1996 los Serv i­
cios Centrales de l Banco se tras ladaron a 
un ed ificio de nueva construcc ión. conti ­
guo al oc upado po r MAPFRE MUTUA­
LI DAD en Majadahonda (Mad rid), en el 
que ha quedado es tab lecida la sede so­
cial de la entidad . 

Durante 1996 el Banco ha continuado 
su expansión terri to ri al con la apertura 
de 15 nuevas oficin as, fin alizando el 
ejercicio con un a red operati va de 129 
oficin as en 41 prov incias, que ac túan de 
fo rma coordin ada con la es tructura terri ­
torial aseguradora de MA PFRE para fa­
cili ta r la dis tri bución de prod uctos y se r­
vicios bancari os a la cliente la de l 
Sistema; ello permi te , además, una im­
plan tac ión de las ofi cin as bancari as con 
costes reducidos . 

El Banco tiene prev isto continuar su 
expans ión en 1997 con la apertu ra de 18 
nuevas oficin as en locales de la red ase­
gu radora de MA PFRE, manteni endo una 
prude nte po lítica de se lecc ión en sus ope­
rac iones crediticias , que se orientarán 
pri oritariamente al segmento de las fa mi­
lias. particu lares y pequeñas y medi anas 

, empresas, para obtener un crecim iento 
¡___ equ ili brado de su base de clientes . 
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Dentro del proceso de rees tructura­
ción de las soc iedades de fin anciación 
iniciado en 1994, MAPFR E HIPOTE­
CA RIA S.C. l-1. S.A., MAPFR E FINAN­
ZAS E. F. S.A . y MAPFRE LEAS ING 
S. A. han causado baja en 1996 en el re­
gistro de ent idades de crédito de ámbi to 
operati vo li mitado, hab iendo procedido 
a ca mb iar su obj eto y denominación so­
cial por las de MAPFRE GEST IÓN 
UN O S.A., MAPFR E GESTIÓN DOS 
S.A. y MAPFRE GESTI ÓN TRES S.A., 
respec ti vamente. Dichas entidades cont i-
11Liarán adm ini strando las operac iones 
crediti cias en vigor y ges ti onando el re­
cobro de los saldos impagados, incorpo­
rando a su actividad la rea lizac ión de 
asesoramientos económi cos, fin ancieros 
e informáti cos, as í co mo la elaborac ión 
de es tu dios de so lvencia patrimonial. 

Para fac ilitar la adecuac ión de las es­
tructuras organi zat ivas de es tas soc ieda­
des a su dim ensión y nuevas act ividades . 
en 1996 el Banco adquiri ó el 99 por 100 
de las acciones representati vas de l cap i­
tal soc ial de MA PFRE GESTIÓN UNO. 
As imismo, dentro de l propi o ejercicio 
1996, MA PFRE GESTIÓN DOS adqui­
ri ó la práct ica totali dad de las acc iones 
de MAPFRE GESTIÓN TRES. 

• SOCIEDADES 
' 

AUTONOMAS 

MAPFRE AGROPECUARIA 

Esta Mutualidad ha cerrado un ejer­
cicio más de form a mu y pos iti va, tanto 
po r el vo lumen de emi sión alcanzado co­
mo por la sini es trali dad y el resultado. 

Las pri mas em itidas han ascendido a 
7.777 mill ones de pesetas . lo que supone 
un crec imiento del 16, 1 por 100 respecto 
al año ante rior; corresponden 2.657 mi ­
llones a Automóv iles, con in cremento 
del 4,4 por 1 00; 1.705 mi !Iones a Ramos 
Di versos . con crec imi ento del 16 por 
1 00; y 3.4 14 mi !Iones a Seg uros Agra­
ri os Comb inados, con incremento del 
27,4 por 1 OO. 

Los vehícul os asegurados a 31.1 2.96 
asc ienden a 137 .911. de los que el 69,0 
por 100 corresponden a trac tores y ma­
qu inari a agríco la y el 31.0 por 100 a fur­
gonetas de uso agrari o. Con respecto al 

• 
ejercicio anteri or, los tractores han teni­
do un in cremento de l 9.2 por 100 y las 
furgo netas de uso ag rari o, de l 7 por 1 OO. 
El incremen to porcentual de l número de 
vehícu los asegu rados ha sido superior al 
de las prim as, co mo consecuenc ia de l 
mantenimiento de las mi smas tar ifas 
desde 1994 y de l aumento de las bon ifi­
cac iones por no sin iestrali dad. 

Las pólizas de cartera en el conjun to 
de Ramos Di versos asc ienden a 137.6 72. 
con incremento de 5.746 pó li zas res pec­
to al ejercicio anteri or. siendo las pó lizas 
combi nadas para explotac iones ag ra rias. 
junto con el ramo de ganado. las quema­
yor incremento han experimentado. 

Los sini estros tota les de l seguro di­
recto ascienden a 4.432 mil lones de pe­
setas. De ell os. corresponden a Automó­
vil es 1. 776 millones. que representan 
una sini estralidad a primas netas deven­
gadas de l 68.3 por 1 OO. superior en -+ 
pun tos po rcentuales a la de 1995: a Ra­
mos Diversos 1.935 mi ll ones . que repre­
sentan una sini est ralidad a primas netas 
devengadas de l 60.7 por 100. inferior en 
7 puntos a la de 1995: y a Seguros Agra­
rios Combinados 1.620 mi ll ones. netos 
de la protección del Consorcio de Com­
pensac ión de Seguros. que suponen una 
siniestra li dad a primas devengadas del 
47,5 por 1 OO. 

Los gastos de gestión. por importe de 
1.902 mill ones de pesetas. han represen­
tado el 24.5 por 100 de las primas emiti­
das. Corresponden a gastos de admi ni s­
trac ión 1.111 mill ones de pesetas . que 
rep resen tan el 14.3 por 100 de las pri­
mas; y a gas tos proporcionales 79 1 mi­
ll ones. que eq ui valen al 10.2 por 100 de 
la emi sión. 

Las in ve rs iones. segú n su valor conta­
bl e. se sitúan en 7.975 millones de pese­
tas. fren te a los 7. 137 mil lones de 1995. 
con el sigu iente desg lose: 5.271 mil lones 
en va lores mob ili ari os. 1.742 mi llo nes 
en inm ueb les y 962 mi 11 ones en teso­
rería. 

Los rendim ientos fina ncie ros reg u­
lares han ascendido a 620 millones de 
pesetas. fre nte a 490 mil lo nes en 1995. 
Por rea li zac iones se han obten ido 3 mi­
llones de pesetas . 

El benefic io ha sido de 1.05-+ millones 
¡___ de pesetas que. deducidos los 372 mi llo-

nes del Impuesto sobre Sociedades. dan 
un resu ltado de ba lance ele 682 mi ll ones. 
después ele haber dotado adecuadame nte 
todas las provisiones téc ni cas. así como 
los compromisos por jubi !ación de l per­
sona l. 

Las pro visiones técnicas constitu idas 
al cierre de l ejercicio ascienden a 6.705 
mill ones de pesetas . con incremento de l 
20.9 por 100 respecto al ejerc icio ante­
rior: su cobe rtu ra lega l prese nta un exce­
dente ele 2.29 1 mi ll ones. 

El margen de so lvencia eq uiva le a 5.5 
veces la cuantía mín ima ex igida lega l­
mente. 

La ent idad se ha acog ido a la act uali­
zac ión ele balances regu lada en el artícu­
lo 5 de l Rea l Decreto-Ley 7/ 1996. de 7 
ele junio. resultando un sa ldo neto de la 
Cuenta de Actua li zación de 26-+ mil lones 
ele pesetas. neto del gr;tvamcn del l po r 
100 sobre la plusva lía. 

En tre las activ idades rea lizadas en 
1996. merecen destacarse las sig uientes: 

• La contra tac ión de los Segu ros 
Ag rari os Combinados ha crecido en 
1996 un 28.3 por 1 OO. como consecuen­
cia del incremento de la prod ucción agrí­
co la y del esfuerzo realizado por la red 
comercia l. habi endo alcanzado las pri ­
mas comercializadas por la Mutualidad 
la cifra de 10.800 mil lones de pese tas. 
con 83.000 pólizas. Este crecim iento. 
supe rior al promedio de l sec to r. ha ele­
,·ado la cuota de mercado de la Mu tuali ­
dad hasta el 25 por 100 aproximadamen­
te. afianzá ndo la en la primera pos ición 
del ránki ng po r vo lumen de primas co­
merc ia 1 izadas. 

La sini est ralidad (-l-5 por 100 ele las 
primas em itidas) ha sido inferior a la ha­
bitua l. especia lmente en las lín eas ex pe­
rimenta les. En prev isión de que en el fu­
turo vuel va a los índices habitua les . la 
entidad ha do tado una prov isión vo lun ta­
ria ele estab ili zac ión por importe ele 459 
mil lones de pesetas co n cargo a los re­
sultados del ejercicio. 

• En el Seguro Combi nado para Agri­
cultores . que const itu ye la parte m;ís im­
portante de la cartera de Diversos. las 
primas emi tidas se han incrementado en 
más de l 26 por 100 y la siniestra li dad ha 
bajado cas i tres pun tos respecto al ejer­
cicio ante rior. 
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• 
• El número de pólizas en cartera del 

Seguro Combinado para Cazadores y 
Pescadores (95.500) se ha mantenido en 
un nivel similar al del ejercicio anterior. 
Durante el año se han rea l izado los tra­
bajos necesarios para unifi car los venc i­
mientos al 1 S de junio, con la doble fina­
lidad de reducir costes admini strativos y 
consegu ir que los recibos lleguen a sus 
titulares antes de comenzar la temporada 
de caza, con tiempo para obtener los per­
mi sos necesari os para la prácti ca de este 
deporte. La siniestralidad ha sido del 
34,4 por 100, superior en 1 punto a la del 
año anterior pero excelente, ten iendo en 
cuenta que se han mantenido las tarifas 
de 1995. 

• Poco a poco va consiguiéndose la 
consolidación del ramo de Ganado, pese 
a la heterogeneidad de los ri esgos cu­
bi ertos. Las primas emitidas sobrepasan 
los 246 millones de pesetas, con crec i­
mi ento superior al 13 por 1 OO. La sinies­
tralidad ha sido cas i 2 puntos inferior a 
la del ejercicio anterior, pero continúa 
siendo elevada. 

• Las med idas de saneami ento de la 
cartera del ramo de Responsabilidad Ci­
vil General , que se han venido ap li cando 
por segundo año consecutivo, han dado 
los resultados que se esperaban, red u­
ciéndose la sini es tralidad en cas i 20 pun­
tos. Al mi smo ti empo, las primas netas 
emitidas han crecido en un 25 por 100, lo 
que supone una cartera de 247 mill ones 
de pesetas . 

• La red comercial de la entidad ha 
aumentado su presenci a a ni ve l nacional, 
contando con personal comerci al de ade­
cuada cualifi cac ión técni ca y profesional 
para atender las neces idades de produc­
ción en la mayoría de las provincias 
agrarias. Los 44 inspectores atienden a 
más de 3.000 agentes y del egados, que 
aportan el negoc io de automóv il es y ra­
mos di versos, y comercializan de forma 
más específica los seguros agrarios com­
binados, contando para llevar a cabo es­
ta ges ti ón con más de 800 puntos de con­
tratac ión informati zada. 

MAPFRE INMUEBLES 

En el ejerciCIO 1996, MAPFRE IN­
MUEBLES y su fili al DESURCIC han 

-' - contabili zado ingresos conso lidados por 
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importe de 5.084 mi !I ones de pesetas y 
obtenido un beneficio de 318 mill ones 
de pesetas antes de impuestos. 

Continuando con la línea ini ciada en 
el ejercicio 1994, se han rea li zado im­
portantes in versiones en suelo des tinado 
a la promoc ión de viviendas, segmento 
de mercado en el que la Soc iedad h1 ob­
tenido en 1996 unos ingresos por ventas 
superiores a 1.628 mill ones de pesetas. 

En este sentido, durante es te ejerc icio 
se han adq uirido dos solares en Barcelo­
na, Paseo de Carlos I (dest inado a la pro­
moción de 69 viviendas, locales comer­
ciales y aparcamientos), y Pozuelo de 
Alarcón , Madrid (des tinado a la cons­
trucción de 150 viviendas y aparca­
mi entos) . 

En noviembre de 1996 finalizó la 
construcc ión y entrega a los comprado­
res de la promoción desarrollada en la 
ca ll e Ecuador, de Barcelona (60 vivien­
das, locales comerciales y 136 plazas de 
aparcamiento), de la que se habían ven­
dido al cierre del ejercicio 54 viv iendas y 
52 plazas de aparcamiento. 

Han continuado durante el ejercicio 
las obras de las promociones que se es­
tán desarrollando en la ca ll e Sardenya, 
de Barce lona (90 viviendas, loca les co­
merciales y 11 3 plazas de aparcam iento, 
de los que al cierre del ejercicio se ha­
bían vendido 57 viviendas, 2 loca les co­
merciales y 45 plazas de garaje); y en 
Las Rozas, Madrid (74 viviendas, loca­
les comerc iales y 91 plazas de aparca­
miento, de los que se habían vendido 73 
viviendas, 1 local comercial y S 1 plazas 
de garaj e) . 

Han continuado también las obras de 
urbani z1c ión de l Po lígono 2 1-E de Alca­
lá de Henares (Madrid), en el que la So­
ciedad tiene dos parcelas para la co ns­
trucción de viviendas unifamiliares, 
previéndose iniciar la construcción en 
1997. 

Han continuado asimismo la comer­
ciali zación, en venta o arrendamiento. 
del ed ifi cio sito en la ca ll e Juan Rej ón. 
de Las Palmas de Gran Canar ia, quedan­
do di sponibl es solamente 2 oficinas, S 
locales comerciales y 19 plazas de gara­
je; la venta de la promoción de viviendas 
rea li zada en Alca lá de Henares por la 
fi li al DESURCIC, en la que só lo queda-

• 
ban pendientes de venta al finali zar el 
ejercicio 1 vivienda, 1 local comercial y 
S plazas de aparcamiento; y. al fin ali za r 
el ejerci cio, la ex pl otac ión en rég imen de 
alquil er de l edifi cio de Oporto (Portu­
ga l), propiedad de la Sociedad en una 
tercera parte indi visa. en la que se en­
contraban arrendadas 28 ofi cin as. 1 local 
comercial y 92 plazas de aparca mi ento. 

En 1997 se espera poder reactiva r la 
comerciali zac ión del Polígono 30-C de 
Alcalá de Henares (Madrid ). propiedad 
en un 50 por 100 de la Soc iedad. en el 
que se está construyendo un compl ejo 
para MAPFRE MUTUALIDAD (centro 
de in vesti gac ión . taller de reparación de 
automóvi les. oficinas y archivos) y que 
verá mejorados sus accesos con la entra­
da en servicio del Di stribuidor regional 
del Este (M-203). actualmente en cons­
trucción form ando parte de la circun\·a­
lac ión de Alca lá de Henares. 

También se espera qu e en 1997 se 
ap ruebe la ordenac ión urbanísti ca de la 
finca «Mon sá lvez». en Málaga. en cuya 
propiedad parti cipa la Sociedad con una 
cuota del 16.67 por 1 OO. 

Además de las act ividades de promo­
ción inmob ili aria anteriormente citadas. 
MAPFRE INMUEBLES ha continuado 
prestando a terceros servicios de gestión 
de proyectos de arq uitec tura e ingenie­
ría , gesti ón inm ob ili ari a y de construc­
ción y admini stración y mantenimiento 
de propiedades inmobili arias. hab iendo 
obtenido por este concepto ingresos por 
importe de 3.2 16 mill ones de pesetas. En 
es ta act ividad. durante el ejercicio se 
conclu yó la construcc ión de edific ios en 
Majadahonda (sede socia l de MAPFRE). 
La Coruña (sede territori al de MAPFRE) 
y Alca lá de Henares. Asi mi smo. se ini ­
ciaron las obras de un hospital en Mira­
sierra (Madrid ). cuya finali zac ión está 
prev ista en el cuarto trimestre de 1997. 

MAPFRE CAUCIÓN 
Y CRÉDITO 

La actividad de es ta soc iedad se ha 
desarrollado nueva mente en un co ntexto 
económi co favo rab le en Espa ña. Grac ias 
a un importa nte esfuerzo comercia l, ha 
reaistrado en 1996 un crec imiento del 50 

i-. po~· 100 de las primas de Seg uro de Cré-

dito Interno. As imismo ha cont inu ado 
ofrec iéndose a los cli entes las coberturas 
de l riesgo de Crédi to comercial a la Ex­
portac ión. modalidad en la que se ha re­
gistrado un crec imie nto de las primas del 
26 por 1 OO. En el Seguro de Caución se 
ha reg istrado un li gero descenso de las 
primas. La agencia de la entidad en Por­
tugal, que también opera en los ramos de 
Cauc ión y Crédito. ha reg istrado asimis­
mo tasas positivas de crec imi en to. 

Las primas de seg uro directo han al­
canzado la cifra de 5.608 mi ll ones el e pe­
se tas. co n in crement o de l 27 por 100 so­
bre el año ante ri or. El ramo de Créd it o 
Intern o supone 3.1 1-+ mi ll ones de pesetas 
ele primas (56 por 100 de l total). co n cre­
cimiento de l -+8 po r 100: el de Créd ito a 
la Exportac ión, 1.35 1 mi ll ones de pese­
tas (2-+ por 100 clel total). con crec imien­
to del 25 por 100: y el de aución. 1. 1-+3 
millones de pese tas ( 20 por 1 00 sobre e 1 
to tal). con un decrement o de l 7 por 100. 
Las primas emi tidas por la Age ncia de 
Portugal. incluid as en las cifras anteri o­
res. han supuesto 587 mill ones de pese­
tas. repartidas po r mitad entre los ramos 
de Caución y Créd ito. co n crec imi en to 
del 14 po r 100. 

La sini est rali dad ha sido del 68 por 
100 de las primas devengadas en el ramo 
de Créd ito Intern o en España; del 38 por 
1 OO . en el ramo de Créd ito a la Export a­
ción. habi éndose prod ucido los sinies­
tros principalmente en Italia. Alemania. 
Franc ia y Portuga l: y del 19 por 100 en 
el ramo de Caución. El mayor sini e tro 
reg istrado por la entidad ha sido la sus­
pensión de pagos ele la constructora 
Huane. que ha ori ginado sini es tros por 
importes brutos de 219 mill ones de pese­
tas en Créd ito y 11 0 millones de pesetas 
en Ca ució n. 

La sin iestrali dad de la Agencia de 
Portugal ha sido de l 130 por 100 en Cau­
ción y de l 21 por 100 en Seg uro ele Cré­
dito. que incluyen un incremento de las 
provisiones para sini es tros pe ndientes ele 
dec laración por im porte de -+-+3 mill ones 
ele pesetas. de acuerdo con las norm as 
ap li cadas por la entidad en sus operacio­
nes es paño las. 

Para el conj unto de las actividades de la 
entidad. la sinies tralidad ha supuesto el 55 
por 100 ele las primas de\'engadas. frente 
al -+2 por 100 en el ejerc icio an terior. 



• 
Las prov isiones técn icas totales, in­

clu ida la de riesgos en curso, representan 
el 114 por 100 de las primas emit idas. 
Los gastos tota les, netos de ingresos ac­
cesorios, han representado un 32 por 100 
de las primas emitidas. Los ingresos fi­
nanci eros netos han alcanzado 333 mi­
ll ones de pesetas. 

El beneficio del ejerci cio asciende a 
352 millones de pesetas antes de impues­
tos. con incremento del 28 por 1 00 sobre 
el ejercicio anterior. La cobertura de pro­
visiones técnicas prese nta un excedente 
de 2.337 mi llones de pesetas, y el mar­
gen de solvencia es 5,2 veces el mínimo 
ex igido por la ley. 

La entidad ocupaba a final es del ejer­
cicio a 180 personas en España. con i m­
plantación propia en 19 ciudades. en el 
marco de la red territoria l de MAPFRE. 
La Agencia de Portugal oc upaba a 24 
personas, con implantación en Li sboa y 
Oporto . 

En 1997 se ha iniciado la comerciali­
zac ión, como nuevos productos. de una 
póli za de fidelidad de empl eados com­
plementaria del Seguro de Créd ito, una 
póliza « 15 x 5» para pequeñas y media­
nas empresas y un a cláusul a de pago 
ace lerado de indem ni zac iones en el Se­
guro de Crédito Interno, que se ofrecerá 
como opción a los mejores cli en tes. 

Se ha acordado también dar nuevo im­
pul so al serv icio de op iniones de crédi to 
comerciali zado, bajo la marca CREDI­
MAP SERV ICIO, a través de la fil ial 
MAPFRE SERVICIOS DE CAUC IÓ 
Y CRÉDITO S.A ., como paso previo a la 
contratac ión de una póli za de seguro de 
créd ito. 

La filial de la entid ad en Chil e, 
MAPFRE GARANTÍAS Y CRÉDITO, 
que opera en los seguros de caución y 
créd ito. ha regi strado un vo lumen de pri­
mas de 183 millones de pesetas. 

MAPFRE ASISTENCIA 

MAPFRE AS ISTENC IA se ha conso­
lid ado en 1996 como líder en el sec tor de 
la as istencia en España, en su dob le ve r­
tiente de aseguradora directa y rease­
guradora. Al cierre del ejercicio, la enti-

: dad ex tendía su cobertura directa a un 
¡__ total de 29 países a través de sus 20 fi-
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li ales y 19 centrales de alarm a espec iali ­
zadas en la pres tación de servicios de 
asistencia, manteniéndose el ritmo de 
ex pansión intern ac iona l que ha caracteri­
zado a la compañía en los últim os cinco 
años. 

La diversificación de líneas de nego­
cio desa rroll ada dura nte el pasado ejer­
cicio ha propiciado el lanza miento ele 
nuevos productos y servicios, así co mo 
la conso lidac ión de productos en los que 
MAPFRE ASISTENCIA es compañía 
pionera en todo el mundo, como asisten­
cia dom ici liaria, programas de protec­
ción de tarjetas de crédito, teleas istencia 
y servicios de va lorac ión de daños cor­
pora les y de «cost containment». Dentro 
de los nuevos productos desarrollados 
en 1996, destaca la gesti ón de las pérdi­
das y dete ri oros ele equipajes para líneas 
aéreas y la asistencia a camiones. 

En la vertiente internacional, los as­
pectos más rel evantes han sido los si­
gui entes: 

• Constitución de dos nuevas soc ie­
dades filiales en Uruguay y Turquía. 

• Apertura de agencias generales en 
Irl anda y Francia. 

• Fuerte crec imiento del vo lumen de 
negoc io, hasta alcanzar los 8.322 mill o­
nes de pesetas, con incremento del 65 
por 100 respecto a 1995. 

• Apertura ele nuevos mercados, ini­
ciándose la suscripción de reaseguro en 
Rusia, Panamá y Turquía. 

• Cartera de 327 el ien tes en todo el 
mundo, inclu yendo aseguradoras, mar­
cas de autom óv il es, «tour operadores» y 
grandes corporaciones . 

El ejercici o 1996 se ha cerrado con 
unos ingresos conso li dados de 13.736 mi­
llones de pesetas, lo que ha supuesto un 
incremento del 24 por 100 respecto a 
1995. El número tota l de pól izas, inclu­
yendo seguro direc to y reaseguro, ha al­
canzado los JI ,4 mi ll ones, con 30,6 mil lo­
nes de beneficiari os, aprox imadamente. 
Se han tram itado 794.372 asistencias, un 
66 por 100 más que en 1995. 

El beneficio conso li dado ha sido de 
240 mi !Iones de pesetas, antes de i m­
puestos e intereses minoritarios. 

MAPFRE AS ISTENC IA y sus veinte 
soc iedades fili ales, inc luidas las agen-
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cias generales de Irl anda. Francia y Por­
tuga l, co ntaban al cierre del ejercicio con 
un total de 748 empleados. de los cuales 
192 desarrollaban su ac tivid ad en Espa­
fi a y el resto en otros países. 

• OTRAS ÁREAS 

TECNOLOGÍA 
El vo lumen de ingresos de las soci e­

dades que integran es te área asce ndi ó en 
1996 a la cifra de 1.874 millones ele pe­
setas , con incremento del 33 por 100 res­
pecto a 1995 y un beneficio de 62 mill o­
nes de pesetas. 

Después de la reestructuración reali­
zada durante 1995 en es te área. la ac ti vi­
dad se ha cen traJo en el campo de la 
energía y el med io ambiente. con resul­
tados positivos no só lo en lo eco nómi co 
sino también en la labor rea li zada de al­
ta tec nología. 

SINAE ha continuado desa rroll ando 
-con un alto benefi cio económi co- ac ti­
vidades en el campo energéti co. dentro 
de los sectores de la coge nerac ión (pl an­
tas para pequeñas y medi anas industrias 
y empresas de servicios) , aprovecha­
mi ento hidroe léctri co (a través de mini­
centrales ) y energías renovables. espe­
cial mente con labores de promoción y de 
desarrollo de parques eólicos . 

Asimi smo. se ha seguido potenciando 
la co laborac ión en materi a el e políti ca 
energéti ca con la Comisión Europea. de 
la que se han obteni do di ve rsos contratos 
financiados con fo ndos com unitari os . 

En el marco de la integración entre 
energía y medio ambiente. se ha ini ciado 
el desarrollo ele la act ividad de ingeni e­
ría medioambienta l, con un grado sati s­
factorio de aceptac ión. 

ITSEMAP AMB IENTAL. después el e 
una profunda reest ructuración que inc lu ­
yó su tras lado a Madrid . ha sentado las 
bases para un desarroll o empre sa rial 
equi li brado . La sociedad y su filial TEK­
NIMAP -con presencia en el País Vas­
co- han continu ado desarrol lando acti vi­
dades en el ámbito de la consultoría y 
eva luac ión de la contam in ac ión ambie n­
ta l, a través de trabajos de asesoramiento 
en ri esgos med ioambien tales y produc­
ción analíti ca, tanto para empresas públi-

¡__ cas como privadas. 

Des taca la definici ón de un sistema de 
gesti ón medi oambi ental para el cumpli­
miento del «Compromiso Medioambien­
tal de Progreso» al que se ha adherido 
MAPFRE MUTUALIDAD. y se han 
co ntinuado las labores de inspección 
acreditada. solicitadas por parte de l Pool 
Español de Ri esgos Medioambiental es . 

Dentro del objetivo de integraci ón y 
máxima coordin aci ón entre energía y 
medi oamb iente. se han reali zado impor­
tantes es tudi os de impacto ambi ental. 
entre otros. pa ra proyec tos el e aprove­
chami entos hidroeléct ri cos y parques eó­
li cos . 

EDITORIAL 

Las sociedades que int eg ran es te área 
han al can zado en 1996 un vo lumen de 
in gresos de 958 mill ones de pese tas, con 
increment o del 13 por 100 res pec to a 
1995. y un bencl'ici o ope rati vo de 13 mi ­
ll ones de pesetas. si bien el res ultado fi ­
nal presenta un défi cit de 22 mill ones ele 
pese tas a consecuencia ele pérdidas de 
carác ter ex traordinario. 

EDITORIAL MAPFRE ha publicado 
53 nuevos títu los . entre los que destacan 
«La ofi cina ele seguros». « !anual de se­
guridad del bombero». «Valoración del 
dai1 o co rporal» y «Manua l de ges ti ón de l 
medi o ambiente». Esta entidad si gue es­
pec iali zada fundam entalmente en la pu­
bli caci ón de libros relac ionados co n el 
seguro. la seguridad. la medi cina y el 
medi o amb iente. 

La soc iedad ha continu ado su labor de 
pres tación de se rvici os ed it orial es y ele 
difu sión a las empresas de MAPFRE a 
través . ent re ot ras actividades. de la rea­
li zación y di stribuci ón de las revistas del 
Sistema. con una tirada globa l de más de 
cuatro millones y medi o ele ejemplares 
anu ales . 

Durante el ai'io se ha preparado el lan­
zami ento y pues ta en marcha de dos pro­
yectos de gran envergadu ra - Fo rm ación 
a di stanci a e Im prenta- que han visto la 
lu z a principi os de 1997. 

CONSTITUC IÓN Y LEYES (CO­
LEX ) continúa manteniendo una posi­
ción des tacada en el mercado co mo mar­
ca ed itori al ele prestigio en el ámbito de 
la magistratura y la fi sca lía. así como en-
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tre los profesionales del mundo del De­
recho y la Universidad. 

En la actualidad, el fo ndo editorial de 
la sociedad está compuesto por 182 títu­
los, distribuidos en las líneas de Códi gos, 
Monografías, Temarios de oposiciones, 
Biblioteca jurídica de bolsillo y Colec­
ción Uni versitari a. En esta última línea, 
se ha iniciado la edición de Manuales co­
mo textos de referencia en Uni versida­
des, con una acogida muy favorable. 

Durante el año se ha iniciado el pro­
yecto educati vo de la Escuela de Prácti­
ca Juríd ica, destinada a licenciados en 
Derecho para faci litar su incorporación 
al ejercicio de la abogacía, en el que se 
han cumplido las expectati vas pl antea­
das y abierto un amplio abanico de posi­
bilidades de futuro. 

• CORPORACIÓN MAPFRE 

CORPORACIÓN MAPFRE es la 
«holding» que agrupa a las principales 
sociedades mercantil es del SISTEMA 
MAPFRE. 

La Corporación tiene una posición ac­
cionarial de control sobre 34 sociedades 
en España y 64 en otros países, y cuenta 
además con participac iones acc ionaria­
les signi ficati vas no mayo ritari as en 
otras 55 entidades asociadas. 

Las acciones de la Corporación coti­
zan en las Bolsas de Madrid y Barcelona 
y en el Mercado Continuo, y constituyen 
el pri ncipal instrumento del SISTEMA 
MAPFRE para obtener en el mercado de 
capitales fi nanciación para su desarrollo 
empresaria l. Al 31 de diciembre de 1996 
la Corporación tenía más de 6.200 accio­
nistas. MAPFRE MUTUALIDAD con­
tro laba la mayoría de su capita l (52,7 por 
1 00) y el resto estaba distri buido entre 
otros 5.973 accionistas españoles (16,3 
por 1 00) e inversores ins ti tucionales qe 
otros países (3 1 por 1 00). 

Los ingresos consolidados de la Cor­
poración y sus fi 1 iales han alcanzado en 
1996 la cifra de 435.967 millones de pe­
setas, con incremento del 16 por 100 res­
pecto al ejercicio anterior, cifra que in­
cluye los ingresos de las sociedades no 
aseguradoras, que e presentan contable­
mente por el método de puesta en eq ui ­
va lencia. El vo lu men de primas de segu-

76 

ro y reaseguro de la Corporación y sus 
fili ales ha alcanzado la cifra de 321.739 
millones de pesetas, frente a 272.450 mi ­
llones del ejercicio precedente. 

Los fo ndos propi os consolidados de la 
Corporación y sus filiales ascendían a 31 
de diciembre de 1996 a 143.579 millones 
de pesetas, con incremento del 22,4 por 
100 sobre la mi sma fecha del ejercicio 
anterior, y sus activos totales, a 790.701 
millones de pesetas. 

Su beneficio consolidado antes de im­
puestos ha alcanzado en 1996 la cifra de 
17.71 8 millones de pesetas. El beneficio, 
después de impuestos y minoritari os, ha 
sido de 9.737 millones de pesetas, frente 
a 9.574 millones del ejercicio anteri or. 

En 1996 la Corporación ha realizado 
in versiones por importe de 15 .788 millo­
nes de pesetas, entre las que destacan co­
mo más significativas las siguientes am­
pliac iones de capital de las sociedades 
fili ales que igualmente se indican: 

o MAPFRE INTERNACIONAL, por 
importe de 10.500 millones de pesetas, 
cuya utilización se detalla más adelante. 

o MAPFRE SEGUROS GENERA­
LES, por importe de 1.205 millones de 
pesetas , para mantener el elevado nivel 
de solvencia de esta entidad, que conti­
núa consiguiendo altos ni veles de creci­
miento. 

o MAPFRE RE, por importe de 1.000 
millones de pesetas , para acompañar el 
desarrollo favorable de los negocios de 
la Unidad Reaseguro, encabezada por di­
cha sociedad. 

o MAPFRE INMUEBLES, por im­
porte de 500 millones de pesetas, lo que 
ha permitido a esta sociedad continuar 
las promociones de viviendas que ti ene 
in iciadas en Madrid y Barcelona. 

o MAPFRE ASISTENCIA, por im­
porte de 1.000 millones de pesetas, para 
financiar el desarroll o de las operaciones 
de esta sociedad en un creciente número 
de países. 

La Corporación ha adquirido también 
la participación del 50 por lOO que tenía 
MAPFRE RE en MAPFRE ASISTEN­
CIA por un importe de 58 1 millones de 
pesetas, as í como acciones representati ­
vas de l 4,57 por 100 del capi ta l de 
MAPFRE INMUEBLES, con motivo de 
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la OPA y posterior exclusión de Bolsa de 
esta última sociedad. Esta última in ver­
sión ha supuesto un desembolso de 272 
millones de pesetas . 

Por úl timo, la Corporación ha inverti­
do 456 millones de pesetas en las obras 
de rehabili tación del edi fic io de Paseo de 
Recoletos, 25, de Madrid, ini ciadas en 
1995 y que concluirán en 1997. 

Estas in versiones de la Corporación 
se han financiado mediante una emi sión 
de obligaciones converti bles por importe 
de 16.000 millones de pesetas. La emi­
sión se realizó entre el 23 de enero y el 
22 de febrero de 1996 (período de sus­
cripción preferente) y entre el 23 y el 27 
de febrero de 1996 (oferta pública). Se 
hi zo con un interés del 8,5 por 100 anual, 
con opciones para la conversión a los 
tres, nueve y quince meses de la fec ha de 
emi sión, con descuentos del 15, 12 y 10 
por 100, respectivamente. MAPFRE 
MUTUALIDAD suscribió su parte de la 
emi sión, por importe de 8.360 millones 
de pesetas. El resto se colocó con parti­
cipación de un sindicato dirigido por 
MAPFRE INVERSIÓN S.V. e integrado 
por la propia MAPFRE INVERSIÓN, 
BBV INTERACTIVOS S.V.B., CEN­
TRAL HISPANO BOLSA S.V.B. y CA­
JA DE MADRID. 

En la primera opción de conversión 
se convirtieron en acciones títulos equi­
valentes al 96 por 100 de la emisión. 
La conversión dio lugar a la emisión 
de 2.951. 97 1 acciones, va loradas a 
5.315,73 pesetas por acción, ampliándo­
se el capital social en 1.475.985.500 pe­
setas. Dichas acciones parti cipan de to­
dos los derechos políticos y económi cos 
desde el 27 de mayo de 1996. 

En la segunda opción se convirtieron 
títulos equi valentes al 3,31 por 100 de la 
emisión. Como consecuencia de esta 
conversión se emi tieron 99.661 acciones 
nuevas, valoradas a 5.659,36 pesetas por 
acción, ampliándose el capital social en 
49.830.500 pesetas. Estas nuevas acc io­
nes partic ipan de todos los derechos po­
líticos y económi cos desde el día 27 de 
noviembre de 1996. 

Durante 1996 las acciones de la Cor­
porac ión han cotizado 253 días en el 
Mercado Continuo, con un índice de fre­
cuencia del 100 por 1 OO. Se contrataron 
durante el ejercicio 15.342.634 títulos, 

frente a 11.699.498 en el ejercicio ante­
rior, con incremento del 31 por 100 en el 
volumen de títul os contratados. El valor 
efecti vo de estas transacciones alcanzó 
98.578 millones de pesetas, frente a 
71.160 millones en 1995, con incremen­
to del 39 por 1 OO. 

• EVOLUCIÓN PREVISIBLE 

Como en años anteriores, las distintas 
Unidades Operativas, Funcionales y So­
ciedades Autónomas del SISTEMA 
MAPFRE han ll evado a cabo una com­
pleta revisión de sus Planes de Objetivos 
y Estrategias, que en esta ocasión inclu­
yen previsiones de evolución de sus 
principales magni tude hasta el año 
2005. 

Este esq uema de trabajo upone la 
rea li zac ión de un detenido análi sis y re­
flex ión sobre el resul tado de la ge tión 
en 1996, en relac ión a los presupuestos y 
obj etivos previamente establecidos, para 
enfrentarlos a la rea li dad actual y la pre­
visible evolu"ción futura del entorno de 
su mercado natural para, en su caso, con­
firmar, ajustar o modificar los objetivos 
generales de la Unidad y las estrategias 
para conseguirlos, cuanti ficando la pro­
yección de sus principales magnitudes. 

En general, todas las Unidades y So­
ciedades han confirmado la viabili dad y 
oportunidad de los objetivos y estrate­
gias establecidas el año anterior, aunque 
en la mayoría de ellas se han incorpora­
do nuevos objeti vos y se han revisado al­
gunas estimaciones del negocio y de los 
resultados. Entre los nuevos objeti­
vos destaca el desarrollo del Holding 
MAPFRE INTERNACIONAL VIDA. 

En cuanto a las líneas generales, se 
manti enen los principi os de vocac ión de 
liderazgo en los mercados, con creci­
miento por encima de la med ia; vocación 
internacional, con transferencia de cul tu­
ra y tecnología a las fi li ales en el exterior 
y aumento de la cuota de mercado; glo­
bali zación de servicios in tegra les a los 
clientes a través de la Organización Te­
rri torial -como elemento clave en su 
ges tión- y preocupación creciente por la 
fo rmación del capital humano y por la 
ca li dad y atención a los el ientes, que re­
dundarán en un a mayor fide li dad de los 
mi Sm OS. 
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Entre los objeti vos y estrateg ias de la 

Mutualidad. merecen des tacarse: 

• Atención prioritaria al crec imiento, 
tanto mediante la fide li dad de la cartera 
como incenti vando la nueva producc ión. 
Para ell o, se dotará a la Mutualidad de un 
equipo comercial que permita desarrollar 
la iniciati va y ca pacidad que el mercado 
del seguro de automóv iles requi ere y se 
establecerán sistemas de aná li sis y segui ­
mi ento de tarifas que permitan en el fu­
turo su permanente ajuste y mejora de su 
competit ividad, sufi cienc ia y equidad. 

• Mejora de las ap li cac iones informá­
ticas relacionadas con la ges ti ón y desa­
rroll o de un ambi cioso proyecto orienta­
do a la atención directa en siniestros, 
tanto personal co mo telefóni camente, 
con un enfoque resolutivo homogéneo y 
de servicio en las operac iones más nu­
merosas de la Mutualidad, sensibili zan­
do al empleado en el alcance y contenido 
de serv icios o valores añadidos de cada 
producto y sus coberturas . 

• Preocupación por la calidad total y 
por la red ucción de los gas tos. 

• Inicio de las ac ti vidades del Auto 
Centro MA PFRE de Alca lá de Henares, 
destin ado a la atención al asegurado y al 
desarroll o de programas de ac ti vid ades 
relac ionadas con la Seguridad Vial. 

• Ini cio de las ac ti vidades de MA­
RES , con espec ial dedicación a la pro­
blemática ele los jóvenes conductores . 

• Establecimiento de objeti vos de ca­
rácter organi zat ivo y de expansión in sti­
tucional a través de CESVIMAP. 

• Especial atención a la optimi zac ión 
de la rentabilidad de las in versiones. 

En la Unidad de VIDA , mantener el 
liderazgo en productos de previ sión, 
ahorro para la jubil ac ión, in versión y sa­
lud , y tomar tambi én posiciones en nue­
vos mercados de elevado crec imiento 
potencial. Objetivo ambicioso para los 
próx imos años será colaborar en el desa­
rroll o de MAPFRE INTERNACIONAL 
VIDA y crear, junto con el BA NCO 
MAPFRE, la línea de negoc io BANCA­
SEGUROS para ap rovechar las sinergias 
de los productos que co merciali zan am­
bas Unidades. 

En la Un idad INTERNACIONAL VI­
¡__ DA, desarroll ar el seguro de Vida en las 
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soc iedades participadas y crear soc ieda­
des autónomas espec iali zadas para alcan­
zar en la próx ima década una pos ición 
privil egiada en el mercado de cada país. 

En la Unidad de SEGUROS GENE­
RALES , aumentar la cuota de mercado 
hasta alcanzar en el año 2000 el 11 por 
100 en Segu ros Parti culares y el 9 por 
100 en Seguros In dustrial es , porcentajes 
que deben pasar al 12 y 1 O por 100 res­
pectivamente en el año 2005. 

En la Unidad INTERNACIONAL, 
conso lidar la posición de las actuales in­
versiones y analizar las so licitudes de 
participación de otros soc ios en nuestras 
actividades , cuyos recursos aportarían 
mayor capital izac ión a las filia les. 

En la Unidad de REASEGURO, con­
seguir una mayor dimensión según pará­
metros in st itucionales ; aprovechar la si­
nergia de todas las filiales con la matri z 
medi ante la concentración del potencial 
reasegurador de la Unidad y el desarro ll o 
de proyectos conjuntos de colaboración 
con soc ios internacional es en Europa del 
Este, EE.UU. y Brasil ; establecer nuevas 
impl antaciones geográficas en Europa 
del Sur, del Este , Cercano y Extremo 
Ori ente y Améri ca del Norte; y co laborar 
con MAPFRE INTERNAC IONAL para 
sat isfacer las neces idades ele reaseguro 
de sus fi li ales. 

En la Unidad BANCAR IA. continuar 
desarrol lando la red territorial medi ante 
la creac ión de ofic inas conjuntas segu­
ros-banca. 

En MAPFRE AGROPECUARIA. 
mantener la actual posición de liderazgo 
en el med io rural. tanto en lo que se re­
fiere a va ri edad de prod uctos co mo a ca­
pac idad de co merciali zac ión, tener muy 
en cuenta algun os contenidos de la Ley 
19/1 995 de Moderni zac ión de Explota­
ciones Agrari as, que potencian la figura 
del joven ag ricultor y act ividades com­
pl ementarias no específicamente agra­
ri as que se rea li zan en el marco ele la ex­
pl otac ión o en el med io rural , co mo la 
transformación y venta di rec ta de pro­
ductos de la ex pl otac ión, la conservac ión 
del espac io natural y la protecc ión del 
med io ambiente, así como las turísti cas, 
cinegéticas y artesanal es. 

En MAPFRE INMUEBLES, conti­
nuar las act ividades de co Ji strucción y 

• 
venta de viviendas. que se comerci ali za­
rán como productos del Sistema y conse­
guir ser a medio plazo una sociedad des­
tacada en el sector de la promoción 
inmob iliari a. 

En MAPFRE CAUCIÓN Y CRÉD I­
TO, conseguir un fu erte desarroll o en el 
Sector de Crédito para alcanzar un cuota 
de mercado de l 25 por 100 y aumentos 
anuales de la rentabilidad de los fondos 
propios hasta alcanzar el 20 por 100 en 
el año 2000, así como apoyar el desarro­
ll o de los ramos de Caución. Crédito y 
F1de!Jdad de Empleados en los países en 
qu e se está im plantando el Si stema 
MAPFRE. 

En MAPFRE ASISTENCI A. potenciar 
la act ividad de seguro direc to y continuar 
desarroll ando su im pl antac ión interna­
cional. especialmente en los mercados de 
Aleman ia. Sui za. Poloni a, Ru sia. Es lova­
quia. Eslovenia, Costa Rica. Panamá y 
Guatemala. así como continu ar los es tu­
dios y análi sis ini ciados en 1996 en Tai­
land ia. Filipinas, Marruecos. Reino ni ­
do. Japón . Sudáfrica y China. 

En conjunto. se prevé que los ingresos 
totales del SISTEMA MAPFRE superen 
el billón de pesetas en el año 2000 y al­
cancen la cifra de 1,7 bill ones en el 
2005 ; y que los benefi cios co nso lidados 
antes de im puestos y min oritari os supe­
ren los 40.000 millones de pesetas en 
1997. los 50.000 millones en el ai'i o 2000 
y los 80.000 millones en el aiio 2005 . 

Las proyecciones es tabl ec idas impli­
can. por ot ra parte. que los ingresos del 
Sistema procedentes de su ac ti vidad en 
el exte ri or pasen a representar el 50 por 
100 de los ingresos totales en el aiio 
2005. frente al 30 por 100 actual. 

• FUNDACIONES 
PRIVADAS 

El sentido de responsabi li dad social. 
que constituye el principi o bás ico de ac­
tuac ión de las ent idades del SISTEM A 
MAPFRE, ha ll evado a es tabl ecer fór­
mul as concretas para devol ver a la soc ie­
dad un a pa rte de sus benefi cios. a tra vés 
ele seis Fundaciones pri vadas. que desa­
rroll an actividades de interés ge neral. Se 
resumen a continuación sus principa les 

...__ ac ti vidades en 1996. 

• La FUNDACIÓN MAPFRE - que 
ti ene por objeto el fom ento ele la seguri­
dad en todas sus formas. la preveJ{ción 
de los acc identes y la reducción ele sus 
consecuencias- ha ll evado a cabo. en su 
vigés im o año de acti vidad. numerosas 
actuac iones en España. Portugal e 1 bero­
américa. incrementando también su pro­
yecc ión en Europa. 

Estas acti vidades incluyen la conce­
sión de 26 becas y ayudas a la investiga­
ción. 8 de ellas en lberoaméri ca : la fin ~n­
ciación de 15 proyec tos de inves ti gac ión 
en EspMia. entre ell os los estudios ele 
protecc ión integ ral de edifi cios de carác­
ter hi stóri co o monumental en di stintas 
ciudades es paiiolas y una portu guesa 
consideradas patrimonio de la Humani ­
dad: la organi zación de 16 jornadas. cur­
sos y seminari os en Es paña . entre los que 
des taca n el «11 Master de Salu d laboral y 
condi ciones de trabajo» con la Uni ve rsi­
dad de Sev illa . la Consejería de Trabajo 
de la Junta de Andalucía y la Fu ndación 
MAPFRE Medi cina : el << Mas ter Uni ve r­
sit ari o sobre ges ti ón de ri esgos labora­
leS >> . con la Uni ve rsi lacl ele Salamanca y 
la Junta de Castill a y León: Cursos de 
«Espec iali sta uni ve rsitario en prevención 
y sa lud laboral>> y «Ergonomía y condi­
ciones de trabajo>> . con la Uni versidad de 
Va ll adolid: y el «Seminario sobre pasos a 
ni ve l: entre la Seguridad y el Ri esgo>> . 
con la Fundación de los Ferrocarr iles Es­
paiioles : el Encuentro Internacional sobre 
«Impac to soc ial y económi co de los in ­
cendi os. Indi cadores es tadís ti cos >> . con 
ITSEMAP Fuego . Se han desarrollado 
as imi smo 16 simpos iums, jornadas y se­
min ari os en lberoaméri ca. 

Se han concedido 29 becas ele espe­
ciali zación en España para iberoameri ca­
nos . 2 para profesionales ele países del 
es te el e Europa y 11 para españoles . 

Se han editado -1. números de la rev is­
ta MAPFRE SEG URIDAD y las mono­
grafías «Manual de seguridad vial para la 
empresa>> . «Ri esgo y trabajo. Legislación 
y formación en Seg uridad. Responsabili ­
dades>> . «Estab ili dad del papel en las 
obras de arte>> . «Seguridad contra incen­
dios en el MetrO>> . «Guía prác ti ca de me­
dio ambi ente en el Corredor del Henares >> 
y «Ley ele Fundaciones . Comentari os a la 
Ley 30/ 1994 el e Fundaciones y ele incen­
ti vos fi scales>>. es ta última en co labora­
ción con el Centro ele Fundaciones . 
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• 
Se han firmado convenios de co labo­

ración con las Universidades de León, 
Murcia, Poli técnica de Valencia, Sao 
Paul o y Valle de México; con los Ayun­
tamientos de Córdoba, Vall adolid, Za­
mora y Sintra (Portugal); con el Instituto 
Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud 
(ISTAS) y con la Fundación de los Fe­
rrocarri les Españoles . Se han desarroll a­
do nuevas acti vidades dentro del conve­
nio firm ado con el Consejo Superior de 
Investigaciones Científicas, habiéndose 
conced ido una beca de investigación. 

En 1996 se ha creado la sede en Car­
tagena de Indias (Colombi a), desde la 
que prevé incrementar sus actividades en 
los países Iberoamericanos y que contará 
con una importante biblioteca. Igual­
mente han desarroll ado un importante 
número de actividades las Delegaciones 
de la Fundación en Argentina, Brasil , 
México, Portugal y Venezuela. 

• La FUNDACIÓN CULTURAL 
MAPFRE VIDA tiene como principal 
objetivo desde su creación en el año 
1988, el desarrollo de ac ti vidades enca­
minadas a difundir la cultura, las artes y 
las letras . En el año 1996 ha organi zado 
di versas expos iciones en sus salas de 
Madrid : «Eugeni o Lucas en La Haba­
na», que reunió más de treinta obras de l 
pintor español procedentes de los fo ndos 
del Museo Nacional de Bellas Artes de 
La Habana; «Postrimerías. Alegorías de 
la muerte en el arte español contemporá­
neo», selección de trabajos de artis tas 
como Picasso, Dalí, Solana, Saura, Ta­
pies o Equ ipo Cróni ca en torno a la fu­
gacidad de la ex istencia humana; «50 
años de fotografía española en las colec­
ciones de la Real Sociedad Fotográfica 
1900-1950», selección de más de un 
centenar de fotografías de los primeros 
cincuenta años del siglo XX; «Selecc io­
nados y ganadores del Premio Penagos 
de Dibujo en su XIV co nvocatoria», con 
59 obra elegidas por el jurado entre 
cerca de 300 obras participantes; y 
«Francisco Iturrino 1 864- 1924», prime­
ra anto logía completa que se presentaba 
en Madrid de la obra de este pintor es­
paño l de fi nales de l siglo XIX y princi­
pios del XX, que se inscribe dentro del 
fa uvismo. 

Se han llevado a cabo exposiciones 
itinerantes en diversas ciudade españo­
las, entre las que destacan: «Pintura es-
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pañola del siglo XIX del Museo Na­
cional de La Habana» en Sevi ll a y Sala­
manca; «Eugen io Lucas en La Habana» 
en Bilbao, Santander y Sevilla; «José 
Gutiérrez Solana en las colecciones de 
MAPFRE Vida», en Úbeda, Valladolid y 
Aranjuez; «Rafael de Penagos», en Bur­
gos, y la exposición «Premi os Penagos 
de Dibujo», en Badajoz. 

Como cada año, la Fundación conce­
dió el Premio González Ruano de Perio­
dismo, en esta ocasión en su XXI edi­
ción, y el Premio Penagos de Dibujo, en 
su XIV edición. 

Dentro de las actividades académicas 
desarrolladas, destacan el curso de litera­
tura «La novela español a hoy» y el curso 
de arte «El si mboli smo», que tuvieron 
lugar en el auditorio de MAPFRE VIDA. 

La Fundación ha asumido la organiza­
ción de los premios que hasta la fecha 
convocaba MAPFRE Portugal , y así ha 
concedido en 1996 el Premio Aldama 
Negreiros de Pintura, en su III edición, el 
Premio Vítor Mendes de Derecho, en su 
VI edición, el Premio Fernando Pessoa 
de Peri odi smo, en su IX edición, y el 
Premio Arsenio Cordeiro de Medicina, 
en su V edición. 

• La FUNDACIÓN MAPFRE ME­
DICINA, que tiene como objeto la pro­
moción y apoyo a la investigación , do­
cencia y divul gación científica en el 
campo de la salud, desarrolla sus acti vi­
dades en las áreas de Traumatología, Re­
habilitación, Medicina clíni ca y laboral , 
Medicina cardiovascular, Gestión sanita­
ria, Promoción de la Salud, Tercera edad 
e Integración social. 

Durante su séptimo año de actuación, 
esta Fundación, ha concedido un tota l de 
88 becas, que se desglosan en 38 becas 
de formación profesional para personas 
con minusvalía fís ica, 24 de especiali­
zación, 11 de perfeccionamiento a profe­
sionales iberoamericanos, una de forma­
ción en la Johns Hopkins Uni versity y 14 
de form ación a diferentes profesionales. 

Igualmente se han concedido 60 becas 
y ayudas a proyectos de in vestigación, y 
se han entregado 1 8 premios a las mejo­
res comuni caciones y trabajos presenta­
dos en di versas reuniones científicas. 

Se han organi zado, de forma directa o 
en colaboración con otras instituciones, 

• 
14 cursos y semin arios, así como 10 reu­
niones científicas de carácter divulgati­
vo, con asistencia de más de 3.100 pro­
fes ionales. Entre ell as cabe destacar las 
IV Jornadas de Cirugía Ortopédica y 
Traumatología «Hombro y Codo», en 
Barcelona, la Reunión internacional 
sobre rehabilitac ión cardíaca, las Jorna­
das de valoración del daño corporal, el 
I Curso Internacional de Cirugía mayor 
ambulatoria y el XXIII Symposium 
Internacional de Traumatología y Orto­
pedia. 

Han proseguido las labores docentes 
en la Escuela de Fisioterapia y se han or­
ganizado actividades docentes con la 
Universidad de Sevilla y la Escuela Na­
cional de San idad. 

Se han editado 4 números ordinarios y 
4 suplementos de la revista MAPFRE 
MEDICINA y 18 libros, entre los que 
destacan el de las XIII Jornadas de Eco­
nomia de la Salud y el de Metodología 
para la prevención y asistencia a drogo­
dependientes en la empresa, que aporta 
una visión práctica sobre la incidencia de 
las drogas en el ámbito laboral. En rela­
ción a la tercera edad, se publicó la 
«Agenda de Mayores» en colaboración 
con el Ayuntamiento de Madrid . 

Durante el ejercicio, la Fundación ha 
mantenido relaciones institucionales con 
numerosas entidades, entre las que des­
tacan la Fundación de ayuda contra la 
drogadicción, el Instituto B01ja de Bio­
ética y el Ayuntamiento de Madrid ; se 
han suscrito convenios de colaboración 
con di versas entidades iberoamericanas, 
como la Universidad Nacional General 
San Martín, Universidad Nacional de 
Mar del Plata y la Fundación Favaloro, 
de Argentina. 

• La FUNDACIÓN MAPFRE ES­
TUDIOS, en su octavo año de vida, ha 
desarrollado activ idades educacionales 
en relación con el mundo del seguro, la 
seguridad, las finanzas, la admin istra­
ción de empresas y el entorno iberoame­
ricano, a través de sus Institutos y de su 
Centro de Documentación. 

En el Instituto de Ciencias del Segu­
ro, el acontecimiento más relevante es la 
autori zación , por parte de la U ni versi­
dad Pontificia de Salamanca, de la crea­
ción de una Facultad de Ciencias del Se-
guro y de la Empresa para impartir los 

planes de estudios oficiales de Diploma­
tura en Ciencias Empresariales y de Li­
cenciatura en Administración y Direc­
ción de Empresas, y en Ciencias 
Actuariales y Financieras. El Ministerio 
de Educación y Ciencia ha homologado 
oficialmente dichos planes de estudio, 
que se pusieron en marcha en el mes de 
octubre de 1996. 

En colaboración con la Asociación Es­
pañola de Gerentes de Riesgos y Seguros 
y la Asociación Latinoamericana de Ad­
ministradores de Riesgos y Seguros, se 
convocó el III Master Universitario en Ge­
renci a de Riesgos y Seguros, con un total 
de 450 horas lectivas. Asimismo, ha dado 
comienzo el III Master Uni versitario en 
práctica actuaria), en colaboración con el 
Instituto de Actuarios, con un total de 51 O 
horas lecti vas. 

El Instituto de Seguridad Integral ha 
desarrollado los IV, V y VI Master Uni­
versitarios de seguridad integral en la 
Empresa, el IV Curso de especiali zación 
en peritación e investigación de sinies­
tros, el IX Curso Superior Internacional 
de seguridad integral en la empresa y va­
rios Seminarios sobre Gerencia de Ries­
gos y Seguros en España e Iberoamérica, 
y ha publicado 4 números de la revi sta 
«Gerencia de Riesgos». 

El Instituto de Gerencia Internacional 
ha convocado el III Master Universitario 
en Dirección y ges ti ón de empresas 
(M.B .A.), en colaboración con la Uni­
vers idad de Alcalá de Henares. Desde el 
mes de octubre de 1996, la Fundación 
utiliza un nuevo edificio situado en el 
casco histórico de la ci udad de Alcalá de 
Henares, frente a su Universidad, con 4 
aulas, biblioteca y dependencias admi­
ni strativas, incluida una oficina del Insti­
tuto Cervantes de la Lengua Española. El 
Instituto ha desarrollado varios cursos 
cerrados y, dentro de su actividad inter­
nacional , ha organizado seminarios so­
bre Gestión de empresas aseguradoras en 
Perú , Argentina, Colombia y República 
Dominicana. 

El Instituto Europeo de España ha 
convocado el III Master en Derecho 
Europeo Comparado, con un total de 
500 horas lectivas, así como varias jor­
nadas y seminarios de investigación 
sobre temas de interé para el Derecho 
Europeo. 
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• 
El Centro de Documentac ión, que 

cuenta con más de 30.000 referencias bi­
bliográficas difundidas por INTERNET, 
más de 300 títulos de revistas y una co­
lección de memorias de 400 empresas de 
seguros y del sector financiero en gene­
ral, ha ed itado 3 boletines de Seguros y 
3 de Seguridad. 

En 1996 se ha acordado la fus ión 
con la Fund~ción MAPFRE AMÉRICA, 
recogiendo la herencia de esta última 
en sus relaciones con Iberoamérica, por 
lo que parte de su actuación académi ca 
y científi ca se dirigirá a este continente, 
a través de la convocatoria de Becas 
de In ves ti gac ión Riesgo y Seguro, y la 
publicación de monografías sobre el 
sector asegurador en España e Ibero­
américa. 

• La FUNDACIÓN MAPFRE 
GUANARTEME desarrolla su acti vi­
dad en las Islas Canarias, con el objetivo 
de potenciar la cultura y la fo rmación de 
su pueblo. 

En su undécimo año de actividad des­
taca la elaboración de un plan estratégi­
co has ta el año 2000, en el que se define 
la misión y política de la Fundación para 
los próx imos años, ampliando sus actua­
les metas y potenciando los convenios de 
co laboración con instituciones afines. 

En el Área de Estudi os destacan los 
programas anuales de actividad es acadé­
micas (Masters en Dirección y admini s­
trac ión, Tributación y Asesoría Jurídica 
de Empresas y en Operaciones y merca­
dos financieros) y la rea li zación del «Y 
Encuentro sobre la situación y las pers­
pecti vas de la economía canari a», que 
contó con la presencia de personalidades 
destacadas de la política y la economía. 
Es te evento forma parte de los cursos de 
in vierno de la Uni versidad de Las Pal­
ma de Gran Canaria. En colaboración 
con la Confederaci ón Canari a de Empre­
sa ri o , se encargó al profesor D. Santia­
go García Echevarría, la elaboración. de 
un informe sobre la «Cultura corporati va 
de empresa canari a». 

En el Área de Humanidades, dentro 
del campo uni versitario, resa lta la co la­
boración con la Facu ltad de Ciencias Ju­
rídicas de la Universidad de La Palmas 
de Gran Canaria en la rea li zación de las 
«II Jornadas de Ex tranjería» y, dentro de 
las publicaciones, la ed ición de «Camino 

de la tarde», del Sr. Morales Padrón y 
«Defensa de la vida de los no nacidos», 
del Padre D. José Rodríguez. 

En el Área de Expos iciones desta­
can las de José Mekián, Teo Mesa, Car­
los de la Torre y Paqui Martín , y en el 
de Conferencias las «Jornadas so bre 
Sistemas criptográficos» y los «Cursos 
de formación para emprendedores de 
PYMES». 

• La FUNDACIÓN MAPFRE 
AMÉRICA tiene como objetivo el desa­
rrollo de actividades científicas y cultu­
rales que contribuyan a la promoción del 
sentido de solidaridad entre los pueblos 
ibéricos y ameri canos, la defensa y di­
vul gación del legado hi stórico y cultural 
de los países que fo rman la comunidad 
iberoamericana y la promoción de las re­
lac iones entre los mi smos. En su noveno 
año de actuación, ha conti nuado la pub li­
cación de las «Colecciones MAPFRE 
1492», proyecto ed itorial finalizado a 
principios de 1997, en el que se han pu­
blicado 19 colecciones y 245 títulos. A lo 
largo del año se han donado ejemplares 
de dichas colecciones a diferentes insti­
tuciones uni versi tarias y académicas, 
tanto españolas como iberoameri canas. 

La Fundación es tá desarroll ando un 
pl an para la donación a instituciones uni­
versitarias y académ icas internacionales 
de ejemplares del facsímil del Abeceda­
rium B y su Suppiementum, que es el 
más importante repertorio bibliográfico 
elaborado por Hernando Colón sobre las 
casi 17 .000 publicaciones editadas antes 
de 1540 que formaro n parte de su biblio­
teca, lo que facilitará a investigadores y 
estudiosos el acceso a la informació n bi­
bliográfica que contienen. 

Entre otras actividades la Fundación 
ha co laborado con la Universidad de 
Barcelona para la organ ización de una 
reuni ón científi ca internacional sobre 
«Valoración del estudio de las fuentes 
hi stóricas, jurídicas y literarias hi spanas 
ante el siglo XXI», así como con la Aso­
ciación de In vestigación y Especiali­
zación sobre Temas Iberoamericano 
(AIETI) para la rea li zación de una inves­
ti gación sobre «El impacto del 98 en Eu­
ropa y América. Ética y política a finales 
del siglo XIX». 

A fina les de 1996, una vez form aliza­
da durante el ejercicio la transformación 

• 
del Instituto Hi stórico TAVERA en una 
fundación independi ente, los Patronatos 
de las Fundaciones MAPFRE ESTU­
DIOS y MAPFRE AMÉRICA aprobaron 
la fus ión de ambas instituciones, me­
diante absorción de la segunda por la pri­
mera, para conseguir una concentración 
de medios y esfuerzos en la reali zación 
de las actividades desarroll adas por am­
bas fundaciones. Esta fusión se materia­
lizará en el primer semestre de 1997. 

Todas las Fundaciones han adaptado 
sus estatutos a la Ley 3011 994 de Funda-

ciones y de incentivos fi scales a la parti­
cipación privada en actuaciones de inte­
rés general. 

A finales de 1996, las Fund acio­
nes MAPFRE tenían 3.953 millones de 
pesetas de patrimonio y destinaron 
en dicho ejercicio 1.378 millones de pe­
setas a prestaciones de interés general. 
Las aportaciones que las di stintas em­
presas MAPFRE realizarán a estas fun­
daciones con cargo a los beneficios de 
1996 ascienden a 1.420 millones de pe­
seta . 
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• DATOS DEL SISTEMA MAPFRE (*) 

l. SISTEMA MAPFRE 
Datos consolidados 1992 1993 1994 

Recursos propios 69.843 87.302 94 .693 
Tesorería ( 1 ) 48 .200 64.7 44 90.4 18 
In versiones inmobiliarias 11 8. 175 130.044 134.797 
Inversiones mobiliarias (2) 226.563 286.049 335.646 
Número de empleados 9.532 9.737 10.234 

11. ENTIDADES ESPAÑOLAS DE SEGUROS 
Datos básicos 1992 1993 1994 

Primas de seguro direc to 193.528 228.825 262 038 
Primas totales 233.131 282 .641 314.397 
Primas retenidas 197.184 240.624 273.610 
Rendimientos financieros 35.390 38 .558 38.449 
Sin iestros y rescates 104 045 130.401 146. 139 
Gas tos de gesti ón 50.138 60.172 67.573 
Provisiones técnicas 315 092 383.826 455.232 
Recibos pendientes y saldos de agencias 36.653 44.627 49.283 

Distribución de la emisión ('k) 1992 1993 1994 

Automóviles 54,4 58 ,5 58 ,2 
Vida 27,9 24,5 23,7 
Diversos 14,8 14,5 15,7 
Caución 1,6 1,4 1,3 
Agrícolas 1,3 1,1 1,1 

Ill. BANCO Y ENTIDADES DE GESTIÓN (** ) 

Datos básicos 1992 1993 1994 

Recursos propios 19. 150 27.988 27.981 
Recursos ajenos 109.64 1 108.329 11 3.042 
Inversión crediti cia 11 1.587 83.734 72.814 
Productos financieros 21.506 20.034 15.793 

( l ) Incl uidos activos monetarios líquidos. 
(2) Incluye valores mobiliari os y otras in versiones fi nancieras. 
(*) Esta información no forma parte del Informe de Ges tión Consolidado. 
(**) En los años 1992 a 1995 las Entidades de Ges tión estaban considemdas como Entidades de Crédito de Ámbito Operativo Limitado. 
Datos en millones de pesetas. 

!.. ...... ..... .............. ... ... . ········· ······· ··· · ......... ............. . 
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1995 1996 

119.655 160.657 
104 099 122.349 
144.796 159.599 
428 .134 5 10.949 

11.292 14.000 

1995 1996 

285 .689 303.963 
339.928 365.392 
297.029 319.940 

50.825 55 .504 
168 .638 195.473 
73 052 77.126 

528.282 591.454 
52 .382 55.189 

1995 1996 

55,8 53, 1 
24,8 25 ,8 
16,8 18,2 

1,6 1,7 
1,0 1,2 

1995 1996 

28.706 30 080 
150.903 194.886 
77 .858 107.235 
18. 171 18.924 

...... .... . ................................. ... 

• ENTIDADES QUE INTEGRAN LA UNIDAD DE REASEGURO 
MAPFRE RE 
Paseo de Reco letos, 29 
28004 MADRID 
Teléf.: 581 16 00 
Telefax: 58 1 64 00 

CAJA REASEGURADORA 
DE CHILE 
Avda. Apoq uindo. n." 4499 
Las Co ndes 
SANTIAGO DE CHILE 
Te léf.: 338 12 00 
Telefax: 206 40 63 

C.I.A .R. 
Rue ele Tre ves. -+5 - Bte. 1 
1040 BRUSELAS 
Te léf: 237 JO JI 
Telefax: 230 6 7 ~ 5 

• OFICINAS DE REPRESENTACIÓN 
ATENAS 
39, 17th Nove mber Street 
GR-1 5562 HOLARGOS. ATENAS 
Teléf.: 654 81 38 
Telefax : 65-t 16 86 

BUENOS AIRES 
Avda. Figueroa Alcorta 3102 
1425 BU EN OS AIRES 
Teléf. : 808 89 00 
Telefax: 808 89 90 

CARACAS 
Torre Maracaibo 
Apto . Penthouse A-B 
Avda. del Libertador 
CARACAS 
Te léf.: 762 16 25 
Telefax: 762 6-t 5-t 

LIMA 
Jirón Tarara. 160. pi so 9 
Miraflores-LlM A 
Te léf. : 241 71 33 
Telefax : 2-+2 35 1 O 

LISBOA 
Avda Libercl acle . -+O 
1200 LI SBOA 
Teléf.: 3-+2 12 2-t 

~ Te lefax : 342 JO -+ 7 

REASEGURADORA 
HEMISFÉRICA 
Carrera. 11. n." 93 B-09 
Apdo. Aéreo -+6631 
SA NTA FE DE BOGOTÁ 
Teléf.: 218 68 00 
Telefax : 256 05 88 

MAPLUX RE 
5. Pl ace ele la Gare 
L-1616 LUXEMB URGO 
Teléf.: -+O 21 90 
Te lefax : -+9 27 06 

ITSEI\ IAP 
Bárba ra de Braga nza. 1-t 
2800-t MA DRID 
Te léf.: 58 1 33 70 
Tcldax: -+35 33 XO 

LONDRES 
2-3 Ph il pot Lane-MA PFRE House 
LONDON EC3M 8AQ 
Te léf. : 283 78 77 
Te le!'ax : 283 09 O 1 

MANILA 
Makati Stock Exc hange Blclg. 
Ayala A\'e nue - Maka ti 
MAN ILA 
Te léf. : 81 S 82 86 
Te lefax: 817 32 98 

MÉXICO 
Por!'i ri o Díaz. 102 - Des p. 20 1 
Co lonia Noc hebuena 
03720 MÉX ICO D. F 
Teléf.: -+80 38 80 
Telefax: -+80 38 98 

MILÁN 
Vía Pri va ta Man gili. 2 
20 121 MILÁ ~ 
Teléf. 655 -+-+ 12 
Tele!'ax : 659 82 O 1 

SAO PAULO 
Rua Sao Carl os do Pinhal. 696. 3." ancla r 
01333000 SAO PAU LO 
Teléf.: 287 31 33 
Tele!'ax: 287 3-t 85 
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