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Missao, visao
e valores / ativi
dafundacao

A Fundaciéon MAPFRE é uma instituicao sem fins
lucrativos criada pela MAPFRE em 1975. Somos
uma fundacao global de referéncia por seu
compromisso com o bem-estar e o progresso
social, que contribuimos a melhora da qualidade
de vida das pessoas e ao progresso da sociedade
com programas e atividades multinacionais para a
consecucao dos seguintes fins:

> Seguranca das pessoas e de seus patrimoénios, com especial atencado a
segurangca vidria, prevencgao e salde.

> Melhoria da qualidade de vida das pessoas.

> Difusdo da cultura, as artes e as letras. Pesquisa e divulgacdo de
conhecimentos relacionados com a histéria.

> Promogao do conhecimento e a cultura do seguro e a previsdo social.

> Melhoria das condi¢gdes econdmicas, sociais e culturais das pessoas e dos
setores menos favorecidos da sociedade.
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Para o cumprimento de seus fins, a Fundacién MAPFRE realiza uma
ampla gama de atividades em todo mundo, através de cinco dreas
especializadas: A¢do Social, Cultura, Prevengio e Seguranga Vidria,
Promogio da Satde, Seguro e Previsio Social. Nossas atividades
incluem:

> Ajuda 3s pessoas ou aos grupos menos favorecidos da sociedade.

> Concessio de bolsas de estudo e ajuda a pesquisa.

> Organizagio de exposi¢des de arte.

> Atividades docentes e de formagio especializada.

> Conferéncias, simpdsios, semindrios e outros eventos.

> Campanhas e programas orientados 4 prevengio de acidentes, segu-
ranga vidria e hébitos de vida saudéveis.

> Publica¢des, tanto monogréficas como periddicas.

> Realizagio de trabalhos de investigagdo e estudo em matérias relaciona-

das com as finalidades da Fundacién.

> Gerenciamento e difusio de conhecimentos através das tecnologias da
comunicagio e de um centro de documentagio especializado.

ATIVIDADES REALIZADAS

EM 2018 Actividades

Tudo isso é feito de acordo com definidos principios como: a vocagio
social internacional, eficiéncia na utilizagio dos recursos e um finan-
ciamento transparente, sele¢do objetiva e profissional de atividades
evitando conflitos de interesse, através da rigorosa separagio das ativida-
des fundacionais das empresariais, bem como sendo independentes de
qualquer pessoa, entidade, grupo ou poder. Em resumo, acreditamos fir-
memente em uma agio ética, transparente e socialmente comprometida.

Nossos 6rgaos de governo sio os responséveis por velar pelo cumprimen-
to destes principios de conformidade com os estatutos e o regulamento
do Patronato e de seus érgios delegados da Fundacién MAPFRE. Em
2018 tanto o Patronato como o Comité de Diregio se reuniram quatro
vezes, aprovando o trabalho realizado e estabelecendo planos de futuro.

A comunicagio publica é outra de nossas obrigagoes, para que seja a so-
ciedade quem julgue nosso trabalho. Através de nosso site, nossa revista,
A Fundacién, trimestral, em versio papel e eletronica, e do relatério
anual que o leitor tem a sua vista, qualquer pode dispor de informagio
relevante do que fazemos e como o fazemos. Este esfor¢o em comunicar
serve para que nenhuma pessoa que necessite fique sem os beneficios de
nossas atividades, essa é nossa principal e quase exclusiva motivagio.

Beneficidrios Divulgagio
. o . .. Outros Acessos
Eventos Presenciais Nao presenciais 7,

VOLUNTARIADO

Eventos

Participagies Beneficidrios diretos Beneficidrios indiretos



Projetos e ajudas sociais

Nosso trabalho social estd dirigido a ajudar aos que mais necessitam e
estd dividido em trés grandes eixos: o emprego, a educagio e a promogio
da solidariedade.

Programa social de emprego

Objetivo: promover na Espanha oportunidades de emprego a pessoas e
coletivos em risco de exclusio social.

Durante 2018 desenvolvemos diversas agoes através de trés projetos coor-
denados e complementares: ajudas ao emprego ACEDEMOS; Juntos
Somos Capazes e App SOU CAPPAZ; Descubra a FP. Juntos pela
educagio e a empregabilidade juvenil; e Educagio Inclusiva e Social.

Juntos Somos Capazes recebeu o Prémio Corresponséveis na categoria
de grande empresa no ano 2018.

Programas sociais internacionais

Nosso objetivo é erradicar a pobreza e, para isso, oferecemos educagio
bisica, forrnagio, nutrigao e saude, a criangas e jovens em situagio de
vulnerabilidade em 24 paises, através de 103 projetos e em colaboragio
com mais de 100 entidades sociais com 95.164 pessoas beneficiadas.

Solidariedade

Através do programa Seja Soliddrio damos voz as pequenas entidades
sociais, dando apoio no desenvolvimento de sua atividade na Espanha
com a finalidade de promover a solidariedade como valor fundamental.
Trabalhamos com elas e oferecemos formagio, ajudando na difusio de
seus projetos e proporcionando fundos e recursos. Também abrangemos
a atividade as empresas, Com assessoria na logl'stica de suas campanhas @
nos planos de voluntariado corporativo.

Com Seja Soliddrio e gragas ao esforgo de nossos voluntérios celebramos
em dezembro nosso tradicional Mercado Solidério, que este ano contou
com a participagdo de 21 entidades sociais que obtiveram 40.000 euros.

Programas educacionais,
de divulgacao
e conscientizacao

Na Fundacién MAPFRE acreditamos firmemente na educagio como
ferramenta essencial para a evolugio da sociedade. Nossos programas
educacionais estio alinhados com o conceito de educagio integral, que
entende que o individuo ¢ um ser inico em constante desenvolvimento,
com suas dimensoes cognitivas, afetivas e sociais. Sensibilizar e informar
sobre um problema ¢ o primeiro passo para soluciond-lo. Nesta linha

de agdo, nossas atividades centram-se em trés grandes dreas: prevengio,
satde e em educagio financeira e seguradora.

Prevengio e seguranca vidria

Nossos programas estdo em 23 paises e baseados em trés bases sobre as
que sdo construidas as ferramentas utilizadas e que servem de eixo para
realizar todas as atividades: pessoas e valores, experiéncia e inovagio e
legislagdo e cooperagio entre paises. Durante 2018 nossas atividades
em prevengio e seguranga vidria realizaram estes programas: Caravana
Educagio Vidria; Semana da Prevengio de Incéndios; Prevencio de
Afogamentos; Objetivo Zero; Formagao em Prote¢do, Autoprotecio,
Seguranga Vidria e Primeiros-socorros; Bebés e Criangas Seguros no
Carro; Sua Empresa. Meios sauddveis seguros e Elija Seguranga Vidria.

Em 2018 nosso trabalho foi reconhecido com os prémios Prince Michael
International Road Safety Award, International Safety Média Award e
com uma distin¢io da prefeitura de Majadahonda, com a que colabora-
mos hd anos.

Promogio da satde

Com o compromisso de melhorar a satide e a qualidade de vida das
pessoas, nossos esforcos foram para a prevencio das doengas nio
transmissiveis, através da promogio de hébitos saudéveis, de alimentagio
e exercicio fisico a0 uso das tecnologias da comunicagio, em todas as
idades e todos os 4mbitos: centros educativos, empresas e familias. Em
2018 desenvolvemos as seguintes campanhas, nas que colaboramos com
administragdes publicas, entidades educativas e cientificas: Elija Satde,
SOS Respire; Ictus: evite, aprenda, atue; Campanha de Reanimagio
Cardiopulmonar (RCP); Mulheres pelo Coragio; Controlatic; Viver em
Satde; e Practicooking.

Em 2018 SOS Respire recebeu o Prémio CUBI 4 exceléncia gastrondmi-
ca e nosso trabalho em reanimagio cardiopulmonar foi reconhecido com
os prémios do Conselho Espanhol de Reanimagio Cardiopulmonar e
do IV Congresso Internacional de RCP.



Seguro € previsao social

Damos valor a educagio financeira e o desenvolvimento da cultura

do seguro, principalmente entre os alunos do ensino fundamental e
universitdrios, através de metodologias inovadores. Por isso em nossos
programas de cultura seguradora e educagio financeira este ano foi de
especial atengdo os investimentos socialmente responsdveis, para criar
riqueza atendendo sélidos principios éticos, nos que o bem-estar geral,
a solidariedade e o cuidado do meio ambiente sdo parte importante da
equagio. Todas nossas atividades foram divididas nestes programas:
Missio: futuro; PlayPension; Viva Seguro: plataforma de gamificagio;
Seguros e Pensdes para Todos; e Guias Temdticos em Seguros.

Ajudas e resultados
de investigacao

A investigagio e a inovagio sempre formaram parte da Fundacién
MAPFRE durante nossos mais de quarenta anos de histéria. A primeira
convocagio de bolsas de investigagio foi no ano 1979 e estava dirigida

a temas relacionados com traumatologia e cardiologia. Desde entdo,
outorgamos mais de mil bolsas e desenvolvido mais de duzentos projetos de
investigagio em promogio da satide, prevengio e seguranga vidria, ao que
temos que unir nossos relatdrios especializados e colegio de Cadernos da
Fundacién que, desde 1991, publica de maneira continua estudos dedicados
a0 seguro. Acreditamos que tudo isso contribui para o avango da sociedade.

Nosso compromisso com a investigagio e a inovagio estd apresenta-
do em um or¢amento anual que em 2018 foi um pouco acima dos 2
milhées de euros distribuidos nos Prémios 4 Inovagio Social, Ajudas &
Investigagdo Ignacio H. de Larramendi, em nosso apoio 2 investigagio
médica avangada, em nosso compromisso com as Ajudas Fulbright e as
Ajudas Fundacién Reina Soffa-Fundacién MAPFRE e na elaboragio
de estudos, relatérios experientes e monografias em seguros, saude,
prevengio e seguranga vidria.

Cursos, jornadas
e congressos

Nossos cursos € jornadas vio dirigidos 4 formagio de formadores e aos
profissionais que atuam nas dreas de nosso interesse, e costumam ser dados
por reconhecidos especialistas de prestigio internacional. Patrocinamos
jornadas e participamos em todas aquelas nas que consideremos que nossa
presenga possa ser de utilidade. Muitas vezes, o curso ¢ resultado e con-
sequéncia de uma atividade maior. E o caso das exposices de arte onde
aproveitamos o trabalho realizado pelo comissirio e os autores do catdlogo
para que tenham um contato direto com o publico que visita nossas salas.
Além de cursos presenciais, apostamos pela educagio e-learning, que
realizamos em colaboragio de universidades e centros de investigagdo

Durante 2018, organizamos dois ciclos de conferéncias de arte, sete rela-
cionados com a seguranga vidria, trés com a prevengio, oito com a satde,
cinco com a cultura seguradora e um com a educagio financeira.

No imbito cultural, durante 2018 continuamos e aumentamos a ativi-
dade que h4 quase trés décadas constitui nossa principal a¢io neste terre-
no: a realizagio de exposigdes artisticas de artes pldsticas e de fotografia,

e de outras atividades diretamente vinculadas com elas (publicagdo de
catdlogos, cursos e conferéncias, atividades pedagdgicas). E isso, man-
tendo a proposta essencial de nossas atividades culturais: a realizagio

de projetos préprios (ou compartilhados, de sua origem, com outras
instituigbes), dirigidos principalmente ao publico geral, mas mantendo
uma irrenuncidvel exigéncia cientifica e concebidos como um projeto
sistemdtico que deve ser realizado (com coeréncia temdtica, cronoldgica e
formal, e generosidade nos recursos e difusio) ao longo do tempo.

Manter sempre estes critérios nos permitiu atingir tanto o reconheci-
mento das instituigdes culturais, da Espanha e do estrangeiro, relaciona-
das com estes Ambitos de agdo, como do amplo publico, da Espanha e de
outros muitos paises, interessados na cultura.

Ao longo de 2018, as 23 exposigoes realizadas pela Fundacién em nossas
salas (Madri e Barcelona) ou em colaboragio com outras instituicoes

da Espanha, o restante da Europa, América Latina e Estados Unidos,
receberam um total de 542.764 visitantes.

Voluntariado

Com o Programa de Voluntariado de Fundacién MAPFRE canalizamos
a solidariedade. Nosso tinico objetivo consiste em ajudar a melhorar as
condigbes de vida das pessoas que mais o precisam e contribuir ao cuida-
do do meio ambiente. Nossos voluntirios dedicam seu tempo, esforgo

e ilusio na cada uma das atividades nas que participaram durante o ano
nos 28 paises nos que nosso programa estd presente.

O Programa de Voluntariado est4 dividido em cinco grandes linhas de
agio: saude, nutri¢do, educagio, meio ambiente e ajuda em emergéncias.
A estas acrescentamos uma sexta, que denominamos compartilha solida-
riedade, e que compreende aquelas agdes complexas na que ¢ necessério
incidir a0 mesmo tempo em satide, nutri¢do, educagio e meio ambiente.



Informacao

No exercicio 2018, as receitas da FUNDACION MAPERE totalizaram

economica

64,4 milh&es de euros, valor que representa um aumento de 9,2% em
relagio ao exercicio anterior. O aumento prévio nas receitas, previsto no
orgamento inicial, é justificado pelo aumento do dividendo da carteira

MAPFRE.

Receitas

Dados em milhées de euros
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As quantias utilizadas na realizagdo de atividades da fundagio, incluindo
as despesas de administragio, alcangaram o valor de 48,6 milhdes de
euros, com uma diminuigio de 2,4% em relagio 20 exercicio anterior.

Atividades
e gastos

Dados em milhées de euros
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. Real 31-12-2017

Orgcamento 31-12-2018

. Real 31-12-2018

Tais quantidades foram destinadas principalmente as atividades relacio-
nadas com a A¢io Social (30,9 %), a Cultura (31,9 %), a Prevencdo e a
Seguranga Vidria (19,7 %), a Promogio da Satde (11,9 %), ¢ 0 Seguro e a
Previdéncia Social (5,6 %).

Aplicacao
de fundos
por areas
de atividade

31-12-2018

5,6% 30,9%

Acéo Social
Cultura
Prevencgdo e Seguranga Viaria
Promogao da Saude

Seguro e Previdéncia Social

As despesas por linhas de agdo foram divididas em 2018 da seguinte
maneira: projetos e ajudas sociais (32,2%), programas, educacionais, de
divulgagio e de conscientizagio (29,5%), ajudas e resultados de investi-
gagio (8,4%), cursos, jornadas e congressos (3,4%), arte (25,6%)

e voluntariado (0,9%).

O excedente positivo do exercicio 2018 totaliza 15,8 milhdes de euros.

Aplicacao
de fundos
por linhas
de acao

31-12-2018

0,9%

32,2%

Projetos e ajudas sociais

Programas educacionais,
de divulgacao e conscientizagédo

Ajudas e resultados de Investigagao

Cursos, jornadas e congressos
Arte

Voluntariado

O orgamento aprovado pelo Patronado para 2019 serd destinado s
atividades relacionadas com a Acdo Social (30,8%), 2 Cultura (32,2%),

a Prevencio e a Seguranga Vidria (19,2%), a Promogio da Satude (11,9%),
¢ 0 Seguro e a Previdéncia Social (5,9%).

Aplicacao
de fundos
por areas
de atividade

Or¢camento 2019

30,8%

5,9%
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Prevencdo e Segurancga Viaria
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Em 31 de dezembro de 2018, o patriménio da Fundacién era
de 2.780,8 milhées de euros.

Balanco da
situacdo

A
o
<
S

31 Dezembro 2017 31 Dezembro 2018

Ativo ndo circulante 2.881,3 2.882,7

Imobilizado intangivel (0X0) 0,0

Bens do patrimoénio histérico 19,4 19,6

Imobilizado material 80,4 69,9
Investimentos materiais 180,6 194,9

Investimentos em empresas do grupo e associadas a
longo prazo

Aplicagdes financeiras a longo prazo

Ativo circulante
Usudrios e outros devedores da atividade prépria
Devedores comerciais e outras contas a cobrar
Aplicagdes financeiras a curto prazo
Amortizagdes a
Numeraério e outros ativos liquidos equivalentes

TOTAL ATIVO

Dados em milhées de euros

Passivo

Patrimonio 2.761,9 2.780,8
Provisao fundacional 2.630,5 2.630,5

Reservas e outros 115,6 1279
Resultado 9,2 15,8
Subvencgdes, doagdes e legados recebidos (X (X
13 15

Provisdes a longo prazo

Dividas a longo prazo 0,7 0,9

Dividas com empresas e entidades do Grupo e
associadas a longo prazo

Passivo corrente 22,2 23,7
Provisdes a curto prazo 1,3 (OX°)

130,2 104,6

Débitos a curto prazo (ON 0,0
9 1,1

Beneficidrios credores 0

Dividas com empresas e entidades do grupo e
: 15,2 16,7
associadas a curto prazo

4,7 50

)
Credores comerciais e outras contas a pagar :
¥y

TOTAL PASSIVO 2.916,3 291,5

Dados em milhées de euros
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Contas de
resultados

Ajudas monetdrias e outros

Outras receitas de exploragao

Despesas com pessoal
Outros gastos de exploragao
Amortizagdo do imobilizado

Subvencodes transferidas ao resultado

Deterioragao e resultado por alienagdes do imobiliz

Excedente da atividade
Receitas financeiras
Despesas financeiras
Diferengas de cambio

Excedente financeiro

EXCEDENTE DO EXERCICIO

Dados em milhées de euros

31 Dezembro 2017

31 Dezembro 2018

Conceitos
Liquidacao
orcamentaria
2018

Rendimentos do patriménio

Receitas de atividades e outras doagdes

Atividades e outros gastos incluindo de administra
Excedentes

Dados em milhées de euros

n

Orgcamento




Fundacion MAPFRE

guanarteme
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2 Missao, visao

e valores / atividades

da fundacao

A Fundacién MAPFRE Guanarteme ¢ uma entidade privada e sem fins
lucrativos constituida em 1985. Mais de 30 anos comprometidos com

0 bem-estar e progresso da sociedade candria, contribuindo e servindo
de apoio a seu desenvolvimento de formagio, social e cultural através de
programas e atividades desenhadas e adaptadas a sua realidade.

Uma ampla programagio que realizamos com transparéncia, equidade,
empatia, proximidade e independéncia e da que no seguinte quadro
apresentamos um resumo das que foram realizadas em 2018:

Niimerode Nimero Beneficidrios

ATIVIDADES .. ..
atividades deeventos  Presenciais

Agoes

Uma programagio que, em 2018, dividimos em quatro linhas principais
de atividade: formagio, prevengio e divulgagio, cultura e agio social.

Fundacion MAPFRE RESUMO DO RELATORIO 2018

guanarleme

Atividade de formagio

Na drea de formagio trabalhamos em nossa prioridade estratégica de
promover o talento e apoiar a formagio dos jovens com o objetivo de
promover seu empregabilidade, prestando especial atengdo aos coletivos
em situacdo de vulnerabilidade social.

Os diferentes programas de formagio e de bolsas sdo desenhados para
trés eixos principais: exceléncia (dirigida a estudantes universitérios),
especializagio (dirigida a universitdrios, alunos de FP de Grau Superior
e profissional) e capacitagdo profissional (dirigida ao setor da populagio
em risco de exclusido social e com estudos bsicos).

Atividade de prevengio e divulgagio

No 4mbito da prevengio e divulgagio somamos sinergias com a
Fundacién MAPFRE e apostamos por sensibilizar 4 populagio candria
sobre a importincia de comportamentos responséveis para diminuir ao
méximo a exposi¢do aos acidentes. Para isso, realizamos campanhas de
divulgagio e de prevengio sobre seguranga vidria, seguro e poupanga,
afogamentos e vicios, entre outras.

Atividade social

Através do programa «Abragos, para promover a agio social» incen-
tivamos e desenvolvemos programas dirigidos 4 melhora da satde e do
ambiente no ambiente hospitalar, a inclusio social das pessoas com
deficiéncia e o bem-estar dos jovens e seu ambiente familiar.

Atividade cultural

A atividade cultural da Fundacién estd dividida em trés linhas funda-
mentais: exposigoes, shows e edi¢des Através de sua convocagio publica
anual de projetos expositivos e musicais e de seus concursos editoriais,
oferece aos artistas, intérpretes e autores da comunidade candria a
oportunidade de mostrar seu talento e suas obras em uma institui¢io
como a Fundacidn, de grande prestigio no 4mbito da cultura das ilhas.
Projetos que incorpora em sua programagio anual junto com exposigoes
das Cole¢oes Fundacién MAPFRE, Festivais Internacionais de Musica e
colegbes editoriais proprias.
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3

Informagéo

economica

No exercicio de 2018, as receitas da Fundacién MAPFRE Guanarteme
totalizaram 3,8 milhGes de euros, valor que representa uma diminuigio
de 2% em relagdo ao exercicio anterior

. Real 31-12-2017

Q Orcamento 31-12-2018
Receitas

Dados em milhées de euros

4

1

0-

Doacgdes
da Fundacién MAPFRE

Receitas financeiras
e outros

As quantias para as diferentes atividades da fundagio durante o exercicio
2018 foram destinadas principalmente a: Atividade de Formagio (53%);
Atividade de Prevengio e Divulgagio (17%); Atividade Social (14%); e
Atividade Cultural (16%).

Aplicacao
de fundos
por areas
de atividade

31-12-2018

14% 17%

. Formacéo

Prevencgao e difuséo

Atividade social

. Atividade cultural

O excedente do exercicio 2018 foi positivo, totalizando 0,3 milhoes de
euros.

15

As quantias utilizadas na realizagio de atividades fundacionais, incluin-
do os despesas administrativas, alcangaram o valor de 3,5 milhoes de
euros, valor que representa um aumento de 9% em relagdo ao exercicio
anterior.

Real 31-12-2018
Despesas

Dados em milhées de euros

3,6

. Real 31-12-2017

Orcamento 31-12-2018

Receitas totais

Real 31-12-2018

O orgamento aprovado pelo Patronato para o 2019 se destinard as
atividades relacionadas com a: Atividade de Formagio (56%); Atividade
de Prevengio e Divulgagio (16%); Atividade Social (13%); e Atividade
Cultural (15%).

Aplicacao
de fundos
por areas
de atividade

Orcamento 2019

13% 16%

. Formacao

Prevencgao e difusédo

Atividade social

. Atividade cultural

Em 31 de dezembro de 2018, o patriménio da Fundacién era de 84,5
milhées de euros.



Informagéo
economica

B"alanc,:o da dtivo
situacao
Ativo nao circulante 80,3
Imobilizado
Aplicagdes financeiras a longo prazo
Ativo circulante
Aplicagdes financeiras a curto prazo
TOTAL ATIVO 85,9
Dados em milhées de euros
Passivo
Patriménio 85,4 84,5
Passivo corrente 0,5 0,6
Credores comerciais e outras contas a pagar 0,5
TOTAL PASSIVO 85,9
Dados em milhées de euros
Liquidacao
orcamentaria Conceitos
2018
31 DEZEMBRO 2018
Doacdes da Fundaciéon MAPFRE (OX°]
Receitas financeiras e outros
Atividades e gastos de administracao
Excedentes
Dados em milhées de euros
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