
-. CONDICIONES - -- DE TRABAJO Y SALUD 
- -  

RIESGOS PROFESIONALES EN LA ACTIVIDAD: 
SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE 

VIAS P~BLICAS, LIMPIEZA Y SIMILARES 
José M" Tosal Suárez 1 Gonzali~ Saniarnariu Garcia 
tiuhrti<i<' Técnico Provinciul (ir .\<tuiiur 1 Y A  H 1 

INTRODUCCI~N 

En la Clasijicación Nacional de Ac.tii~idudes Económicu.~ iC.N.-l.t. 1Y7-11. <vi (4 q~ui- tu<lo Y OTROS .SI~KII~'IOS. se ~ncuenrrri, 
bajo rl epígrafe 92, la Actividad de "5'err.i~ ios de Suneomiento dr, iío.\ liilhli,u.r. limpi,,ru J .riniil<irrr" 

El epígrafe Y2 se subdivide, a su ve;. en: 

921. Servicio de saneamiento de víaspúblicas y simihres. 
Que in<.luye los siguientes trabajos; 

Servicins manuales y mecanizadr,.~ de barrido y riego Je vio< rirh<rnil., 
Mantenimiento deporques y jardines públicos (poda. tulu. t~orumi<wti,\ t o n  plo,qui<idar. elc. J 

Mantenimiento de señalización vial tanto horizontal como vei-ti<.ul :owus u,-hutiris. 
Limpieza de redes de alcantarillud<~ y saneamienro. 
Desratización. 
Recogida de residuos urbanos y su tratamiento posterior en r,err<drni,, - Limpieza mecanizada de playus. 
Mantenimiento en taller de vehí~~ulos propios. 

En este sub-epígrafe, se han excluido del estudio los Servicios contru incrndiou. por <onsidrrar que t,,~rus luhores tienen 
características especiales, alejadas del concepto de "Servicios de .Saneamiento y Limpieza" 

922. Servicios de timpieza (servicios destinaaos a la venta). 
Que comprende: 

Limpieza integral en indusfrias. oficinas, colegios, instalaciones sanitarios, hostrleras y drporrivus. 
Limoiezas generales de obra. indi~striales v domésticas. 

Mantenimiento de parques y jardines privados. 
Limpieza de moquetas, muebles tapizados y t~ldos.  
Pulido y abrillantado de pa~,imenlos. 
Limpieza de cristales. 
Limoiera de fachadas v rótulos. - Desratización, desinfección y desinsectación. 
Atención a calderas de calefacción r otros servicios de comunidades. 
Sustituciones temporales de porteros o conserjes en comunidades. 
Servicios de cocineros y ayudantes de cocina en Empresu.~. 
Instalacibn de secamanos y diprn.radores de jabón, papel hiyiénicu y roa1lu.s. 
Pintura en general. 
Serijicio de contenedore.~ para rcc'ogida de residuos de obras. 
Limpieza de piscinas. 

El número total de trabajadores ocupados en todas las Actividades ec.nnómicas a nivel nacional, presenta entre los 060s 1979 y 
1985 una evolución decreciente y a partir de 1985 el sentido se invierte: sin embargo, en esta Actividad, el desarrollo es netamente 
ascendente. 

En apartadox posferiares se abordan diversos t e m s  relucinnados con la Actividad, que pretenden reflejarfundamentalmente las 
caraclerísticas generales de las Empresas y Accidentes de Trabajo. 

Para la <.onfección del presente informe. se utilizaron datos obtenidos en Asrurias mediante una encuesra a un número 
representativo de empresas, así como los de Accidentalidad que difunde la Diremión General de Informática y Estadística del 
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. 

Como consecuencia de todo ello, se ponen de manifie.s una serie de aspectos xobre 10.7 que se debería incidir, para mejorar las 
condicione,< d<, rti-ahaio en la Actividad. 
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EVOLUCIÓN DEL TOTAL 1)k; TABLA l 
TRABAJADORES OCUPADOS I)IS~'RIHII<:I(>N DE EMPRESAS Y TRABAJADORES 

I 1 SEGÚN TAMANO DE PLANTILLA 
Millones 

14 

EVOLUCIÓN DEL TOTAL DE TRABAJADORES 
OCUPADOS EN LA ACTIVIDAD N 9 2  

Miles 

'"7 11 

CARACTER~STICAS DE LAS EMPRESAS 
ENCUESTADAS 

E n enero de 1992 el Censo en Asturias, para la Actividad 92, 
era de 5.478 trabajadores distribuidos en 208 empresas. 

Por razones operativas, la muestra estudiada se limitó práctica- 
mente a visitas a empresas con plantilla superior a 6 trabajado- 
res y, si tenemos en cuenta que las de plantilla inferior a seis, 
representan el 51% del total, la muestra alcanzó el 46.53% de 
las 101 empresas con plantilla superior a 6 trabajadores y al 
94,21% del total de los operarios. 

La mayona de las empresas del Sector tienen su domicilio 
social en las poblaciones de la zona Central de Asturias. Si bien 
la mayor parte de las plantillas realizan sus tareas en la citada 
zona, en donde se concentran los mayores núcleos de población 
y actividad industrial, existe también una cierta dispersión de 
trabajadores por el resto de la región. 

En el cuadro siguiente, se recoge la distribución de empre- 
sas y trabajadores de la muestra estudiada. 

Se aprecia que 15 empresas ocupan ;iI 7').19% de los traba- 
jadores como dato más significativo. 

Aproximadamente los dos tercios del total de la muestra 
son mujerer y. en la plantilla de producción. el 88,6790, en con- 
junto de hombres y mujeres, están clasificados como personal 
no cualificado. 

En puestos de mayor cualificación. salvo en el apartado 
correspondiente al personal de oficina. los porcentajes de hom- 
bres son más elevados. 

Los contratos temporales suponen el 43.82% de los casos, 
frente al 42.49% de los de duración indefinida. 

U n  tercio del total de las plantillas tienen edades compren- 
didas entre 31140 años y casi un 25% del total son mujeres 
comprendidas en ese intervalo de edad. Aproximadamente el 
82% de los trabajadores tienen edades comprendidas entre 21 y 
50 aiios. 

La jornada partida, con un 37,80'7<:, y la continuada, con el 
41.44% de los trabajadorcs. son los horarios más habituales. 

De las 15 empresas encuestadas con más de 100 trabajado- 
res, once tienen constituida Comité de Seguridad e Higiene, 
que se reúne con frecuencia mensual o trimestral. 

A la pregunta sobre si existe algún trabajador designado por 
la empresa como Vigilante de Seguridad. la respuesta es negati- 
va en un 88% de los casos. 

De las 15 empresas con más de 100 trabajadores, siete tie- 
nen Servicio Médico de Empresa propio y tres Mancomunado 
con otras. 

Solamente una de las empresa5 dispirnia de un Servicio 
dedicado a la Seguridad e Higiene de miido específico y en 
otras tres existe a tiempo parcial. 

La mayoria de las empresas no solicitan asesoramiento en 
temas de prevención a servicios externos y, en caso de hacerlo, 
se dirigen preferentemente a las Mutuas de Accidentes de 
Trabajo. 

En caso de realizar alguna evaluación de riesgos de acci- 
dente ylo enfermedades profesionales fueron hechas a iniciativa 
de la empresa, generalmente carácter preventivo o por haber 
ocurrido algún accidente o enfermedad profesional, siendo 
efectuadas por los servicios propios de la empresa o la Mutua 
de Accidentes dc Traha.jo. 

TAMANO PLANTILLA 
NP TRABAJADORES 

< 6 
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TRABAJADORES 

6/15 7 

16/25 7 

L(iI50 12 

51/100 ! fi 

NP 
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% 
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73 
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450 

, 416 
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Sobre i.1 ti,l;il de 49 empresas encuesiads\. en 42 de ella, \c 

efectilarriti rccrinocimientos médicos peri«dico\. afectandi, ;i 

3.470 trabqail<ircs en los doce último\ ime\e\. La material ir;^^ 

ción de lkis niisnios es llevada a ~ a b «  en 36 emprerar piir la 
Mutua <Ir Accidentes de Trabajo. en cinco por los Serviciiis 
propio\ de la cmpresa y en uno por el Gabinete Tt'ciiicii 
Provincial d r  Seguridad e Higiene en el Trabajo. 

En lo\ doce últimos meses. en 12 empre\as. han a\isiidr> a 
algún curro u charla de Seguridad e Higiene 5X trabajadores. 

Las horas lectivas en  conjunto fueron 301. siendo la propor- 
ción de horas Irctivas mayor en cuadros/n>andos que en persu- 
nal no cualificadu. 

En 29 empresas existe algún sistema de información que 
incluye materias de Seguridad e Higiene (Información "al ini- 
cio" y10 "en cambios de trabajo". Nomas de trabajo, Tablón de 
anuncios, etc.) 

En lo\ últimos doce meses, correspondientes parcialmenle a 
los años 1991 y 1992, se registraron los siguientes accidentes 
de trabajo: 

Sin Baja : 100 
Leves : 559 
Graves : 7 
Mr~nales : 2 

El númeru de jornadas perdidas por esle concepto asciende 
a 28.813. siendo la media de unos 50 días por accidente con 
baja. Los datos facilitados en 35 empresas son reales y en cator- 
ce, estimados. 

La duración media de las bajas obtenida es muy superior a 
las medias que se dan en otras Actividades o a la conjunta a 
nivel nacional en esta Actividad, quizá en parte debido a que en 
alguna de las empresas con mayor plantilla, la duración media 
está muy por encima de la general, siendo en empresas pertene- 
cientes a la Sub-Actividad 922, y, en concreto, personal femeni- 
no dedicado a la limpieza de oficinas, colegios e instalaciones 
sanitarias, en donde se dan las bajas más prolongadas. 

En los dos últimos años y en dos empresas, se declararon 
tres casos de Enfermedad Profesional (asma, conjuntivitis y 
dermatitis). 

El número de jornadas perdidas por Enfermedad Común 
durante el último aiio asciende a 71.127, si bien, en algunas 
empresas el dato facilitado era estimado. 

Teniendo en cuenta que la plantilla total de las empresas 
encuestadas s i  de 5.161 trabajadores. la media de días perdidos 
por este concepto es de 13,78 diasltrabajador. 

Hay que tener en cuenta que en esta Actividad, el porcenta- 
je de mujeres empleadas es del 68.03% y que en el total de las 
jornadas perdidas están incluidas, en algunos casos, las bajas 
por maternidad. 

ACCIDENTES DE TRABAJO 

Evolución del to ta l  de Accidentes  

En el conjunto de Actividades económicas y a nivel nacio- 
nal, la evolución del total de Accidentes de Trabajo con baja, 
presenta entrc el año 1977 y 1984 un descenso mantenido. A 

: ) . i i ' i  L I C  ,.iiiiiiiii.\ ,.\i\ti iiii ~ n c r ~ ~ , l i i ~ l i .  i . ~ \ l i $  el año 14<)0. y 
I > U ~ I L ~ I I < ~ ~ I I I L ~ ~ ~ I C  ,L. i m l i ~ i i  I> I I , I  rc<luc~ic~w i ,r i  i.1 ~nUn~erc> de acci- 
, l ~ i i I i ~ \  ,cg,\t,:,d<,\ 

t.;,, l,, , \ c I I \ I , ~ ~ , I  C C , > ~ ~ ~ I I C ; ~  Y?.  l a  c \ ~ , I I K N ~ ~  del total de 
. i~~~iilclilc\  i i i i i  ii:i,i;i rii rl cciitr<i dc 1i;tlia)ii. piesenta una ten- 
<Icii~iii nit;iiiiciiic a\crridrntc. inár a~.ii\;i<l;i .i lpai-tir de 19x7. 

l i i i  i;i ili.c;i<la cr>nipreridiilo rntix 1'177 \ 1487. la accidenta- 
lidiicl eri C I  coiijuiito dc las Actividade\ eciin6micas. cn cuanto a 
;ici.iderite\ riulilicados corno eraveh. \e niaiiticne sensihlementc 

L 

i.<irihtürite y.  a partir de IYXX. ?e incrrmenta, manteniendo pos- 
rcriorinerilr lo< cnucvr>\ viilore\. salvo ei i  1992 cn que vuelve a 
dexender. 

En la Activida<l ecunúmica 92. en el período comprendido 
rntw 1979 y IYLj?. la c~<>Iucii>n c s  al i~lrik con variaciones i r á s  
dcu\adas cri Ii>\ últimos años. 

En el gráfico que muestra la evi>lucii>n de los accidentes 
riiortale\ en C I  ccntro dc trabajo para todas las Actividades eco- 
n<irnica\. e n i w  un  mínimo en el año 1483. un incremento hasta 
cl ~ i n o  10x91 .i partir dc entonces se invierte rl sentido. 

Kekl-ido a la Actividad ~conúrnica 92. dado que nos move- 
ni<,< cn cifra5 reducidas. las tendencias nri \e definen claramente. 

~ ~ 0 1 , l i ~ l ó N  DEL TOTAI, I>K ACCIDENTES 
<'O& BAJA EN EL CENTRO DE TRABAJO 

Miles 
20 

I S 
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~ V O ~ l i < : l t i ~  DE LOS ACCIDENTES (;RAVES 
EN EL CENTRO DE TRARA.10 

E V O L U C I ~ N  DE LOS ACCIDENTES GRAVES 
EN EL CENTRO DE TRABAJO. 

ACTIVIDAD ECONÓMICA N 9 2  

índices para el estudio de la Siniestralidad Laboral 

j El Índice de incidencia expresa el número de accidentes 
registrados por cada mil trabajadores expuestos. 

1 Se observa que el índice general para todas las Actividades 
económicas evoluciona con tendencia ligeramente ascendente. 
al igual que el índice para la Actividad 92, aunque éste mantie- 
ne siempre valores superiores a los generales. 

El Índice de frecuencia refleja el número de accidentes por 
millón de horas trabajadas. 

Igualmente la tendencia es ligeramente ascendente, estando 
el de la Actividad 92 por encima del general. 

Características específicas de los Accidentes 
de trabajo 

Los datos que se comentan en este capítulo corresponden a 
la Actividad 92 ii nivel nacional, comparándolo\ con las medias 

$ciici;iIc\ di. i<,il:i, . i r  , \ i i i i  idade\ tc<in<iiiiic;i\. 1.i quc. de c\tc 
i i i i><l i>.  \i. ohtieric iiii;i \ i \ i i i r i  iiiis significaii~s dcl ciiriluriiri. 

l.;,, Il,rili;i\ r i i i i ,  Srcciir~iies dc Ir>s accidcritc\ Icvcs mri: 

En cl gráfic<i c<irre\pondiente. lo\ \ohirr\l'urr~o.; son algv 
inis Srccucntcs en c i ta  Actividad que lo\ quc rcfl-jan en el 
cr>n,untri dc las .Actividade\ económica\. 

Lu~ caída& al mismi> j distinto nivzl son inetamente superio- 
res a la media general y lo* golpes por i>bjeti>s y herramientas. 
aunque frecuentes. sijn infrri«res a la media resultante de todas 
las Actividades. 

En el c a w  de los accidentes graveh. las tornias más frecuen- 
tes \nn: 

KV<>I.I~CIÓN DE LOS ACCIDENTES MORTALES 
fSY El. CENTRO DE TRABAJO 

EVOLUCIÓN DE LOS ACCIDENTES MORTALES 
EN EL CENTRO DE TRABAJO. 

ACTIVIDAD ECONÓMICA NP 92 
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- - - - 

E V O L U C I ~ N  DE LOS I.0KM.i I)b: A<'(:IDb:U'I'k.S I.b:VI<:S 
~NDICES DE INCIDEN<:IA ~- - - -  p.p 

c.iid;is <lis,. ,,,\.e1 
<'aldas ,n,sm. nivel - ~- 

--- C'aidas ohl. despl. 
-~ ~~ 7 

~- - 
N vai<Lis obj. manip. 

Caidoa ob l  Des r I Pisadas sohre 
CIioques obl inmov. 1 C'hoguer ohj. movil. 

úolper obj. herr 
1 I'roy. hug. ame 1 Atrp por o\jdoi 

Atro por vuelco 
~o$reesfuerLos 

i : x ,  t c m ~ .  "b. +e. .- 
OntilCtos temicos 

Ex '""t ~lecmco,  

20 ~ o n t  Fx, xiist caust. noc;vas corr m, 
Ibxp a radiaciorirs r - 

--- - 
I ~ x  10\10,1e\ 

83 84 85 86 87 88 XY 90 91 
Lcindio\ 

.4ccii1 \eres vivoa 
Atrop .g"I1? ichic~l l i>s - IND. GENERAL - iND. ACT 92 11 5 10 15 20-25 

~- 

I I . ~ ( ' ( ' ~ n i  N r i is  LEVES L ~ ~ - -  ~ ~ ! ~ ~ . l * A l  ACTlV1l)AO Y2 

83 84 85 86 87 88 89 90 I - IND GENERAL - IND ACT 92 

FOKMA DE ACCIDENTES GRAVES 

1 1 AC('1DFNTF.S GRAVES 

CiENRRAL O ACTIVIDAD 92 

Caídas al mismo nivel FORMA DE ACCIDENTES MORTALES 
Atropellos y golpes por vehículos. 

Las caídas a distinto nivel suponen la tercera pane de los Caidns dist. nivel 
Caidas mism nivel 

accidentes graves y destacan netamente sobre la media general Caidas obj. despl. 
Caidas ohj. manrp. 

para todas las Actividades económicas. 
pisadas sobre ogj: De igual modo, las caídas al mismo nivel y los atropellos y Choques ohj. irnov. 

golpes por vehículos superan los porcentajes generales. 
20lp-e~ obj. he? 

En cuanto a los accidentes mortales destacan: hoy.  frag anic 

Caídas a distinto nivel Atro . por welco 

Atropellos y golpes por vehículos. Ex temp amb. e x b  
ontactos térmicos 

Ex cont. e lktncos Entre ambas formas suponen casi el 60% del total de los *p. sust. nocwas 
accidentes mortales de la Actividad. Cnnt. sust. caust. c o n  

Fxp. a radiaciones 
En cuanto a la paite del cuerpo lesionada. los accidentes lix loqiones 

leves mas frecuentes afectan a: Accid seres Pncendios vivos 
Atrop. golp. vehiculos 

Manos 
Pies ACCIDENTES MORTALES 

Miembros inferiores GKNFRAL O ACTMDAD 92 
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PARTE DEL CUERPO LESIOYADA 
ACCIDENTES LEVES 

- 

Crineo 
Cara excepto ojos 

Cuello 
Tórax, espalda. cost. 

Reg. lumbar abdomen 
Genitales 

Manos 
Miembros supenores 

Res 
Miembros inferiores 

Lesiones rnuluples 
órganos intemos P 

O 5 10 15 20 25 30 35 

PARTE DEL CUERPO LESIONADA 
ACCIDENTES GRAVES 

crsnw 
Cara excepto ojos 

Ojos 
Cuello 

1 
T ó m ,  espalda, cost 
Reg lumbar abdomen 

Cmitiles ~~ ~~~ 

Manos 
Miwbms s.penores 

Pies 
Miembros infaims 

Lesiones múitiples 
Órganos internos 

O 5 10 15 20 25 30 

1 GENERAL O ACTIVIDAD 92 1 
PARTE DEL CUERPO LESIONADA 

ACCIDENTES MORTALES 

crsneo 
Cara excepto OJOS 

Cuello 
T h ,  espalda, cost 

Reg. lumbar atdomen 
Genitales 

Mams 
Miembros supenons 

Pie- . .-- 

Miembros infaiaes 
Lesinies múltiples 

O 5 10 15 20 25 30 35 

GENERAL O ACiIVIDAD 92 

I ,>, il'Llilc,llci <,,1 ,111 ,o, I \  < I,,,, ' l i . l l t l < ~  l ib 1II11, h.~~"cllIe\ cn 

L.\i.i Aii i i id i i i i .  ,uporicn u n  pi,ii.rnt;gc icl.iti\cr intrrior a la 
iiicilia p_cricral 

1 , ~  !:tIorc\ que \c rcgcbiran en  p ~ e ,  \ ~ I I L ~ I I L ~ I K D  infer~oreb. 
-<,ii  \ i i ~ > u ~ > r c \  d ILi nicdia. 

l . i i \  :icci<lriiies $rnbc\ oiá\ frccueiitc\ iirririi q w  ver con: 

Lo\ iluc alecian a pizs. miembro, huperlnrcs y lesiunea 
imiult~ple> clan p<irct.ntajr\ por encima dc la rncdia y los rrlacio- 
nado? con mancis y niieinbros infenoreh están por debajo. 

Lo\ accidente\ rii<irtalss 5s sitúan en parte5 del cuerpo con 
organos vitale\: 

El porccntqe de Irsi«nra en el cráneo para la Actividad 92. 
de\taca netaniente sobre la media general ohtenida para el con- 
junto de Actividades. 

Por lo que se refiere a la naturalera de las lesiones, entre los 
accidentes leves destacan las lesiones por torceduras, esguinces 
y distensiones, que suponen una tercera parte del total de los 
mismos y representan porcentajes superiores a la media. 

En los accidentes graves, las lesiones mis frecuentes son 
las fracturas. con el 44% del total. 

En cuanto a los accidentes mortales. los más frecuentes son: 

Leiiones múltiples 

Infartos. derrames cerebrales 

Ci~ntusiones y aplastamientos 

Únicamente las contusiones y aplastamientos presentan cla- 
ramente por~xntajes superiores a la media. 

Otras características 

Mienuas en el conjunto nacional las accidentes más fre- 
cuentes se sitúan en empresas con tamaño comprendido enbe 6 
y 25 trabajadores, en la Actividad 92. más de un tercio de los 
accidentes se producen en las de plantilla entre 101 y 500 ope- 
rarios. 

Al igual que para todas las Actividades económicas, en la 
Actividad 92 los porcentajes de accidentes en operarios con 
contratos temporales son más frecuentes que en aqu6llos en que 
los mismos son indefinidos. 

En la Actividad 92 existe una ocupación relativa de mujeres 
superior a la media general para todas las Actividades; esto 
también se manifiesta en la accidentalidad. Considerando la 
gravedad de los accidentes, los valores relativos a hombres son 
superiores a mayor gravedad de los mismos. 
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-- -- 

NATURALEZA DE LAS LESIONES 
TOTAL DE ACCIDENTES LEVES CON BAJA 

~- 
Frachlras 

Luxacianes 
Torc. esqui.distem. 

Lum&lgias 
Hernias d~>cales 

Conmoc. murn intern. 
Amput. perd globo ac. 

Otras heridas 
Traum. superficiales 
Contus. y aplastam. 
Cuerpos ex@. ojqs 

Conjutiv,t,s 
@epdur,as 

Envenena. intoxic. 
Exws. al med. ambt. 

TOTALES 
W GENERAL O ACTIVIDAD 92 

NATURALEZA DE LAS LESIONES 
ACCIDENTES GRAVES 

Frac,fllias 
L~~aclones 

Torc esquidistens. 
Lumbalgias 

Hernias -seales 
C o m .  aaum. tntern. 
Amput. perd. globq a'. 

OUas h-das 
Tram. superfic~ales 
Contus. y aplaste. 
Cuerpos extr ojos 

C~",U"ti"iti~ 
Quemaduras 

Envenenam. intaxtc. 
Exoos. al med. ambi. 

GRAVES 
GENERAL O ACTIVIDAD 92 

NATURALEZA DE LAS LESIONES 
ACCIDENTES MORTALES 

Lunaciones 
Torc. esqui.distem. 

Lmbalgias 
Hernias dirales 

Amput. perd globo oc. 
Otras hmidas 

Tram. superficiales 
Con- y aplas*. 
cuerpos ?xü,o,qs 

Conjuntivitis 
Quemaduras 

Ewenenam. rntanic. 
Expas. al rned. ambi. 

Asfixias 
Efm. electricidad 
Efect. radiacipnes 

Lesiones múlhples 
Infan. derra. cerebr. 

O 5 10 15 20 25 30 35 
MORTALES 
W GENERAL O ACTIDAD 92 

\c'('ll)b;h'l'b;s ('0% l{,\,l!\ 
PON 'SAMANO DE EMI'Nb;S.\ 
~p~ -- 

"1I.M l I< l3  

1.5 - ~ ~~ 

6-25 - 
26-50 

51-100 

101-5M1 

501-1000 

100 1-5000 

~ 5 0 0 0  

N o  consra 
~- ~ 

O 1 O 20 30 40 
=A 

.A<Y:IDb:NTES P O R  BAJA 
POR TIPO DE CONTRATO -- 

tj,,, 

8 híl, ~~ p~ ~ -- 
-7 
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CONCLUSIONES 

Se trata de Empresa\ de Servicios que realizan diversidad 
de trabajos además de loa tradiciondles de recogida de residuos 
sólidos urbanos y de l impie~a de locales y edificios. 

El número de la\ empresas va en aumento, así como las 
plantillas. 

La mayr)rid de los trabd.jadores están ocupados en empresas 
con plantilla superior a 100 operarios. localizadas en los núcle- 
os de mayor población y actividad industrial. 

El XX.h7% de los trabajadores están clasificados como per- 
sonal no cualificado. siendo los dos tercios personal femenino. 
Las cdades más Irecuentcs en ambos sexos están comprendidas 
entrr 3 1 y 40 ano,. 
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ACCIDENTES CON BAJA 
SE(;~:N SEXO DEL ACCIDEN'I'ADO. 

GENERAL 
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En conjunto.10~ contratos temporales suponen el 43.82% de 
los casos, frente al 42,49% de los de duración indefinida. Según 
el horano, el tipo de jornada más frecuente es la continuada con 
el 41,44% de los trabajadores. 

En cuanto a servicios preventivos en materia de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo, en las empresas obligadas a ellos, exis- 
ten en la mayoría, formalmente constituidos, Comité de 
Seguridad e Higiene en el Trabajo y Servicio M6dico de 
Empresa. En general, se realizan reconocimientos médicos 
periódicos en un grado elevado. 

Otras actuaciones de  tipo preventivo (Vigilante de 
Seguridad, Asesoramiento externo y FomaciónAnformación) 
son escasas. 

1 i iiiiii,ci,i ilc .icci<lciiic\ icgi\ir,iil<,, \I  L.\I,I iricre~riei~in~idii 
<IL. i i , < , < l < ,  ~c~\lciiiclii ~p<,r  UIC~ITXI dcl i i i \ ~ . l  ilc criipleu. que. dc 
igual i i i i i c I < > .  c\ ;ixcndenic. 

l . i i \  i i c \go \  iniá\ gcncriilr\ qi ic \c  encuentran cti la 
Acti\idad > quc dan origen s los inayore, p<,rcerita,jeh sohrc el 
i<>i;il <Ic ~iccidenic\ \o i i .  

Si coiiridzramos exclusivamente Iiic accidentes Grave5 y 
Mortale,. lo\ rie\pi>\ que muestran mayr>res porcentajes ron: 

. ('aidab a disticitii nivel. 

Atropcllin golpes por vehiculo\ 

Exisirn unos rie\eoh tale, como la\ caidas al mismo nivel. - 
los s<ihrresfuer,.os y lo\ golpes por <ibleius y hrlramientna que 
ce manifiestan prácticamente en todas las tarcas que se realizan 
en la Actividad y, en particular, en aquellr~s crntros en donde se 
efectúan trabajos de limpieza industrial y mantenimiento inte- 
gral. ya que ;i los riesgos propios de la Aciividad, se suman los 
del cntomo. 

En el suh-epigrafe "Servicio dc Sanrainienio de vías públi- 
cas y aimilares". el riesgo de atropellv u golpes por vehículos se 
presenta frecuentemcntc en trabajosde recogida de residuos 
sólidos urbanos y en el rnantenimientv de señalizaciones viales. 

En la recogida dc residuos en viar urbanas utilizando vehí- 
culos compactadures con sistema mecanizado de descarga de 
los contenedores al camidn o simplemente con carga al mismo 
de los cubos y bolsas de forma manual. y su posterior trata- 
miento en esraciones de transferencia o en vertederos. es un 
hecho probado que, por las caracteri\ticas del trabajo (malos 
olores y posibles contactos con sustancias nocivas y10 peligro- 
sas) el ritmo con que se efectúan las citadas operaciones es ele- 
vado y por tanto inseguro. Los operario.. tratan de acortar su 
jornada lahcrrnl. lo que conlleva un aumento de riesgo de acci- 
dente, circunstancia que se refleja en el número de los mismos. 

Seria deseable que los vehículos compactadores. con inde- 
pendencia de las luces traseras indicadoras de maniobras de 
marcha atrás, dispusieran de avisadores acústicos intermitentes 
de accionamiento automático, además del timbre, que suele 
existir, y que los operarios de recogida pulsan para que el con- 
ductor inicie el movimiento hacia adelante. En las estaciones de 
transferencia. en vertederos y en vias urbaiias, se efectúan 
maniobras con riesgo de atropello r i  golpes. por interferencia 
entre vehiculos y operarios a pie. 

El riesgo de contacto con sustancias nocivas y10 peligrosas 
sc produce además en la lirnpiem d r  ;ilcaniarillado y en labores 
de desratización. 

El riesgo de sohrccsfucrrr>s se rrlacioiia con la manipula- 
ción de cargas (contencdiircs, cuhr>\. elc.).  

Las caidas a distinto nivel se presentar1 en trabajos realiza- 
dos en parques y jardines. especialmenie en tareas de poda de 
árboles. 

En cl sub-cpigrafr "Servicius ile I.iniplela". el riesgo de 
caida a di~tinto nivel sc manifiesla eii Ikiharec de limpiera inte- 
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gral o cri orr:i\ lcrisiales. fachadas. rotulo\. I>intura. e l c i  CIUV 

requieren la uiili~ación de escaleras de mano t i  otros elemento\ 
o situaciunch que impliquen trabajos en altura. 

Las escalcras de mano en forma de cuña con apoyo únicri 
superior, utili7adas en limpieza de lunas de escaparates y otro\ 
paramentos. presentan el inconveniente de que. ante cualquier 
movimiento brusco del operario, se puede producir un giro late- 
ral y desequilibrio de la esc~lera ,  con elevado riesgo de caída. 
A todo ello contribuyen las reducidas dimensiones de los pelda- 
ños superiure.. El riesgo se reduciría, en gran medida y en 
determinados casos, si las escaleras manuales dispusiesen de un 
apoyo superior más ancho o dos apoyos en largueros paralelo5 
y por supuesto zapatas antideslizantes en su base. 

En cuanto a las "caídas al mismo nivel". que se manifiestan 
en gran número de accidentes y en operarias de limpieza de 
locales y edificios. siendo su origen la existencia de pavimentos 
pulidos que, al efectuar su limpieza por via húmeda, resultan 
resbaladizos. non debidas en gran parte a la utilización de calza- 
do inadecuado o en mal estado. En algunas regiones que por 
Convenio Ciilectivo en la Actividad, las empresas facilitan 
anualmente una cantidad en numerario para que cada una de las 
operarias adquiera el calzado que crea conveniente, la realidad 
es  que por considerar que el que utilizan es aún eficaz ante los 
posibles deslizamientos, no adquieren uno nuevi~ o, en caso de 
hacerlo, optan por uno más económico y por lo tanto de inferior 
calidad, con el consiguiente desgaste prematuro de la suela anti- 

t i  \cii.i iIi.~i..il~ic qiic lkii cn\~t \ , ,w. .  "1 Y C I  dc diir UII 

P I U I  '. l ~ , < ~ l ~ l ~ i , ~ ~ l  cl ~ , ~ d l , : ~ , l , ~  a<lcc":,cl<> 
I..I i w o o  tic ci,rii.iciii ion wbtaiici;i\ ii<, i . ik, ih y10 peligrosa\ 

\r. ~p~ixliici' rii I;i iriariipulaccriri dc iixl;i clase dc residuos. con 
c\pcci;il iiici<lcnci;i en el personal quc yre\t:i \ i i \  servicios cn 
centro\ hospitaliii-ir>\, lahorati>rii>s. t i c .  cri d<iridc la potenciali- 
dad di. u n  iiicidcnte coi, ~iri>bablcs rc\ultud<is dañi~sos c\  una 
circunst;incia que en mayor g r d o  enl\lr. cn relnci6n a la liin- 
plelil qllc <ic pueda cfectual en ,)liciii:i\. riilcgci,\. clc. 

CONSIDERACIONES FINA1,E:S 

Fin I'iinci611 ilc 111 rxliuehlii. y conii, r<iri*idcraci6n final. 
firme a iina \ituacii,n general con ileficicricia~ que se traducen 
en rie\for de accidente\. la\ empresas dehen integrar en su ges- 
tiún Ir>\ icrnas de Seguridad e Higiene en el Trabajo, promo- 
viendo la participación de todos lo\ implicados. con una 
Fomacióii e Infamación adecuada a los riesgos existentes en 
las di~tinias y diversas tarcar. 

Por últirnri. dche recordarse la existencia de Entidades. 
publica5 o privadas. a las que se puede recurrir en demanda de 
asesoraniiento y apoyo técnico necesarios. En particular, al 
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, a tra- 
ves de lo\ Ciabinetes Técnicos Provinciales, a petición concreta 
de empresarios. trahajadores y sus organizaciones respectivas, 
quc. ,111 duda. han de contribuir a que las Condiciones de Salud 
l.;ihoral en el .;ccl<ir sean iniás satisfactorias. 
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