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| seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
vigente en Chile desde hace mds de treinta afios aplica un sistema

mutualista de reconocida eficacia.

La orientacién mutualista coincide con la que posee esta cobertura en
otros paises como es el caso de Espafia. Sin embargo, existen ciertas
caracteristicas diferenciales, de entre las que sobresale la aplicacién de
cotizaciones «bonus-malusy derivadas de la accidentalidad de las

empresas aseguradas.

El seguro de accidentes del trabajo v enfermeda-
des profesionales es el dnico régimen de la segu-
ridlad social chilena cuyo financiamiento es de
cargo del empleador. Se paga por moes vencido di
rectamente al organismo administrador elegido
—sistema publico o mutualidad privada de emplea-
dores—, v la prima es igual cualquiera sea el ad-
ministrador seleccionado. En otras palabras, el
sistema, a priori, no compite por precios, la com-
petencia se basa exclusivamente en la oferta de
servicios preventivos y asistenciales.

MARCO LEGAL

Lstabiecido por Ly 16,744 pi 1968 1 RicLanies-
Takio Drckero 110 010 1968 v Decrino 173 op 1970

Art. 15; «FT seguro de accidentes del trabajo v en
Jfermedades profesionales se financiard con fos si-
guienrf.’s FECUTS08:

a) Con la cotizacidn bdsica general del 0,95% de
las remuneraciones imponibles, de cargo del
empleador;

h) Con la cotizacidn adicional diferencicada en
funcion de la actividad y riesgo de la empresa

o entidad empleadora, ia que serd determina-
da por Decreto v no podrd exceder de un 3,4%
de las remuneraciones imponibles, que tam-
bien serd de cargo del empleador, y que se fi
jard sin perjuicio de o dispuesto en el art. 16.

c) Con el producto de las multas que cada orga

nismo administrador apligue con conformi-

dad de la presente ley;

Con las ulifidades o rentas que produzcan o

inversion de los fondos de reserva, v

ey Con las cantidades que fe corresponda por el
ejercicio del derecho de repetin, de acuerdo
Con los arts, 54 v 69,

joR

Art ia: Las empresas... que implanten... medidas
e prevencidn que rebajen apreciablemente los ries-
gos de accidentes del trabajo o de enfermedades
profesionaies, podren solicitar que se les reduzea la
fasa de cotizacidn adicional o que se les exima de
clla si alcanzan un nivel dptimo de seguridad.

Las empresas... que no ofrezoan condiciones satis
factorias de seguridad v/o higiene o que no implan-
fen las medidas de seguridad que el organismo com-
petente les ordene, deberdn cancelar la cotizacicn

-

acicional con recargo de hasta un 100%, sin perjui-

-

cio de las demds sanciones qtie les correspondan.
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Ln complemento, las empresas deben cumplir
con los siguientes requisitos técnicos y administrati-
vos para gestionar en forma integral riesgos labo-
rales:

a) Implantar las medidas de prevencion que re-

quieren las operaciones realizadas por la em-

presa (exigidas por la autoridad v/o recomen-
dadas por la Mutual).

Dispener de los elementos necesarios para

prestar a los trabajadores oportuna v adecua-

da atencidn médica en caso de accidente.

¢} Tener en funcionamiento el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad (empresas de mds de
25 trabajadores).

d) Contar con un experto en prevencion de ries-
gos, cuyo nimero de jornadas dependerd del
tamaiio v riesgo presunio de la empresa {em
presas con mds de (00 trabajadores).

ey Lstar al dinr en el pago de las cotizaciones del
5e8UF0.

f) Enviar semestralmente al organismo adminis
frador las estadisticas de los accidentes dados
de alta en el perfodo.

g} Contar con el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad.

h) Informar a los trabajadores de los riesgos la-
borales a que estdn expuestos.

i) Proveer de elementos de proteccion personal a
los trabajadores v dotar de sistemas de protec-
oidn a las mdguinas y equipos.

—_
=

| costo del segure de accidentes del trabajo se
determina por empresa y es aplicable a la tota-
lidad de los trabajadores, de acuerdo a la acti-
vidad economica principal del empleador; a diferen-
cia del sistema espaficl, en Chile no se aplican tasas
individuales a las funciones de cada trabajador.
Durante los dos primeros afos de actividad, la
prima se establece en funcién del riesgo presunto
0 tedrico [Decreto 110] v posteriormente, en forma
anual se determina en funcion del riesgo laberal
efectivo, medido por ta tasa de riesgo”™ promedio
de los dos afios anteriores [Decreto 173]. La prima

de cotizacion total (bdsica del 0.95 + la adicional
correspondiente), se aplica al total de ¢remunera-
ciones imponiblesy del mes, cuyo limite superior
actual (oct, 1999) es de US$ 1.636 por trabajador.

La cotizacion basica (0,95%) es el mecanismo
por medio del cual se materializa el principio de
gsolidaridady del sistema, v ésta financia los acei-
dentes de trayecto {(«in itinerey), pensiones de su-
pervivencia v el reajuste de las pensiones mini-
mas del sistema. Tedricamente, las empresas de
mayor tamario, de menor siniestralidad o de re-
muneraciones m4s elevadas, contribuyen a finan-
giar, bajo el principio de «repartos del seguro, los
gastos de las empresas de mener tamano y/o de
mayor riesgo laboral relativo.

La tasa de riesgo se calcula dividiendo la canti-
dad de dins perdidos sufetos a pago de subsidios,
por cada 100 trabajadores-afio, por accidentes del
trabajo v/o enfermedades profesicnales, sobre una
hase bi-anual.

PP Periodo T x (100} {(D.P. Periado 2} x (100)}
+

Trabajad. Promedio Per. 1 Trahajad. Promedic Per. 2 7454 DE
) " RIESGO

En la préactica, la «tasa de riesgoy homologa a
las empresas de distintos tamano y actividad eco-
némica y cerresponde a un crédito, expresado en
dias perdidos, del que dispone cada empresa. La
administracidn eficiente del seguro, v la base del
sistema de incentivos, busca minimizar dicha ta-
sa a efectos de disminuir la prima mensual. Por
su parte, esta tasa de riesgo tiene dos componen-
tes: la accidentalidad [siniestralidad = frecuencia
de accidentes] v gravedad de los siniestros labo-
rales [dias de tratamiento médicol.

Por otra parte, la cotizacion adicional financia
el riesgo laboral efectivo de cada empresa y es
funcién de su prepia siniestralidad, v es el com-
ponente de la prima sobre la cual se basa el siste-
ma de «incentivosy o «eastigoss (¢honus maluse).

r Dias perdicdos (0.2.): Son los dias de fratamiento médico anuales, por cada 190 trabajadures, debido a sinjestros iatiorales.
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SISTEMA DE ALZAS
YREBAJAS
DE LA COTIZACIGN
ADICIONAL

Con la aplicacidn de este mecanismo se expre-
sa la competencia entre los entes gestores: en fa
prestacion, por el mismo costo, de servicios de
prevencidn de riesgos v atencion médica integral,
con mayor eficiencia, con mayor expedicidn y/o
con mejor nivel técnico, Serd la mejor capacidad
resolutiva en lo médico v en las labores de pre-
vencion de riesges mds eficientes, lo que incenti-
vara a empleadores y trabajadores a optar por
una de la Mutualidades, dado que a mediano pla-
zo dicha cficiencia determinard el nivel de la pri-
ma del seguro.

En Chile no existe asignacion de recursos por
parte del Istade para la Murualidades; éstas, cn
competencia, deben captar ias cotizaciones que
los empleadores estan obligados a pagar en cual-
guler organismo administrador. Asi, obtienen los
excedentes de una gestion eficiente v afrontan
las pérdidas que genere la administracion inade-
cuada del seguro.

Los incentivos econdmicos 4 la prevencian de
riesgos en el modelo chileno afectan directamen-
te a la mutualidad v a sus clientes. El organismo

administrador, merced de una gestion eficiente
de prevencion de riesgos logra disminuir, prime-
ro los accidentes laborales, luego las prestaciones
economicas que de éstos derivan, vy, junio a elle,
las atenciones médicas. En suma, invertir en pre-
vencion es un buen negocio.

Par su parte, la empresa, al minimizar su si-
niestralidad laboral, puede, anualmente, ajustar a
la baja su prima de cotizacion adicional del segu-
ra, llegando incluso a eximirse de este pago,
cuando su nivel de riesgo laberal se sitta bajo 45
dfas perdidos al ano por cada 100 trabajadores.

Pues bien, cada Mutualidad, hasada en ios ran-
gos de tasa de riesgo laboral y/o ¢l cumplimianto
a las medidas de seguridad legalmente estableci-
das, fija los recargos, rehajas ¥ exenciones de la
cotizacién adicional, mediante una Resclucion
con fucrza de Ley, la que puede tener vigencia
por un minime de uno o un maximo de tres ahos.
Esta resolucion puede ser reconsiderads ante el
prepio organismo administrador, en primera ins-
tancia y, en segunda -y ultima instancia~ apela-
ble ante la Superintendencia de Seguridad Social.

e debe agregar que para postular a la rebaja

de cotizacion, no es condicion suficiente lo-

grar una «tasa de ricsgos infericr a la que
correspende a la cotizacion actual; la empresa,
ademads, debe dar cumplimiento con todos los re-
quisitos administratives y técnicos directamente
relacionados con la prevencion de riesgos, segin
se indicé en el marco legal.

TABLA 1. COTIZACION ADICIONAL SEGUN RIESGO LABORAL PRESUNTO O TEORICO
(art. 15 Ley 16.744 - Decreto 110}

Resumen de Actividades Econdmicas

buques, Fumigacién Aérea.

Lavanderias y Tintorerias.

Servicio y Comercio,

Mineria, Fundiciones, Cemento, Explosivos, Demoliciones, Carga y Descarga de

Aserraderos, Pesca, Construccion, Transporte, Distribuidores de combustibles.

Agricultura, Silvicultura, Industria manufacturera, Electricidad, Gas y Agua.

Maximo Dias
Perdidos-Afio

Cotizacion
Adicional

3,40% 480
2,55% 360
1,70% 250
0,85% 140
0,00% 45
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FPara ilustrar cémo opera el sistema, veamos un
ejemplo simple. Asumamos una empresa minera,
con und dotacidén mensual promedio de 500 trabaja-
dores, cuya remuneracion imponible es de 195.600
pesetas {1.180 euros, 1.200 dolares) per capita.

Esta empresa, durante los dos primeros arics de
operaciones, deberd pagar una cotizacion adicie-
nal de 3,4% por mes, es decir el costo anual del
seguro ascenderfa a 40 millones de pesetas
(240.0G0 euros, 244.800 dilares).

Si la referida empresa da cumplimiente a caba-
lidad con las exigencias legales y aplica un pro-
grama eficiente de prevencion de riesgos puede
optar, al término del segundo ano, a una rebaja
(incentivo) de su prima.

siguiendo con el gjemplo, supongamos que esta
minera tiene una accidentalidad promedio anual
del 5,0% v una gravedad {extension del trata-
micnto médico) de 12 dias por accidentado. Su ta-
sa de riesgo anual promedio en el bienio alcanza-
ra 60 dias perdidos por cada 100 trabajadores, a
la cual le corresponderd una cotizacion adicional
de 0,43% para el afo siguiente. :

De este mado, durante el tercer ano de operacic-
nes, el costo anual del seguro ascenderd a 5 mille-
nes de pesetas (30.400 euros, 30.960 délares).

(500 trehajcdores) x 0,05 (accidentalidad) = 25 accidentes-ario
(25 aeeidentes aiio) x (12 dios tratemiento promedio) = 300 dinsaho
{300) % (100)

500 60 = tasi de riesgo promecdio

A una tasa de riesgo anual de 60, que se situa
en el rango comprendido entre 46 y 100 dias per-
didos anuales por cada 100 trahajadores, le co-
rresponde una cotizacién adicional de 0,43%, se-
gUn se establece en la tabla 2.

La empresa minera de nuestro ejemplo, a partir
del tercer afno de operaciones, ahorrarda anual-
mente 3% millonas de pesetas (210.000 euros,
213.840 ddlares). Expresado en otros términos, la
disminucion de la prima del seguroe le permitiria
¢financiary la remuneracién anual de 15 frabaja-
dores en forma integral.

Jrop
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TABLA 2. COTIZACION ADICIONAL SEGUN
RIESGO LABORAL EFECTIVO
{art. 16 Ley 16.744 - Decreto 173)

Promedio de tasa de riesgo Cotizacidn
en los dos afios anteriores adicional (%)
Menor que 45 0,00
Entre 46y 100 0,43 (*}
Entre 101y 140 0,85
Entre 141y 260 1,28
Entre 201y 250 1,70
Entre 251 y 300 2,13
Entre 301y 360 2,65
Entre 361y 480 3,40
Entre 481y 600 4,25
Entre 601y 70C 5,10
Entre 701y 830 5,95
Mas de 830 6,80

Fstos incentivos directos, sin considerar los
ahorros indirectos que se logran al administrar
una empresa con un programa apropiade de pre-
vencion de riesgos, es el principal acicate que tie-
nen nuestros empresarios para gestionar la segu-
ridad en forma eficiente, con la asesoria de la
mutualidad a la gue estan asociados.

Previamente senalamos que ¢l modelo chileno
no competia en precios —en forma directa-, dado
que las primas estan reglamentadas. Sin embar-
go, competimos a hase de la eficlencia de nues-
tros programas de prevencion, lo que en el corto-
mediano plazo se traduce en menoeres precios.

e comprende asi el incentivo que para el

empresario significa invertir en prevencion

de riesgos, toda vez que el grado de eficien-
cia que logre en la administracion de este aspecto
operativo, impactard directamente en su costo
previsional y, por ende, en sus gastos fijos.

De acuerdo a la legislacion chilena, la cotizacion
adicional diferenciada puede ser alzada, disminui-
da, o suprimida, segin el grado de accidentalidad y
el riesgo laboral efectivo en la empresa respectiva,

Por esta via, v a contrario sensu del ejemplo an-
terior, una empresa puede verse sancionada has-




ta con una cofizacion adicional de 6,8%, v, en el
otro extremo, puede quedar libcrada de la misma
y pagar s6lo la ineludible tasa bdsica det 0,95%
subre las rentas imponibles,

La misma minera de nuestra ejemplo, con 6,8%
de prima mensual, tendria un costo anual de 80 mi-
lemes de pesetas (481.000 euros, 489.600 ddlares).

Obsérvese el amplio rango de costo anual que
puede enfrentar una empresa de tamafio medio
como la empleada en nuestro ejemplo: es decir
un coste directo que puede varia 15,8 veces entre
el minimo y el maximo. Ls clare que este rango
-y monto- representa una preccupacion para
cualquier gerente.

Ahora, empleando cifras reales vy datos de la
Mutual de Seguridad de la Camara Chilena de la
Construccidn, a continuacion senalo la situacion
que enfrentamos en el sector minero,

En nuestra Mutual contamos coen 216 empresas
mineras, que en conjunto emplean a 16.413 traba-
jadores (informacion de septiembre de (999},

ara facilitar la comprension de los datos vy

andlisis de las cifras, aplicaremos la remune-

racion promedio del sector: 195.600 pesetas
(1.180 euros, 1.200 dolares) v la accidentabilidad
promedio de 1998 que fue del 4,5%. Empleamos
en nuestra ilustracion el sector minero por dos ra-
zones: este tradicionalmente enfrenta un alto ries-
go laharal presunfo y en nuesiro pals se caracteri-
7a por ser muy acertivo al momento de adherir a
programag de prevencion de riesgos.

El costo anual tedrico del seguro para estos
16.413 trabajadores al pagar la cotizacion adicional
presunta de 3,4% que le corresponde al sector, al-
canzarfa a 1.310 millones de pesetas (7,9 millones
de euros, 8 millones de dolares).

La realidad, es un tanto diferente. El ingreso
anual de la Mutual asciende sole a 430 millenes
de pesetas (2,4 millones de euros, 2,45 millones
de ddlares). Las 216 empresas mineras clientes
de la Mutual estan ahorrando anualmente, en
conjunto, 910 millones de pesetas (5,5 millones
de euros, 5,6 millones de ddlares), debido a que
el 86,3% del total de los trabajaderes cotiza una
tasa inferior a la del sector (menos de 3,4%); el

[0,0% estan en equilibrio cotizandc el 3,4%, y s~
lo el 3,1% de los trabajadores lahoran en empre-
sas cuva cotizacion estd recargada por sobre el
3,4% de referencia.

asta ahora nos hemos referido a los incenti-

vos directos del seguro de accidentes y ¢é-

mo éste se aplica en Chile. Existe un segun-
do grupo de incentivos, que adquiere cada vez ma-
yor relevancia, y es el que ha emanado de los
grandes contratistas y gue podemos denominar
gefecto mercadon.

Nuestrz legislacion establece la responsabilidad
solidaria en caso de accidente laboral. En otras
patabras, un siniestro del trabajo de una empresa
subcontratista podria impactar los resultados
financieros del contratista o mandante, por consi-
derar que, en ultima instancia, es éste el respon-
sable final de las condiciones de riesgo en sus
operaciones, independientemente del hecho que
los trabajadores sean propios o de terceros.

Ls asi como un ndmero ¢reciente de grandes
ampresas exigen a sus proveedores o contratistas
una certificacion de siniestralidad del respectivo
organismo administradoer {(mutualidad}, Si los re-
sultados de los anos anteriores no cumplen con el
estdndar que exige el mandante (mds rigurosos
que les sefalados en la legislacion), el proveedor
queda fuerd de bases v pierde opcidn de postular
a la licitacion o contrato. Es decir, los resultados
de prevencidn de ricsgos constituyen una opcién
de mercade v por ello las empresas, en forma
permanente nos solicitan certificar sus indicado-
res de riesgo efectivo.

RESULTADOS DE
LAS EMPRESAS AFILIADAS
A LAMUTUAL DE
SEGURIDAD (1997 1998)

Con la aplicacion del mecanismo de «incenti-
VOS» Y «castigosy que contempla la legislacién

P
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TABLA 3. RESULTADOS DE
LA ACCIDENTALIDAD Y COTIZACION
ADICIONAL PROMEDIO DE LA CARTERA
DE EMPRESAS ADHERENTES
[1997-1999]

indice de Cotizacid

Accidentalidad Adicional

promedio

1997 10,33% 0,96%
1998 7,16% 0,91%
1699 (%) 5,18% 0,78%

En sintesis, hemos reducido la accidentalidad
en un 99.4%, v en el mismo periodo los precios
han bajado en un 23,0%. Durante el aio 2000 es-
peramos una caida mucho mas acentuada en la
cotizacidn adicional, va que las empresas que so-
{icitardn rebajas de prima lo hardn con los resul-
tados del bienio 1998-1999 los cuales, como ob-
servamos han sido exitesos.

Alguien se preguntard, por qué estamos tan sa-
tisfechos al estimar una caida en la prima o nues-
tros precios. O, dicho de otro modo, como se ex-
plica esta paradoja en el modele chileno, que al
ser mds eficiente como administrador del seguro
de accidentes del trabajo, la Mutual debe soportar
cacda vez ingresos menores.

Bueno, estas son las reglas del juego. Pero no
dekemos olvidar que una menor accidentalidad
conlleva en lo inmediato una disminucion de los
gastos medicos v de las prestaciones econdmicas,
y ademds ofrecemos una ventaja competitiva res-
pecio a las ofras mutualidades, por cuanic cada
vey un mayor numero de empresas de nuestra
competencia se sienten atraidas por nuestros ser-
vicios.

Al disminulr la accidentalidad, estamos liberan-
do capacidad instalada en nuestra red hospitala-
ria, v esta sobre-oferta la podemos orientar hacla
nuevos clientes. Por lo demas, con ello estamos
cumpliendo nuestra misidn social.

RECONOCIMIENTO A
LAS EMPRESAS QUE
REBAJAN SU
COTIZACION
ADICIONAL

Es polilica de la Mutual de Seguridad, més alld
de incentivar fuertemente la rebaja de las primas,
entregar reconocimientos publicos a los clientes
que alcanzan niveles dptimos de seguridad en
sus plantas e instalaciones. Estos estimulos son
muy valorados tanto por ejecutivos comao por los
trabajadores de las empresas, y los comprometen
a maniener v optimizar sus niveles de seguridad
laboral.

rdcticamente no tenemos ejemplos de em-

presas que después de haher alcanzado ni-

veles altos de seguridad, observen deterio-
ros an sus resultados. Por tanto, nuestros es-
fuerzos son vigoerosos al inicio v posteriormente
nuestra labor ascsora se enfoca al mantenimien-
to de los logros, 0 a crear o disefiar nuevos ser-
vicios para entregar un valor agregado a los
clicntes que alcanzan niveles de excelencia en
seguridad.

Alzunos ejemples de estimulos son los siguien-
tes:

- Pubhlicacién de fotografias en las secciones
de ¢Economia y Negociosy de la prensa local
de los gjecutivos que asumen el compromiso
de gestionar los riesges con el modelo
Empresa Competitiva.

— Premio, con certificado v galvang, a las em-
presas que logran rebaja en su cotizacion
adicional. Cada cuatro meses se convoca a
los directivas superiores y asesores en pre-
vencidn de riesgos de lag empresas premia-
das y posteriormente se publica, en el perid-
dico mds importante del pals, la ndmina de
todas lag empresas rebajadas.
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Publicaciones, en la revista institucional, de
articulos relativos a logros especificos en
prevencidn y seguridad que hayan materiali-
rado empresas destacadas.

Financiamiento de iniciativas relevantes en
prevencion de riesgos, impulsadas por las
propias empresas, que puedan aportar solu-
ciones al quehacer preventive ¢n general.

PROYECTO DE

REFORMAALA
REGLAMENTACION
SOBRE ESTA MATERIA

n la actualidad, la autoridad previsional chi-
lena estd estudiando introducir una reforma
al sistema de determinacion de primas por

riesgo laboral efectivo. En lineas generales, dicha
reforma se sustenta en los sigulentes principios:

1.

Autematicidad: Las cotizaciones serian de-
terminadas en forma universal, cada dos
anos, durante el segundo semestre del se-
gundo ano, por todos los organismos admi-
nistradores.

Inamovilidad de Cambio de Organismo Ad-
ministrador: las empresas sélo estardn impe-
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didas de cambiar de mutualidad durante ¢l
semestre de evaluacidn de sus primas, a di-
ferencia del sistema actual gque impide el
cambico de aquellas empresas, cuya cotiza-
cidn adicional esta sobre ¢l nivel de la activi-
dad econdmica, Con este se espera introdu-
cir mayor competitividad al sistema.

. Base Temporal de Célculo: la tasa de riesgo

se determinara con los resultados de tres
afies consecutivos, a diferencia de los dos
actuales.

Riesgo Integral: se incorporard a la hase de
cdlculo de las primas todas las incapacida-
des laborales producto de los riesgos: inca-
pacidades temporales, permantes y muertes.
En la actualidad, la tasa de riesgo solo estd
gravitada por las Incapacidades temporales
y las pensiones por enfermedad profesional.

5. Cotizacion nominativa: serd exigible a la

cmprasa que cotice acompanando la ndmina
de los trabajadores contratados. Actualmen-
te silo se exige el nimero mensual de traba-
jadores.

. Rangos de precios: Bl nueve sistema seria

mas exigente en la base, al disminuir de 45
a 35 la tasa de riesgo minima, e incorperaria
mayor nimero de rangos de precios.
Vigencia de las primas: Las nuevas cotiza-
ciones tendrian vigencia por dos anos, a di-
ferencia del sistema actual, gue posibilita vi-
gencias de uno a tres afios.




