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MAPFRE 1492, aportacién a la historia de América con motivo de la
préxima efemérides, gue en unos 250 volumenes trataran de vuestra
gran historia y la formacién de vuestra identidad continental y
‘nacional. Este trabajo y la relacién frecuente con los especia-
listas de vuestros paises que lo llevan a cabo me ha hecho pro-
fundizar en Iberocamérica, asi amarla mads, y sentirme uno de
vosotros como, por otra parte, ya me sentia con las actividades
de seguro que han tenido éxito precisamente porque se han hecho
con fines muy superiores a los comerciales. Por otra parte, os
anticipo que ocho volumenes de esas "Colecciones" se van a dedi-
car a aspectos relacionados con Mexico y escritos por historiado-
res mexicanos, con satisfaccién para todo el equipo MAPFRE, gque
asi contribuira a dar a conocer vuestra historia.

I. {QUE ES TBEROAMERICA?

Voy a referirme a algunos aspectos que conforman la identidad
iberocamericana, que sirven de fondo para las circunstancias y
problemas especiales de cada pais y nacién. Sin esta visidén basi-~
ca, no podria referirme mas adelante al segurc y hacer alguna
consideracién sobre su futuro.

Antes de nada quiero deciros que vuestra identidad, la mia, es
importante porque tiene en cuenta el alma humana, estia menos im-
pregnada de egoismo, y ha permitido una civilizacién que no es
del "puro yo", sino del tu, de hermandad y solidaridad porque no
en vano ha conseguidc mantener su arraigoc cristiano.

1. Ibercamérica es miltiple, dispersa, variopinta y al mismo
tiempo, "una", con conciencia comin, que el sufrimiento

identifica mds y mas. Pero cada nacién americana tiene sus
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sobre todo, la extensa frontera con Estados Unidos, factor
transcendente que no existe en el resto de Iberoamérica ¥y
que da lugar a gque:

* Se produzca una creciente integracién de ambas econo-
mias, cada dia mas interdependientes, con efecto satis-
factorio para todos.

* Exista una inevitable corriente de emigracién al "Nor-
te", donde se estd creando una cultura mexicana y donde
vuestros hombres son ejemplo de trabajo modesteo, pero
digno y respetado, que crea vinculacidn y amistad y que
establece una doble posibilidad de interrelacién cuando
regresan con huevas ideas y métodos o cuando se inte-
gran en Angloamérica, manteniendo vuestra idiosincrasia
y manera de ser. De algun modo, puede hablarse de "in-
vasién", que a los espaholes nos enorgullece, al ser
calificada de "hispana" en la terminologia sociogeogra-
fica moderna.

* Se tiende a una cierta unidad entre los dos grandes
paises de Norteamérica por el numeroc de sus habitantes,
Mexico y Estados Unidos, que puede constituir un medio
de encuentro entre las civilizaciones, Ibercamericana y
Angloamericana. Dios quiera que con gran influencia de
la primera sobre la segunda. ;(No tienen todavia muchos
puntos de contacto Texas y Nuevo Leén?,

No sé si mis comentarios sobre Iberoamérica son los que ha-
cen falta, ni si son completamente exactos, pero es lo que
pienso y lo que os puedo ofrecer para que otros los mejoren
y, sobre todo, para estimular el analisis "integral" de los
problemas y no sélo de algunos aspectos parciales.
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En algun caso, el Sequro estd dominado por la Banca, ya sea

como instrumento de su politica o simplemente por dependen-
cia de inversores comunes en bancos y seqguros. La creencia
de que la banca permite mayor influencia social justifica la
subordinacién a ella del seguro, aun cuandc éstoc ha sido
contrario a lo ocurrido en los paises anglosajones. La "“re-
valorizacién" del seguro se atisba en Espafa, donde la acti-
tud de los bancos es de mds respeto que hace veinte afios,
aungue como consecuencia su estrategia es integrar el seguro
en sus conglomerados.

En general es elevado el nimero de empleados de las entida-

des aseguradoras debido a la escasa mecanizacién de las ope-
raciones, ya que el exceso es casi siempre administrativo.
Esto debe cambiar con mayor simplicidad de adaptacién de
equipos y sistemas informdticos y transferencia de personal
administrativo a técnico y comercial, lo gue les permitiria
una actividad cada vez mas autdénoma y profesional. Esto,
ademas, dignifica a muchos empleados gque ahora sdélamente
obedecen y gue pasaran a colaborar y participar activamente
en la tarea de construir una institucién aseguradora de alta
calidad al servicio de la sociedad de su pais.

La_ escasez de redes profesionales y capilares dificulta la

comercializacién de los riesgos de masas. En la mayoria de
los paises, el volumen de primas esta concentrado en las
grandes ciudades con poco peso del "interior", sin que exis-
ta adecuada tecnificacién en el seguro ofrecido al publico
en muchas pequenas aglomeraciones de poblacién, donde no
reciben los asegurados un servicioc adecuado.

Las empresas se limjtan principalmente al aseguramiento_de
grandes riesqgos industriales, muchos de ellos ptiblicos, que
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ta afios existia una interesante actividad de Seguro de Vida
con ahorro, con apreciable valor institucional y econdmico.
La inflacién deshizo esta realidad. Ahora se conoce mejor la
mecanica inflacionista y los medios para combatir sus efec-
tos, como ha ocurrido en Chile, y con ello resulta posible
el ahorro a través del seguro de Vida y que, a su vez, este
sea instrumento en la lucha contra la inflacidn.

El restablecimiento real del seguro de Vida deberia ser sim-
bole de que el continente recupera una situacién de equili-
brio, objetivo politice, que debe ser reconocido por todas
las fuerzas de esta clase, aun antagdnicas en otros aspec-
tos.

La_ promocién de compaifias naciocnales de reasequro puede ser
una medida complementaria, muy conveniente para el equili-
brio interior de cada mercado. En este momento de crisis de
los monopeolios de reaseguroc nacional, y de propuestas para
su privatizacién interesa destacar que si bien el monopolio
esteriliza el desarrcllo de mercados, es por el contrario
muy conveniente, casi indispensable, la existencia de rease-
guradores nacionales que con caracter privado y competitivo
colaboren en la mejora tecnoldégica de los aseguradores loca-
les, muchos de los cuales dificilmente pueden invertir en
informatica, nuevas coberturas, servicios complementarios y
formacién de personal. Esto se agrava cuando, por lo limita-
do de sus paises, no pueden afrontar altas retenciones, y
estan cada vez mas especializados en riesgos industriales y
publicos.

Es necesaria una conciencia de este objetivo que permita im-
plementar férmulas y acuerdos para mantener un alto nivel de
competencia que ademas impida que los aseguradores institu-
cionales se anquilosen y se conviertan en socialmente nega-
tivos. Con "reasequradores privados nacionales", como ocurre
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general. Espafia y dentro de ella MAPFRE, estan en condicio-
nes y voluntad de colaboracién en cualgquier proyecto de esta
naturaleza.

Quiero, muy especialmente, deciros que no bastan fdrmulas,
leyes, privatizaciones, acuerdos y ayudas; para mejorar un
mercado hacen falta sobre todo, lideres, directivos, técni-
cos, agentes y empleados, que con su accién lo profesionali-
cen. E1l objetivo casi principal del seguro iberocamericano es
aumentar su técnica y la de todos sus participes.

9. Ya llega el fin, os he dado mi visidn de vuestra realidad y
de aspectos en que me parece puede mejorarse la del seguro.
No sé si he acertado ni si os serviran de algo mis ideas,

perc creo que he sido sincero con vosotros y conmigo mismo.

Para terminar querria deciros:

Creo en Iberoamerica. Creo que Iberoamérica comienza en los Piri-
neos y por lo tanto, Espafa forma parte de ella. Creoc gque la si-
tuacién de Espafia y Portugal, de ser simultdneamente Europeos Yy
Americanos, puede ser muy util a los dos continentes, y sobre
todo, creo en vuestros pueblos con capacidad de esfuerzo y traba-
jo para salir de la situacién actual. Dios haga que se confirmen
mis creencias y que entre todos consigamos una Iberocamérica po-
tente y solidaria.

Muy especialmente para vosotros que me escuchais y que constituis
lo mas selecto de vuestro mercado, deseo que contribuyais para
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PRIMAS SEGURO NO VIDA  °

....
L

PALS 1970|1075 1980 1985
ARGENT INA 32,9 15,8 40,5 20,%
BOLIVIA 0,4 0,5 0,4 (1)
BRASIL 20,8 31,6 19,2 19,9
CHILE 3,1 15,0 | 2,2 2,5
COLOMBIR 6,0 3,5 3, 6,2
ECUADOR 0,7 G,9 | 1, 1,2
EL $SALV, 0,5 0,4 Q, 0,8
GUATEMALA 0,7 0,6 0
HONDURAS 0,7 0,3 0
MEXICO 16,0 14,2
PANAMA 1,2 1,0
PARAGUAY 0,0 0,0
PERU q,2 3,9 |

|_REP.DOM. 0,9 1,0
URLGUAY 2,4 1,9
VENEZUELA 9,6 9,5

I '|‘“’|'§ | |__100,0 [ 100,0 |

(1) Sin datos correspondientes a 1985,
(2) Datos correspendientes a 1988

Nicarama no ineliridn mor rarecer de datrs.



DEUDA EXTERNA
(MILLONES US %)

ﬁ\\\\ﬁﬁo

PAIS T 1980 1985 1987
ARGENT I NA 27.157 49 .324 =8.324
BOLIVUIA 2.132 3.294 4,740
BRASIL 70.565 106 .484% 107 .514

.
CHILE 12.081 . 20.3%0 19.208 F
COLOMBIA 6.941 14.237 15.166
ECUADOR 4.652 7.440 9.161
EL SALUV. 3.514 1.981 1.8%76
GUATEMALA 820 2.286 2.769
IHonnunns 1.469 2.442 3.107°
L

MEXICO ;8.526 27 . 600 102 .400
PANAMA 2.210 3.642 3.731
PARAGUAY asg B 1.791 2.04a2
PERU 10.002 14.190 135.400
REP . DOM. 2.173 EJ “3.690 3.795
URUGUAY 2.156 E-‘q.ooo 5.888
VENEZUELR 29 .470 % 34.693 32.241
T TOTAL 225. 006 {—;;8.384 387.362




PRIMAS MUNDTALES
(MILLONES US $)

| 1975 1980 1985 1987
[BEROAMERICA 3.797 9,141 6.525 6.168
EUROPA 65.010 140.643 162.430 309.241
ESPARA 1.646 3,403 3.438 7.646
MUNDO 211.889 431.974 630.500 1.038.883

PRIMAS PER CAPITA US § | % / PIB

1985 | 1980 | 1985 | 1987 | 1975 | 1980 | 1985 | 1987
IBEROANERICA | 13,8 | 27,5 [ 17,5 { 15,7 | 1.4 | 1.4 | 1.4 | 1.4
FUROPA 169,8 {357.1 [404,0 1679.5 | 3.8 | 4,2 | 5.0 5.9

_.+._-___.__

ESPARA 46,5 | 91,5 | 89,1 197,01 | 1.6 | 1.8 | 1.9 2.1
MUNDO 50,3 | 97,6 1130.7 1208,2 | -- - - .-




