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Cuando ocurre un siniestro, cada minuto cuenta. La gestion de la declaracion del siniestro puede
marcar la diferencia entre una indemnizacion completa o tener que enfrentar conflictos, reduccio-
nes y demoras.

Si bien el asegurado esta obligado legalmente
a notificar la ocurrencia del siniestro a la mayor
brevedad y dentro del plazo establecido, no son
pocos los incentivos técnicos y econdmicos que
motivan la notificacion a la mayor brevedad.

Por un lado, la notificacion temprana del sinies-
tro resulta crucial en términos de aminoracion
del dafo. La LCS establece la obligacién de la
aseguradora de Responsabilidad Civil de hacer-
se cargo de los gastos en los que se incurra para
contener los danos del siniestro. La notificaciéon
implica que la aseguradora despliegue los me-
dios necesarios para aminorar las consecuen-
cias del siniestro. En casos con un componente
técnico elevado, la aseguradora podra designar
peritos técnicos que asesorardn al asegurado
en las acciones a tomar para contener los da-
flos, asi como realizar un estudio pormenori-
zado de los danos vy causa del siniestro, ambas
cuestiones cruciales a la hora de determinar la
cobertura e indemnizacion por el siniestro.

Por otro lado, salvo pacto en contrario, en se-
guros de Responsabilidad Civil es la asegurado-
ra quién asume la direccion juridica del sinies-
tro. Al igual que sucede con los peritos, cuanto
antes sea notificado el siniestro antes podran
ser designados letrados especializados que tra-

cen una estrategia de defensa para preservar
los derechos del asegurado frente a las recla-
maciones de terceros.

Ademas, la notificacion del siniestro es trascen-
dental ya que supone el punto de partida de
cara a la indemnizacion. La LCS impone que la
aseguradora debera satisfacer la indemnizacién
al término de las investigacionesy, en cualquier
caso, debera hacer el pago del importe mini-
mo a indemnizar en los primeros cuarenta dias
desde la declaracion del siniestro.

Resulta relevante recordar también que el in-
cumplimiento del deber de declarar el siniestro
0 no proveer a la aseguradora con toda la infor-
macién disponible dota a la aseguradora de la
capacidad para reclamar los dafos y perjuicios
sufridos por el retraso o incluso el rechazo de la
cobertura del siniestro para casos en los que se
oculte informacién o documentacion relevante.

En definitiva, la notificacién temprana en si-
niestros de Responsabilidad Civil dota al ase-
gurado de una serie de recursos a cargo de la
aseguradora que resultan esenciales tanto en
la aminoracion de los dafios del siniestro como
su proteccion frente a las reclamaciones de ter-
ceros.



