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! 2
o | * Francia 19
» Bélgica 12
= i} * Alemania 10
{il * Dinamarca 8
: ‘i|: = Suiza 6
' + Holanda 4
1 * Crecia 2
: ‘\ o ltalia 2
; * Espafia 2
2.3, Sectores de actividad
\\? %
- * |ndustria manufacturera, energia y quimica 37
- * Industria textil, alimenticia y farmacéutica 29
g * Servicios financieros, telecomunicaciones y ocio 19
| * Otros 15

| 3. PRINCIPALES DATOS DE COBERTURAS
ASEGURADORAS

3.1. Daiios y pérdidas de beneficios
i 4

2001 2002 Incremento

+ Prima promedio (millones euros) 4,64 714 +54%

3.2, Responsabilidad civil general y de productos
2001 2002  Incremento

* Prima promedio (millones eurcs) 2,25 317 +41%

4, RIESGOS QUE MAS PREOCUPAN

Mas del 70% de los encuestados consideran comao de alto o moderado impacto los riesgos siguientes:

* Todos los riesgos estratégicos.
* Procesos de produccign.
* Integridad de los sistemas de infoermacién.
» |nvestigacién y desarrollo.
* Recursos humanos.
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Por el lado contrario, al menos el 60% consideran de bajo impacto ¢ no aplicables los riesgos de

* Negocio electronico.
* Derivados financieros.
* Auterizacion del usc de informaciones de Bases de Datos.

Las calificaciones de los riesgos que mas preocupan & los encuestados se recogen en los gréficos siguientes:

GRAFICO 1. PRIMAS DE DANGS PATRIMONIALES Y PERDIDA DE BENEFICIOS
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GRAFICO 2. PRIMAS DE RESPONSABILIDAD GIVIL GENERAL Y DE PRODUCTOS
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GRAFICO 3. RIESGOS ESTRATEGICOS
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GRAFICO 4. RIESGOS CPERACIONALES
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5, OPINIONES DE LOS ENCUESTADOS

5.1, Dependencia jerarquica

Cargo Actual % Deseable
en futuro %
» Director General/Consejero Delegado 6 31
= Director Financiero 49 53
» Director Juridico 17 9
* Tesorero 9 0
5.2, Areas de actuacion
Areas Actual % Deseable
en futuro %
* Financiacién de riesgos
- Seguros 98 92
— Reclamaciones de siniestros 92 84
* Reduccidn de riesgos
- Prevencidn/Seguridad 90 88
- Gestidn de crisis 61 82
* Buen Gobierno Corporativo 5 67
» Desarrollo Sostenible
- Responsabilidad Social 35 51
- Medioambiente 45 61
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