ACTUARIOS

EN EL UMBRAL

<@ Las empresas contestan

.

,Qué buscan las entidades al incorporar per-
sonal nuevo a su plantilla?, ;qué conocimientos y requisi-
tos exigen?, ;qué clase de contrato suelen realizar? La res-
puesta a €stas y otras preguntas se refleja en el siguiente
articulo.

En el nimero anterior de la Revista Actuarios pudimos
conocer, entre otras cosas, qué piensan los estudiantes de
Ciencias Actuariales y Financieras, sobre los estudios y la
formacién que adquieren, De sus comentarios se despren-
dia una gran preocupacién ante su acceso al mercado Jabo-
ral. La mayorfa creia necesario completar sus conocimien-
tos mediante prcticas en empresas, cursos, seminarios,
ete.

Del otro lado estd el interrogante de « qué buscan » lag
entidades cuando deciden incorporar personal a sus planti-
llas y qué valoran pensando especialmente en los futuros
actuarios, no sélo en lo relacionado con los conocimientos
tedrico-practicos, sino también con el perfil psicolégico y
la personalidad del candidato. Al preparar el formulario,
consideré conveniente preguntar, ademds, por el nimero
de actuarios que en octubre de 1997 fecha en que se reali-
z0 la encuesta, trabajaban en cada empresa y cudntos licen-
ciados habian contratado durante el dltimo afio. Respecto a
estos ultimos « fichajes » se especificaba qué estudios po-
sefan, con qué tipo de contrato se habfan incorporado, en
qué departamento prestan sus servicios, etc... Las dltimas
preguntas estaban orientadas a conocer si las empresas rea-
lizan alguna actividad de formacion destinada a sus emple-
ados, y, en caso afirmativo, ver si lo realizan en la propia
empresa, su matriz, centros ajenos, en el extranjero...

El cuestionario que se elabord fue enviado, a primeros
de octubre, a unas 100 empresas ubicadas en Madrid, de
las que respondieron 26. Las empresas que nos han contes-
tado se dedican en su mayoria (77%) al Seguro Directo, el
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23% restante al Reaseguro, y un 19% a ambas actividades.
Mds de la mitad (58%) operan en el ramo de Vida. Este
mismo porcentaje en el de Multirriesgos y algo menos del
50% en Autos. El 38% del total se centran en Seguros de
Responsabilidad Civil. Con menor representacién (23%,
20% y algo menos del 10% en los dos ltimos casos) apa-
recen representados los Seguros de Salud, Accidentes,
Asistencia en Viaje y Planes y Fondos de Pensiones, res-
pectivamente.

Una vez conocido, en cierta medida, el tipo de negocio
de las empresas encuestadas, paso a comentar sus respues-
tas relativas a los demds temas planteados.

El 84% de las empresas que han contestado cuentan, ac-
tualmente, entre sus empleados con actuarios. La media es
de tres por entidad. Por lo general, hay uno, aunque existen
empresas que dispoenen de 6, 7, 8, e incluso, 10 actuarios.

Bastante mas de la mitad (70%) ha incorporade el dltimo
ano nuevas personas a su plantilla. Por término medio han
contratado a cuatro. aunque predominan las empresas que
han incorporado s6lo una o dos personas. Sin embargo, des-
taca una de ellas que ha admitido 40. La mayorfa de estas
personas «recién contratadas» es licenciada en Ciencias
Econdmicas, Derecho y Empresariales. Casi todas las com-
pafifas que han incorporado una o dos personas, han elegido
a acfuarios destinados tanto al departamento Técnico Ac-
tuarial como al Financiero Contable. Como la excepcidén
confirma la regla, en un caso se ha incorporado un actuario
al departamento Comercial. Se puede subrayar, sélo hasta
cierto punto, que, aunque en porcentajes minimos, también
contraten a medicos, sociélogos, bidlogos, etc...

En relacion con ¢l tipo de contratos formalizados, en el
35% de los casos se han firmado contratos indefinidos,
(quizd ampardndose en las nuevas ventajas que ofrece la
Administracién) y en el 27% han sido contratos tempora-
les. Otra modalidad frecuente ha sido la de becarios (11%)
y, en menor medida con diferencia, se sitian los contratos
en précticas y por obra y servicios.
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Las «nuevas adquisiciones» se han incorporado, en su
mayoria al departamento Técnico Actuarial (35% de las
empresas) vy al Financiero Contable (33%). En el resto de
areas (Comercial, Administrativa, Recursos Humanos,
etc...) ka incorporacion ha sido minima.

Estas personas recién contratadas, por lo general, conta-
ban con una experiencia baja en el puesto al que se han in-
corporado. Curiosamente cabe destacar que en el mismo
porcentaje de casos (27%}) se han incorporado personas
tanto con experiencia nula como media. '

Considerando el tema de la formacidn, casi la totalidad
(90%) de las entidades encuestadas realizan actividades de
este tipo para sus empleados. Mds de la mitad Jes forman
en su propia empresa y, paralelamente, en cenfros ajenos.
Pocas en su matriz y, pricticamente, ninguna realiza exclu-
sivamente la formacion en la propia empresa. Es frecuente
que sea, unicamente, en centros externos o se combine la
formacion en la propia empresa con la realizada en centros
ajenocs y en el extranjero.

Uno de los objetivos fundamentales del cuestionario era,
no sdlo conocer el nimero de actuarios de que dispone
cada empresa y si han contratado personal Gltimamente,
sino también algoe que parece mas importante: hacernos
una idea de, como ya he sefialado, «qué busca» una com-
pailia aseguradora cuando se plantea contratar a un nuevo
actuario. Es decir, qué conocimientos, requisitos y condi-
ciones considera minimos o deseables para el personal que
va a contratar.

No todas las empresas contestaron a este apartade. En
muchos casos coincid{a con que los servicios técnico ac-
tuariales eran contratados externamente 0 que dltimamente
no habian incorporado nuevo personal. Sin embargo, las
que contestaron (mds del 60%) lo hicieron clara y detalla-
damente.

Casi la totalidad considera necesarios unos conocimien-
tos técnicos, estadisticos y financieros bésicos («aquello
que se supone debe saber un actuario»). Algunas de las
compaiias encuestadas consideran que les interesa una
base suficiente, aunque sea minima, «para poder apren-
der». La mayoria cree imprescindible el conocimiento de
idiomas e informdtica bdsica (hoja de cdlculo, procesador
de textos, etc...) a nivel usuario. Varias mencionan el ma-
nejo de software especifico que se emplea en el dmbito ac-
tuarial. También sefialan como importante, aunque en me-
nor medida, estar al dia en temas legislativos y fiscales.

Se valora un buen expediente académico, haber recibido
cursos de formacién adicionales y estar dispuesto a un pro-

ceso de formacion inicial intenso. Para alguna entidad la
disponibilidad de viajar es un punto importante a tener en
cuenta.

En &l caso de empresas dedicadas a actividades muy
concretas, como el Reaseguro, Planes y Fondos de Pensio-
nes, conocimientos técnicos especificos relativos a estas
actividades son apreciados muy positivamente,

Algunas entidades encuestadas no se plantean mas que
cubrir vacantes o reforzar sus actuales grupos de trabajo.

Una vez establecidos los conocimientos mimimos que re-
quieren, veamos el perfil «psicologico» que prefieren.
Coincide la mayoria en que prefieren personas con iniciati-
va, motivadas, con espiritu de trabajo y centradas en el
mismo, con deseo de desarrollo personal, personalidad
abierta al trabajo en equipo, maduros y con actitud flexi-
ble.

. Qué opinan respecto a la experiencia del candidato?.
Las entidades parecen no coincidir. Unas consideran im-
prescindible un minimo de dos afios de experiencia o haber
trabajado antertormente en puestos similares. Para otras, la
experiencia resulta obligatoria o deseable, dependiendo del
puesto a desempenar.

Después de haber recogido la opinién de algunos repre-
sentantes del gremio de las empresas del sector asegurador
respecto a diversas cuestiones que se les ha planteado, es-
pero que sirva de orientacidn a aquellos que se preparan a
integrarse en un futuro, mds o menos préximo. al mundo
laboral.

. Oué buscan las entidades al contratar actuarios?

CONOCIMIENTOS REQUISITOS

— Técnicos — Iniciativa

— Estadisticos — Motivacion

— Financieros — Espiritu de trabajo

— Idiomas — Deseo de superacion

— Informitica — Capacidad trabajo en
equipo

— Legislacion — Flexibilidad

— Fiscalidad — Madurez

— Disponibilidad para viajar
— Buen expediente académico
— Formacidn adicional

— Experiencia {segtin e] puesto)
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Asociacion de Alumnos de

Ciencias Actuariales y

Financieras de la
Universidad del Pais Vasco-Euskal
Herriko Unibertsitatea

Todo escrito informative debe nacer, como su mismo
nombre lo indica, informando. Por ello, resumimos la cau-
sa que nos ha llevado a escribir este articulo en una sola
frase: Se ha creado una asociacion de alumnos de Ciencias
Actuariales y Financieras en la UPV-EHU (Universidad
del Pais Vasco/ Euskal Herriko Unibertsitatea). «FAUNE».

Una vez que tenemos esta idea clara, pasemos ahora a
contar los diferentes pormenores y detalles que afectan a
nuestra nueva asociacion.

Génesis de proyecto

Alld por el mes de marzo, a un grupo de estudiantes de
la rama de actuarial, vinculados todavia a la licenciatura en
Ciencias Econémicas y Empresariales, se nos ocurrié la
idea de formar una asociacién, sociedad, grupo de traba-
jo... Nuestro objetivo era ciaro pero la plasmacién de la
idea en un ente o forma palpable estaba todavia muy ver-
de.

La idea primaria era la de poder llevar a la practica real
del mercado los conocimientos teéricos adquiridos; no nos
conformabamos con estudiar las diferentes técnicas y con-
ceptos actuariales, si no que vefamos la necesidad de ad-
quirir otro tipe de conocimiento complementario, y a partir
de ahi formar una agrupacién que diese la posibilidad de
realizar esa idea.

Asi, después de cumplir los formalismos requeridos a tal
efecto por la universidad, por fin se ha aceptado nuestra
propuesta. Esa idea es hoy realidad.

Caracteristicas del proyecto

[. Es una asociacién de alumnos para alumnos: esto
quiere decir que todos los que participamos en ella somos
alumnos y que trabajamos para el alumnado.

2. Es una asociacion cientifica: esto Ja hace muy espe-
cial deniro del mundo universitario, pues dicha caracterfs-
tica permite llevar a cabo diversos trabajos de investiga-
c1dn, estudios para empresas, etc., {0 cual nos permitird
conseguir la idea primaria de acercarnos al mundo real.

3. Es una asociacién financiero-actuarial: el propésito
del proyecto es moverse en general por el mundo actuarial
y fianciero, y en particular en el mundo de las entidades

financieras, mercados financieros y el mundo del riesgo.
Eso si, en ningin momento queremos dejar al margen as-
pectos derivados del propésito principal.

Estructura de la asociacién

FAUNE tiene como socios a los alumnos de la UPV-
EHU que cursan estudios de la rama actuarial, o de la nue-
va licenciatura en Ciencias Actuariales y Financieras, y
que, de forma voluntaria, deseen apuntarse.

La Junta Directiva, que es elegida por los socios, se
compene de siete miembros que son Jos encargados de fa
gestidn de los distintos trabajos, el reparto de los mismos
entre los socios, ademds de otras funciones. Esta Junta Di-
rectiva se renueva cada dos afios, aunque al primer afio de
su mandato deberd renovar parte de Ja misma.

La Junta Directiva, a la vez, estd controlada por la
Asamblea General, que es e} verdadero 6rgano regidor de
la asoctacion.

Dado que nuestra idea es involucrar a las distintas enti-
dades aseguradoras (financieras en general) en nuestro
proyecto a fin de poder acercarnos a la realidad, se ha crea-
do la figura del Socio de Honor, cuya misién debera ser la
de ayudar en el trabajo de la asociacién, bien aportando in-
formacion o bien cooperando directamente.

Objetivos de futuro

En nuestro caso este futuro es muy inmediato, pues al no
tener pasado debemos formar la identidad de nuestra aso-
ciacion en estos primeros momentos. Para ello estamos
trabajando en tres frentes diferentes:

I. Reforzamiento de nuestra infraestructura: bisqueda y
acondicionamiento del local de trabajo, adquisicién de ins-
trumental (1ldmese ordenadores, tablas de mortalidad, soft-
wares...), obtencion de informacién acerca de cursos com-
plementarios, captacién de colaboradores externos
(aseguradoras, Instituto de Estudios Actuariales y Finan-
cleras,... ).

2. Proyectos de investigacién: busqueda y eleccién de
proyectos adecuados para nuestras necesidades, y posibili-
dades, con el fin de adguirir otros conocimientos no estu-
diados.

3. Organizacién de jornadas: se estudian los distintos te-
mas que consideramos interesantes, y que no se traten en
clase, a fin de traer a gente experta en esos temas y asi
completar nuestra formacion.

Con estos tres frentes iniciales queremos empezar a an-
dar pero no vamos a limitar a esto nuestra actividad. Una
vez nos hayamos consolidado, nuestra idea es Ja de poder
prestar asistencia y ayuda a las entidades que nos lo solici-
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ten y, con ello, completar nuestra idea de acercarnos al
mundo real.

Nombre: FAUNE: Finantza-Aktuarial Unibertsitate Elkargoa
Direccion: Facultad de Ciencias Econémicas y Empresaria-
les.Avda.Lehendakar Agirre, 83. 48015 Bilbao (Bizkaia}.

Presidente: Armando J. Ugarriza Capdevilla
Vicepresidente: Igor Gorostiaga Omaetxebarria

Tesorero: Inazio Uriarte Gorostiaga

Secretario: Maite Galan Fernéndez

Vocales: Cristina Taranilla Nieves; Andrés Alafia Pérez de
Mendiguren: Alfonso Beade Lopez

La licenciatura en Ciencias
Actuariales y Financieras de
la Universidad de Malaga

La Universidad de Malaga se ha sumado recientemente
al conjunto de Universidades que en nuestro pais ofrecen
la Licenciatura en Ciencias Actuariales y Financieras. De
hecho, ha comenzado con la imparticion del plan de estu-
dios conducente a la obtencidn de dicho titulo en el presen-
te curso académico, de forma que la primera promocion
saldrd en el curso 98/99.

El objeto de este breve articulo es mostrar el contenido
del plan de estudios que la Universidad de Malaga ha dise-
flado y puesto ya en marcha haciendo uso de las facultades
de que las instituciones universitarias disponen a tal efecto,
dentro del marco establecido por las directrices generales
propias de los planes de estudio conducentes & la obten-
cion del titulo universitario oficial de Licenciado en Cien-
cias Actuariales y Financieras fijadas por el Real Decreto
1399/1992, de 20 de noviembre (publicado en el B.O.E.
ndm. 306, de 22 de diciembre de dicho ano).

En cuanto a los estudios y titulaciones de primero y se-
gundo ciclo que dan acceso a estas ensefianzas de segundo
ciclo, y a los complementos de formacidn que, para acce-
der a la Licenciatura, deben cursar los alumnos que han su-
perado el primer ciclo de la Licenciatura en Derecho y los
Diplomados en Estadistica, nos remitimos al articulo del
profesor BETZUEN publicado en esta misma seccion del
nimero 15 de Actuarios, de julio de 1997.

El plan de estudios fue homologado por el Consejo de
Universidades por Acuerdo de su Comisién Cientifica de
17 de diciembre de 1996 y posteriormente publicado por
Resolucién de 19 de marzo de 1997, de 1a Universidad de
Malaga (publicado en el B.O.E. nim. 100, de 26 de abril
de 1997).

La carga lectiva global es de 150 créditos, equidistribui-
dos entre Jos dos cursos académicos de que consta.

Las materias troncales establecidas por e! Real Decre-
to1399/1992 han sido organizadas en asignaturas cuatri-
mestrales, lo mismoe que las obligatorias y optativas esta-
blecidas por la Universidad de Mélaga. EI conjunto de
estos tres tipos de asignaturas, junto con las de libre confi-
guracién (15 créditos), configura el contenido completo
del plan de estudios, el cual, ordenado por cursos y cuatri-
mestres, se sintetiza en los cuadros siguientes:

PRIMER CURSO

Primer Cuatrimestre

Asignaturas troncales y obligatorias N°. Ctos.
» Estadistica Actuarial 1 6
» Matematica Financiera [ 6
« Andlisis Financiero 7,5
» Teorfa General del Seguro 6

» Teor{a Econdmica de las Finanzas 6
» Derecho del Seguro, Bancario y Bursatl 6
« Economia y Técnica de la Seguridad Social 6
+ N.°de créditos asignaturas troncales y obligatorias 37.5

Segundo Cuatrimestre

Asignaturas troncales y obligatorias N°. Ctos.
» Estadistica Actuarial Il 6
« Matematica Financiera 11 6
* Gestidn de Empresas Financieras 1.5
» Matematica Actuarial I 6
« Instrumentos y Mercados Financieros 6

» N.°de créditos asignaturas troncales y obligatorias 37.5

SOIUVILLIYV
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SEGUNDO CURSO

Primer Cuatrimestre

Asignaturas troncales y obligatorias
» Estadistica Actuarial I11

« Matemdtica Financiera 11

+ Matemadtica Actuarial []

» Planes Privados de Prevision

N°. Ctos.

NN ™

* Régimen Fiscal de las Empresas Financieras

y Aseguradoras

* N.° de créditos asignaturas troncales y obligatorias 30

= Asignaturas optativas (1)
* Asignaturas de libre configuracidn (2)

Segundo Cuatrimestre
Asignaturas troncales y obligatorias

« Econometria Actuarial
* Matematica Actuarial 11T

* N.° de créditos asignaturas troncales y obligatorias

+ Asignaturas optativas (1)
* Asignaturas de libre configuracién (2)

Donde X +X,=18; Y +Y, =15
(1) Asignaturas optativas:

Asignatura

Auditorfa de Empresas Financieras

y Aseguradoras

+ Consolidacion Contable de Entidades
Financieras

Contabilidad de Gestién de Empresas
Financieras y Aseguradoras

Derecho de Dafios

Derecho de la Seguridad Social
Direccion y Gestion de la Empresa
Aseguradora

» Gerencia de Riesgos

« Historia de las Institucicnes Financieras

* Informdtica Aplicada

* Instituciones Financieras

Marketing Financiero

* Mercado de Valores

Mercados Monetarios Internacionales
y de Divisas

Prdctica de la Seguridad Social
Seguros de darios

Seguros de personas

N°. Ctos.

=S .

[N RN

N°, Créditos

N

N Oy Oy O O

N W ON ON

Ademds, las asignaturas optativas de ofras titulaciones
que se impartan en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales de la Universidad de Malaga, cuando no
hayan sido cursadas previamente.

{2) Asignaturas de libre configuracién: Puede cursarse
cualquier asignatura de las ensefianzas que se imparten en
la Universidad de Mélaga o en las instituciones que, en
este sentido, tengan algin convenio firmado con ella. Los
créditos empleados en asignaturas optativas, cuando el
aJumno supere los 18 que ha de cursar, tendrdn la consi-
deracion de libre configuracidn.

Sefialamos también que no se exige trabajo de fin de
carrera ni examen de tipo general al finalizar los estudios
para obtener el titulo.

Por tltumo, apuntamos también que, con posterioridad
a la aprobacién del plan de estudios y su publicacién en
el B.O.E, la propia Universidad de Mélaga ha detectado
la necesidad de realizar algunos cambios en la ubicacién
que, en la secuencia temporal de desarrollo, han recibido
algunas asignaturas.

Asi, y a titulo de ejemplo, se estima que, para su buen
desarrollo y correcto aprovechamiento por los alumnos,
la asignatura «Economia y Técnica de la Seguridad So-
cial» deberfa pasar al segundo curso, y que «Planes Pri-
vados de Previsién» deberia pasar al segundo cuatrimes-
tre del segundo curso (después de las asignaturas
«Matematica Actuarial I» y «Matematica Actuarial II»).

La reordenacién se podrd realizar una vez que los dos
cursos de que consta el plan estén en marcha, es decir,
para el curso 1999/2000. Y, en todo caso, se realizard res-
petando la carga lectiva de 37.5 créditos en cada cuatri-
mestre entre asignaturas troncales, obligatorias y optati-
vas y de libre configuracién.

Por otra parte, también serd necesario modificar la car-
ga lectiva asignada a las asignaturas optativas que tienen
3 créditos, con objeto de ajustarse a las directrices del
Real Decreto 614/1997, de 25 de abril, que exige una car-
ga lectiva minima de 4,5 créditos para las asignaturas
cuatrimestrales.

Ademds, la Universidad de Mdlaga no es ajena a la re-
forma de planes de estudio que se anuncia desde el Mi-
nisterio de Educacion y Cultura, lo que supone un factor
de ncertidumbre que puede que haga que la Universi-
dad retrase las modificaciones que pretende impulsar,
para no realizar demasiados cambios en un corto perio-
do de tiempo.
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