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 Accident and health insurance in Europe 

London : Finaccord, 2017 
 

El mercado de los seguros de accidentes y de salud, en los diez países cubiertos, Bél-
gica, Francia, Alemania, Irlanda, Italia, Países Bajos, Polonia, España, Suiza y Reino 
Unido, alcanzó un valor de alrededor de 169.500 millones de euros en 2016, habiendo 
crecido a una tasa anual nominal compuesto del 2,1% a partir de 2012 
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Emerging risks : anticipating threats and opportunities 
around the corner 
 
New York : RIMS : MARSH, 2017 
(Excellence in Risk Management ; XIII) 

El estudio profundiza en el tema de los riesgos emergentes. 
¿Quiénes son las organizaciones que recurren a fin de identificar 
los riesgos que se avecinan? ¿Qué herramientas utilizan los profe-
sionales del riesgo? ¿Por qué algunas organizaciones siguen vien-
do barreras para comprender los impactos de los riesgos emer-
gentes? ¿Dónde están las empresas que invierten sus recursos 
finitos? 

 

2017 Global cyber risk transfer comparison report. Inde-
pendently conducted by Ponemon Institute LLC ; sponsored 
by Aon Risk Services 
 
Michigan : Ponemon Institute, 2017  

El objetivo de esta investigación es comparar la protección relativa 
del seguro de ciertos activos tangibles frente a activos intangibles. 
¿Cómo se comparan los valores de los activos cibernéticos y las 
pérdidas potenciales con los valores de los activos tangibles y las 
pérdidas potenciales de otros peligros de la organización, como 
los incendios y el clima? 

 

The Voice of the customer : Identifyng disruptive oppor-

tunities in insurance distribution / Roy Jubraj, Steven, 

Watson, Simon Tottman 

 

London [etc.] : Accenture, 2017 

Los avances en las tecnologías digitales, junto con cambios signifi-
cativos en el comportamiento de los consumidores, están abriendo 
nuevas oportunidades para las aseguradoras para refinar su seg-
mentación de mercado, ofertas y modelos de distribución. En una 
época en que la demanda de seguros sigue siendo moderada, y 
los consumidores dictaminan cada vez más cómo sus proveedores 
deben satisfacer sus necesidades, estos avances también crean la 
oportunidad con servicios más personalizados 
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Nota: Todas las publicaciones están disponibles para su consulta en el Centro de Documenta-
ción de Fundación MAPFRE 

 

¿Dónde estamos?  

Paseo de Recoletos, 23  

28004 Madrid. España  

Es necesario solicitar cita previa a través del teléfono 91 6025221 o por correo electrónico 

 

 

¡Consulta nuestro Catálogo! 
 

TRV : ESMA report on trends, risks and vulnerabilities 
 

[Brussels] : EBA; EIOPA; ESMA, 2017  

En el 4º trimestre de 2016, los mercados financieros de la UE se 
mantuvieron relativamente tranquilos, aunque muy reactivos a los 
acontecimientos políticos. Un ejemplo fue la elección estadouni-
dense.La alta reactividad se reflejó en el aumento de las expectati-
vas de mercado de la volatilidad de la renta variable a corto plazo. 
En un contexto de riesgos de alta valoración, los factores de riesgo 
más importantes para 2017 son las incertidumbres en torno a las 
perspectivas de crecimiento para la UE y la economía mundial, 
junto con la confluencia de acontecimientos políticos, incluido el 
esperado inicio de negociaciones sobre la salida del Reino Unido 
de la UE.  

 

¿Cuánto dinero pierde una entidad financiera por un ci-
berataque? - Cendrero, José Luis  

En: Füture : blog de innovación para el sector asegurador .- 
INESE Data. - 19 de abril, 2017  

Kaspersky Lab, junto con B2B International, han encuestado 
a más de 800 representantes de bancos y organizaciones 
financieras en 15 países y ha plasmado sus conclusiones en 
un estudio, que explica cómo trabajan los ciberdelincuentes 
para robar dinero y datos y cuáles son los planes de estas 
organizaciones para protegerse frente a estas amenazas. 
De este estudio proceden los datos que revelan el importan-
te impacto económico (por no hablar en imagen de marca y 
reputación) de estos ataques 
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