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Entorno Económico: Evolución del tejido empresarial 
en los últimos 10 años.
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Entorno Económico: Empresas inscritas en la 
Seguridad Social.
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• El número de empresas activas 
disminuyó un 1,8% durante 2010, por 
tercer año consecutivo.

• El 55,2% de las empresas activas no 
emplea ningún asalariado.

• La Seguridad Social pierde 165.000 
empresas desde el inicio de la crisis.

• A cierre de septiembre de 2011 
tenemos un 2,05% menos de 
empresas registradas en la seguridad 
social que a cierre de septiembre de 
2010.

Conclusiones Entorno Económico
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Entorno Mercado

• Mercado estancado/blando.

• Carteras descompensadas hacia sector Construcción.

• Exceso de capacidad (directo y reaseguro.

• Competencia entre compañías.

• Competencia entre brokers. Mejora de oferta a través 
de reducción de prima.

Donación de AGERS al Centro de Documentación de Fundación MAPFRE



Situación Ramo Responsabilidad Civil.
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Escenario 2012

• Contracción de Mercado.

– Menos potenciales clientes.

– Menor facturación de los clientes y menor 
número de empleados (Bases de cálculo).

• Múltiples operadores en competencia.

• Resultado positivo.
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Expectativas de renovación.

• Mantenimiento de condiciones o leve repunte, 

basado en:

Deterioro de la 
siniestralidad. 

Compensar 
resultado 

financiero con 
resultado técnico.

Posible incidencia 

del riesgo 

catastrófico.

Compensar 
pérdidas en otras 
líneas de negocio.
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Expectativas de renovación.

• Segmentación de la cartera por 

actividad: detección de 

sectores con mayor 

potencialidad de crecimiento.

• Mantenimiento de cartera:

– Revisión de coberturas 

adecuándolas al riesgo real. 

Reflejo en las primas.

– Mecanismos de fidelización 

basados en el servicio.
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