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DADOS CORPORATIVOS

a fundación mapfre é uma instituição sem fins lucrativos criada 
pela mapfre em 1975, que desenvolve atividades de interesse 
geral na espanha e em outros países para contribuir para o bem-
estar da sociedade por meio da consecução dos seguintes fins:

_ segurança pessoal e patrimonial, com especial 
atenção à segurança viária, à prevenção e à saúde.

_ melhora da qualidade de vida das pessoas.

_ difusão da cultura, das artes e das letras.

_ formação e pesquisa em assuntos relacionados 
com o seguro e a previdência social.

_ pesquisa e divulgação de conhecimentos em 
relação à história em comum da espanha, de 
portugal e dos países vinculados a eles por laços 
históricos.

_ melhoria das condições econômicas, sociais 
e culturais das pessoas e dos setores menos 
favorecidos da sociedade.
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ATIVIDADES

para o cumprimento dos seus fins, a fundación mapfre realiza uma 
ampla gama de atividades no mundo todo através de cinco áreas 
especializadas: ação social, cultura, prevenção e segurança viária, 
promoção da saúde e seguro e previdência social. suas atividades, que 
em 2015 foram desenvolvidas em 30 países, incluem:

_ ajuda às pessoas ou aos grupos menos favorecidos 
da sociedade.

_ concessão de bolsas de estudo e auxílios à 
pesquisa.

_ organização de exposições de arte.

_ atividades docentes e de formação especializada.

_ conferências, simpósios, seminários e outros 
eventos.

_ campanhas e programas orientados à prevenção 
de acidentes, à segurança viária e aos hábitos de vida 
saudáveis.

_ publicações, tanto monográficas como periódicas.

_ realização de trabalhos de pesquisa e estudo em 
matérias relacionadas aos objetivos da fundação.

_ gestão e difusão de conhecimentos através das 
tecnologias da comunicação, da Biblioteca digital da 
fundación mapfre e de um centro de documentação 
especializado.
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BENEFICIÁRIOS DIVULGAÇÃO

Atividade Número de 
atividades

Número de 
eventos Presenciais Não presenciais Outros Acessos 

Web 
Cursos, jornadas e similares 67 231 27.878 32.251 2.512
Prêmios e bolsas 15 15 352 n/a 19.986
Publicações 101 126 1.104.322 1.840.313 1.993.057 
Programa de divulgação, educativos e de conscientização 135 2.593 1.387.958 9.470.964 12.488.384 
Exposições 30 30 2.173.731 449.082 564.076 
Centro de Documentação 1 2 54 350.799 349.792 
Projetos e Auxílios Sociais 124 161 122.104 2.165.935 3.217.489 

TOTAL 473 3.158 4.816.399 14.309.344 18.635.296 

VOLUNTÁRIOS BENEFICIÁRIOS DIVULGAÇÃO

Voluntariado Número 
Atividades

Número  
eventos

Número 
voluntários

Número  
participações Do voluntariado Do total da 

atividade
Outros Acessos 

Web 
Atividades exclusivas de 
voluntariado 158 713 4.403 93.006 462.433 462.433 51.447
Atividades transversais  
com voluntariado 24 53 0 988 79.275 n/a

TOTAL 182 766 4.403 93.994 541.708 462.433 51.447

o quadro seguinte resume as atividades realizadas em 2015:

Grupo de funcionários e os seus familiares que paticiparam como voluntários no III Mercado Solidário Fundación MAPFRE
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PRÊMIOS

a fundación mapfre concede, todos os anos, os seguintes 
prêmios com os quais reconhece e estimula ações relevantes 
em benefício da sociedade.

com periodicidade anual, os prêmios sociais deste ano foram 
anunciados no primeiro trimestre de 2015. 

o prêmio por toda uma vida profissional - José manuel 
martínez, de reconhecimento pela trajetória social e 
profissional de uma pessoa de mais de 70 anos de idade a 
serviço da sociedade, foi entregue a plácido domingo embil 
(madri, 1941) pelos 56 anos de dedicação ao mundo da ópera. 

o prêmio à melhor Iniciativa em ação social, que recompensa 
um trabalho social de destaque a favor dos menos favorecidos, 
foi concedido à fundação colores de calcuta, que trabalha 
para melhorar as condições de vida das pessoas que estão 
em situação de extrema pobreza, respeitando sua cultura e 
costumes. 

o prêmio à melhor Iniciativa em promoção da saúde, 
destinado às instituições ou pessoas que tenham feito uma 
contribuição relevante a favor da saúde e da qualidade de vida 
das pessoas, foi concedido à cardiac risk in the Young (crY) 
pelo compromisso com pesquisas biomédicas e a luta para 
evitar a morte súbita cardíaca em jovens e crianças.

o prêmio à melhor Iniciativa em prevenção e segurança viária, 
como reconhecimento pela sua contribuição relevante para 
ajudar a evitar e reduzir acidentes, foi concedido a YoUrs 
(Youth for road safety) pela sua luta contra os acidentes de 
trânsito entre os jovens e para fazer com que sejam pessoas 
responsáveis e agentes ativos para conseguir um mundo 
melhor.

Os premiados concederam uma entrevista coletiva para os meios de comunicação

No dia 18 de 
junho foram 
entregues 
os Prêmios 
Sociais em 
Madri
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PUBLICAÇÕES

o plano editorial da fundación mapfre corresponde às 
atividades realizadas pelas cinco áreas especializadas que a 
compõem. em 2015 foram publicados 99 títulos relacionados 
com seguros (23 volumes), a arte e a historia (40), a saúde (6) 
e previdência e segurança viária (30). além de espanhol, neste 
ano, foram lançados vários livros em inglês, português  
e francês. 

a fundación mapfre publica trimestralmente duas revistas:

_ A Fundação, com versões em espanhol (impressa e 
eletrônica), inglês e português (eletrônicas).

_ Segurança e Promoção da Saúde conta com edição em 
espanhol (impressa e eletrônica) e em inglês (eletrônica).

PÁGINA WEB

a fundación mapfre potencializa o uso de tecnologias 
da informação e a comunicação. nossa página web (www.
fundacionmapfre.org) e as redes sociais constituem um dos 
principais meios de transmissão e desenvolvimento das nossas 
atividades. nossa presença nas redes sociais (facebook, 
twitter, linkedIn, Youtube, Instagram e flickr) ajuda-
nos a cumprir o compromisso legal de difusão, ao mesmo 
tempo, contribui para potencializar nossa comunicação, criar 
comunidade e estabelecer mecanismos de cooperação em 
torno das atividades que desenvolvemos.

o quadro seguinte oferece uma imagem exata do tráfego na 
Internet e nas redes sociais.

Áreas Visitas 
2015

Visitas 
2014 % Cresc.

Ação Social 4.318.237 4.852.729 (11,0%)
Cultura 1.005.523 1.063.459 (5,4%)
Prevençao e Segurança Viária 6.254.437 5.290.905 18,2%
Promoção da Saúde 1.199.087 1.313.280 (8,7%)
Seguro e Previdência Social 2.810.323 1.905.407 47,5%
Multiárea 1.093.740 1.570.359 (30,4%)

FUNDACIÓN MAPFRE 16.681.347 15.996.139 4,3%

Perfis Seguidores 
2015

Seguidores 
2014 % Cresc.

Facebook 338.372 295.163 14,6%
Twitter 107.510 60.549 77,6%
YouTube (assinantes canais) 3.653 2.397 52,4%
Linkedin (contatos) 2.364 1.208 95,7%

FUNDACIÓN MAPFRE 451.899 359.317 25,8%



RELATÓRIO 2015 14

Alemanha

Suiça

Bélgica

Malta

Reino Unido

França

Itália

Turquia

Espanha

Portugal

Filipinas

Localização 
geográfica  
das atividades 
em 2015
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Estados Unidos

México

Guatemala

El Salvador Nicarágua

Honduras

Costa Rica

Panamá
Venezuela

Porto Rico

Republica Dominicana

Colômbia

Brasil

Paraguai

UruguaiArgentina

Chile

Equador

Peru



Reconhecimentos  
e prêmios 
recebidos em 2015

03

Casa Garriga-Nogués, nova sala de exposições  
em Barcelona 
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AÇÃO SOCIAL

_ prêmio atades por Juntos somos capazes, na modalidade 
de projeto pela integração de pessoas com deficiência. 
Zaragoza

_ vencedor da IX edição dos prêmios à solidariedade 
asIndoWn de valência, pelo programa de integração 
profissional de pessoas com deficiência Juntos somos 
capazes.

_ obtenção do certificado solIdar na categoria excepcional, 
pelo programa de integração no trabalho de pessoas com 
deficiência intelectual e doença mental Juntos somos 
capazes. Zaragoza.

_ reconhecimento do governo da província de ciudad real e 
da associação para o fomento social-trabalhista de pessoas 
com deficiência laBorvalÍa, pelo trabalho realizado pelo 
programa Juntos somos capazes com o grupo de pessoas 
com deficiência.

_ prêmio às melhores Ideias do ano da revista atualidade 
econômica, pelo programa acessamos e seu curso rotas para 
a vida e o trabalho, onde jovens de 18 a 29 anos aprendem 
habilidades sociais e emocionais para ter acesso ao emprego.

_ a III edição do concurso latino-americano “o futuro em 
nossas mãos” foi considerado de interesse educativo pelo 
ministério de educação e cultura do paraguai.

_ prêmio do terceiro setor, concedido pela capital rádio 
como reconhecimento pelo importante trabalho realizado 
pela fundación mapfre para prestar suporte a pessoas 
com deficiência e suas famílias por intermédio do ensino e o 
fomento de empregos.

_ prêmio à responsabilidade social empresarial 2015, um 
dos prêmios grada 2015 que convoca a fundação primeira 
fila pela integração de grupos em risco de exclusão social de 
extremadura, e que reconhece o importante trabalho social 
que a fundación mapfre realiza, especialmente em relação 
às pessoas com deficiência e suas famílias.

Reconhecimentos  
e prêmios 
recebidos em 2015

Prêmio de Responsabilidade Social Empresarial  2015 Prêmio Terceiro Setor da Capital Radio 2015
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CULTURA 

_ reconhecimento pela real fundação de toledo como uma 
das entidades que mais apoiaram a comemoração do Iv 
centenário da morte de el greco.

PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ medalha de prata concedida pela associação espanhola das 
estradas, como reconhecimento pelo nosso compromisso a 
favor das pesquisas e do ensino em prevenção e segurança 
viária.

_ reconhecimento da organização mundial da saúde (oms) no 
seu relatório Improving global road safety, por três projetos 
da fundación mapfre voltados à redução de acidentes de 
trânsito e à sensibilização da sociedade sobre a importância da 
segurança viária.

_ reconhecimento da federação catalã de automobilismo 
pela caravana de educação viária, em sua passagem pelas 
cidades da catalunha.

_ prêmio as melhores Ideias 2015, concedido pelo diario 
médico, pelo estudo sobre afogamentos e outros casos de 
risco de vida no ambiente aquático-marinho. 

_ reconhecimento da secretaria de mobilidade da prefeitura 
de Itagüí (colômbia) pelas atividades de educação viária 
realizadas na região.

_ reconhecimento da prefeitura de alcorcón (madri) pela 
organização e realização do congresso Internacional de 
Intervenção em grandes catástrofes.

 A Real Fundación de Toledo premiou a Fundación MAPFRE pelo seu apoio ao IV Centenário da Morte do El Greco

Prêmio para a 
Caravana de 
Educação Viária
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_ reconhecimento da proteção civil de alcobendas (madri) 
pela organização e realização de atividades de prevenção e 
segurança viária na cidade.

_ finalista do prêmio mini nico 2015, organizado pela mundo 
mayor tv, pelas atividades de prevenção e segurança viária 
para pessoas idosas.

_ reconhecimento pelo comité do plano estratégico de 
segurança viária do porto rico, iniciativa realizada entre 
agências e promovida pelo departamento de transporte 
e obras públicas do porto rico e a administração federal 
de estradas, pelos anos de dedicação e esforço levando a 
mensagem da importância da segurança viária para a ilha.

PROMOÇÃO DA SAÚDE 

_ premio aBc aos melhores da saúde 2015, pelo aplicativo 
cpr11, promovido pela fundación mapfre e pelo centro 
médico de excelência fIfa ripoll e de prado. o aplicativo 
é um ambicioso projeto de âmbito mundial que tem como 
objetivo instruir a população na assistência de uma parada 
cardíaca, com o fim de evitar a morte súbita.

_ reconhecimento da organização mundial da saúde (oms) de 
seu programa educativo viver com saúde no paraguai.

_ reconhecimento realizado pela Junta de castela e leão pelo 
desenvolvimento do projeto viver com saúde.

SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ medalha de ouro da Universidade de león, pela parceria 
com o mestrado em finanças e seguros, onde foi realizado 
o jogo de simulação de tomada de decisões em entidades de 
seguros bugamap no mestrado em finanças e seguros onde 
foi realizado.

O aplicativo CPR11, premiado pelo ABC A Universidad de León outorgou a insígnia de ouro à Área de Seguro e Previsão Social

reconhecImentos e prêmIos receBIdos em 2015 / promoção da saúde
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Atividades  
de fundação  
em 2015

04



esta área tem como objetivo prioritário aprimorar as condições 
de vida das pessoas e dos grupos menos favorecidos. para 
isso, trabalhamos nas seguintes linhas de ação. 

na espanha, temos dois grandes blocos de atividades. em 
primeiro lugar, impulsionamos a integração das pessoas com 
deficiência por meio de diversos programas de informação, 
acesso ao emprego e aos esportes, nos quais o apoio às 
famílias recebe uma atenção especial. em segundo lugar, 
facilitamos o acesso ao mercado de trabalho para o mais 
jovens e ajudamos a melhorar sua formação.

no âmbito internacional, especialmente na américa latina, 
trabalhamos para melhorar as condições de vida das crianças 
e dos jovens com menos recursos, através do programa 
formando comunidade.

por último, incentivamos o voluntariado social, principalmente 
entre os diferentes grupos vinculados à mapfre: funcionários 
e familiares, rede comercial e fornecedores.

ATIVIDADES MAIS RELEVANTES 
REALIZADAS EM 2015

na espanha, desenvolvemos os seguintes programas para 
incentivar a integração das pessoas com deficiência: 

_ escola de famílias e deficiência. desenvolvida totalmente 
através da nossa página web e que traz informação atualizada 
sobre como tratar os principais problemas que as pessoas 
com qualquer tipo de deficiência enfrentam. além disso, 
inclui espaços específicos para algumas delas, como aquelas 
causadas por doenças neurológicas, pela surdez, os problemas 
relacionados com o déficit de atenção e a hiperatividade...

_ sou cappaz. Um aplicativo móvel que representa um 
projeto inovador criado para facilitar a vida das pessoas 
com deficiência intelectual e daqueles que lhes dão suporte: 
familiares, intermediários no trabalho, suportes nas empresas 
e coordenadores de apartamentos monitorados. 

_ apol. programa de apoio online. sua finalidade é evitar o 
isolamento de pessoas que estejam sofrendo algum problema, 
mas não têm ninguém com quem conversar ou de quem 
receber ajuda. o website recebe mais de dois milhes de visitas 
por ano.

Ação  
Social

Voluntários trabalhando  
num programa de reflorestamento
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_ Juntos somos capazes. Incentiva a integração no mundo 
profissional das pessoas com deficiência intelectual e doença 
mental, utilizando o modelo de emprego com apoio. neste 
exercício, foram mais de 2.650 as empresas aderidas e mais de 
1.750 as pessoas integradas.

_ programas esportivos. a prática de esportes, além de 
representar um grande desafio para elas, traz muitos 
benefícios para a saúde das pessoas com deficiência. por isso 
incentivamos sua prática através de dois projetos diferentes. 
as escolas esportivas, no qual são realizadas atividades 
dirigidas a pessoas com deficiência intelectual em 16 
centros distribuídos por todo o território espanhol, e Juntos 
conseguimos, que desenvolvemos junto à special olympics e 
que está dirigido a pessoas com deficiência intelectual severa. 

_ chega de abusos. facilita a detecção e o tratamento de 
abusos sexuais em pessoas com deficiência intelectual. 
realizado em parceria com a fundação carmen pardo 
valcarce e com os corpos e as forças de segurança do estado.

programas dirigidos a outros grupos:

_ acessamos. É um programa de ajudas ao emprego criado 
com o objetivo de aumentar a criação de emprego e ajudar no 
desenvolvimento de pmes e autônomos que compõem a rede 
empresarial. para isso trabalhamos em três linhas: subsídios 
para que empresas de pequeno porte possam criar vagas de 
trabalho para pessoas jovens de 18 a 30 anos e para adultos 
de mais de 50 anos que estejam legalmente desempregados; 

subsídio para estudar capacidades sociais, voltado a todas as 
faixas etárias, para que melhorar as possibilidades de cada 
indivíduo de encontrar emprego; e subsídio para o emprego 
autônomo, com estudo nas áreas de planos de negócios e 
assessoria de especialistas para aqueles que tenham o desejo 
de ser empreendedores.

_ descubra a fp. programa de sensibilização e reforço 
para o ensino profissionalizante, como opção válida e de 
qualidade para que alunos do segundo grau possam continuar 
estudando e se tornar profissionais qualificados que tenham 
acesso ao mundo do trabalho. este projeto, que procura 
ser o representante a favor dos estudos profissionalizantes 
na espanha, conta com a colaboração da fundação 
atresmedIa. 

_ prevenção do fracasso escolar. a espanha é o país com 
índice de fracasso escolar mais alto da europa. nosso objetivo 
é conscientizar a sociedade e as famílias, e procurar soluções 

Voluntários na Turquia As Comunidades MAPFRE cobrem necessidades básicas da população
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para esse problema empregando medidas sociais que ajudem 
a prevenir esses caso por meio da educação e da integração.

no âmbito internacional nossa principal preocupação são 
as crianças e os jovens com menos recursos. para isso, 
desenvolvemos o programa formando comunidade que visa 
fomentar a educação. ele envolve:

_ projetos de cooperação voltados a melhorar a qualidade de 
vida de crianças e jovens em risco de exclusão social, que são 
ajudados através em 23 países. 

_ comunidades mapfre. projetos diferenciados dos 
demais devido ao seu modelo de administração próprio. sua 
importância é estratégica, tendo em vista que o trabalho 
realizado é completo, para poder atender as necessidades 
básicas da população da comunidade de referência. dessa 
forma, queremos exercer um impacto maior e ter mais 
presença comunidades nas quais se encontram. a primeira 
iniciativa, realizada em colaboração com a Universidade pan-
americana, foi inaugurada em maio de 2015 em santa fe, no 
méxico. Já estamos trabalhamos para reproduzir esse modelo 
em outros países.

_ III edição do concurso de contos o futuro em nossas mãos 
para que jovens latino-americanos, mediante a redação de um 
relato sobre o futuro. nesta edição foram apresentados 2.061 
contos e 1.528 tutores. 

_ lançamento do programa educativo. esse programa global 
é realizado juntamente com a oeI, organização de estados 
Ibero-americanos, órgão internacional governamental que 
trabalha para o desenvolvimento e integração nos países 

ibero-americanos. o projeto possui material que pode ser 
baixado no website, elaborado para que os tutores possam 
usá-lo em conjunto com os alunos no ensino oficial e não 
oficial. esses materiais visam auxiliar os alunos a desenvolver 
suas habilidades e competências, bem como o conhecimento 
próprio e de sua comunidade, para pensar sobre as metas para 
o futuro e a importância dos estudos para poder chegar lá.

como parte do programa educativo, criamos a quarta edição 
do programa de Inclusão educativa, que potencializa a adoção 
de boas práticas. para isso, são realizados congressos e 
seminários para troca de experiências, as melhores iniciativas 
a favor da inclusão - no âmbito das escolas, da família e 
dos alunos - são premiadas, e colocamos à disposição dos 
professores atividades para facilitar a integração escolar 
de pessoas com deficiência, minorias étnicas, crianças ou 
qualquer outro grupo em risco de exclusão. 

_ a convocatória de projetos sociais de formando comunidade 
está pensada para que entidades e ongs que tiverem um 
projeto alinhado com os objetivos estratégicos do programa, 
possam apresentá-lo e que eles possam ser votados. entre 
os projetos mais votados serão selecionados cinco finalistas e 
um júri escolherá o vencedor final. este receberá um prêmio 
no valor de até 30 mil euros para que possa ser desenvolvido, 
passando a fazer parte do programa formando comunidade.

_ fundo de auxilio para emergências destinado a atenuar 
situações ocasionais de extrema necessidade. no ano passado, 
foi destino à reparação dos estragos provocados pelo furacão 
Yolanda, nas filipinas. a ajuda para a instituição techo em 
santa catarina pinula, na guatemala, também está sendo 
preparada.

Restaurante da Comunidade MAPFRE-UP no México
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_ nosso programa voluntários é uma ferramenta de 
transformação social através de ações solidárias, dirigidas a 
ter um impacto positivo no ambiente imediato dos voluntários 
em seis linhas básicas de ação: nutrição, saúde, educação, 
meio ambiente, auxílio em emergências e ações transversais.

este programa desenvolveu 765 atividades, em 93.994 
participações, beneficiando 542.243 pessoas em risco de 
exclusão social.

a fundación mapfre conta com 4.403 voluntários a nível 
mundial.

AÇÕES E CONTATOS INSTITUCIONAIS

em 2015 desenvolvemos atividades em 23 países, em parceria 
com 100 instituições e entidades sem fins lucrativos.

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA 2016

em assuntos de deficiência, trabalharemos para continuar 
impulsionando os programas em andamento. Queremos que a 
escola de Bem-estar torne-se a principal referência em termos 
de informação para as famílias de pessoas com deficiência. 
nossa meta é ultrapassar 3 mil empresas associadas e 2 
mil incluídas em nosso programa de emprego Juntos somos 
capazes. continuaremos incluindo participantes nos demais 
programas.

Quanto a outros grupos, nossa prioridade será continuar 
ajudando a diminuir o desemprego com a III convocatória do 
programa acessamos.

no âmbito internacional, dentro do programa formando 
comunidade, continuaremos avançando no desenvolvimento 
de projetos que incentivem a educação como meio para poder 
ter acesso a melhores condições de vida. como novidade, 
colocaremos em funcionamento uma nova convocatória, 
aberta a todas as pessoas que desejarem, para selecionar 
novos projetos baseados em nosso objetivo de fomento à 
educação.

além disso, está previsto o início das atividades da primeira 
comunidade mapfre no méxico, que esperamos desenvolver 
também no Brasil e na colômbia.

por último, o programa de voluntariado continuará canalizando 
o espírito solidário das pessoas relacionadas com a fundación 
mapfre, com atividades a nível mundial e beneficiando 
milhares de pessoas sem recursos. 

Mercado Solidário

Aplicativo  
Sou Capaz
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a principal linha de ação desta área é a organização de 
exposições de artes plásticas focadas no estudo e no 
conhecimento das vanguardas internacionais de finais do 
século XIX até a segunda guerra mundial, à qual se soma uma 
programação centrada em fotografia artística contemporânea. 
Uma parte destas exposições percorre museus europeus, 
note-americanos e latino-americanos.

paralelamente, desenvolvemos várias oficinas didáticas 
infantis e juvenis que complementam a programação de 
exposições.

o conjunto de atividades da Área de cultura é difundido 
internacionalmente pela Internet através de minissites, 
portais temáticos e redes sociais.

Cultura

Exposição El Canto del Cisne.  
Pinturas Académicas del Salón de París
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ATIVIDADES MAIS RELEVANTES 
DESENVOLVIDAS EM 2015

no exercício de 2015, a apresentamos em total 30 exposições, 
10 das quais foram feitas nas nossas salas. do mesmo modo, 
iniciamos uma programação permanente de exposições 
em Barcelona com a inauguração das suas novas salas na 
casa garriga i nogués. esta programação começou com a 
apresentação de uma grande amostra intitulada “o triunfo da 
cor. de van gogh a matisse”, composta por uma importante 
seleção de obras mestres, a maioria delas proveniente do 
museu de orsay, de paris.

Interior e fachada da Casa Garriga-Nogués en Barcelona
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também se destaca a apresentação de duas grandes 
exposições nas salas recoletos, da fundación mapfre em 
madri: a primeira delas dedicada aos pintores do academismo 
francês (o canto do cisne. pinturas acadêmicas do salão 
de paris) e a segunda a pierre Bonnard, um dos artistas que 
fizeram parte do movimento nabi na europa.

paralelamente, desenvolvemos uma programação ativa 
de fotografia artística contemporânea em nossas salas 
localizadas na sala Bárbara de Braganza, onde foram 
apresentadas quatro exposições dedicadas, respectivamente, a 
garry Winogrand, paul strand, Josef Koudelka e paz errázuriz. 
dessa forma, a fundación mapfre se converteu em uma 
referência nesse tipo de exposição na espanha. 

em 2015, apresentamos 17 exposições em outras sedes. entre 
as quais as dedicadas a picasso e à modernidade espanhola, 
devido ao grande sucesso alcançado. obras da coleção do 
museu nacional do centro de arte rainha sofia que foram 
apresentadas no centro cultural do Banco do Brasil no rio de 
Janeiro e são paulo, em colaboração com esse museu, e que 
teve muito sucesso em número de visitantes. 

chegamos também ao fim do projeto américa latina na 
história contemporânea publicando 17 obras que compõem 
em total 53 volumes editados. completamos, igualmente, o 
lançamento de um portal com diversos conteúdos sobre este 
assunto histórico. este ano foi feito o lançamento de a herança 
de cristóvão colombo. estudo e coleção documentária dos 
assim chamados litígios de colombo (1492-1541), um grande 
estudo no qual estivemos trabalhando há muitos anos e 
que foi realizado em parceria com o conselho superior de 
pesquisas científicas.

Todas nossas exposições dispõem da sua própria página web Conferência de imprensa de Josef Koudelka

Workshops infantis 
das exposições



29atIvIdades de fUndação em 2015 / cUltUra

AÇÕES E CONTATOS INSTITUCIONAIS

desenvolvemos atividades em 12 países em colaboração com 
mais de 28 instituições e entidades sem fins lucrativos.

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA 2016

em 2016, desenvolveremos três programações de exposições 
simultâneas nas diversas salas que possui em madri (salas 
recoletos e Bárbara de Braganza) e em Barcelona (casa garriga 
i nogués), apresentando sete exposições em sedes próprias.

entre o conjunto de exposições a serem apresentadas em 
2016, destaca-se a produção de uma exposição sobre os 
movimentos artísticos italianos de divisionismo e futurismo, 
em parceria com mais de 40 instituições e colecionadores 
particulares do mundo, e a exposição sobre fauvismo, 
importante movimento artístico no nascimento das 
vanguardas.

essa programação será complementada por uma forte 
presença internacional, com exposições em Berlim, no Brasil, 
na holanda, Itália e nos estados Unidos. 

Cartaz duma exposição no Brasil
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o objetivo da Área de prevenção e segurança viária é 
contribuir para o bem-estar das pessoas por meio da 
prevenção de acidentes e dedicando atenção especialmente 
à segurança viária. neste sentido, nossas atividades estão 
focadas em:

_ prevenção de acidentes domésticos, de lazer e no tempo 
livre, bem como a prevenção de incêndios, com atenção 
especial para os grupos mais vulneráveis.

_  a segurança viária. tomamos um grande número de 
medidas em educação, ensino, pesquisas comunicação e 
conscientização que focados nos princípios de compromisso 
social, cooperação e inovação, visando prevenir e diminuir 
índices de acidentes de trânsito, que ainda são altos.

nosso compromisso ultrapassa o âmbito nacional, para 
desenvolver ações e campanhas de prevenção e segurança 
viária no âmbito internacional. atualmente, estamos presentes 
em 23 países nos quais implementamos inúmeras atividades, 
principalmente na américa latina, em portugal, na turquia e 
em malta.

dirigimos especialmente nossos esforços à conscientização 
e à sensibilização da sociedade, para o qual elabora ações 
dirigidas aos diferentes grupos de risco, de estudantes até 
idosos. graças à atuação desempenhada nestes anos, nós nos 
tornamos uma referência internacional no setor da prevenção 
e, em especial, da segurança viária.

Prevenção  
e Segurança 
Viária

Utilizamos robôs para ensinar prevenção  
e segurança viária
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ATIVIDADES MAIS RELEVANTES 
REALIZADAS EM 2015

em 2015, realizamos várias atividades educacionais nacionais 
e internacionais. nossos programas estão voltados tanto à 
prevenção, como cuidadosos, quanto à segurança viária, por 
exemplo, oficinas ipad: segurança viária em suas mãos, e 
Bicicletas e capacetes.

salientamos ainda a realização da X semana de prevenção que 
circulou por inúmeras cidades de espanha, méxico, porto rico, 
costa rica, guatemala, equador, peru, Uruguai e argentina. 
este ano, em caráter de novidade, foram realizados cinco 
grandes eventos nas cidades de alcobendas (madri), almería, 
antequera (málaga), a coruña e cáceres, todos eles com 
grande sucesso em participação. 

as s atividades e publicações que realizamos foram reunidas 
no programa educacional edUcatUmUndo da fundación 
mapfre. nesta seção, salientamos as novas oficinas de 
robótica de segurança viária, nas quais casos relacionados 
à prevenção e à segurança viária são resolvidos por meio de 
robôs.

este ano, foi conferida grande relevância à Internet - lançamos 
nosso website de sistemas de retenção Infantil em português 
e atualizamos o estilo e conteúdo desse site. adicionalmente, 
nosso website para jovens foi emitido em uma nova versão, 
dentro do âmbito do site da fundación mapfre. contamos 
adicionalmente com medidas de suporte realizadas em pessoa. 
continuamos com os cursos de e-learning, fazendo novas 
chamadas para os cursos, e realizamos e lançamos o aplicativo 
drivermesafe, que oferece proteção e segurança ao dirigir. 
salientamos o lançamento do programa objetivo Zero vítimas, 
um projeto ambicioso que procura incentivar um modo de 
dirigir seguro e responsável e a redução de vítimas mortais em 
acidentes. esta campanha já foi iniciada em espanha, turquia, 
argentina, chile, paraguai, peru, honduras, nicarágua, panamá, 
república dominicana, salvador, Uruguai e. 

em 2015, organizamos e participamos de várias jornadas 
e congressos nacionais e internacionais. no terreno da 
segurança viária destacamos a I Jornada fundación mapfre 
de educação viária e desafios de futuro, a realização de 
diferentes Jornadas Internacionais praIse de segurança 
viária no trabalho, ou o congresso Inter-cIsev «o 
treinamento, a educação e a formação viária, prioridades para 
conseguir as metas do decênio». no terreno da prevenção 

de acidentes, salientamos os congressos internacionais de 
prevenção de incêndios e emergências, realizados no equador 
e no paraguai, e o congresso Internacional de Intervenção 
em grandes catástrofes, que teve lugar em alcorcón (madri), 
todos eles contando com uma importante presença de 
técnicos especialistas na matéria.

no âmbito internacional, salientamos a participação em 
vários congressos internacionais, como a Jornada técnica 
de segurança viária de el salvador, organizada por ocasião 
do centenário da mapfre la centroamerIcana, e o 
congresso Ibero-americano fIcvI, a segurança viária, uma 
responsabilidade compartilhada, em monterrey (méxico), 
participação em vários grupos de trabalho do United nations 
road safety collaboration e, principalmente, o encontro de 
ministros de saúde, realizado pelas nações Unidas em Brasília.

no campo da pesquisa, publicamos os seguintes estudos: 
Inspeção da segurança viária em unidades escolares de Ciudad 
Real, Reação a acidentes nos países Ibero-americanos, O 
preço da segurança, Assentos de elevação em carros, Planos 
estratégicos de segurança viária da Europa, Contribuição das 
estradas para a melhoria da segurança viária na Espanha, 
Análise evolutiva dos acidentes de trabalho viário (2003-2012), 
I Barômetro Fundación MAPFRE sobre a educação viária na 
Espanha, Panorama da segurança viária Infantil em carros 
(anos 1990-2013), Estudo sobre afogamentos e outros casos 
de risco de vida no ambiente aquático-marinho, Vítimas de 
incêndios na Espanha em 2014, Compêndio de exemplos de 
boas práticas em segurança viária no trabalho, Gerenciamento 
de motoristas jovens e Gestão do risco viário das frotas de 
furgões. publicamos, também, novos livros educacionais 
de suporte às nossas atividades em escolas e a versão 
em português do Manual de medidas de segurança viária, 
elaborado pelos pesquisadores noruegueses rune elvik, alena 
hoye, truls vaa e michael sorensen.
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AÇÕES E CONTATOS INSTITUCIONAIS

nossas medidas nesse âmbito visam posicionar a fundación 
mapfre como uma referência internacional em prevenção e 
segurança viária, como suporte para as atividades realizadas e 
meio para aumentar seu alcance na sociedade. 

os contatos com entidades governamentais na espanha e 
nos demais países, nos quais trabalhamos, são inúmeros: 
colaboramos, por exemplo, ativamente com órgãos nacionais, 
como a aenor, para a promoção da norma Iso 39001, a 
diretoria geral de trânsito da espanha e a diretoria geral de 
proteção civil, o centro nacional de prevenção de desastres, o 
conselho nacional de prevenção de acidentes, a secretaria de 
transporte no panamá, departamento estadual de trânsito de 
são paulo e a comissão nacional de segurança de trânsito.

colaboramos. do mesmo modo, com inúmeras instituições 
internacionais, entre elas, a United nations road safety 
collaboration (Unrsc), a global road safety partnership 
(grps), o european transport safety council (etsc), o Banco 
Interamericano de desenvolvimento (BId), o observatório 
Ibero-americano de segurança viária (oIsevI), o latin ncap, 
a corporação andina de fomento (caf) e a organização de 
Bombeiros Ibero-americanos (oBa).

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA 2016

como desafio geral, temos a intenção de progredir na 
transversalidade das nossas atividades e potencializar, assim, 
seu impacto sobre a sociedade. 

ESTUDOS E PROGRAMAS DE PESQUISA

_ potencialização e manutenção de linhas de pesquisa, 
próprias e com instituições nacionais e internacionais.

_ potencialização da difusão de estudos e programas de 
pesquisa, principalmente em nível internacional.

_ continuidade das análise dos problemas relativos à 
prevenção de todos os tipos de lesões e segurança viária nos 
vários países, visando atender àquilo que necessitam de forma 
mais eficiente e eficaz.

CURSOS E TREINAMENTO

_ Impulsionar a formação online global através de cursos para 
profissionais em prevenção e segurança viária.

_ participar, como organizadores, coorganizadores e 
palestrantes, de jornadas e congressos nacionais e 
internacionais relacionados com a prevenção de acidentes e 
segurança viária.

 A prevenção de acidentes é nosso principal objetivo
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BOLSAS E PRÊMIOS

_ prêmios fundación mapfre. a seção prêmio à melhor 
iniciativa em prevenção e segurança viária destina-se a 
reconhecer colaborações relevantes de pessoas físicas ou 
jurídicas na prevenção e redução de acidentes.

_ Bolsas e subsídios para pesquisas. previsão de concessão 
de seis subsídios para pesquisas na área de prevenção de 
acidentes e encerramento do processo de internacionalização 
do programa iniciado recentemente com a renomada 
Universidade Johns hopkins nos estados Unidos.

_ Iv convocatória extraordinária de Bolsas: previsão de nova 
convocatória para 200 bolsas para pessoas jovens, para ajudar 
a tirar a carteira de habilitação.

WEB - REDES SOCIAIS

_ emprego de todas as ferramentas de divulgação disponíveis 
na fundación mapfre.

_ potencialização de programas e atividades realizados na área 
para atingir maior difusão e eficácia, atingindo o maior número 
possível de beneficiários em nível nacional e internacional.

ÁREA INTERNACIONAL

_ continuidade da internacionalização dos programas 
adaptados aos países respectivos.

_ Intercâmbio e implementação de melhores práticas 
originadas de experiências nacionais.

_ desenvolvimento de pesquisas próprias nos países 
respectivos.

_ relançamento de medidas em ampliação de atividades para 
novos países (estados Unidos, china, alemanha e Itália).

PARCERIAS

_ participação ativa em grupos de trabalho em nível nacional e 
internacional.

_ suporte e colaboração para políticas nacionais e 
internacionais de melhoria da prevenção de acidentes e 
segurança viária em diferentes países.

_ preservação e fomento das nossas alianças com órgãos 
públicos e instituições particulares.

Nossas atividades complementam com material de formação
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a área de promoção da saúde tem como finalidade 
melhorar a saúde e a qualidade de vida das pessoas. para 
isso, voltamos nossos esforços em fomentar hábitos de 
vida saudável, em parceria com áreas de serviço público, 
instituições de ensino e empresas científicas, para prevenção 
de doenças não transmissíveis relacionadas com estilos de 
vida e que provocam três de cada quatro mortes no mundo. 
prestamos especial atendimento à prevenção das doenças 
cardiovasculares e à ação urgente para reduzir a mortalidade 
e a morbidade. 

nossas atividades estão presentes em todas as etapas da 
vida por intermédio da realização de programas educacionais 
em escolas, medidas de promoção da saúde no ambiente de 
trabalho e medidas voltadas à família e aos idosos. nossos 
projetos têm visão internacional e, em 2015, estiveram 
presentes em 15 países, a maioria deles na américa latina, 
além da espanha, malta, portugal e da turquia.

no campo profissional, incentivamos as pesquisas científicas 
e o ensino especializado para profissionais concedendo 
bolsas e subsídios, realizando convocatórias para cursos 
de e-learning e organizando ou participando de encontros 
e congressos científicos relacionados com doenças não 
transmissíveis, avaliação de danos físicos e segurança clínica 
de pacientes.

Promoção 
da Saúde

Nossos jovens voluntários tambén participam 
nas oficinas de prevençao



35atIvIdades de fUndação em 2015 / promoção da saúde

ATIVIDADES MAIS RELEVANTES 
REALIZADAS EM 2015

entre as medidas mais relevantes realizadas durante o ano 
estão a apresentação em portugal, no Brasil e no chile, da 
campanha Jogue seguro, voltada à prevenção da morte 
súbita no futebol e organizada em colaboração com o centro 
médico de excelência fIfa ripoll e da prado sport clinic em 
portugal, no Brasil e no chile. essa medida, que faz parte 
do programa de prevenção para tratamento adequado de 
paradas cardiorrespiratórias e outras emergências médicas 
no campo dos jogos esportivos, desenvolvido pelo fIfa-
fmarc (medical assessment and research center), e teve o 
suporte de mais de trinta jogadores de futebol profissionais, 
árbitros e treinadores.

teve especial relevância durante 2015 o início das ações 
da campanha mulheres pelo coração, desenvolvida em 
colaboração com a fundação procnIc, fundação espanhola 
do coração e diretoria geral da mulher da comunidade de 
madri. seu objetivo é prevenir as doenças cardiovasculares, 
primeira causa de falecimento neste grupo, através da 
realização de simples verificações médicas para avaliar 
o risco cardiovascular e a difusão de informação sobre 
os fatores de riscos e os sintomas de infarto na mulher. 
esta ação foi realizada em 11 cidades espanholas, além 
do panamá e de santo domingo e participaram 34.688 
beneficiários.

 Unidade móvel da campanha Mulheres pelo Coração

Atividades para 
estimular a 
alimentação 
saudável
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em nossos programas educacionais participaram, de forma 
presencial, 206.038 pessoas de 13 países. entre eles, se 
destaca:

_ controlatic para incentivar a utilização adequada de 
novas tecnologias e a prevenção de unidades de ensino da 
andaluzia, aragón e catalunha, com a participação de 8.200 
alunos.

_ com maior cuidado, focada no incentivo de envelhecimento 
saudável, foi desenvolvida em centros culturais e da terceira 
idade de portugal em parceria com a diretoria geral da 
saúde do ministério de saúde do país, do méxico com a 
colaboração da cruz vermelha e do Instituto nacional de 
pessoas adultas Idosas (Inapam, na sigla em espanhol), do 
Brasil com o conselho estadual do Idoso de são paulo, e na 
espanha, em parceria com a secretaria de assuntos sociais 
da comunidade de madri e as Juntas de castela-la mancha 
e castela-leão, beneficiando 37.475 pessoas.

_ viver com saúde é um projeto orientado a incentivar 
a educação em hábitos de vida saudável, mediante a 
incorporação de comportamentos adequados a uma idade 
precoce, prestando especial atenção à alimentação e à 
prática da atividade física de forma habitual. desenvolveu sua 
atividade em centros escolares de argentina, Brasil, espanha, 
malta, panamá, porto rico e turquia. destaca a organização 
da festa da saúde de el salvador com motivo do centenário 
da mapfre centroamerIcana e o lançamento do 
programa educativo no méxico e no paraguai. Queremos 
indicar que neste último país o programa teve o aval da 
organização pan-americana da saúde. no total, participaram 
95.909 estudantes.

menção especial deve ser conferida ainda às 506.759 
visitas e aos 101.589 seguidores no facebook do portal 
educatumundo e ao jogo educacional prevenland, bem 
como à versão digital da nossa revista científica segurança 
e promoção da saúde (186.225 visitas e 9.167 seguidores do 
twitter).

Queremos salientar ainda o início das medidas de promoção 
da saúde no ambiente do trabalho, fruto da colaboração com 
as empresas. no âmbito desse programa, foram realizadas 
medidas em parceria com a repsol, a general motors, a 
atos, a enel, o BBva e a mapfre.

continuamos fomentando a formação de profissionais de 
saúde. É importante ressaltar as XI Jornadas de avaliação 
de danos físicos, que tiveram a participação de mais de 530 
profissionais, outras sobre segurança clínica do paciente e a 
oficina sobre "previsão, prevenção e novas tecnologias: seu 
Impacto nos seguros” dentro do XXII congresso nacional 
de direito da saúde, organizado pela associação espanhola 
de direito da saúde.

entre as atividades voltadas a profissionais de saúde, a 
campanha de conscientização a segurança do paciente está 
em suas mãos alcançou 158 hospitais de nove comunidades 
autônomas espanholas.

A campanha Joga Seguro está orientada para prevenir  
a morte súbita no esporte
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merece menção especial o curso de e-learning ative-se. 
aconselha saúde, voltado a trabalhadores de atendimento 
primário, organizado em parceria com o conselho superior 
de esportes e a fundação fundación para formação da 
organização médica colegiada, e que foi realizado por mais 
de 1.500 profissionais da área.

no âmbito de pesquisas, foram concedidas 31 bolsas de 
pesquisa por um valor de aproximadamente 500.000 
euros e publicado o estudo sobre alimentação e sociedade 
na espanha do século XXI, realizado em parceria com a 
Universidade san pablo-ceU.

AÇÕES E CONTATOS INSTITUCIONAIS

desenvolvemos nossas atividades em parceria com 154 
instituições ou entidades sem fins lucrativos na espanha e 
em outros 13 países. em 2015, foram assinados 29 convênios 
de parceria.

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA 2016

para 2016, nossos objetivos serão dirigidos ao 
desenvolvimento de medidas educacionais e de 
conscientização voltadas à prevenção das doenças não 
transmissíveis promovendo de hábitos de vida saudáveis. os 
principais desafios da área serão:

_ aumentar o âmbito de ação dos nosso programas de 
divulgação relacionados com a prevenção de morte súbita 
e doenças cardiovasculares focando principalmente nas 
mulheres.

_ Incentivar o conhecimento de boas práticas para saber 
como agir em caso de engasgamento e desmaio por causas 
cardiovasculares..

_ realizar medidas de promoção da saúde voltadas a 
incentivar estilos de vida saudável em parceria com 
empresas.

_ elaborar estudos de pesquisa de âmbito internacional 
voltadas ao conhecimento e aprofundamento em fatores que 
provocam doenças não transmissíveis.

_ continuar estimulando a divulgação pela Internet e as 
redes sociais.

_ ampliar a oferta via e-learning incluindo cursos sobre 
promoção da saúde e primeiros auxílios e de incentivo das 
atividades físicas, voltados a profissionais do ensino e de 
atendimento primário à saúde.

Incentivamos hábitos de vida saudáveis

Incentivamos 
à utilização 
segura e 
correta 
de novas 
tecnologias
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 esta área tem como objetivo incentivar e divulgar o 
conhecimento e a cultura do seguro na sociedade e a 
pesquisa em campos relacionados com os seguros e a 
previdência social.

para isso, organizamos e difundimos projetos de divulgação, 
lançamos bolsas de estudo, prêmios e ajudas à pesquisa em 
matérias relacionadas a nossa atividade. publicamos livros, 
relatórios e estudos de pesquisas. realizamos workshops 
para escolares e cursos para professores de ensino 
secundário. com essas medidas, tivemos presença direta em 
11 países durante o ano.

Seguro 
e Previdência 
Social

Cartaz do Museo del Seguro
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ATIVIDADES MAIS RELEVANTES 
REALIZADAS EM 2015

durante esse ano, enfatizamos principalmente nosso 
trabalho de divulgação da cultura do seguro. neste sentido, 
organizamos vários tipos de atividades:

_ cursos de formação para professores. lançamos três 
cursos de educação em seguro na sala de aula, voltado 
a professores de ensino médio, e tivemos em total de 443 
alunos.

_ continuamos elaborando e publicando guias de divulgação 
sobre vários aspectos dos seguros e da previdência social. 
este ano, foi publicado o guia para o proteção de sua família 
em castelhano e catalão. atualizamos ainda o guía para sua 
aposentadoria em espanhol e catalão, e publicamos o guía 
para sua aposentadoria: país Basco e navarra.

_ no mês de outubro, participamos de atos de comemoração 
do dia da educação financeira e do seguro na espanha, 
fazendo parte das campanhas lançadas pelo Banco da 
espanha. adicionalmente, realizamos atos próprios em 
vários lugares, visando conscientizar a população sobre a 
importância de adquirir um nível adequado de conhecimentos 
financeiros e na área de seguros. essa iniciativa lançou 
a comemoração anual e permanente de um dia oficial 
centralizado na educação financeira.

_ no último trimestre foi levada à prática uma iniciativa 
dentro das atividades do programa eduque seu mundo. 
Workshops para escolares o seguro está na sala de aula 
foi realizada como parte das atividades do programa 
educa tu mundo, tendo como finalidade é divulgar o papel 
desempenhado pelos seguros na economia e na sociedade de 
forma lúdica e divertida, fomentando também a cultura do 
seguro e a poupança. este ano, as primeiras oficinas foram 
realizadas em huelva e em sevilha, contando a participação 
de 1.343 alunos de ensino secundário. desenvolvemos 
atividades similares no méxico, em colaboração com o 
museu Interativo de economia do méxico (mIde) das quais 
participaram quase 100 estudantes. 

_ Quanto à nossa contribuição à formação especializada 
em seguros, colaboramos com outras universidades e 
instituições, nas quais ministramos 65 seminários sobre 
direção e tomada de decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida e vida) dirigidos a universitários e 
profissionais do setor com 1.739 participantes de nove países. 
organizamos ou participamos de 13 jornadas técnicas, 
seminários e webinars nos quais contamos com mais de 
1.300 presentes.

_ além disso, concedemos 37 bolsas de pós-graduação por 
150 mil euros para cursar estudos relacionados com seguros 
em 11 universidades espanholas. alunos provenientes de 
espanha, finlândia, chile, colômbia, equador, honduras e 
república dominicana. 

_ a respeito da pesquisa em seguros, durante este ano, 
concedemos nove auxílios dentro da convocatória de 
auxílios à pesquisa Ignacio h. de larramendi. o centro de 
estudos elaborou seis relatórios e rankings sobre mercados 
seguradores que são publicados em espanhol e inglês. 
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_ fruto deste trabalho de incentivo à pesquisa, são as 14 
novas publicações, que estão disponíveis, tanto em formato 
impresso como em eletrônico, com download gratuito. para 
sua difusão, tanto na espanha como na Ibero-américa, 
foram realizadas 11 apresentações que contaram com 
a presença de 1.284 pessoas. destacou-se a publicação 
história da fides (federação Interamericana de empresas de 
seguros), apresentada em santiago de chile em presença de 
1.500 representantes de empresas da américa.

_ o museu do seguro recebeu em sua sala quase mil 
visitantes de diferentes associações culturais e outros grupos 
e mais de 250 mil acessos ao museu virtual do seguro.

entre as atividades que realizamos pela Internet, é 
importante salientar as seguintes:

_ seguros e aposentadorias para todos continuou 
incentivando a difusão da cultura do seguro na sociedade, 
com um website renovado que inclui uma nova seção 
exclusiva contendo informações sobre aposentadorias e 
previdência social. entre os fatos mais marcantes em 2015, 
ressaltamos a colaboração em vários atos e realizações 
com o Banco da espanha em diferentes atos e atividades 
relacionados à celebração do primeiro dia oficial da 
educação financeira, e em segundo lugar, a inclusão de 
um simulador para calcular o valor da aposentadoria. o 

website teve mais de 730 mil visitas durante o ano e continua 
consolidando suas atividades por intermédio das várias redes 
sociais nas quais está presente. conta com 2.625 seguidores 
no facebook e 14.704 no twitter. também participaram de 
diferentes eventos internacionais de divulgação da educação 
financeira e da cultura do seguro realizados em chile, el 
salvador e na espanha (andaluzia, catalunha, madri e 
valência).

_ o centro de documentação divulga informações e 
documentação sobre assuntos referentes aos seguros, a 
gestão de riscos, segurança e prevenção, as quais também 
coloca à disposição do público. seu trabalho realizado 
como repositório exclusivo da fundación mapfre é digno 
de menção, porque oferece a possibilidade de consultar e 
fazer o download de todas as suas publicações. em 2015, a 
busca constante de melhoria do serviço e do atendimento 
aos usuários levou a traduzir o website para inglês e 
português, dando continuidade, ainda, à divulgação seletiva 
de informações nas redes sociais e criando a assinatura de 
listas de e-mail automaticamente e com agilidade. foram 
recebidas 2.670 consultas provenientes de pesquisadores, 
estudantes, empresas e funcionários do grupo mapfre. 
foram registradas 349.742 visitas ao website e quase 50 mil 
downloads de documentos digitais e 228.995 consultas sobre 
as novidades do catálogo na Web.

Incentivamos à utilização segura e correta de novas tecnologias
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_ o dicionário mapfre de seguros ultrapassou de novo um 
milhão de consultas de termos no seu site, um dado que 
demonstra a utilidade e sucesso desta medida

_ a rede cUmes possui atualmente mais de 2.900 
membros cadastrados, além de muitos fãs, seguidores 
e membros nos perfis do facebook, twitter e linkedIn 
respectivamente, nos quais esse ponto de encontro é 
oferecido e onde os profissionais do setor podem dialogar e 
debater assuntos da atualidade com outros colegas. a rede 
mostra a faceta mais dinâmica do setor de seguros com foco 
em e para os profissionais da área, combinando as últimas 
notícias relativas ao mercado de seguro em nível nacional e 
internacional com outros conteúdos mais leves e atraentes, 
contribuindo, ao mesmo tempo, com uma experiência 
enriquecedora. seus principal conteúdo é oferecido em 
forma de blog (sobre cinema, microsseguros, tecnologia do 
seguro, compliance, tramitação de sinistros, etc.) e webinars, 
que tratam de assuntos estratégicos, novidades e temas de 
referência. o concurso de microcontos encerrou em 2015 sua 
décima edição.

AÇÕES E CONTATOS INSTITUCIONAIS

nossas atividades foram desenvolvidas em 11 países, em 
parceria com 56 instituições, universidades, associações 
profissionais e empresariais, administrações públicas e 
entidades do terceiro setor.

PRINCIPAIS DESAFIOS PARA 2016

temos as seguintes linhas de medidas voltadas a alcançar 
nossos objetivos, :

_ aprimorar e difundir a cultura do seguro da sociedade, 
canalizando-a principalmente através do projeto seguros e 
aposentadoria para todos. este ano, serão potencializados as 
informações, conteúdo e cursos destinados a professores de 
educação em seguro. este projeto continuará mantendo suas 
ações em nível universal, oferecendo todos os seus recursos 
de modo acessível (Internet) e gratuito.

_ Incentivar a formação de instrutores e educadores por 
intermédio do educação no seguro na escola e do jogo de 
mesa playpension, voltado principalmente a professores de 
ensino secundário.

_ continuar realizando oficinas formativas sobre cultura do 
seguro e incentivo à poupança, voltados a alunos do ensino 
médio da espanha e do méxico.

_ realizar, pela primeira vez, um seminário Internacional de 
supervisão de seguros voltado a executivos e funcionários 
das superintendências na américa latina.

_ prestar suporte à formação especializada por intermédio de 
bolsas de estudo de pós-graduação e potencializar trabalhos 
de pesquisa sobre seguros e previdência social, bem como 
estudos sobre os mercados de seguros. além dos estudos 
repetidos sobre o mercado de seguros, será elaborado outro 
de âmbito internacional e de amplo impacto social. podemos 
destacar como novo trabalho para 2016 o dicionário mapfre 
de seguros no Brasil. 

_ potencializar o gerenciamento do centro de documentação 
e promover as coleções digitais próprias e o catálogo 
bibliográfico especializado pela internet.

Formação para os mais jovens com o curso Educação Seguradora na Escola
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_ no exercício de 2015 as receitas da fundación mapfre 
chegaram a 43,5 milhões de euros, valor que representa uma 
redução de 22,3% em relação ao exercício anterior. a anterior 
redução de receitas, prevista no orçamento inicial, foi realizada 
com o objetivo de aplicar às atividades institucionais os 
excedentes positivos gerados em exercícios anteriores.

_ as quantidades utilizadas na realização de atividades 
fundacionais, incluindo os gastos de administração, 
alcançaram o valor de 49,7 milhões de euros, com um 
aumento de 0,2% em relação ao exercício anterior.
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_ tais quantidades foram destinadas principalmente às 
atividades relacionadas com a ação social (29,9%), a cultura 
(28,1%), a prevenção e a segurança viária (19,6%), a promoção 
da saúde (12,9%), e o seguro e a previdência social (9,5%). 

_ o excedente negativo do exercício 2015 totaliza 6,2 milhões 
de euros. 

_ o orçamento aprovado pelo patronado para 2016 será 
destinado às atividades relacionadas com a ação social (30%), 
a cultura (29,5%), a prevenção e a segurança viária (19,9%), a 
promoção da saúde (12,1%), e o seguro e a previdência social 
(8,5%).

Aplicação de recursos por áreas de atividade 
31 / 12 / 2015
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BALANÇO DA SITUAÇÃO

_ em 31 de dezembro de 2015, o patrimônio da fundación era 
de 2.758,9 bilhões de euros.

Ativo 31/12/14 31/12/15

ATIVO NÃO CORRENTE 2.745,20 2.744,10
Imobilizado Intangível 0,3 0,1
Bens do Patrimônio Histórico 20,2 20,2
Imobilizado material 85 80
Investimentos materiais 39,5 43,5
Investimentos em empresas do grupo e associadas a longo prazo 2.600,20 2.600,20
Aplicações financeiras a longo prazo 0 0,1

ATIVO CORRENTE 27 24,3
Usuários e outros devedores da atividade própria 0 0,1
Devedores comerciais e outras contas a cobrar 0,4 0,1
Aplicações financeiras a curto prazo 8,2 6,8
Períodos a curto prazo 0,4 0,3
Dinheiro e outros ativos líquidos equivalentes 18 17

TOTAL ATIVO 2.772,20 2.768,40

Dados em milhões de euros

 

Passivo 31/12/14 31/12/15

PATRIMÔNIO 2.765,5 2.758,9 
Verba fundacional 2.630,5 2.630,5 
Reservas e outros 120,8 126,9 
Resultado 6,5 (6,2)
Subvenções, doações e legados recebidos 7,7 7,7

PASSIVO NÃO CORRENTE 0,5 0,8
Provisões a longo prazo 0,5 0,8 
Débitos a longo prazo 0,0 0,0 

PASSIVO CORRENTE 6,2 8,7 
Provisões a curto prazo 1,2 2,4 
Débitos a curto prazo 0,4 0,4 
Beneficiários credores 0,5 0,5 
Credores comerciais e outras contas a pagar 3,9 5,4 
Períodos a curto prazo 0,2 0,0 

TOTAL PASSIVO 2.772,2 2.768,4

Dados em milhões de euros
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CONTA DE RESULTADOS

Conta de resultados 31/12/14 31/12/15

Receitas da entidade pela atividade própria 8,4 0,9
Ajudas monetárias e outros (13,5) (12,6)

Outras receitas de exploração 2,2 2,2

Gastos com pessoal (8,1) (9,4)

Outros gastos de exploração (24,1) (23,9)

Amortização do imobilizado (3,6) (3,5)

Subvenções passadas a resultados 0,0 0,1

Redução ao valor recuperável e resultado por alienações do 
imobilizado.

0,0 (0,1)

RESULTADO DE EXPLORAÇÃO (38,7) (46,3)
Receitas financeiras. 45,1 40,3

Diferenças de câmbio. 0,0 (0,2)

RESULTADO FINANCEIRO 45,1 40,1

RESULTADO DO EXERCÍCIO 6,4 (6,2)

Dados em milhões de euros

LIQUIDAÇÃO ORÇAMENTÁRIA  2015

31/12/2015

Conceitos Orçamento Real 

Rendimentos do Patrimônio 42,4 42,6

Doações da MAPFRE 1,0 0,2

Receitas de atividades e outras doações 0,9 0,7

Atividades e gastos de administração 54,3 49,7

Excedentes (10,0) (6,2)

Dados em milhões de euros
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ESPANHA

ANUAL
voluntariado: programa voluntários, que 
é realizado através do plano local na 
espanha, desenvolveu 130 atividades, 
beneficiando mais de 11.400 pessoas e 
contou com a participação de mais de 
21 mil pessoas. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: campanha sou 
doador para a doação de sangue e 
oficina desenhando sorrisos de apoio 
psicossocial que beneficiaram 1.963 
pessoas. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: continuidade do grupo 
pequenos solidários para formar 
voluntários menores de 4 a 16 anos. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: campanhas solidárias, 
mediante as quais foram coletados 
brinquedos, que chegaram a 1.529 
crianças, e 13 toneladas de alimentos. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação da 
campanha alimentos com coração. 
foram entregues mais de 2.110 sacolas 
de comida, 68 crianças receberam 
bolsas para refeitório e foram 
preparados alimentos para servir em 
refeitórios e albergues. AÇÃO SOCIAL 

_ voluntariado: desenvolvimento das 
oficinas desenhando sorrisos, dando 
apoio psicossocial a pessoas sem 
recursos ou em risco de exclusão social. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: apoio logístico a 
projetos institucionais com atividades 
de voluntariado. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: entrega de 104 sacolas 
de comida semanais, beneficiando 
3.120 de pessoas sem recursos. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: 13 crianças recebem 
reforço escolar durante um ano 
através da campanha de voluntariado 
profissional. AÇÃO SOCIAL

_ museu de modelismo naval Julio 
castelo matrán. exposição permanente 
e atividades didáticas. CULTURA

_ III convocatória extraordinária de 
Bolsas: 256 bolsas destinadas a jovens 
como ajuda na obtenção da carteira 
de motorista. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ Bolsas Ignacio h. larramendi. 
concessão de 10 bolsas de pesquisa. 
em 2016 será realizada a sua 
internacionalização com a colaboração 
da Universidade Johns hopkins dos 
estados Unidos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ comitê do sistema de gestão da 
segurança viária: reuniões deste 
comitê que, conforme a norma Iso 
39001, tem como objetivo reduzir o 
possível impacto do trânsito sobre os 
funcionários da fundación mapfre 
e dos visitantes de suas salas de 
exposições. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ comitê assessor técnico de 
prevenção e segurança viária: em 
2015 foi constituído este comitê com o 
objetivo de que existam comunicação 
e conhecimento permanentes das 
atividades de prevenção e segurança 
viária pela mapfre. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ oficinas ipad: segurança viária 
em suas mãos e Bicis e capacetes: 
durante 2015, foram realizadas 
oficinas em colégios das províncias de 
Burgos, león, madri, málaga, palma 
de maiorca, toledo e valência, das 
quais participaram 10.129 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

ESPANHA E 
PORTUGAL 
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_ segurança viária na sala de aula: 
oficinas de robótica onde a família 
aprende a solucionar, em equipe, 
situações relacionadas à prevenção 
e à segurança viária através de 
diferentes testes no ambiente de 
uma cidade cibernética. em 2015 
foram realizadas 12 oficinas, com a 
participação de 240 pessoas. esta 
atividade se complementa com livros e 
guias didáticos de apoio para grupos de 
diferentes faixas etárias que somam um 
total de 28 mil exemplares. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ caravana de educação viária: durante 
2015, esta atividade foi realizada em 
alcorcón, salamanca, valladolid, a 
corunha, oviedo, santander, vigo, Bilbao, 
Zaragoza, logroño, porto de santa 
maría, sevilha, o prat de llobregat, 
hospitalet de llobregat, valência, 
granada e málaga, cidades nas quais 
receberam formação 17.896 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ cuidadosos: durante 2015, esta 
atividade foi realizada em cantábria, 
astúrias e la rioja, comunidades nas 
quais receberam formação 15.245 
estudantes. esta atividade conta com 
página web própria que recebeu um 
total de 1.409 visitas. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de Incêndios: 
durante 2015, esta atividade foi 
realizada em almería, Ávila, Burgos, 
cáceres, cantábria, castellón, ciudad 
real, córdoba, cuenca, a corunha, 
guadalajara, la rioja, málaga navarra, 
valência, sevilha, soria, toledo, san pedro 
del pinatar, gijón, ponferrada, arganda 
del rey, alcorcón, móstoles, fuenlabrada, 
a ilha de maiorca, comarca de cinca 
medio (huesca), comarca de Bajo cinca 
(huesca), linares, a ilha de lanzarote, 
a ilha de la palma e marbella, lugares 
nos quais participaram cerca de 183.500 
pessoas. sua página web recebeu 9.136 
visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ cursos de condução segura para 
jovens: durante 2015, esta atividade foi 
realizada em Zaragoza, guadalajara, 
alcobendas, granollers, ciudad real, 
getafe, miranda de ebro, tarancón, 
toledo, requena, valência, madri, 
Barcelona, roda de Bará, lugo, 
córdoba, palma del río e san martin 
de valdeiglesias, localidades nas quais 
receberam formação 500 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ formação e-learning: em 2015, foram 
realizadas cinco convocatórias de 
nossos cursos e-learning auditorias de 
segurança viária, planos de segurança 
viária, segurança viária na sala de 
aula e determinação, origem e causas 
de Incêndios, com um total de 315 
participantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ estudos de pesquisa: em 2015 foram 
realizados e apresentados os seguintes 
estudos de pesquisa: Inspeção de 
segurança viária em escolas de Ciudad 
Real, Resposta depois de um acidente 
nos países Ibero-americanos, O preço 
da segurança, Assentos de elevação 
no automóvel: quando devem se 
usar?, Planos estratégicos europeus 
de segurança viária, Contribuição da 
rodovia para a melhoria da segurança 
viária na Espanha, Análise evolutiva 
dos acidentes de trabalho viário 
(2003-2012), I Barômetro Fundación 
MAPFRE: A educação viária na 
Espanha, Panorama da segurança viária 
infantil no automóvel (anos 1990-2013), 
Estudo sobre os afogamentos e outros 
eventos de risco vital no ambiente 
aquático-marinho, Vítimas de incêndios 
na Espanha em 2014 e os relatórios 
praIse Compêndio de exemplos 
de boas práticas de PRAISE: uma 
retrospectiva das melhores diretrizes, 
Gestão de motoristas jovens no trabalho 
e Gestão de risco viário das frotas de Campanhas de doação de sangue
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caminhonetes. a difusão de nossos 
estudos de pesquisa é realizada através 
da página da fundación mapfre, 
com um total de 6.475 downloads. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ parceria em cursos de segurança 
viária, com participação de 5.304 
estudantes e jovens, no parque Infantil 
de trânsito de soto de dueñas e no 
parque Infantil de trânsito de lérida. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ cursos de formação em segurança 
viária: cursos com participação de mais 
de 5.350 estudantes e jovens, no centro 
de formação de alcalá de henares. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ pode acontecer com você: parceria 
com a associação para o estudo 
da lesão medular (aesleme) na 
realização de palestras a jovens sobre 
educação viária em diversas localidades 
de almería, astúrias, cádiz, córdoba, 
granada, galícia, huelva, Jaén, málaga, 
salamanca, sevilha e toledo. em 2015, 
foram realizadas 1.430 palestras, das 
quais participaram 63.989 jovens. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ segurança viária na empresa: cursos 
de formação em segurança viária no 
ambiente profissional, através da página 
web www.seguridadvialenlaempresa.com, 
com 137 empresas inscritas em 2015, 

e formação para 1.415 funcionários. 
o site recebeu, em 2015, um total de 
193.266 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ médicos pela segurança viária: 
campanha destinada aos médicos que, 
através de nosso portal  
www.medicosporlaseguridadvial.com, 
recebeu, em 2015, um total de 317.204 
visitas.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Jovens pela segurança viária: durante 
2015, esta página web passou a estar 
integrada na página web da fundación 
mapfre e foram concedidas 256 

bolsas a jovens como ajuda na obtenção 
da carteira de motorista. para poder ter 
acesso a essas bolsas, o jovem deve 
realizar corretamente o teste sobre 
segurança viária. em 2015, a página 
web recebeu um total de 388.684 
visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ os menores e segurança viária: um 
portal dirigido a crianças de 3 a 5 anos 
que, em 2015, recebeu um total de 
28.880 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ crianças e segurança viária: página 
web dirigida a crianças de 6 a 11 anos 
que recebeu, em 2015, um total de 
109.740 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ sistemas de retenção Infantil: 
portal especializado em sistemas de 
retenção, totalmente renovado neste 
ano que, em 2015, recebeu um total 
de 242.666 visitas. este portal conta 
com guias didáticos de apoio, dos quais 
foram distribuídos 60 mil exemplares. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ família e segurança viária: portal de 
segurança viária destinado às famílias 
que recebeu, em 2015, um total de 
128.647 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA 

_ professores e segurança viária: 
página web com propostas e recursos 
para a sala de aula que recebeu, em 
2015, um total de 91.629 visitas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Blog circula seguro: dirigido à 
sociedade em geral, recebeu, em 
2015, um total de 2.680.876 visitas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Workshops  para famílias orientados a incentivar a prevenção e a segurança viária

Iniciativas de recolhida de alimentos  
para famílias desfavorecidas
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_ segurança viária para Idosos: portal 
destinado a pessoas maiores de 65 
anos que, em 2015, recebeu um total de 
129.890 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ aplicativos de segurança viária para 
smartphones e tablets, com um total 
de 6.746 downloads. cabe destacar 
que, em 2015, foi o lançamento de 
nosso app drivemesafe, o qual oferece 
proteção e segurança na condução. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ museu do seguro. exposição 
permanente e visitas. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

JANEIRO
campanha neste Inverno proteja 
sua casa: cartazes com conselhos de 
prevenção em toda a rede de metrô e 
terminais de ônibus (madri). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

7 DE JANEIRO
_ publicação de A avaliação dos imóveis 
do patrimônio histórico e os riscos 
sísmicos no contrato de seguro: o caso 
de Lorca. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

9 DE JANEIRO
visita e assinatura de convênio com 
a prefeitura de paterna e a fundação 
da comunitat valenciana para a 
promoção do esporte local de paterna, 
para o projeto de escola de futebol 
8 adaptado das escolas esportivas 
fundación mapfre. AÇÃO SOCIAL

12 DE JANEIRO
participação na inauguração do 
mestrado em direito de danos da 
Universidade de gerona, entregando 
uma bolsa ao aluno selecionado 
pela fundación mapfre. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

15 DE JANEIRO
Jornada técnica novidades em matéria 
fiscal para a atividade seguradora, em 
colaboração com a seaIda, seção 
espanhola da associação Internacional 
de direito de seguros (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação e início das atividades 
da campanha com maior cuidado na 
comunidade de madri. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

20 DE JANEIRO
Jornada empresarial para apresentar 
o programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes (Ávila). AÇÃO SOCIAL

_ a presentação da Biblioteca virtual 
de la ciencia y la técnica en la empresa 
americana desenvolvido pela fundación 
Ignacio de larramendi em colaboraçao 
de fundación mapfre (madri). CULTURA

_ Jornada estradas seguras, 
sustentáveis e Inteligentes 
(Barcelona). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

DE 22 DE JANEIRO A 31 DE MARÇO.
exposição solana gravador. coleções 
fundación mapfre (villanueva de la 
serena). CULTURA

29 DE JANEIRO
apresentação do número 200 da 
coleção cadernos da fundação O 
componente transfronteiriço das 
relações seguradoras (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

30 DE JANEIRO
Inauguração da exposição a música 
na escultura de venancio Blanco, na 
sala de santo domingo de la cruz 
(salamanca). CULTURA

FEVEREIRO
adesão da delegação provincial do 
conselho de Igualdade, saúde e 
políticas sociais de granada e da 
prefeitura da picanya ao programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes, 
para a inserção em práticas. AÇÃO 

SOCIAL

Antonio Huertas, presidente de Fundación MAPFRE, assistiu à inauguração da exposição  
"A Música na Escultura" de Venâncio Blanco
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_ publicação do relatório o mercado 
segurador latino-americano 2013-
2014 em espanhol e inglês. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap vida) na Universidade de 
Barcelona. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL 

7 DE FEVEREIRO
apresentação da campanha de 
prevenção de incêndios para pessoas 
idosas (a corunha). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

12 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para os alunos 
do mestrado de direito de danos 
da Universitat de girona. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

13 DE FEVEREIRO
publicação do catálogo, minissite e guia 
pedagógico da exposição o canto do 
cisne. pinturas acadêmicas do salão de 
paris. CULTURA

_ congresso de engenharia de proteção 
contra Incêndios apIcI, organizado 
em conjunto com a Universidade 
de comillas (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 13 DE FEVEREIRO A 3 DE MAIO
exposição o canto do cisne. pinturas 
acadêmicas do salão de paris. sala 
recoletos (madri). CULTURA

DE 13 DE FEVEREIRO A 3 DE MAIO
atividades infantis e juvenis da 
exposição o canto do cisne. pinturas 
acadêmicas do salão de paris (madri). 
CULTURA

DE 17 A 19 DE FEVEREIRO
colaboração no III fórum latino-
americano da XXII edição da semana 
do seguro, onde foi entregue o relatório 

o mercado latino-americano de 
seguros 2013-2014 (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

18 DE FEVEREIRO
apresentação da campanha mulheres 
pelo coração à imprensa especializada 
em mulher e saúde (madri). PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

19 DE FEVEREIRO
_ Jornada de apresentação das 
equipes de pesquisa aos tutores das 
bolsas de pesquisa Ignacio hernando 
de larramendi e primitivo de vega. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Jato de boas-vindas aos Bolsistas 
de ajudas à pesquisa Ignacio h. de 
larramendi (madri). promoção da 
saúde/SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

 _ encontro empresarial na câmara 
de comércio de orense, dentro do 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

DE 20 DE FEVEREIRO A 25 DE 
ABRIL
exposição pablo picasso. suite vollard, 
apresentada na fundación mapfre 
guanarteme (las palmas de grã 
canária). CULTURA

25 DE FEVEREIRO
publicação dos catálogo, minissite e 
guia pedagógico da exposição garry 
Winogrand. fotografias. CULTURA

DE 25 DE FEVEREIRO A 3 DE MAIO
exposição garry Winogrand. 
fotografias. sala Bárbara de Braganza 
(madri). CULTURA

_ atividades infantis e juvenis da 
exposição garry Winogrand. fotografias 
(madri). CULTURAExposição "O Canto do Cisne". Pinturas Acadêmicas do Salão de París
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27 DE FEVEREIRO
_ publicação de Inteligência 
informática na gestão do risco 
segurador: operadores de agregação 
oWa em processos de tarifação. SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

MARÇO
apresentação do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes, 
nas Jornadas empresariais de hotelaria 
em mérida e na Universidade e câmara 
de comércio de valência. AÇÃO SOCIAL

_ adesão das prefeituras de Zafra, 
Barbate, Burjassot e lugo ao programa 
de integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

_ lançamento do app drivemesafe, 
o qual oferece proteção e segurança 
na condução. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

2 DE MARÇO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para recursos 
humanos-formação mapfre 
espanha e portugal (madri) SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ seminário sobre direção e 
tomada de decisões em entidades 
seguradoras (bugamap não vida) 
para o International management 
development program 2015 mapfre 
(madri) SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

3 DE MARÇO
reunião do pacto pela segurança viária 
(Barcelona). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ atividades da campanha com maior 
cuidado na comunidade de madri 
(villaviciosa de odón). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

_ publicaçao de Manual de higiene 
industrial. PROMOÇÃO DA SAÚDE

5 DE MARÇO
congresso Internacional de 
Intervenção em grandes catástrofes 
(alcorcón, madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

7 E 8 DE MARÇO
atividades e oficinas em família 
prevenção e segurança viária, com 
uma participação de mais de 11 mil 
pessoas (alcorcón, madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

10 DE MARÇO
participação no fórum Inade danos 
no trabalho: a responsabilidade do 
empresário com a exposição «os danos 
no trabalho: o acidente de trabalho e a 
doença profissional» (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 DE MARÇO A 24 DE MAIO
exposição vanessa Winship. fotografias. 
centro andaluz de fotografia (almería). 
CULTURA

11 DE MARÇO
apresentação do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes 
no conselho de família e serviços 
sociais do governo da comunidade 
autônoma das Ilhas Baleares. AÇÃO 

SOCIAL

_ adesão da prefeitura de Zaragoza e 
da assembleia legislativa de Zaragoza 
ao programa de Integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes, para a inserção em 
estágios. AÇÃO SOCIAL

11 E 12 DE MARÇO
atividades da campanha com maior 
cuidado (fitero e cintruénigo). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Apresentação dos beneficiários das bolsas Ignacio Hernando de Larramendi
Apresentação do trabalho ganhador do VII Prêmio 
Internacional de Seguros Julio Castelo Matrán
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12 DE MARÇO
Jornada Ica de networking a 
segurança viária diante dos desafios: 
Zero acidentes, Zero vítimas mortais 
em 2020 (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

16 DE MARÇO
apresentação da campanha 
cuidadosos (santander). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ publicação do número 137 de 
Segurança e Promoção da Saúde e um 
número especial da revista Trauma em 
formato digital. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA / PROMOÇÃO DA SAÚDE 

18 DE MARÇO
Jornada de sensibilização semeando 
Ilusão dentro do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes, 
para a inserção em estágios (múrcia). 
AÇÃO SOCIAL

_ atividades da campanha com maior 
cuidado (palencia). PROMOÇÃO DA SAÚDE

19 DE MARÇO A 31 DE MAIO
exposição stephen shore. fotografias. 
Instituto Jovellanos (gijón). CULTURA

DE 23 A 25 DE MARÇO
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de alcorcón. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

25 DE MARÇO
Jornada técnica para apresentar o 
trabalho vencedor do vII prêmio 
Internacional de seguros Julio castelo 
matrán: o risco da longevidade e sua 
aplicação prática para a solvência II: 
modelos atuariais para sua gestão, 
realizada em colaboração com o 
Instituto de atuários (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 26 A 28 DE MARÇO
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de móstoles. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

27 DE MARÇO
entrega do prêmio da real fundação 
de toledo à fundación mapfre pelo 
apoio prestado a essa entidade durante 
a comemoração do Iv centenário da 
morte de el greco. CULTURA

ABRIL
adesão das prefeituras de sant 
llorenç des cardassar (maiorca), santa 
perpétua de mogoda (Barcelona) e 
pamplona e da assembleia legislativa 
provincial de Zaragoza ao programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

Entrega do prêmio da Real Fundação de Toledo
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_ publicação de determinantes do 
prêmio de default de crédito de (res) 
seguradores. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ assinatura de um acordo de 
colaboração com a empresa de 
mobilidade arval para incentivar 
estratégias de prevenção de riscos de 
trabalho no âmbito da segurança viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

2 E 3 DE ABRIL
colaboração com a prefeitura de 
sevilha na criação de um corpo de 
auxiliares que garantem a segurança 
viária na semana santa. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

7 DE ABRIL
apresentação da I Unidade de 
atendimento a vítimas com deficiência 
Intelectual (UavdI) em atades 
aragón, dentro do programa chega de 
abusos. AÇÃO SOCIAL

8 DE ABRIL
assinatura de convênio de colaboração 
com secot (sêniores espanhóis para 
a cooperação técnica), no marco do 
programa acessamos. AÇÃO SOCIAL

7 E 8 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para o mestrado 
em finanças e seguros da Universidade 
de león. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 9 A 11 DE ABRIL
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de leganés. PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

10 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para recursos 
humanos-formação mapfre divisão 
seguros espanha e portugal (madri) 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ II Jornada de psicólogos voluntários 
de atendimento ao programa apoio 
online. AÇÃO SOCIAL

15 DE ABRIL
apresentação e início das atividades 
da campanha com maior cuidado na 
comunidade de castela-la mancha 
(guadalajara). PROMOÇÃO DA SAÚDE

16 DE ABRIL
entrega do prêmio atades à fundación 
mapfre por seu programa Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

_ curso de prevenção nas jornadas a 
prevenção e proteção contra Incêndios 
domésticos afeta todos nós (madri). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

16 A 18 DE ABRIL
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de pozuelo. PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

18 DE ABRIL
oficina de segurança viária na vII 
Jornada escolar de educação viária 
Infantil, organizada pela prefeitura 
de alcalá de henares. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 20 A 27 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para diretores 
territoriais da mapfre de toledo, 
ciudad real e castela sudeste (toledo). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

21 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para diretores 
territoriais da mapfre de valladolid, 
Burgos, palencia, león, Zamora e 
salamanca (valladolid). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

22 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para delegados de 
ciudad real da mapfre (ciudad real). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação à mídia da campanha 
educativa controlatIc, em parceria 
com o governo de aragón (Zaragoza). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

23 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para delegados 
da mapfre (Quintanar de la orden). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação dos resultados do 
estudo de pesquisa Lesões mais 
frequentes no tênis (Barcelona). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Workshops da campanha 
ControlaTIC
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27 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para delegados 
da mapfre (toledo). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

28 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para delegados da 
mapfre (talavera de la reina). SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 28 A 30 DE ABRIL
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de Boadilla del monte. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Jornada de sensibilização, a nível 
nacional, em todas as diretorias gerais 
territoriais sob o título semeando 
Ilusão e dentro do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

29 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para o programa 
de desenvolvimento executivo da 
mapfre 2015 (madri) SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ doação, ao Instituto cervantes de 
paris, da coleção editorial américa 
latina na história contemporânea. 
CULTURA

_ apresentação, às associações de 
ensino público e privado, da campanha 
controlatIc (Barcelona). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

30 DE ABRIL
publicação de geração de cenários 
econômicos para a medição de riscos 
de mercado em solvência II, através de 
modelos de séries temporárias. SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ colaboração em atividades de 
educação viária em colégios (calzada 
de calatrava). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

MAIO
adesão das prefeituras de paterna 
(valência) e Jaén, assinatura de 
convênio com a Universidade la florida 
de valência e a fundação asindown e 
Jornada empresarial em mérida, dentro 
do programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

_ celebração dos seminários de plano 
de negócio em Bilbao, oviedo, madri 
e valência, no marco do programa 
acessamos. AÇÃO SOCIAL

4 E 5 DE MAIO
Iv Jornada de trabalho com os 
administradores do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência somos capazes (Ávila). 
AÇÃO SOCIAL

5 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para o mestrado 
em finanças e Bancos da Universidade 
pablo de olavide (sevilha). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 E 7 DE MAIO
curso de segurança viária no parque 
móvel regional de múrcia. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

7 DE MAIO
apresentação do livro a avaliação dos 
imóveis do patrimônio histórico e os 
riscos sísmicos no contrato de seguro: 
o caso de lorca (lorca). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação à mídia da nova página 
web sobre segurança viária infantil 
(madri). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Apresentação de um estudo sobre riscos sísmicos
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Pesquisamos e divulgamos 
conhecimentos em relação à 
história em comum da Espanha, 
de Portugal e dos países 
vinculados a eles por laços 
históricos

Exposição Paradores. La Colección Desconocida
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8 E 9 DE MAIO
encontro estatal sobre Intercâmbio de 
experiências em promoção da atividade 
física e saúde na escola #coneftados, 
em colaboração com a Universidade 
politécnica de madri. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

12 E 13 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na sede de Icea, 
pesquisa cooperativa entre entidades 
seguradoras (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

15 DE MAIO
_ publicação current topics on risk 
analysis: Icra6 and rIsK 2015 
conference. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

17 DE MAIO
colaboração com o concurso de 
desenho sobre segurança viária, 
organizado conjuntamente com 
a prefeitura da pamplona com a 
participação de 2.624 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

18 E 19 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) rede delegada da 
diretoria territorial castela sudeste 
(segóvia). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

21 DE MAIO
coorganização do webminar road 
safety education in schools, 
coordenado junto com a carta europeia 
de segurança viária (madri). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

22 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade de 
Barcelona. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

25 DE MAIO
Início da primeira edição do curso 
e-learning ative-se. PROMOÇÃO DA SAÚDE

25 E 26 DE MAIO
participação da reunião anual da 
associação espanhola de médicos de 
times de futebol com a campanha 
Jogue seguro (valência). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

DE 26 A 29 DE MAIO
participação no congresso risco 2015 
(Barcelona). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

28 DE MAIO
participação no Iv congresso 
Internacional sobre atividade física 
adaptada e esporte Inclusivo 
(almería). AÇÃO SOCIAL

28 E 29 DE MAIO
participação no congresso de 
matronas, organizado pela amm e 
pela fame, com duas oficinas sobre 
cadeirinhas infantis, ao qual estiveram 
presentes 400 mães (madri). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

30 DE MAIO
participação do grupo de trabalho 
sobre segurança viária no encontro 
da Bicicleta, organizado pela dgt em 
salamanca. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

JUNHO
encerramento do curso 2014-2015 do 
programa de escolas esportivas para 
pessoas com deficiência. AÇÃO SOCIAL

_ encontros empresariais dentro do 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência 
Juntos somos capazes (pamplona e 
sangenjo). AÇÃO SOCIAL

Exposição de fotografia Paul Strand
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_ lançamento da III convocatória 
de ajudas ao emprego do programa 
acessamos, destinadas a pequenas 
empresas e autônomos, para que 
possam gerar emprego dirigido a jovens 
menores de 30 anos e maiores de 50 
em situação legal de desemprego. AÇÃO 

SOCIAL

_ comunicação dos vencedores do 
concurso nacional pequenos solidários, 
pertencente ao programa recapacita, 
programa para a Inovação educativa. 
AÇÃO SOCIAL

_ realização dos seminários de 
plano de negócio em Jaén, sevilha, 
Barcelona, málaga e valladolid, no 
marco do programa acessamos. AÇÃO 

SOCIAL

3 DE JUNHO
publicação do catálogo, minissite e guia 
pedagógico da exposição paul strand. 
fotografias. CULTURA

DE 3 DE JUNHO A 28 DE AGOSTO
exposição paul strand. fotografias. 
sala Bárbara de Braganza (madri). 
CULTURA

DE 3 DE JUNHO A 28 DE AGOSTO
atividades infantis e juvenis da 
exposição paul strand. fotografias 
(madri). CULTURA

5 DE JUNHO
participação com a campanha Jogue 
seguro, na reunião anual da sociedade 
de cardiologia de múrcia. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

6 DE JUNHO
III Jornada nacional de famílias com 
pessoas com deficiência do programa 
apoio familiar sob o título pautas 
para uma comunicação que promova 
a autonomia e a participação (múrcia). 
AÇÃO SOCIAL

8 de junho
_ publicação de teledetecção 
aplicada à elaboração de mapas de 
periculosidade de granizo em tempo 

real e mapas de danos em cultivos. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 8 DE JUNHO A 30 DE OUTUBRO
atividades 2015 do centro de vela 
adaptada fundación mapfre 
(sangenjo). AÇÃO SOCIAL

9 DE JUNHO
assinatura do convênio de parceria 
entre a fundación mapfre a 
e fundação atresmedia para o 
desenvolvimento do programa 
descubra a fp. AÇÃO SOCIAL

_ Jornada técnica para corredores: 
novidades em responsabilidade civil 
e os seguros: d&o, responsabilidade 
ambiental, automóveis para corretores, 
agentes e profissionais do setor 
(Badajoz). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 DE JUNHO
apresentação em madri do livro 
geração de cenários para medir riscos 
de mercado em solvência II, através de 
modelos de séries temporárias. SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Imposição de insígnia de ouro da Universidade 
de León Apresentação do estudo e workshops práticos sobre afogamentos na Corunha e workshops práticos
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_ ato de imposição da medalha de 
ouro da Universidade de león pela 
parceria com o mestrado em finanças e 
seguros. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação do estudo de pesquisa 
estudo sobre os afogamentos e outros 
eventos de risco vital no ambiente 
aquático-marinho. foi distribuído 
material formativo entre 500 presentes 
(a corunha). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ organização de oficinas piloto de 
prevenção de acidentes no ambiente 
aquático-marinho e primeiros 
socorros: reanimação cardiopulmonar 
com presença de nove mil pessoas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

11 DE JUNHO
entrega, à fundación mapfre, da 
medalha de honra em segurança viária, 
concedida pela associação espanhola 
da rodovia (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 15 A 19 DE JUNHO
realização de oficinas da campanha 
viver com saúde em colégios (san 
sebastián de los reyes). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

_ organização, junto com a aec e a 
cnae, do congresso Inter-cIsev, com 
a participação de 190 presentes (madri). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

17 DE JUNHO
apresentação do Guia para a proteção 
da família e da página web seguros e 
aposentadorias para todos na diretoria 
territorial catalunha norte da mapfre 
(Barcelona). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ apresentação do guia para a proteção 
da família e da página web seguros e 
aposentadorias para todos na diretoria 
territorial catalunha sul da mapfre 
(tarragona). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ Jornada técnica: novidades em 
matéria de responsabilidade civil e 
seguros: diretores e conselheiros 
e responsabilidade ambiental, em 
colaboração com a revista castilla-
león económica (valladolid). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

18 DE JUNHO
entrega dos prêmios sociais fundación 
mapfre (madri). FUNDACIÓN MAPFRE

18 E 19 DE JUNHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) no curso avançado 
de vida, saúde e previdência social 
da fundación mapfre. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 18 A 22 DE JUNHO
ações de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, na empresa 
endesa (madri). PROMOÇÃO DA SAÚDE

Entrega dos Prêmios Sociais
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19 DE JUNHO
apresentação do Guia para a proteção 
da família, Seguros e Aposentadorias 
para Todos e Estudo 360, na diretoria 
territorial catalunha norte da mapfre 
(lérida). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Iv encontro nacional de 
preparadores de trabalho da 
associação espanhola de emprego com 
apoio. AÇÃO SOCIAL

22 DE JUNHO
Jornada técnica: lei de navegação 
marítima e seguro, em colaboração 
com seaIda catalunha e Uceac 
(Barcelona). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ participação com o programa de 
integração profissional Juntos somos 
capazes no congresso feafes 
emprego no auditório de caixaforum 
(madri). AÇÃO SOCIAL

DE 22 A 28 DE JUNHO
participação na campanha Jogue 
seguro, na escola de verão azpilicueta 
(Zizur). PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ participação na campanha Jogue 
seguro, na escola de verão Javier 
Bueno (madri). PROMOÇÃO DA SAÚDE

23 DE JUNHO
apresentação do livro Teledetecção 
aplicada à elaboração de mapas de 
periculosidade de granizo em tempo 
real e mapas de danos em cultivos 
(madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

26 DE JUNHO
ganhador da XI edição dos prêmios 
asindown à solidariedade pelo 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

DE 25 A 28 DE JUNHO
organização de mesa redonda sobre 
segurança viária para jovens, dentro 
das atividades do festival mulafest 
(madri). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ oficina de aerografia de capacetes 
dentro da atividade de moto, objetivo 
Zero, no festival mulafest (madri). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

26 DE JUNHO
participação nos cursos do verão da 
Universidade Internacional menéndez 
pelayo com a campanha Jogue seguro 
(santander). PROMOÇÃO DA SAÚDE

29 DE JUNHO
Início das oficinas da campanha viver 
com saúde nas escolas esportivas da 
federação catalã de tênis (Barcelona). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

DE 29 DE JUNHO A 4 DE JULHO
participação com a campanha Jogue 
seguro na escola de verão Joaquín 
caparrós (soria). PROMOÇÃO DA SAÚDE

30 DE JUNHO
realização de cinco cursos de 
segurança viária a funcionários da 
empresa arval (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

JULHO
adesão à Universidade da salamanca 
ao programa de integração profissional 
para pessoas com incapacidade Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

_ Jornada de sensibilização empresarial 
dentro do programa de integração 
profissional para pessoas com 
incapacidade Juntos somos capazes 
(lorca, múrcia e don Benito, Badajoz). 
AÇÃO SOCIAL

DE 1º DE JULHO A 1º DE OUTUBRO
voluntariado: campanha de 
microdoações para bolsas de refeitório 
verão educo. AÇÃO SOCIAL

1 DE JULHO
visita à escola esportiva emilio 
sánchez vicario (Barcelona). AÇÃO 

SOCIAL

Curso de formação de formadores do Seminário sobre Direção e Tomada de Decisões em Entidades 
Seguradoras (bugaMAP não Vida) para MAPFRE ESPAÑA
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1 E 2 DE JULHO
participação no programa de integração 
profissional para pessoas com 
incapacidade Juntos somos capazes, 
na feira de deficiência e emprego de 
Barcelona. AÇÃO SOCIAL

6 E 7 DE JULHO
curso de formação de formadores do 
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a mapfre 
espanha (madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

8 DE JULHO
a fundação Konecta concede à 
mapfre e à fundación mapfre 
o prêmio ao compromisso social 
em reconhecimento ao trabalho em 
favor da integração das pessoas com 
deficiência, desenvolvida através de seu 
programa Juntos somos capazes. AÇÃO 

SOCIAL

9 DE JULHO
defesa da tese de doutorado de 
fernando amigo Quintana, na 

faculdade de ciências do seguro e da 
empresa, gamificação: um modelo de 
incentivo e gestão de comportamentos 
desejados nas relações entre indivíduos 
e organizações. Um enfoque orientado 
a promover a venda de seguros e a 
reciclagem. Universidade pontifícia 
de salamanca. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ publicação do guia para a proteção 
de sua família. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

16 DE JULHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para o clube elite. 
direção territorial centro da mapfre 
(madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

16 E 17 DE JULHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap vida e não vida) para o 
máster em direção seguradora de 
Icea (madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

27 DE JULHO
publicação do número 138 de 
segurança e promoção da saúde. 
prevenção e segUrança vIÁrIa / 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

JULHO – AGOSTO – SETEMBRO
apresentação do relatório, imagem e 
lançamento da campanha objetivo Zero 
(madri). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

AGOSTO
publicação do ranking dos maiores 
grupos seguradores europeus não vida 
2014, em espanhol e inglês. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ publicação do ranking dos maiores 
grupos seguradores europeus 2014, em 
espanhol e inglês. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

SETEMBRO
Jornada de sensibilização empresarial 
do programa de integração profissional 
para pessoas com incapacidade Juntos 
somos capazes (Zaragoza e huelva). 
AÇÃO SOCIAL

publicação de história contemporânea 
do peru, vol. III. a abertura ao mundo, 
1880-1930 da coleção américa latina 
na história contemporânea. CULTURA

_ adesão da prefeitura de san martín 
de valdeiglesias e da câmara de 
comércio de sant feliu de guixols 
(gerona) ao programa de integração 
profissional para pessoas com 
incapacidade Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

_ publicação do Guia para sua 
aposentadoria. versão 2015. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

Roda de imprensa para apresentar a exposição do fotógrafo Josef Koudelka
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apresentação da X edição da semana 
da prevenção (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ novas convocatórias de nossos cursos 
e-learning auditorias de segurança 
viária e planos de segurança viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

7 DE SETEMBRO
assinatura do convênio de 
colaboração com a secretaría general 
Iberoamericana e fundación mapfre. 
FUNDACIÓN MAPFRE

DE 7 A 9 DE SETEMBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com a 
prefeitura de majadahonda. PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

9 DE SETEMBRO
_ publicação de história da fIdes: 
federação Interamericana de 
empresas de seguros. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 DE SETEMBRO
publicação do catálogo, do minissite e 
do guia pedagógico da exposição Josef 
Koudelka. fotografias. CULTURA

10 DE SETEMBRO A 28 DE 
NOVEMBRO
exposição Josef Koudelka. fotografias. 
sala Bárbara de Braganza (madri). 
CULTURA

_ atividades infantis e juvenis da 
exposição Josef Koudelka. fotografias 
(madri). CULTURA

14 DE SETEMBRO
apresentação do relatório o mercado 
espanhol de seguros em 2014 (madri). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 14 A 18 DE SETEMBRO
colaboração na semana da prevenção 
da general motors com a campanha 
com maior cuidado (Zaragoza). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

19 DE SETEMBRO
publicação do catálogo, do minissite e 
do guia pedagógico da exposição pierre 
Bonnard. CULTURA

19 E 20 DE SETEMBRO
campanha de moto, objetivo Zero, 
dentro da semana europeia de 
mobilidade (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 19 DE SETEMBRO A 6 DE 
JANEIRO DE 2016
exposição pierre Bonnard. sala 
recoletos (madri). CULTURA

_ atividades infantis e juvenis da exposição 
pierre Bonnard (madri). CULTURA

20 DE SETEMBRO
publicação da quinta edição do 
catálogo de modelismo naval Julio 
castelo matrán. CULTURA

22 DE SETEMBRO
publicação do catálogo o legado 
andalusí nas coleções de desenho da 
real academia das Belas artes de san 
fernando. CULTURA

Apresentação do relatório O mercado espanhol de seguros em 2014 Apresentação Exposição Pierre Bonnard
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_ decisão dos prêmios da vI edição dos 
prêmios corresponsáveis na categoria 
de entidades sem fins lucrativos e 
economia social, com o projeto Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

DE 22 DE SETEMBRO – 8 DE 
NOVEMBRO
exposição o legado andalusí nas 
coleções de desenho da real academia 
das Belas artes de san fernando 
(madri). CULTURA

_ exposição paradores. a coleção 
desconhecida. sala de exposições aZca 
(madri). CULTURA

23 DE SETEMBRO
publicação do catálogo da exposição 
paradores. a coleção desconhecida. 
CULTURA

24 DE SETEMBRO
apresentação do guia para sua 
aposentadoria, Guia para a proteção de 
sua família e Seguros e Aposentadorias 
para Todos no col.legi de mediadores 
de gerona. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação da X semana da 
prevenção (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

24 E 25 DE SETEMBRO
oficinas prevenção em família com 
uma participação de três mil pessoas 
(caceres). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

25 DE SETEMBRO 
participação na semana da saúde da 
empresa atos com oficinas de viver 
com saúde e controlatIc (madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

25 E 29 DE SETEMBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com a 
prefeitura de madri. PROMOÇÃO DA SAÚDE

26 E 27 DE SETEMBRO
campanha de moto, objetivo Zero, 
em motorland (alcañiz). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

28 E 30 DE SETEMBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com 
os policlínicos da mapfre (madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

28 DE SETEMBRO – 2 DE OUTUBRO 
participação na I semana mapfre 
objetivo saúde, com as oficinas 
gravidez e condução: sistemas de 
retenção Infantil, viver com saúde, 
controlatIc e na jornada de portas 
abertas com a exibição do grupo 
de resgate canino de Bombeiros 
(majadahonda) e a participação dos 
voluntários mapfre que fizeram 
mágica com a fundação abracadabra. 
AÇÃO SOCIAL / PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA / PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ participação na I semana mapfre 
objetivo saúde (majadahonda). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Exposição Paradores. A coleção desconhecida Workshop da Fundação na Semana MAPFRE Objetivo Saúde Exposição El Legado Andalusí
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30 DE SETEMBRO
entrega do prêmio ao colégio ceIp 
a J, Zaragoza, ao mais participativo 
na v edição do programa escolar 
recapacita, da fundación mapfre, 
correspondente ao curso 2014-2015. 
AÇÃO SOCIAL

_ obtenção do certificado solidar na 
categoria excepcional, pelo programa 
de integração no trabalho de pessoas 
com deficiência intelectual e doença 
mental Juntos somos capazes. AÇÃO 

SOCIAL

_ Início das oficinas da campanha 
controlatIc em centros educativos de 
catalunha (Barcelona). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

_ publicação do relatório o mercado 
espanhol de seguros em 2014. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

OUTUBRO
lançamento da nova página web apoio 
online. AÇÃO SOCIAL

_ continuação das atividades 
do programa esportivo Juntos 
conseguimos, em colaboração com a 
special olympics. AÇÃO SOCIAL

_ publicação de história 
contemporânea do peru, vol. Iv. 
olhando para dentro, 1930-1960 da 
coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

_ publicação de história 
contemporânea do peru, vol. v. a 
busca pela democracia, 1960-2000 da 
coleção a américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

_ participação na linha 900 do Banco 
da espanha e da comissão nacional do 
mercado de valores, proporcionando 
informação sobre seguros e planos 
de aposentadoria (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ publicação de definição e medição da 
cultura seguradora. aplicação ao caso 
espanhol. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ nova convocatória de nosso curso 
e-learning educação viária na sala de 
aula. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

1 DE OUTUBRO
Jornada técnica: novidades em 
matéria de responsabilidade civil, 
em colaboração com cuatrecasas, 
gonçalves pereira (Barcelona). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ organização da Jornada 
Internacional sobre segurança viária 
no trabalho praIse (madri). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

atividades da campanha mulheres pelo 
coração, em parceria com a prefeitura 
de alcalá de henares. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

2 DE OUTUBRO
organização da Jornada Internacional 
sobre segurança viária no trabalho 
praIse (Zaragoza). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ ações da campanha mulheres pelo 
coração, na empresa repsol (madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

3 DE OUTUBRO
Iv Jornada nacional de famílias com 
pessoas com deficiência do programa 
apoio familiar: a superproteção 
pessoal diminui a Inclusão social: 
pauta para aprender a delegar 
(valladolid). AÇÃO SOCIAL 

5 DE OUTUBRO
apresentação das oficinas sobre cultura 
seguradora o seguro está na sala de 
aula, no Ies v centenário (sevilha). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação do livro Definição 
e medição da cultura seguradora. 
Aplicação ao caso espanhol, em 
colaboração com o colégio de 
mediadores de seguros de valência. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Workshops sobre cultura seguradora em Sevilla
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_ Início da II edição do curso 
e-learning ative-se (madri). PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

5 E 6 DE OUTUBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com a 
prefeitura de tres cantos. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

DE 6 DE OUTUBRO – 19 DE 
NOVEMBRO (7 SESSÕES)
ciclo de conferências história da 
fotografia v. auditório da fundación 
mapfre. CULTURA

7 DE OUTUBRO
Jornada de educação financeira e 
seguradora “o papel dos educadores”, 
organizada para o dia oficial da 
educação financeira (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação do app sou cappaz, 
destinada a facilitar a vida das pessoas 
com deficiência intelectual e suas 
pessoas de apoio. AÇÃO SOCIAL

7 E 8 DE OUTUBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com 
a prefeitura de san sebastián de los 
reyes. PROMOÇÃO DA SAÚDE

8 DE OUTUBRO
publicação do catálogo, do minissite 
e do guia pedagógico da exposição o 
triunfo da cor. de van gogh a matisse. 
CULTURA

_ assinatura de convênio com a 
patronal aece (associação de 
empresários das comarcas do ebro) 
dentro do programa de integração 
profissional para pessoas com 
deficiência Juntos somos capazes 
tortosa. AÇÃO SOCIAL

_ seminário sobre direção e tomada 
de decisões em entidades seguradoras 
(bugamap vida e não vida) para 
assessores da rede específica de 
Barcelona. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Unidade móvel da campanha Mulheres pelo Coração
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DE 8 DE OUTUBRO A 8 DE JANEIRO 
DE 2016
exposição a mão com lápis. museu das 
Belas artes de sevilha. CULTURA

_ exposição o triunfo da cor. de van 
gogh a matisse. sala garriga-nogués 
(Barcelona). CULTURA

_ atividades infantis e juvenis da 
exposição o triunfo da cor. de van gogh 
a matisse (Barcelona). CULTURA

9 DE OUTUBRO
adesão da prefeitura de Águilas 
(múrcia) ao programa de integração 
profissional para pessoas com 
deficiência Juntos somos capazes 
(Águilas). AÇÃO SOCIAL

9 E 10 DE OUTUBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com a 
prefeitura de alcobendas. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

10 DE OUTUBRO
campanha de sensibilização em redes 
sociais do dia da doença mental, com 
o programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

14 DE OUTUBRO
Iv encontro anual rede cUmes com a 
conferência de enrique dans «Inovação 
e contexto: uma redefinição necessária» 
(madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL 

_ Início das oficinas da campanha viver 
com saúde em centros escolares das 
Ilhas Baleares. PROMOÇÃO DA SAÚDE

14 E 15 DE OUTUBRO
atividades de divulgação da campanha 
mulheres pelo coração, em parceria 
com a prefeitura de torrejón de ardoz. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

15 DE OUTUBRO
oficinas prevenção em família com a 
presença de 500 pessoas (almería). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

16 DE OUTUBRO
oficina sobre predição, prevenção e 
novas tecnologias: seu Impacto no 
seguro dentro do XXII congresso 
nacional de direito sanitário, 
organizado pela associação espanhola 
de direito sanitário (madri). PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

Día Oficial da Cultura Financeira Gabriela Iturbide no ciclo de conferências da História da Fotografia

   Exposição O Triunfo da Cor.  
De Van Gogh a Matisse
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20 DE OUTUBRO
atividades da campanha mulheres pelo 
coração, na empresa BBva (madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

DE 20 A 22 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para novos 
delegados da mapfre (madri). SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

22 DE OUTUBRO
celebração da I Jornada 3.0 descubra 
a fp (madri). AÇÃO SOCIAL

22 E 23 DE OUTUBRO
participação no I congresso nacional 
de segurança viária e deficiência 
aspaYm (sevilha). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

23 DE OUTUBRO
publicaçao do relatórop alimentación 
y sociedad en la españadel siglo XXI. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

24 DE OUTUBRO
voluntariado: participação no dia 
solidário das empresas, com a 
presença de 100 voluntários. AÇÃO 

SOCIAL

27 DE OUTUBRO
apresentação do projeto dicionário 
pan-hispânico de termos médicos, 
organizado pela real academia 
nacional de medicina (madri). PROMOÇÃO 

DA SAÚDE

28 DE OUTUBRO
Jornada de sensibilização empresarial 
e apresentação do programa integração 
profissional para pessoas com 
deficiência Juntos somos capazes 
(calahorra, la rioja e madri). AÇÃO 

SOCIAL

DE 28 A 31 DE OUTUBRO
atividades da campanha mulheres 
pelo coração, em colaboração com 
a prefeitura de sevilha. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

29 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para funcionários 
da diretoria geral territorial norte da 
mapfre (Bilbao). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

_ Jornada seguro privado e previdência 
social em colaboração com a seaIda 
(madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ atividades da campanha mulheres 
pelo coração (sevilha). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

IV Encontro anual REDE CUMES

Aplicativo  
Soy Cappaz
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NOVEMBRO
assinatura do convênio de adesão ao 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes com as universidades 
de san valero, sevilha, salamanca, 
navarra e oviedo. AÇÃO SOCIAL

_ adesão ao programa de integração 
profissional para pessoas com 
deficiência Juntos somos capazes das 
prefeituras (de vizcaya) de ortuella, 
muskiz, gallarta, trápaga, da prefeitura 
de mengabril, da tarrasa, da huelva e 
dos mossos d’esquadra. AÇÃO SOCIAL

_ entrega dos prêmios seres à 
Inovação e ao compromisso social 
da empresa onde foram apresentados 
os projetos escola de famílias e 
deficiência e Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, 
objetivo Zero acidentes. AÇÃO SOCIAL / 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ publicação do livro história 
contemporânea de espanha, vol. v. a 
busca pela democracia, 1960-2000 
da coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

3 DE NOVEMBRO
apresentação dos resultados do estudo 
alimentação e sociedade na espanha 
do século XXI (madri). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

5 E 6 DE NOVEMBRO
XI Jornadas de avaliação do dano 
corporal (madri). PROMOÇÃO DA SAÚDE

7 DE NOVEMBRO
v Jornada nacional de famílias com 
pessoas com deficiência do programa 
apoio familiar «a deficiência não 
significa uma menor idade permanente: 
a superproteção diminui a inclusão». 
AÇÃO SOCIAL

DE 10 DE NOVEMBRO A 15 DE 
JANEIRO
exposição vanessa Winship. fotografias. 
espaço de arte, tea (tenerife). CULTURA

12 DE NOVEMBRO 
Jornada segurança do paciente 
e Qualidade de assistência, em 
colaboração com o colégio de médicos 
de Badajoz. PROMOÇÃO DA SAÚDE

13 DE NOVEMBRO
publicação de o foco de solvência 
II para aposentadorias espanholas 
por tempo de trabalho. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

14 DE NOVEMBRO
participação na maratona Infantil 
cidade de valência, com o 
desenvolvimento de atividades de 
promoção do esporte e da alimentação 
saudável (valência). PROMOÇÃO DA SAÚDE

16 DE NOVEMBRO
publicação de O seguro privado em 
obras de arte. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

17 DE NOVEMBRO
oficina formativa nas Jornadas 
multidisciplinares de atendimento 
ao acidente de trânsito (málaga). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

19 DE NOVEMBRO
I Jornada descubra a fp com a 
participação de elsa punset, dirigida 
a alunos da eso e Bacharelado de 
centros públicos e privados (valência). 
AÇÃO SOCIAL

23 DE NOVEMBRO 
publicação de Opções embutidas em 
planos unit linked brasileiros. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ publicação de Modelo de gestão 
integral de risco para a indústria do 
atum. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ publicação do Estudo social sobre a 
aposentadoria: expectativas e experiências. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

24 DE NOVEMBRO
entrega dos prêmios solidários do 
seguro; a fundación mapfre entregou 
o prêmio solidário 2015 à associação 
para a atendimento de pessoas 
com deficiência Intelectual leve e 
Inteligência limite adIslI, pelo 
projeto começo minha vida (madri). 
AÇÃO SOCIAL

_ Jornada técnica de gestão de riscos 
e segurança clínica, em colaboração 
com a associação espanhola de gestão 
de riscos sanitários e segurança do 
paciente (madri). PROMOÇÃO DA SAÚDE

Atividades da campanha Viver com Saúde  
na Maratona Infantil Cidade de Valência



RELATÓRIO 2015 



Incentivamos estilos de vida 
saudável através de atividades 
formativas

Campanha Viver enm Saúde no Brasil
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DE 24 DE NOVEMBRO A 31 DE 
JANEIRO
exposição solana gravador. sala la 
laguna, tenerife. fundación mapfre 
guanarteme. CULTURA

25 DE NOVEMBRO
apresentação de seguros e 
aposentadorias para todos nas 
Jornadas de previsão social 
empresarial. colégio de mediadores de 
sevilha. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ apresentação do estudo à mídia 
I Barômetro fundación mapfre: a 
educação viária na espanha. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ organização do congresso 
Internacional a educação viária na 
espanha e na Ibero-américa (madri). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

26 DE NOVEMBRO
publicação de tipos de juros para 
avaliar as provisões técnicas de 
seguros. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

27 E 29 DE NOVEMBRO
celebração das Jornadas de clausura 
do programa esportivo Juntos 
conseguimos. AÇÃO SOCIAL

DEZEMBRO
venda de flores de páscoa dentro do 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes em todas as diretorias 
gerais territoriais da mapfre. AÇÃO 

SOCIAL

_ assinatura de convênio de adesão ao 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes da prefeitura de sant 
feliu de guixols, Universidade de rovira 
i vigili, prefeitura de logroño, prefeitura 
de alcañiz. AÇÃO SOCIAL

_ Jornadas empresariais em valência 
com a cIerval (confederação 
de organizações empresariais da 
comunidade valenciana) dentro do 
programa de integração profissional 
para pessoas com deficiência Juntos 
somos capazes. AÇÃO SOCIAL

Jornada técnica de Gerenciamento de Riscos e Segurança Clínica, em colaboração com a Associação 
Espanhola de Gerenciamento de Riscos Sanitários e Segurança do Paciente Entrega dos Prêmios Solidários do Seguro

Exposição Solana 
Grabador em Fundação 
MAPFRE Guanarteme 
em Tenerife
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_ seminários sobre direção e 
tomada de decisões em entidades 
seguradoras (bugamap não vida) para 
a Universidade de sevilha. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Início das oficinas da campanha 
controlatIc para promover o uso 
responsável das novas tecnologias 
em centros educativos de andaluzia 
(sevilha). PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ distribuição de material da campanha 
a segurança está em suas mãos, em 
158 hospitais de nove comunidades 
autônomas. PROMOÇÃO DA SAÚDE

1 DE DEZEMBRO
apresentação do Estudo social 
sobre a aposentadoria: expectativas 
e experiências (madri). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

2 DE DEZEMBRO
apresentação do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes 
em cantábria. AÇÃO SOCIAL

_ assinatura de convênio, com a 
assembleia legislativa de cidade 
real, para a inserção de práticas 
empresariais, dentro do programa de 
integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

_ prêmio do governo da província de 
ciudad real e da associação para o 
fomento social-trabalhista de pessoas 
com deficiência laborvalía, pelo 
programa Juntos somos capazes, com 
o grupo de pessoas com deficiência. 
AÇÃO SOCIAL

_ Início das oficinas da campanha viver 
com saúde, em centros escolares da 
Junta de castela e leão. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

3 DE DEZEMBRO
campanha de sensibilização em 
redes sociais do dia Internacional 
da deficiência com o programa de 
Integração profissional para pessoas 
com deficiência Juntos somos capazes. 
AÇÃO SOCIAL

Exposição Paz Errazúriz. Fotografias
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_ Jornada sobre Big data no setor 
sanitário: da medicina preventiva à 
preditiva (madri). PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ apresentação da campanha Jogue 
seguro com o getafe, c.f. (madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ palestra formativa na jornada a 
segurança viária. a desafio do decênio 
(madri). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

5 DE DEZEMBRO
celebração do dia Internacional do 
voluntário. AÇÃO SOCIAL

6 DE DEZEMBRO
oficinas prevenção em família com 
a participação de três mil pessoas 
(antequera, málaga). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

10 DE DEZEMBRO
publicação do catálogo formas de ver. 
concurso de fotografias para jovens 
visitantes. CULTURA

DE 10 DE DEZEMBRO A 17 DE 
JANEIRO DE 2016
exposição formas de ver. concurso 
de fotografias para Jovens visitantes. 
galeria exterior. sala aZca (madri). 
CULTURA

11 DE DEZEMBRO
oficina sobre prevenção de incêndios 
realizada no mercado solidário da 
fundación mapfre (madri). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

DE 11 A 13 DE DEZEMBRO
voluntariado: realização do III 
mercado solidário fundación mapfre, 
no qual foram arrecadados mais de 34 
mil euros para proporcionar alimentos a 
famílias, ajuda psicossocial, assessoria 
jurídica e formação para o emprego 
(madri). AÇÃO SOCIAL

14 DE DEZEMBRO
publicação do catálogo, minissite e guia 
pedagógico da exposição paz errázuriz. 
fotografias. CULTURA

14 DE DEZEMBRO A 21 FEVEREIRO 
DE 2016
exposição paz errázuriz. fotografias. 
sala Bárbara de Braganza (madri). 
CULTURA

15 DE DEZEMBRO
apresentação à mídia do estudo de 
pesquisa vítimas de incêndios na 
espanha em 2014 (madri). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ apresentação da atividade neste 
Inverno proteja sua casa na 
comunidade de madri, através de 
vídeos no canal metrô, pôsteres na rede 
de transporte e visitas dos bombeiros 
a crianças hospitalizadas. foram 
distribuídos 20 mil guias didáticos com 
conselhos sobre prevenção. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

16 DE DEZEMBRO
XIII Jornada sobre transtorno de 
déficit de atenção e hiperatividade 
sob o título “Impactos ambientais do 
tdah”. AÇÃO SOCIAL

18 DE DEZEMBRO
_ publicação das atas do congresso 
XI Jornadas de valoración del daño 
corporal. PROMOÇÃO DA SAÚDE

21 DE DEZEMBRO
_ publicação do guia para o proteção 
da pequena empresa. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

23 DE DEZEMBRO
publicação de gamificação: um novo 
modelo de gestão de comportamentos 
desejados

Jornada sobre Big Data no Setor Sanitário: da Medicina Preventiva à Curativa
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DE 24 A 31 DE DEZEMBRO
voluntariado: entrega de comida em 
refeitórios sociais e entrega de sacolas 
de piquenique no natal e no ano novo. 
CULTURA

DE 26 A 29 DE DEZEMBRO
atividades de prevenção e segurança 
viária em Ávila e linares. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

27 DE DEZEMBRO
publicação do número 139 de 
Segurança e Promoção da Saúde. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA / 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

28 DE DEZEMBRO
_ publicação da obra em quatro 
volumes a herança de cristóvão 
colombo. estudo e coleção de 
documentos dos chamados pleitos 
colombinos, 1492-1541. CULTURA

30 DE DEZEMBRO
_ publicação do Guía per a la protecció 
de la teva familia em catalão e de Zure 
familia babesteko gida em vasco.

PORTUGAL

ANUAL
continuação do projeto Bolsa 
de manuais escolares e reforço 
alimentar com a diretoria geral 
de estabelecimentos escolares de 
portugal. AÇÃO SOCIAL

_ Blog circule seguro. 210.989 visitas 
em 2015. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha com maior cuidado que 
chegou a um total de 18.640 pessoas 
entre idosos e profissionais, através de 
25 ações. PROMOÇÃO DA SAÚDE 

FEVEREIRO
_ publicação do livro história 
contemporânea de portugal vol. Iv: 
olhando para dentro, 1930-1960, da 
coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

23 DE FEVEREIRO
apresentação do livro história 
contemporânea de portugal vol. Iv: 
olhando para dentro, 1930-1960. 
academia de ciências de lisboa. 
CULTURA

10 DE MARÇO
ação de sensibilização (formação e 
peddy-paper) em frei miguel contreras, 
no âmbito da campanha de segurança 
viária sênior segurança (+) 65 (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

12 DE MARÇO
ação de sensibilização (formação 
e peddy-paper) em alto do pina, no 
âmbito da campanha de segurança 
viária sênior segurança (+) 65 (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

25 DE MARÇO
ação de sensibilização (formação e 
peddy-paper) em santo condestável, 
no âmbito da campanha de segurança 
viária sênior segurança (+) 65 (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

Apresentação da nova página web sobre os sistemas de retenção infantil Apresentação da campanha Joga Seguro



78 RELATÓRIO 2015 

25 DE MARÇO
apresentação campanha Jogue seguro, 
atividades relacionadas com a ação 
diante do risco cardiovascular no 
futebol amador (porto). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

27 DE ABRIL A 6 DE JUNHO
caravana de educação viária com uma 
participação aproximada de 5.660 
estudantes (elvas, lisboa, abrantes, 
viana, macedo e mealhada). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA 

30 DE ABRIL
ação de sensibilização (formação e 
peddy-paper) em Bairro dos loios, no 
âmbito da campanha de segurança 
viária sênior segurança (+) 65 (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

MAIO
publicação do livro história 
contemporânea de portugal vol. v: 
portugal. a busca pela democracia, 
1960-2000 da coleção américa latina 
na história contemporânea. CULTURA

5 DE MAIO
apresentação da nova página web 
sobre sistemas de retenção infantil e 
da atividade da caravana de educação 
viária. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

6 DE MAIO
apresentação do livro história 
contemporânea de portugal vol. v: 
portugal. a busca pela democracia, 
1960-2000 (lisboa). CULTURA

DE 14 A 16 DE MAIO
 apresentação da campanha Jogue 
seguro no congresso europrevent 2015 
(lisboa). PROMOÇÃO DA SAÚDE

13 DE JUNHO
participação no meo Urban trail com 
dois mil beneficiários (leiria). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA 

17 DE SETEMBRO
ação de sensibilização (formação e 
peddy-paper) em sé, no âmbito da 
campanha de segurança viária sênior 
segurança (+) 65 (lisboa). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

19 DE SETEMBRO
ação de sensibilização outdoor no 
plaza camões, no âmbito da semana 
europeia da mobilidade vai uma 
voltinha com um público de alguns 
milhares de pessoas e mais de 200 mil 
visualizações no facebook (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

19 DE SETEMBRO
participação no meo Urban trail com 10 
mil beneficiários (lisboa). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

25 DE SETEMBRO
I Jornadas do projeto nacional Bebês, 
crianças e Jovens (aveiro). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

OUTUBRO
realização de atividades educativas 
para 591 jovens. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ programa Bebês, crianças e Jovens 
com 45 hospitais visitados, 5.727 
médicos formados e a participação 
de 59.900 famílias. sete mil guias 
didáticos distribuídos. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

2 DE OUTUBRO
participação na XIv Jornada 
Internacional dos programas 
Universitários de Idosos (porto). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

10 DE OUTUBRO
participação no meo Urban trail com 10 
mil beneficiários (porto). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

20 DE OUTUBRO
ação de sensibilização (formação e 
peddy-paper) em santo eugénio, no 
âmbito da campanha de segurança 
viária sênior segurança (+) 65 (lisboa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

24 DE OUTUBRO
participação no meo Urban trail com 
quatro mil beneficiários (sintra). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

20 DE NOVEMBRO
encerramento do projeto segurança 
(+) 65 no espaço da mitra com 351 
destinatários. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA 
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ALEMANHA

DE 2 a 4 DE DEZEMBRO
participação na conferência 
Internacional global protection of 
children (munique). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

BÉLGICA

9 DE FEVEREIRO
participação no grupo de trabalho 
do etsc, european transport safety 
council (Bruxelas). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

18 DE JUNHO
participação na conferência anual 
sobre segurança viária e na assembleia 
geral, organizadas pelo etsc 
(Bruxelas). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

FRANÇA

20 DE FEVEREIRO A 10 DE MAIO
exposição nicholas nixon. as Irmãs 
Brown. musée du temps (Besançon). 
CULTURA

DE 16 DE MARÇO A 19 DE JULHO
exposição pierre Bonnard. musée 
d’orsay (paris). CULTURA

DE 6 DE JULHO A 20 DE SETEMBRO
exposição stephen shore. fotografias. 
les rencontres d’arlés (arlés). CULTURA

GRÃ-BRETANHA 

11 E 12 DE ABRIL
Work shop da campanha Jogue seguro 
no XXIv congresso Internacional de 
medicina esportiva, organizado pela 
fIfa (londres). PROMOÇÃO DA SAÚDE

DE 28 DE AGOSTO A 2 DE 
SETEMBRO
Work shop da campanha Jogue seguro 
no european society of cardiology 
congress ecs 2015 (londres). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

ITÁLIA

23 E 24 DE JUNHO
apresentação da campanha Jogue 
seguro no ehra europace de arritmias 
(milão). PROMOÇÃO DA SAÚDE

Apresentação da campanha Joga Seguro em Grã-Bretanha

RESTO  
DE EUROPA



80 RELATÓRIO 2015 

MALTA

programa de educação viária 
em centros escolares, com uma 
participação de quatro mil estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

4 DE FEVEREIRO
seminários sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a 
Universidade de malta e funcionários 
da mapfre mIddlesea (la valeta). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

25 DE MAIO
apresentação à mídia do programa de 
educação viária street smart que está 
sendo realizado em malta. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE OUTUBRO A DEZEMBRO
campanha viver com saúde, de 
sensibilização sobre a vida saudável 
nos colégios de ensino fundamental 
(ilhas de malte e gozo). promoção da 
saúde 

SUÍÇA

6 DE MARÇO A 17 DE MAIO
exposição paul strand. fotografias. 
photomuseum Winterthur. CULTURA

26 E 27 DE MARÇO
reunião do United nations road 
safety collaboration (Unrsc) para 
a apresentação do projeto educativo 
sobre segurança viária implantado 
no Brasil (genebra). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

TURQUIA

ANUAL 
continuação do programa de bolsas, 
em colaboração com a Bilgli education 
and culture e a ensenler anatolian 
medical high school. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto sponsorship 
for food expenses of the children of 
Bolluca village, em colaboração com 
a turkish foundation for children in 
need. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: através das campanhas 
de saúde, educação, meio ambiente e 
ações transversais, desenvolveram-se 
18 atividades em que 538 participantes 
beneficiaram 1.687 pessoas em risco de 
exclusão social na turquia.  

_ voluntariado: microdoações para 
apoiar campanhas de saúde a favor de 
crianças com leucemia, pessoas com 
paraplegia e jornadas médicas em 
centros de abrigo. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: acompanhamento de 
crianças para dar apoio psicossocial. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, com 
atividades orientadas para a prevenção 
de acidentes dentro da campanha 
objetivo Zero. AÇÃO SOCIAL/PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

Campanhas de segurança viária e de saúde em Malta



81relação cronolÓgIca  de atIvIdades por paÍses

_ voluntariado: celebração do dia do 
voluntariado e entrega dos prêmios 
voluntários: a turquia recebeu o 
terceiro posto na categoria de melhor 
gestão de um país. AÇÃO SOCIAL

_ continuação dos cursos de condução 
de segurança, em colaboração com o 
Intercity akademi, circuito de fórmula 
1 de Istambul, com 213 pessoas 
formadas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha objetivo Zero em 
acidentes de trânsito com um 
simulador de descarga rollover em 
universidades, no centro comercial 
da carrefour e na eksifest, com 
a participação de 1.668 pessoas. 
além disso, foram distribuídas 1.750 
jaquetas de alta visibilidade e 18.250 
guias didáticos com conselhos de 

segurança viária (Istambul). PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha objetivo Zero em 
acidentes de trânsito em colaboração 
com a organização Brake the road 
safety charity com um simulador de 
descarga rollover na Universidade 
de sabanci, onde participaram 372 
pessoas. além disso, foram distribuídas 
350 jaquetas de alta visibilidade e 
2.800 guias didáticos com conselhos 
de segurança viária. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE JUNHO A DEZEMBRO
atividade sobre sistemas de retenção 
infantil e fatores de risco, em 
colaboração com o carrefour, na qual 
participaram 2.522 pessoas. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

OUTUBRO
_ campanha viver com saúde com 
oficinas educativas sobre hábitos do 
estilo de vida saudável e a promoção 
da atividade física. o projeto alcançou 
6.896 crianças de 5 a 7 anos em 
19 distritos de Istambul. foram 
distribuídos 11 mil exemplares de 
materiais educativos desta campanha. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Campanha Objetivo Zero na Turquia



82 RELATÓRIO 2015 

ESTADOS UNIDOS

ANUAL 
colaboração para o desenvolvimento 
do projeto Way of Webster & dudley 
com a entidade Webster & dudley de 
massachusets. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: com a participação de 
160 voluntários, foram desenvolvidas 
13 atividades de apoio psicossocial, 
nutrição, manutenção de instalações, 
coleta e entrega de brinquedos, entrega 
de roupa, entre outros, com um impacto 
positivo em pessoas em risco de 
exclusão social. AÇÃO SOCIAL

DE 2 A 6 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para funcionários 
da estrutura de vendas de commerce 
(massachusetts). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

DE 27 A 31 DE AGOSTO
oficinas de segurança viária em 
safe Kids (Washington). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 19 DE SETEMBRO A 3 DE 
JANEIRO DE 2016
 exposição alvin langdom coburn. 
george eastman house (rochester). 
CULTURA

PORTO RICO

ANUAL 
continuação do projeto Bolsas para a 
educação e o desenvolvimento para 
crianças em alto risco, em colaboração 
com a casa de crianças manuel 
fernández Juncos. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação 
e desenvolvimento Integral de 
meninas vítimas de maus-tratos, em 
colaboração com o lar de meninas 
cupey. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto serviços 
educativos Integrais, em colaboração 
com a associação vidas servicios 
episcopales Inc. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 52 atividades realizadas 
por 3.272 participantes e que 
beneficiaram 12.317 pessoas. 

_ voluntariado: criação de uma 
orquestra de músicos voluntários, para 
dar apoio psicossocial a pessoas em 
hospitais, centros de abrigo ou centros 
de idosos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: uma oficina de 
microempreendedorismo para jovens 
sem recursos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: profissionais ministram 
a oficina vencendo o medo. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: atividade cabecinhas 
raspadas, em que os voluntários 
raspam o cabelo com o fim de 
arrecadar recursos para ajudar as 
pessoas que padecem câncer. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: campanha 
compartilhando Ilusão, oficinas 
de apoio psicossocial para ajudar 
as pessoas idosas a melhorar suas 
destrezas motoras e mentais. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: campanhas de 
prevenção dos maus-tratos, com 
oficinas e atividades com animais. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: participação em corridas 
solidárias para ajudar na compra de 
equipamentos médicos para pacientes 
com distrofia muscular. AÇÃO SOCIAL

voluntariado: campanhas de 
microdoações nas quais foram 
arrecadados 21.837 euros para ajudar 
em projetos relacionados com a saúde 
e a prevenção do assédio e do mau-
trato de pessoas com deficiência. AÇÃO 

SOCIAL

ESTADOS UNIDOS  
Y PUERTO RICO
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_ voluntariado: celebração dos prêmios 
voluntários e comemoração do dia 
do voluntário. porto rico recebeu o 
reconhecimento a melhor gestão de 
voluntariado. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: durante o mês 
solidário da fundación mapfre, 
foram realizadas nove atividades que 
beneficiaram 1.460 pessoas em risco de 
exclusão social. AÇÃO SOCIAL/PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ realização de 20 apresentações de 
educação viária seguros nas vias, em 
13 municípios e com uma participação 
de 6.418 crianças. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ atividade parque rodante de 
educação viária villa segura, com a 
participação de 8.605 estudantes de 
aguas Buenas, fajardo e humacao. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ realização de 450 palestras 
educativas, nas quais estiveram 
presentes 12.740 pessoas entre 
crianças, jovens e adultos. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ continuação da atividade te ponha-se 
nos meus pedais com uma participação 
de 215 mil pessoas. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ realização e distribuição de 
material didático de segurança viária 
para estudantes. em 2015 foram 
atingidos aproximadamente quatro mil 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha de prevenção de 
Incêndios, com a participação de 4.170 
crianças. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha viver com saúde: 26 
oficinas educativas em 21 municípios, 
sobre hábitos de vida saudáveis 
e a promoção da atividade física. 
participação de 7.275 estudantes. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE 

_ campanha viver com saúde com o 
desenvolvimento de oficinas educativas 
sobre hábitos de vida saudáveis e 
a promoção da atividade física e a 
participação de 7.036 estudantes. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE 

11 E 12 DE FEVEREIRO 
participação na cúpula de escolas 
privadas de porto rico, na qual 
estiveram presentes dois mil 
professores. fundación mapfre 

29 DE MARÇO 
feira de automóveis antigos em san 
Juan, a qual milhares de pessoas 
visitaram. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA 

DE 31 DE MARÇO A 30 DE JUNHO
exposição francisco de goya y 
lucientes. os desastres da guerra. 
coleções da fundación mapfre. 
museu de arte de porto rico (san 
Juan). CULTURA

14 DE MAIO
participação no 4º aniversário da 
década de ação para a segurança 
viária (onU) (san Juan). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

4 DE AGOSTO
participação na mesa de trabalho de 
acompanhamento ao plano estratégico 
de segurança viária de porto rico. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

28 DE SETEMBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades asseguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
de porto rico (rio piedras). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

30 DE SETEMBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade do 
sagrado coração (santurce). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
católica de ponce. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
Interamericana (san Juan). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

4 DE NOVEMBRO 
exposição na cúpula para a segurança 
viária sobre “o impacto do terceiro 
setor na segurança em porto rico”. 
centenas de participantes de setores 
públicos e privados. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA 

10 DE DEZEMBRO
final Universitária do seminário sobre 
direção e tomada de decisões em 
entidades seguradoras (bugamap não 
vida). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL
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O programa de voluntariado 
corporativo canaliza o espírito 
solidário da gente MAPFRE 
e beneficia a milhares de 
pessoas sem recursos

Atividades de promoção de la saúde  
na Maratona de Valencia
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ARGENTINA

ANUAL
continuação do projeto centro 
comunitário parque ferial norte, em 
colaboração com a associação civil 
mensageiros da paz. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto Um ambiente 
familiar para cada criança, em 
colaboração com a associação aldeias 
Infantis. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto com 
educação e saúde construímos 
comunidade, com o centro comunitário 
Jesus e maría, em colaboração com 
tres isletas. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação de 
Qualidade que transforma vidas, em 
colaboração com a fundação altius 
emano amiga. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 9.573 pessoas foram 
beneficiadas pelo programa voluntários, 
graças à ação de 3.228 participantes 
em 41 atividades. a seguir, são 
descritas as mais relevantes: 

_ voluntariado: participação com 15 
atividades na campanha Um Brinquedo, 
Uma alegria, que chegou a 2.700 
crianças. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 1.500 crianças e 
famílias, foram beneficiadas por nove 
atividades que foram realizadas dentro 
das campanhas solidárias de coleta de 
material escolar, roupa e calçado. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: adequação de 
instalações de centros educativos 
para melhorar as condições físicas e 
tornando-as mais aptas para que as 
crianças possam estudar. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 250 crianças receberam 
oficinas sobre conscientização viária e 
sobre como participar do concurso de 
contos o futuro em nossas mãos da 
fundación mapfre. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

LATINOAMÉRICA

Gira teatral Palhaços em perigo na Argentina
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_ voluntariado: celebração dos prêmios 
voluntários e comemoração do dia do 
voluntário. AÇÃO SOCIAL

_ turnê teatral palhaços em perigo: 
18 apresentações em colégios e no 
auditório da fundação Uocra. no 
total, 5.874 crianças presenciaram a 
obra (Buenos aires capital federal). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção viária, 
através da Unidade de diagnóstico 
móvel, em diferentes cidades da 
argentina, com a colaboração das 
agências comerciais da mapfre e dos 
produtores delegados da companhia. 
em 2015 foram realizados 133 
diagnósticos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ segurança viária na empresa, com a 
participação no programa de um total 
de 999 pessoas e 279 jovens formados. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ atividade condução segura de motos. 
foram realizadas 16 oficinas para 
1.590 estudantes do ensino médio e 
em condições de tirar sua carteira de 
habilitação. foram entregues 500 dvds 
a prefeituras que solicitaram o material 
(Buenos aires capital federal e gBa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ médicos pela segurança viária 
e sistemas de retenção Infantil. 
oito palestras formativas com uma 
presença de 401 pessoas. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ atividade de segurança viária com 
ciclistas, da qual participaram 200 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ viaje seguro. I concurso de desenho 
para filhos de funcionários mapfre, 
do qual participaram 76 crianças. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ entrega de 500 manuais do motorista 
no município de santa rosa. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de incêndios, 
com uma participação de 7.994 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de acidentes 
domésticos para adultos idosos com 
maior cuidado, com uma participação 
de 307 pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA 

_ campanha viver com saúde em 
colégios para promover os hábitos de 
vida saudável, com uma participação 
de 15.606 estudantes (Buenos aires). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

ABRIL
voluntariado: participação no dia 
solidário das empresas. AÇÃO SOCIAL

24 DE AGOSTO
organização da jornada rse de 
segurança viária (Buenos aires). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Campanha de segurança viária na empresa na Argentina
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BRASIL

ANUAL
continuação da colaboração do projeto 
parques Infantis com a entidade Ifan. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação 
popular, em colaboração com a ceaps. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto escola 
providência, em colaboração com as 
filhas da providência. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centro social 
e de cultura, em colaboração com 
a associação fé e alegria de nova 
Iguaçu. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação e 
treinamento, em colaboração com a 
acrica. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação 
comunitária e desenvolvimento 
familiar, em colaboração com a 
fundação fé e alegria de santa 
catarina. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto programa 
Ideal, em colaboração com a liga das 
senhoras católicas. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centro de 
recuperação e educação nutricional, 
em colaboração com a associação de 
combate à desnutrição, nutrir. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto promoção 
dos direitos, em colaboração com a 
associação movimento pró-criança. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto acolhimento 
familiar, em colaboração com a 
associação aldeias Infantis. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto alfabetização 
em destaque, em colaboração com 
o centro de promoção social Bororé. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto crescer, em 
colaboração com a associação ação 
comunitária do Brasil em são paulo. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação 
para as crianças, em colaboração com 
o Instituto educacional mão amiga. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto os pequenos 
do futuro, em colaboração com a 
associação sonhar e acreditar. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto semear, 
em colaboração com a associação 
morumbi. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto reabilitar, 
em colaboração com a associação de 
assistência à criança deficiente. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto aprender 
sem medo, em colaboração com a 
associação civil plano Internacional. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto futebol-
net, em praia grande e no rio de 
Janeiro com a fundação futebol clube 
Barcelona. AÇÃO SOCIAL

Projeto Saúde e Alegria, apoiado pelo programa Formando Comunidade
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_ voluntariado: em 131 atividades 
participaram 998 voluntários que 
beneficiaram 15.515 pessoas em 
risco de exclusão social. a seguir, são 
descritas as mais relevantes: 

_ voluntariado: primeira convocatória de 
projetos solidários dentro da campanha 
de fidelização prêmio voluntariado BB e 
mapfre. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: apoio a projetos 
institucionais com atividades de 
voluntariado ou dando apoio logístico, 
destacando o trabalho realizado para 
o concurso de contos o futuro em 
nossas mãos, a campanha objetivo 
Zero e a participação no festival 
futebolnet. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: foram entregues 526 
sacolas de alimentos, deu-se ajuda em 
atividades de horta e foram entregues 
alimentos a refeitórios sociais, dentro 
da campanha alimentos com coração. 
AÇÃO SOCIAL

_  voluntariado: 3.500 pessoas 
receberam ajuda através das 
campanhas de saúde de apoio 
psicossocial e sou doador (doação 
de sangue e doação de medula). AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: celebração dos prêmios 
volUntÁrIos e comemoração do dia 
do voluntário. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre 
com 16 atividades que beneficiaram 
720 pessoas e com as quais foram 
arrecadados dois mil euros para 
atendimento em emergências. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: foram arrecadados 
28.836 euros em atividades de 
microdoação para apoiar campanhas de 
saúde e intervenções em catástrofes 
naturais. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: os voluntários 
canalizaram seu talento, sua formação 
profissional e sua vontade de ajudar 
em 28 atividades da campanha de 
voluntariado profissional: programa 
de educação financeira, oficina 
relacionada com o seguro, formação 
em programas de office, marketing 
e comunicação, gestão de projetos e 
apresentação de contas, informática 
básica, finanças na casa e palestras 
a mulheres vítimas de violência. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: 1052 voluntários agiram 
em catástrofes naturais, dentro da 
campanha de voluntariado aí onde você 
está, pode ajudar. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 1.810 crianças em risco 
de exclusão social participaram da 
campanha Um Brinquedo, Uma alegria, 
contribuindo no seu desenvolvimento 
sociocognitivo. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: primeira viagem 
solidária construindo Ilusão. AÇÃO 

SOCIAL

_ atividade na pista certa, em que 
foram realizadas 20 atividades, que 
contaram com a participação de 16.408 
crianças e 1.081 docentes e familiares. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de segurança viária para 
Idosos. no total, foram realizados 78 
cursos de treinamento do programa, 
que beneficiou 1.828 profissionais e 
4.031 idosos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

Palestras da campanha "Com Maiores Cuidado"
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_ programa de educação viária em 
centros educativos a educação viária 
é vital, com a participação de 16.242 
estudantes e 2.016 docentes de 760 
escolas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de segurança viária 
nas empresas, com 60 mil pessoas 
alcançadas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ atividade cuidadosos, da qual 
participaram 11.519 pessoas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha com maior cuidado, 
com 78 ações em 48 cidades de oito 
estados, que beneficiaram diretamente 
1.828 profissionais de distintas áreas e 
4.031 idosos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA 

_ campanha viver com saúde, com um 
total de 28 ações em 26 municípios, 
que contaram com a participação 
de 689 educadores de 662 escolas 
e beneficiaram 61.647 crianças. em 
colaboração com o parque Zoológico e 
o museu catavento, foram promovidas 

40 oficinas lúdicas, com a participação 
total de 2.922 crianças e 1.498 
familiares. promoção da saúde 

DE 13 DE MARÇO A 4 DE DEZEMBRO
oficinas da campanha com maior 
cuidado sobre a promoção do 
envelhecimento ativo e a prevenção 
de quedas entre as pessoas idosas em 
centros cívicos dos estados de alagoas, 
goiás, mato grosso, paraná, rio de 
Janeiro, rio grande do sul, rondônia e 
são paulo. PROMOÇÃO DA SAÚDE

DE 21 DE MARÇO A 8 DE JUNHO
exposição picasso e a modernidade 
espanhola-obras da coleção do museu 
nacional centro de arte rainha sofia 
no centro cultural do Banco do Brasil 
(são paulo). CULTURA

ABRIL
edição brasileira, nos formatos 
impresso e eletrônico, do número 
120 da revista gerência de riscos e 
seguros. segUro e prevIdêncIa 
socIal 

DE 29 DE MAIO A 4 DE SETEMBRO
realização de oficinas sobre hábitos 
saudáveis destinadas a professores de 
educação primária em colaboração com 
a secretaria de educação de são paulo. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

19 DE JUNHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para gerentes 
do grupo segurador Banco do Brasil e 
mapfre, dentro do programa avança 
(são paulo). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

23 DE JUNHO A 7 DE SETEMBRO
exposição picasso e a modernidade 
espanhola-obras da coleção do museu 
nacional centro de arte rainha sofia, 
centro cultural do Banco do Brasil (rio 
de Janeiro). CULTURA

DE 17 DE JULHO A 28 DE AGOSTO
realização de oficinas educativas 
para crianças da campanha viver com 
saúde para professores para promover 
hábitos de vida saudável em escolas, 
ministradas na fundação parque 
Zoológico de são paulo. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

1 DE SETEMBRO
lançamento da página web eduque 
seu mundo, onde se pode encontrar 
informação e conteúdos orientados 
a promover a aquisição de hábitos 
preventivos e saudáveis destinados 
a estudantes, professores e famílias. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Inauguração em São Paulo da exposição Picasso e a Modernidade Espanhola-Obras dá Coleção  
do Museu Nacional Centro de Arte Reina Sofía
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DE 18 A 25 DE SETEMBRO 
ação na plataforma Waze, na semana 
nacional de trânsito, com a difusão 
de três diferentes mensagens 
de sensibilização sobre temas 
relacionados com a prevenção e a 
segurança viária (são paulo, rio de 
Janeiro, Belo horizonte e porto alegre). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

DE 21 A 25 DE SETEMBRO
congresso Internacional de direitos 
humanos e a educação Inclusiva, 
em colaboração com a organização 
de estados Ibero-americanos para a 
educação, a ciência e a cultura e o 
ministério da educação. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: desenvolvimento do 
programa de educação financeira, 
dentro da campanha de voluntariado 
profissional. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: primeira convocatória de 
projetos solidários dentro da campanha 
de fidelização prêmio voluntariado BB e 
mapfre. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: apoio a projetos 
institucionais com atividades de 
voluntariado ou dando apoio logístico, 
destacando o trabalho realizado para 
o concurso de contos o futuro em 
nossas mãos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 783 voluntários agiram 
em catástrofes naturais, dentro da 
campanha de voluntariado aí onde você 
está, pode ajudar. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 2.082 pessoas foram 
beneficiadas pela campanha sou 
doador. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: campanha Um 
Brinquedo, Uma alegria para contribuir 
para o desenvolvimento sociocognitivo 
de 1.298 crianças em risco de exclusão 
social. AÇÃO SOCIAL

3 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na pontifícia 
Universidade católica de são paulo. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

15 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a 
Universidade de são paulo. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 3 A 17 DE OUTUBRO
realização das oficinas educativas 
da campanha viver com saúde para 
promover hábitos de vida saudável 
em crianças no museu catavento. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

20 DE OUTUBRO
lançamento da campanha Jogue 
seguro (são paulo). PROMOÇÃO DA SAÚDE

22 DE OUTUBRO
apresentação da campanha Jogue 
seguro durante o 27º congresso 
Brasileiro de medicina do exercício e 
do esporte (são paulo). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

18 E 19 DE NOVEMBRO
apresentação do livro Medidas de 
Segurança Viária em português 
(Brasília). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ participação na reunião do 
Unrsc, United nations road safety 
collaboration (Brasília). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ participação no congresso 
Internacional de segurança viária, 
organizado pela diretoria geral 
de trânsito da espanha (Brasília). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Apresentação da campanha Joga Seguro em Brasil
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26 DE NOVEMBRO
assinatura de colaboração entre a 
fundación mapfre e a faculdade de 
medicina da Universidade de são paulo 
para o desenvolvimento do estudo 
envelhecimento saudável. PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

DEZEMBRO
voluntariado: primeira viagem solidária 
construindo Ilusão. AÇÃO SOCIAL

3 E 4 DE DEZEMBRO
encontro final do programa educação 
viária é vital, com a participação de 60 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

CHILE

ANUAL
continuação do projeto educação para 
crianças doentes sem recursos, em 
colaboração com a entidade nossos 
filhos. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto apoio escolar 
à casa de menores, em colaboração 
com a fundação padre semería. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: mais de 26 mil pessoas 
foram beneficiadas pelas atuações 
solidárias dos 443 participantes 
voluntários do programa voluntários no 
chile. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: foram arrecadados 
3.790 euros nas campanhas de 
microdoações realizadas por nossos 
voluntários, que foram destinados a 
apoiar projetos de saúde. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, sendo 
26 mil pessoas beneficiadas. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de educação viária 
em colégios, em colaboração com 
os carabineiros do chile, com uma 
participação de 3.144 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanhas de conscientização (cinto, 
capacete, sistemas de retenção infantil 
e velocidade) em colaboração com a 
conaset. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ ciclistas seguros, com cinco mil 
participantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

FEVEREIRO
publicação história contemporânea 
do chile, vol. Iv. olhando para dentro, 
1930-1960 da coleção américa latina 
na história contemporânea. CULTURA

16 E 17 DE MAIO
participação no congresso medicina 
esportiva da copa américa, organizado 
pela comemBoll (santiago do chile). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

29 E 30 DE JULHO
I Jornada Internacional de famílias 
com pessoas com deficiência do 
programa apoio familiar com a 
exposição «a inclusão social, garantia 
de bem-estar pessoal». AÇÃO SOCIAL

Participação na XXXV Conferência Hemisférica de Seguros - FIDES. Publicação e apresentação do livro 
História da Fides
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JULHO
publicação de história contemporânea 
do chile, vol. v. a busca pela 
democracia, 1960-2000 da 
coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

_ campanha cuidadosos, da qual 
participaram 3.400 alunos (santiago do 
chile). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

SETEMBRO
apoio com material de segurança viária 
à fundação coração de madalena para 
as Jornadas de segurança escolar 
e treinamento sobre uso de coletes 
refletores (curicó). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

_ apoio com material de segurança 
viária ao agrupamento movimento pela 
vida, rodovia 160 para a campanha 
torne-se visível (lota) e palestras de 
autocuidado e segurança viária em três 
colégios (concepción). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

23 DE OUTUBRO
Iv seminário riscos mapfre o seguro 
nos riscos globais (santiago do chile). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

25 E 28 DE OUTUBRO
participação na XXXv conferência 
hemisférica de seguros - fIdes. 
publicação e apresentação do livro 
história da fIdes (santiago do chile). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

26 DE OUTUBRO
apresentação da campanha Jogue 
seguro, em colaboração com a clínica 
meds (santiago do chile). PROMOÇÃO DA 

SAÚDE

15 DE NOVEMBRO
campanha objetivo Zero e participação 
na Jornada de comemoração 
Internacional para vítimas de 
acidentes de trânsito, em conjunto com 
a conaset, ministério dos transportes, 
carabineiros do chile e a prefeitura 
de estação central. mais de cinco mil 
pessoas circularam no lugar. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA 

COLÔMBIA

ANUAL
continuação do projeto Intervenção 
sociocomunitária, em colaboração 
com a fundação laudes Infantis. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação dos projetos 
contribuindo para a empregabilidade de 
mães adolescentes em condições de 
pobreza e salvando a vida de Bebês em 
risco de morte, em colaboração com a 
fundação Juan felipe gómez escobar 
(cartagena das Índias). AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto apoio à 
sustentabilidade para a atendimento 
Integral a crianças em situação de 
risco, em colaboração com a fundação 
ajuda à Infância Bambi. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto lar para 
crianças e Jovens com câncer, em 
colaboração com a fundação dharma. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto patrocínio 
dos leites na linha de nutrição e da 
coordenadora da Área de crianças na 
linha de desenvolvimento integral, para 
87 crianças que vivem em fana, em 
colaboração com a fundação para a 
assistência da Infância abandonada. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: construção de moradia 
para família sem recursos em bairro 
marginal de Bogotá, em colaboração 
com o programa da fundação catalina 
muñoz, com a participação de 55 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, 
entregando cestas de natal com 
alimentos e realizando oficinas de 
conscientização de segurança viária 
dentro do programa objetivo Zero. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de educação viária em 
colégios, em colaboração com o 
ministério de educação da colômbia, 
com uma participação de 12.719 
estudantes, 440 professores de 29 
escolas de medellín, Itagüí, caldas e 
palermo. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Jornadas pedagógicas sobre 
segurança viária para jovens, em 31 
universidades, com uma participação 
aproximada de oito mil jovens (Bogotá, 
medellín e cali). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha cuidadosos nas 
cidades de Bogotá e medellín, da qual 
participaram 5.367 estudantes e 185 
professores de 14 colégios. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ segurança viária na empresa, com 
a participação de 1.600 funcionários 
de 25 empresas (medellín, Bogotá, 
departamento da cundinamarca, 
Itagüí, Barranquilla, palermo, cali e 
Bucaramanga). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA
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MARÇO
publicação de História Contemporânea 
da Colômbia, vol. III. olhando para 
dentro, 1930-1960 da coleção américa 
latina na história contemporânea. 
CULTURA

25 DE MARÇO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para corretores 
de seguros da mapfre colômbia 
(Bogotá). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

20 DE ABRIL
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para funcionários 
técnicos da mapfre colômbia 
(Bogotá). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

29 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a pontifícia 
Universidade Javeriana (medellín). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 DE JULHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para funcionários 
da mapfre colômbia (Bogotá). SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

19 DE AGOSTO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a 
Universidade do externado da colômbia 
(Bogotá). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

SETEMBRO
publicação de história contemporânea 
da colômbia, vol. Iv. a busca 
pela democracia, 1960-2000 da 
coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

7 DE OUTUBRO
participação no congresso de acidentes 
de trânsito (Bogotá). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

23 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para a 
Universidade pontifícia Javeriana 
(Bogotá). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

COSTA RICA

ANUAL
continuação do projeto melhorando 
a Qualidade de vida para Jovens 
com câncer, em colaboração com a 
associação projeto daniel. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centro 
Integral Infantil com a associação 
mãos amigas levando esperança. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: ações do programa 
voluntários centradas na educação e 
na saúde, com 286 participações. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, 
ajudando na prevenção de riscos 
dentro do programa objetivo Zero. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ ações de educação viária em cinco 
colégios com uma participação de 594 
professores e com a distribuição de 
material para 2.700 alunos. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha você decide por sua 
vida. 14 funções nas quais estiveram 
presentes 6.028 estudantes e com 
a distribuição de material a três mil 
alunos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

7 E 8 DE MAIO
participação no congresso sobre 
segurança viária Infantil e Juvenil 
na américa (são José da costa rica). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

30 DE SETEMBRO A 17 DE OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

EQUADOR

ANUAL
continuação do projeto acompanhando 
uma geração, em colaboração com a 
cesal. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto programa 
paefIm de apoio educativo, em 
colaboração com a fundação 
meridional. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: programa voluntários, 
centrado na educação, com atividades 
de prevenção de acidentes, suporte 
ao concurso de contos o futuro em 
nossas mãos da fundación mapfre 
e prevenção de riscos por erupção 
vulcânica, beneficiando mais 2.600 
pessoas. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: 400 crianças recebem 
alimentos no marco da campanha 
alimentos com coração do programa 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ programa educativo de segurança 
viária em colégios, com o qual 
beneficiamos mais de 65.029 alunos 
de educação primária. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA
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_ semana da segurança viária, 
destinada aos jovens neste ano. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de 
Incêndios, com uma participação de 
16.300 pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

5 E 6 DE OUTUBRO
participação no congresso 
Internacional de prevenção de 
Incêndios e gestão de emergências 
(Quito). PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

EL SALVADOR

ANUAL
continuação do projeto atendimento 
educativo e nutricional em soyapango 
e mexicanos, em colaboração com a 
fundação cinde. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto Inserção 
socioprofissional de 98 mulheres, em 
colaboração com a fundação el valle. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centros de 
abrigo para portadores de hIv e mães 
adolescentes, em colaboração com a 
associação mensageiros da paz. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: primeira corrida 
solidária da fundación mapfre vamos 
ajudar correndo, para ajudar o pavilhão 
do hospital de crianças Benjamim 
Blomm. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
beneficiou mais de 1.200 pessoas com 
atividades relacionadas com a saúde, 
a nutrição e o meio ambiente. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre com 
atividades relacionada com o programa 
objetivo Zero.AÇÃO SOCIAL/PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de educação viária em 
82 colégios de diferentes cidades de 
el salvador, com uma participação 
total de 4.109 estudantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ lançamento da campanha objetivo 
Zero acidentes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha viver com saúde em 
47 centros educativos de diferentes 
cidades de el salvador, com uma 
participação total de 11.076 estudantes. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

7 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para funcionários 
da mapfre la centroamerIcana 
(san salvador). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

7 E 8 DE JULHO
Jornadas técnicas de segurança viária, 
com motivo do centenário mapfre la 
centroamerIcana (san salvador). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Atividades de segurança viária para meninos em El Salvador
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JULHO
publicação do livro história 
contemporânea de el salvador da 
coleção américa latina na história 
contemporânea. CULTURA

DE 7 DE JULHO A 16 DE AGOSTO
exposição a mão com lápis. coleções 
da fundación mapfre. museu de arte 
de el salvador, marte (san salvador). 
CULTURA

SETEMBRO E OUTUBRO
campanha viver com saúde com 
a realização de 116 oficinas em 
centros escolares, destinadas a 
promover hábitos saudáveis com uma 
participação de 10.343 crianças (san 
salvador). PROMOÇÃO DA SAÚDE

20 DE SETEMBRO
primeira corrida solidária da fundación 
mapfre vamos ajudar correndo, 
para ajudar o pavilhão do hospital de 
crianças Benjamim Blomm. AÇÃO SOCIAL

23 DE SETEMBRO
conferência «cultura seguradora: 
desafios e oportunidades» no marco 
dos atos organizados com motivo 
do centenário de mapfre la 
centroamerIcana (san salvador). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

2 DE OUTUBRO
apresentação do livro história 
contemporânea de el salvador, 
realizado em coedição com a 
Universidade de el salvador (san 
salvador). CULTURA

8 DE OUTUBRO 
organização da festa da saúde 
destinada a estudantes com a 
participação de mais de 400 crianças 
(san salvador). PROMOÇÃO DA SAÚDE

9 DE OUTUBRO 
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

22 DE OUTUBRO
apresentação de uma nova edição do 
livro história contemporânea de el 
salvador, coeditado com a secretaria 
do estado de cultura, ministério do 
governo e ministério da educação de el 
salvador (san salvador). CULTURA

GUATEMALA

ANUAL
continuação do projeto educação para 
construir futuro, em colaboração com 
a casa guatemala ong. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centro 
educativo de huehuetenango, em 
colaboração com a entidade fUndal. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
beneficiou 3.564 pessoas com a ajuda 
de 175 voluntários que desenvolveram 
26 atividades. as mais relevantes:

_ voluntariado: campanhas 
encaminhadas à prevenção de incêndios 
e acidentes e integração, através 
do concurso de contos o futuro em 
nossas mãos, com as quais foram 
beneficiadas 1671 crianças e jovens. 
AÇÃO SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

 _ voluntariado: entrega de alimentos 
a 800 pessoas dentro da campanha 
alimentos com coração do programa 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

Inauguração da exposição A mão com lápis. Coleções Fundação MAPFRE. Museu de Arte de El Salvador, 
MARTE (São Salvador)
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_ voluntariado: 870 pessoas receberam 
apoio psicossocial. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL /PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de educação viária em 
colégios, com uma participação 
aproximada de 20 mil estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de 
Incêndios, com 5.782 participantes. 
além disso, foram distribuídos seis 
mil lotes de materiais educativos em 
20 centros escolares. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

HONDURAS

ANUAL
continuação do projeto 
autossuficiência, em colaboração com 
aldeias Infantis sos. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto progredindo 
passo a passo, em colaboração com a 
fundação copade. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 56.104 pessoas 
em risco de exclusão social foram 
beneficiadas pelas 56 ações dos 8.048 
participantes voluntários fundación 
mapfre. 

_ voluntariado: honduras recebe 
o 2º lugar como melhor gestão de 
voluntariado nos prêmios voluntários. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: celebração da II 
corrida solidária correndo por uma 
vida que, da mesma forma que 
em sua primeira edição, teve como 
objetivo a doação de uma incubadora 
para o hospital materno infantil de 
tegucigalpa. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: instalação de teto para 
uma das salas de aula de uma escola 
pública, o que permitiu que 86 crianças 
pudessem continuar indo à escola. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: diversas campanhas de 
microdoações com o fim de arrecadar 
dinheiro para pequenos projetos 
solidários destinados a melhorar as 
condições de vida de pessoas sem 
recursos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: doação de uniformes 
escolares a três centros educativos da 
área rural, ao qual frequenta um total 
de 126 crianças de escassos recursos 
econômicos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: campanhas de saúde 
para benefício e atendimento médico de 
82 crianças em risco de exclusão social 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no 
programa eu amo honduras, com 
a plantação de 500 árvores, em 
colaboração com o Instituto de 
conservação florestal Icf. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: dentro da campanha 
torne-o útil, foram fornecidos 126 
uniformes e foi montada uma biblioteca 
para 240 crianças. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação nas 
campanhas verão seguro, o mês da 
segurança viária e o lançamento da 
campanha fator Zero. AÇÃO SOCIAL/
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ programa de educação viária, 
em colaboração com o conselho 
nacional de segurança viária, com 
uma participação aproximada de 8.334 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ distribuição de 200 mil guias 
didáticos sobre prevenção e segurança 
viária no verão e outros 1.200 sobre 
segurança viária, em coincidência com 
a comemoração do dia das vítimas 
de acidentes de trânsito. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanhas de educação viária Utilize 
o cinto de segurança e não esqueça 
de usar o capacete (tegucigalpa). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de educação viária em 
diferentes centros da Universidade 
tecnológica da honduras e da UnItec 
para a educação e a prevenção de 
acidentes de trânsito de alunos 
universitários .PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA
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OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

NOVEMBRO
voluntariado: remodelação da biblioteca 
escolar em um centro de refúgio de 
crianças da cidade de san pedro sula. 
AÇÃO SOCIAL

MÉXICO

ANUAL
continuação do projeto comunidade 
mapfre, em colaboração com a 
fundação Up-Ipade. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto alimente 
uma criança, em colaboração com a 
fundação cmr e o refeitório santa 
maría (hornos e mazahua). AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto 
transformando a Infância e a 
Juventude, em colaboração com a 
fundação mão amiga de chalco. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto 
transcendendo horizontes: apoio 
emocional e educativo para crianças 
e Jovens com câncer, em colaboração 
com a casa da amizade para crianças 
com câncer. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto Uma aposta 
de futuro, em colaboração com a 
Universidade popular autônoma do 
estado de puebla (Upaep). AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 349. 795 pessoas foram 
beneficiadas pelo programa voluntários, 
através de 97 atividades nas quais 
participaram 13.590. 

_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: celebração de 
campanhas solidárias para coletar 
materiais, alimentos, material escolar. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: adequação das 
instalações da comunidade mapfre, 
promoção do concurso de contos o 
futuro em nossas mãos, participação 
na caravana de segurança viária 
e realização de palestras sobre a 
prevenção de incêndios. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação na 
atividade cabeças rapadas, onde 
voluntárias cortaram o cabelo para 
fazer perucas para crianças com câncer 
da entidade casa da amizade. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: atividades de apoio 
psicossocial em hospitais, centros de 
idosos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: celebração de mercado 
solidário e bazar para arrecadar fundos 
e apoiar projetos solidários com a 
participação dos voluntários. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: 360 pessoas vítimas de 
catástrofes naturais receberam roupa e 
calçado dentro da campanha ajuda em 
emergências. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ caravana de educação viária, em 
distintas cidades do méxico, com uma 
participação de 20.441 estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa educativo de segurança 
viária school program, no vale do 
méxico, com uma participação de 
23.874 estudantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de 
Incêndios, com uma participação de 
76.173 pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ programa educativo para jovens está 
em suas mãos, com uma participação 
de 4.614 jovens. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha com maior cuidado, 
ações para promover o envelhecimento 
ativo em todo o país, chegando a 5.128 
pessoas. promoção da saúde 

DE FEVEREIRO A MARÇO
campanha com maior cuidado, ações 
para promover o envelhecimento 
ativo no vale do méxico e guadalajara. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

5 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
marista (cidade do méxico). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

13 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
anáhuac do norte (estado do méxico). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL



101relação cronolÓgIca  de atIvIdades por paÍses

17 DE FEVEREIRO
apresentação do relatório Evolução do 
mercado segurador latino-americano 
2003-2013 (cidade do méxico). SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

24 DE FEVEREIRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
la salle (cidade do méxico). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 DE MARÇO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) no Instituto 
tecnológico autônomo do méxico 
(cidade do méxico). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 DE MARÇO
participação no congresso 
Internacional de vítimas de acidentes 
de trânsito (fIcvI), em monterrey. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

13 DE MARÇO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
anahuac do sul (cidade do méxico). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

20 DE MARÇO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na jornada anual 
de treinamento do top 50 de agentes 
da área de pessoas da mapfre méxico 
(acapulco). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL 

Comedor da Comunidade MAPFRE-UP
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25 E 26 DE MARÇO
semifinal e final do campeonato 
universitário. seminário sobre direção 
e tomada de decisões em entidades 
seguradoras (bugamap não vida) na 
Universidade anáhuac do norte (estado 
do méxico). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

17 DE ABRIL 
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na jornada 
anual de treinamento do top 30 de 
agentes da área de danos da mapfre 
mÉXIco (nuevo vallarta). segUro e 
prevIdêncIa socIal 

6 DE MAIO
participação na XXv convenção 
de seguradoras mexicanas amIs 
com a apresentação do relatório 
latino-americano de seguros 2003-
2013 (cidade do méxico). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

12 DE JUNHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) no programa 
avança mapfre mÉXIco (cidade do 
méxico). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

14 DE JULHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
tecnológica americana (cidade do 
méxico). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 DE SETEMBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na reunião 
trimestral de resultados da região 
territorial noroeste da mapfre 
(tijuana). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

_ publicação do catálogo da exposição 
o retrato na fotografia. coleções da 
fundación mapfre. CULTURA

9 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
autônoma do estado do méxico, 
campus cuautitlán Izcalli (estado do 
méxico). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

21 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap vida) no XXvII congresso 
nacional de atuários (cancun). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

29 DE OUTUBRO A 7 FEVEREIRO DE 
2016
exposição o retrato na fotografia. 
coleções da fundación mapfre. 
museu da cidade do méxico. CULTURA

30 DE OUTUBRO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) na Universidade 
autônoma do estado do méxico, 
campus toluca (cidade do méxico). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

NOVEMBRO
publicação de cinco volumes da série 
méxico da coleção américa latina na 
história contemporânea, em coedição 
com o colégio do méxico e o fundo de 
cultura econômica. CULTURA

Exposição O Retrato na Fotografia. Coleções  Fundación MAPFRE. Museu na Cidade de México
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6 DE NOVEMBRO
encontro nacional de educação 
Inclusiva e êxito escolar em 
colaboração com a oeI, organização 
de estados Ibero-americanos para a 
educação, a ciência e a cultura, a sep, 
a secretaria de educação pública e o 
conapred, conselho nacional para 
prevenir a discriminação. AÇÃO SOCIAL

25 E 27 DE NOVEMBRO
celebração da II Jornada 
Internacional de famílias com 
pessoas com deficiência do programa 
apoio familiar no I congresso 
Ibero-americano sobre deficiência 
Intelectual. AÇÃO SOCIAL

 _ voluntariado: celebração de 
campanhas solidárias para coletar 
materiais em desuso. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: apoio de projetos 
fundacionais, entre os quais se 
destacam a adequação das instalações 
da comunidade mapfre, promoção 
do concurso de contos o futuro 
em nossas mãos, a participação 
em atividades de segurança viária 
e a realização de palestras sobre a 
prevenção de incêndios. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação na 
atividade cabeças rapadas, onde 
voluntários cortaram o cabelo para 
fazer perucas para crianças com câncer 
da entidade casa da amizade. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: atividades de apoio 
psicossocial em hospitais, centros de 
idosos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: realização de um 
mercado solidário e bazar para 
arrecadar fundos e apoiar projetos 
solidários. AÇÃO SOCIAL

DE DEZEMBRO DE 2015 A JANEIRO 
DE 2016
oficinas sobre cultura seguradora no 
museu Interativo de economia (mIde). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

DEZEMBRO
campanha viver com saúde oficinas 
educativas sobre hábitos saudáveis 
(cidade do méxico). PROMOÇÃO DA SAÚDE

NICARÁGUA

ANUAL
continuação do projeto viveiro 
sustentável, em colaboração com a 
associação antorcha. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educando 
as crianças sem oportunidades, em 
colaboração com a associação pão e 
amor. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
beneficiou 22.675 pessoas sem 
recursos através de 14 ações, das quais 
participaram 136 voluntários. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: oficinas de prevenção 
de assédio em redes sociais, realizadas 
por voluntários e destinadas a crianças 
sem recursos do colégio pão e amor 
e palestras de educação sexual. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: apoio a projetos 
institucionais entre os quais se 
destacam a promoção do concurso 
de contos o futuro em nossas mãos 
e as campanhas de segurança viária, 
construção de maquetes, palestras 
de segurança viária e realização de 
marchas com o fim de sensibilizar sobre 
os acidentes de trânsito. AÇÃO SOCIAL / 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: fornecimento de 
material escolar a crianças sem 
recursos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: apoio ao projeto 
antorcha. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: oficinas de prevenção 
e ação em emergências, dentro da 
campanha aí onde você está, pode 
ajudar. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: melhoria de instalações 
de centros educativos, que permitam 
a continuidade do curso escolar. AÇÃO 

SOCIAL

_ campanha de educação viária em 
colégios, em colaboração com a polícia 
nacional da nicarágua, com uma 
participação de 40 mil estudantes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ palestras educativas sobre 
alimentação saudável e higiene oral, 
ministradas pelos voluntários, para 
conscientizar sobre a importância do 
cuidado do organismo. AÇÃO SOCIAL / 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ participação na vII Jornada de 
educação viária, organizada pela divisão 
de trânsito da polícia nacional, doando 
uma manta e lanches para as Brigadas 
reguladoras estudantis de trânsito 
Bret. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA



104 RELATÓRIO 2015 

OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

PANAMÁ

ANUAL
continuação do projeto Um raio de luz 
para cañazas, em colaboração com a 
associação pró-infância panamenha. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto melhorando a 
Qualidade educativa, em colaboração 
com a cidade da criança. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto as claras, 
para liberar o potencial das mães 
adolescentes, em colaboração com 
fundação vozes vitais. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: com a participação 
de 1.454 voluntários da fundación 
mapfre, foram beneficiadas 3.324 
pessoas através de 34 atividades. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: participação em 
refeitórios sociais proporcionando 
alimentos a pessoas sem recursos, 
dentro da campanha alimentos com 
coração. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no dia das 
Boas ações. campanha nacional que 
procura a sensibilização da sociedade 
sobre a solidariedade e como fazer 
parte da transformAÇÃO SOCIAL com 
pequenos gestos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: realização de chás 
de bebê em hospitais públicos, para 
proporcionar artigos de primeira 
necessidade aos bebês recém-nascidos 
e que se encontram em extrema 
pobreza. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: palestras de 
sensibilização sobre doenças graves e/
ou terminais, dentro do voluntariado 
profissional. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: entrega de material 
escolar a crianças sem recursos. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: doações de bibliotecas 
para escolas de crianças sem recursos. 
AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: melhoria de instalações 
de escolas públicas, permitindo que as 
crianças contem com um lugar digno 
para estudar. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: doação de cabelo para 
elaboração de perucas de meninas sem 
recursos, no marco da campanha sou 
doador. AÇÃO SOCIAL

Atividades de promoção da saúde no Panamá dentro da Campanha Mulheres pelo Coração
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_ voluntariado: participação no tour 
da educação, evento solidário da Área 
regional latam norte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ parque Infantil de trânsito com uma 
participação de 13.966 estudantes 
(cidade do panamá). PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de educação viária em 
escolas públicas e privadas, em 
colaboração com a polícia nacional 
do panamá, com uma participação 
de 60.336 estudantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de segurança viária em 
empresas. em 2015, participaram 
49 empresas, com um total de 1.294 
trabalhadores (cidade do panamá). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de Incêndios, 
com uma participação de 48 mil 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de educação viária Infantil, 
com uma participação de 17.408 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha fatores de risco 
objetivo Zero, em colaboração com 
fundação fÉ vIÁrIa e com a polícia 
nacional do panamá, chegando a 
37.500 beneficiários. prevenção e 
segUrança 

DE ABRIL A JUNHO
campanha viver com saúde com 
oficinas educativas sobre hábitos 
saudáveis e uma participação de 
6.241 estudantes (cidade do panamá). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

JULHO
entrega de coleção de publicações 
especializadas em seguros da 
fundación à superintendência do 
panamá (cidade do panamá). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

DE 17 A 28 DE AGOSTO
curso atuarial de seguros de vida 
destinado à superintendência de 
seguros e resseguros do panamá 
(cidade do panamá). SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

DEZEMBRO
lançamento da campanha mulheres 
pelo coração no metrô do panamá e 
em 200 hospitais e centros de saúde do 
ministério da saúde em nível nacional. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE 

   Atividades de promoção da 
saúde no Panamá dentro  

da Campanha Vida Saudável

Entrega das publicações especializadas em seguros  
da Fundación a la Superintendencia no PanamáVoluntários da Fundación MAPFRE no Panamá
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3 DE DEZEMBRO 
apresentação e início das atividades 
da campanha mulheres pelo coração 
organizado, em colaboração com 
o ministério da saúde, com uma 
participação de 3.500 mulheres (cidade 
do panamá). PROMOÇÃO DA SAÚDE

PARAGUAI

ANUAL
continuação do projeto Jogando e 
sonhando, em colaboração com a 
fundação asoleu. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto centros 
comunitários do Banhado, em 
colaboração com aldeias Infantis sos. 
AÇÃO SOCIAL

_ Início da colaboração no projeto 
missão para a educação, com a 
organização humanitária missão para a 
educação e o esporte. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
beneficia 3.844 pessoas através de 33 
atividades das quais participaram 2.407 
voluntários da fundación mapfre. 

_ voluntariado: suporte para projetos 
institucionais com atividades de 
voluntariado e apoio logístico, 
especialmente em prevenção de 
incêndios e segurança viária, e a 
realização do concurso de contos o 
futuro em nossas mãos. AÇÃO SOCIAL/
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

voluntariado: desenvolvimento de 
diferentes campanhas solidárias, com o 
fim de coletar alimentos, brinquedos e 
material de limpeza para pessoas sem 
recursos em zonas urbanas, rurais e 
comunidades indígenas. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: desenvolvimento de 
palestras por voluntários no marco 
do programa de nutrição comunitária 
e ações a favor da promoção do 
aleitamento materno AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL / PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ voluntariado: entrega dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ campanha de educação viária em 
colégios, com uma participação de 
2.971 estudantes (diferentes cidades de 
assunção capital e grande assunção). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ turnê palhaços em perigo, por 
diferentes cidades do paraguai, com 
uma assistência de 2.650 crianças. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ programa de segurança viária na 
empresa, com uma participação de 15 
pessoas de várias empresas. PREVENÇÃO 

E SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha de prevenção de incêndios, 
com 5.071 participantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

Representações de Payasos em perigo em Paraguai Semana da Prevenção de Incêndios no Paraguai
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_ campanha viver com saúde, que 
chegou a 1.545 estudantes e 117 
docentes. PROMOÇÃO DA SAÚDE

10 DE SETEMBRO
lançamento e início da campanha viver 
com saúde com o desenvolvimento 
de oficinas educativas sobre hábitos 
de vida saudáveis e a promoção da 
atividade física, em colaboração com o 
ministério da saúde e o apoio da oms/
ops (assunção). PROMOÇÃO DA SAÚDE

10 E 11 DE OUTUBRO
congresso de prevenção e segurança 
viária com a participação de 500 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

PE RU

ANUAL
continuação do projeto aproximando-
nos, formando formadores, em 
colaboração com a associação lares 
novo futuro. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto manutenção e 
melhoria da creche lunita de paita, em 
colaboração com a fundação harena. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto de formação 
profissional para adolescentes em 
situação de risco e exclusão, em 
colaboração com a fundação almenara. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto pelo qual 
2.980 crianças bem alimentadas 
melhoram sua capacidade de 
aprendizagem em 23 escolas, 
em colaboração com a fundação 
entreculturas fé e alegria (província de 
Quispicanchi). AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
centra sua ação na infância e juventude 
em risco de exclusão social em que 181 
participantes voluntários beneficiam 
mais de 700 pessoas. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ projeto de conservação, escavação 
e estudo do local arqueológico san 
antonio (huachipa, lima). CULTURA

_ programa a prática da educação 
viária em diversas cidades do peru, com 
uma participação de 343 professores 
e 8.450 estudantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

campanha de prevenção de incêndios, 
com a participação de 23.500 alunos. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

NOVEMBRO
Início do estudo de pesquisa sobre a 
situação das dependências das novas 
tecnologias entre estudantes de 11 a 
16 anos nos centros escolares do peru 
e começo da adaptação do material de 
divulgação da campanha controlatIc 
à realidade do país. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ no mês solidário, desenvolvimento 
da campanha objetivo Zero acidentes, 
com a participação dos voluntários da 
mapfre. através de palhaços, foram 
dadas informações sobre as medidas 
de prevenção de acidentes de crianças 
em transportes. também foi elaborado 
material informativo para ser distribuído 
entre todos os colaboradores e suas 
famílias. AÇÃO SOCIAL / PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA 

Workshop de alimentação saudável no Paraguai
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REPÚBLICA DOMINICANA

ANUAL
continuação do projeto centro 
de atendimento Integral e 
desenvolvimento familiar, em 
colaboração com a fundação 
amanhecer Infantil. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto para crianças 
órfãs ou abandonadas em abrigo, em 
colaboração com a fundação nossos 
pequenos Irmãos. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto programa 
educativo para crianças e Jovens, em 
colaboração com a associação novos 
caminhos. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: o programa voluntários 
beneficiou 546 pessoas sem recursos 
com a participação de 55 voluntários 
fundación mapfre. AÇÃO SOCIAL

_ programa de educação viária em 
colégios, com uma participação 
de 6.100 estudantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

DE 23 DE ABRIL A 04 DE MAIO
participação na XvII feira 
Internacional do livro 2015, em 
coordenação com a autoridade 
metropolitana de transporte (amet) no 
pavilhão da polícia nacional, onde seis 
mil alunos de 100 centros educativos 
públicos e privados compareceram à 
obra de teatro palhaços em perigo. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 

26 DE MAIO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para escola 
de talentos. mapfre Bhd (santo 
domingo). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

1 DE JULHO
seminário sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras 
(bugamap não vida) para alunos da 
Universidade apec (santo domingo). 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

OUTUBRO
voluntariado: participação no tour da 
educação, evento solidário da Área 
regional latam norte da mapfre. 
AÇÃO SOCIAL

23 DE OUTUBRO
Início das atividades da campanha 
mulheres pelo coração (santo 
domingo). PROMOÇÃO DA SAÚDE

DE 23 DE DEZEMBRO DE 2014 A 15 
DE JANEIRO DE 2016
apoio na campanha de conscientização 
da autoridade metropolitana de 
transporte (amet) na campanha 
Zero acidentes no natal, no marco da 
qual foi distribuído material educativo 
e foram exibidos os veículos batidos 
nos principais pedágios do país com 
mensagens de conscientização de 
segurança viária e prevenção de 
acidentes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

URUGUAI

ANUAL 
continuação do projeto Uma opção 
para os Jovens de casavalle, em 
colaboração com a associação cultural 
e técnica. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto promoção 
de crianças e Jovens através dos 
treinamentos, em colaboração com 
a associação Uruguaia de escolas 
familiares agrárias. AÇÃO SOCIAL

Apresentação da campanha Mulheres pelo Coração na República Dominicana
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_ continuação do projeto treinamento 
para profissionais médicos, em 
colaboração com a associação 
acondroplasia. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 725 pessoas foram 
beneficiadas pelo programa voluntários, 
no marco do qual 75 voluntários da 
fundación mapfre realizaram 19 
atividades. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL

_ campanha de educação viária em 
colégios, com uma participação de 
4.700 alunos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

_ campanha de prevenção de incêndios, 
com 1.666 participantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

_ campanha objetivo Zero acidentes, 
com 850 participantes. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA

VENEZUELA

ANUAL 
continuação do projeto apoio, 
desenvolvimento e Bem-estar, em 
colaboração com a associação civil 
amigos de criança especial. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto 
desenvolvimento Integral de crianças, 
em colaboração com a fundação de 
estimulação e aprendizagem maria 
auxiliadora. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto 
desenvolvimento saudável, em 
colaboração com a associação civil 
obra missioneira de Jesus e maría-casa 
lar santa maría goretti. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto meus 
pequenos, em colaboração com a 
associação civil lar são vicente de 
paulo. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto Uma mão para 
ser feliz, responsável e Bem-sucedido, 
em colaboração com o centro de 
ensino Integral dugarbin. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto melhor 
nutrição para melhor Inteligência, 
em colaboração com a associação de 
damas salesianas. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto apoio 
nutricional a pré-escolares, em 
colaboração com a associação civil 
comunidade camurí grande. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto plano 
nutricional para crianças, em 
colaboração com a fundação madre 
maría luisa casar. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto 
complementação e fabricação de 
instrumentos na oficina lutheria, em 
colaboração com a fundação orquestra 
Infantil e Juvenil de duaca. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto lares da 
esperança, em colaboração com a 
comunidade cristã Jesus é o senhor. 
AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto educação, 
material didático e saúde, em 
colaboração com a fundação mãe. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: 790 pessoas receberam 
a ajuda dos voluntários da fundación 
mapfre dentro do programa 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: jornadas educativas, 
dando aulas magistrais ministradas por 
professores voluntários aos alunos da 
Unidade educativa dr. fernando Bravo 
pérez. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: diversas campanhas 
de microdoações arrecadaram 
12.273 euros para projetos de saúde 
destinadas a mulheres, em especial 
com câncer. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: 190 adultos idosos se 
beneficiaram com a campanha de apoio 
psicossocial. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: foram feitas doações 
para três bibliotecas de igual número 
de escolas, beneficiando diretamente 
181 crianças, no marco da campanha 
torne-o útil. AÇÃO SOCIAL

 _ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre. AÇÃO 

SOCIAL/PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA
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RESTANTE DO MUNDO

FILIPINAS

ANUAL 
continuação do projeto sementes de 
esperança, em colaboração com o 
eugenia ravasco day care center. AÇÃO 

SOCIAL

ATIVIDADES GLOBAIS

ANUAL 
continuação do projeto escolas 
socioesportivas da fundação real 
madrid, que são desenvolvidas nos 
seguintes países: Brasil, el salvador, 
filipinas, méxico, panamá, paraguai, 
peru, república dominicana e estados 
Unidos. AÇÃO SOCIAL

_ continuação do projeto Ibero-
americano de Inclusão educativa 
como prevenção do fracasso escolar, 
em colaboração com a organização 
de estados Ibero-americanos para a 
educação, a ciência e a cultura. AÇÃO 

SOCIAL

_ continuação do projeto fundo 
de ajuda a emergências para a 
reconstrução depois do tufão Iolanda 
nas filipinas. AÇÃO SOCIAL

_ terceira edição do concurso ibero-
americano de contos o futuro em 
nossas mãos. o concurso é realizado 
em 18 países e promove a leitura e a 
escrita nos jovens mediante a redação 
de um relato sobre o futuro. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: apoio ao concurso de 
contos o futuro em nossas mãos. AÇÃO 

SOCIAL

_ voluntariado: celebração dos prêmios 
voluntários. AÇÃO SOCIAL

JANEIRO
convocatória do IX concurso do 
microrrelatos em seguros da rede 
cUmes. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ lançamento do jogo baseado em 
predições sociais Invista seguro na 
rede cUmes. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

FEVEREIRO
lançamento na américa latina da 
primeira escola online de tdah 
(transtorno de déficit de atendimento 
e hiperatividade) gratuita em língua 
espanhola para pais, educadores e 
profissionais. AÇÃO SOCIAL

2 DE FEVEREIRO
começo da segunda convocatória 
do curso e-learning de educação 
seguradora na escola para professores 
de educação secundária. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL 

RESTANTE DO MUNDO 
E ATIVIDADES GLOBAIS
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25 DE FEVEREIRO
Webinar sobre cumprimento normativo 
e atividade seguradora, no marco da 
rede cUmes. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

2 DE MARÇO
começo da sexta promoção do curso de 
especialização avançado em seguros de 
vida, saúde e previdência social. SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ começo dos 10 cursos e-learning de 
especialização em seguros. segUro e 
prevIdêncIa socIal 

28 DE ABRIL
Webinar sobre a gamificação e 
Behavioural risks, no marco da rede 
cUmes. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

MAIO
III semana global das nações Unidas 
com safe Kids, dedicado à segurança 
viária infantil, ao apoio e à difusão de 
informações. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 

VIÁRIA

4 DE MAIO
começo da terceira convocatória do 
curso de educação seguradora na 
escola para professores. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

20 DE MAIO
publicação do relatório o mercado 
segurador latino-americano 2014 
(avanços 2014). SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

JUNHO
convocação de bolsas de pós-
graduação para proporcionar a 
universitários graduados de todo o 
mundo um período de formação em 
universidades e instituições espanholas, 
para se especializarem em assuntos 
relacionados a seguro e previdência 
social. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

AGOSTO
convocatória dos auxílios para a 
pesquisa Ignacio hernando de 
larramendi. PROMOÇÃO DA SAÚDE / 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA / SEGURO 

E PREVIDÊNCIA SOCIAL

OUTUBRO
lançamento da primeira convocatória 
de projetos internacionais do formando 
comunidade. AÇÃO SOCIAL

_ decisão das bolsas de pós-graduação 
em seguros. SEGURO E PREVIDÊNCIA 

SOCIAL

23 DE OUTUBRO 
Webinar sobre a preocupação com 
os riscos ambientais e sua aplicação 
ao seguro, dentro do marco da rede 
cUmes. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

NOVEMBRO
lançamento do programa educativo 
formando comunidade, realizado junto 
à oeI, organização de estados Ibero-
americanos para a educação, a ciência 
e a cultura. AÇÃO SOCIAL

_ voluntariado: participação no mês 
solidário da fundación mapfre, 
objetivo Zero acidentes. AÇÃO SOCIAL

2 DE NOVEMBRO
começo da segunda convocatória do 
curso de educação seguradora na 
escola para professores. segUro e 
PREVIDÊNCIA SOCIAL 

DEZEMBRO
voluntariado: celebração do dia 
Internacional do voluntário. AÇÃO 

SOCIAL

_ convocatória de 200 bolsas gratuitas 
para facilitar, aos desempregados, 
cursos e-learning de especialização em 
seguros. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Webinar sobre Insurance telematics 
no marco da rede cUmes. SEGURO E 

PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ decisão do auxílio à pesquisa 
Ignacio h. de larramendi. PREVENÇÃO E 

SEGURANÇA VIÁRIA / PROMOÇÃO DA SAÚDE 
/ SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL 
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a fundación mapfre desenvolve as 
suas atividades cooperando com um 
elevado número de instituições. esta 
parceria se materializa em geral com a 
assinatura de convênios. a seguir, são 
apresentadas as principais instituições 
com as quais foi desenvolvida alguma 
relação ao longo do exercício de 
2015, organizadas alfabeticamente e 
agrupadas por áreas geográficas.

ORGANISMOS 
INTERNACIONAIS

_  associação latino-americana de 
segurança e higiene no trabalho

_  Banco Interamericano de 
desenvolvimento (BId)

_  corporação andina de fomento (caf)
_  european transport safety council 

(etsc)
_  federação Ibero-americana de 

associações de vítimas contra a 
violência viária (fIcvI)

_  federação Internacional futebol 
amador (fIfa)

_  fIdes
_  global road safety partnership 

(grsp)
_  observatório Internacional de 

segurança viária
_  organismo de Bombeiros Ibero-

americanos (oBa)
_  organização de Bombeiros 

americanos
_  organização de estados americanos
_  organização Internacional do 

trabalho
_  organização pan-americana de saúde 

(ops)
_  safekids
_  secretaria geral Ibero-americana 

(segIB)
_  special olympics
_  Un road safety collaboration 

(Unrsc)

ESPANHA E PORTUGAL 

ESPANHA
ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS
_  prefeitura de alcalá de henares
_  prefeitura de alcañiz
_  prefeitura de alcorcón
_  prefeitura de Ávila
_  prefeitura de Barbate
_  prefeitura de Barcelona
_  prefeitura de Bilbao
_  prefeitura de Boadilla del monte
_  prefeitura de Burjassot
_  prefeitura de cádiz
_  prefeitura de calahorra
_  prefeitura de cidade real
_  prefeitura de córdoba
_  prefeitura de dos hermanas
_  prefeitura de gallarta 
_  prefeitura de getafe
_  prefeitura de gijón
_  prefeitura de granada
_  prefeitura de huelva
_  prefeitura de Irún
_  prefeitura de Jaén
_  prefeitura de a corunha
_  prefeitura de leganés
_  prefeitura de lérida
_  prefeitura de logroño
_  prefeitura de madri
_  prefeitura de majadahonda
_  prefeitura de mengabril
_  prefeitura de mérida
_  prefeitura de móstoles
_  prefeitura de muskiz
_  prefeitura de ortuella
_  prefeitura de pamplona
_  prefeitura de paterna
_  prefeitura de picanya
_  prefeitura de pozuelo de alarcón
_  prefeitura de salamanca
_  prefeitura de san Javier
_  prefeitura de sant llorenc de 

cardassar
_  prefeitura de santa perpetua de 

mogoda
_  prefeitura de santander
_  prefeitura de sevilha

_  prefeitura de terrasa
_  prefeitura de teruel
_  prefeitura de toledo
_  prefeitura de torrejón de ardoz
_  prefeitura de trápaga
_  prefeitura de tres cantos
_  prefeitura de valladolid
_  prefeitura de Zafra 
_  prefeitura de Zaragoza
_  Banco da espanha
_  comissão nacional do mercado de 

valores
_  comunidade autônoma do aragão
_  comunidade autônoma da região da 

múrcia
_  comunidade autônoma de la rioja
_  comunidade castela-la mancha.
_  comunidade de madri
_  Universidade foral de navarra
_  conselho de serviços sociais da 

cantábria
_  conselho superior de esportes
_  consell Balears
_  conselleria de familia i serveis 

socials del govern Balear, consell 
Insular de mallorca, caeB 
(confederació d’associacions 
empresarials de Balears)

_  delegação provincial do conselho de 
Igualdade, saúde e políticas sociais 
de granada

_  Junta provincial de ciudad real
_  Junta provincial de pontevedra
_  Junta provincial de Zaragoza
_  diretoria de segurança e mobilidade 

de a corunha
_  diretoria geral da mulher da 

comunidade de madri
_  diretoria geral de seguros e fundos 

de pensões
_  direção geral tráfego (dgt)
_  federação madrilenha de municípios
_  Junta de andaluzia
_  Junta de castela e leão
_  ministério da saúde da espanha
_  mossos d’esquadra lleida
_  Junta da galícia
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ASSOCIAÇÕES ESPORTIVAS
_  associação pádel para todos
_  clube de handbol mar alicante
_  clube de futebol de getafe
_  escola do Basquete fran múrcia
_  federação catalã de tênis
_  federação de futebol da castela e 

leão
_  federação guipuzcoana de esporte 

adaptado
_  federação madrilenha de tênis
_  real clube náutico de Xanxenxo

ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS E 
PROFISSIONAIS
_  aenor
_  arval
_  associação comerciantes las tablas
_  associação de fabricantes de 

azulejos de castellón
_  associação de empresários de 

villanueva de la serena
_  associação de ensino público e 

privado de Barcelona
_  associação de especialistas em 

prevenção e segurança viária 
(aepsal)

_  associação do hoteleiros navarros
_  associação de Jovens empresários de 

ciudad real
_  associação de parteiras de madri 

(amm)
_  associação de profissionais de 

engenharia de proteção contra 
Incêndios (apIcI)

_  associação empresarial de 
l`hospitalet e Baix llobregat 
(aeBall)

_  associação espanhola de direito 
sanitário

_  associação espanhola de gerência de 
riscos e seguros (agers)

_  associação espanhola da rodovia 
(aec)

_  associação espanhola da 
nutricionistas e dentistas

_  associação espanhola de gestão de 
riscos sanitários e segurança do 
paciente

_  associação de empresários de huelva 
(aones)

_  associação para o estudo da lesão 
medular espinhal (aesleme)

_  associação profissional de técnicos 
de Bombeiros (aptB)

_  associació d'empresaris de les 
comarques de l'ebre (aeceBre)

_  atos spaIn
_  câmara de comércio de lorca
_  câmara de comércio de orense
_  câmara de comércio de valência
_  centro médico de excelência fIfa 

ripoll e de prado
_  cesvImap
_  colégio de mediadores de seguros de 

sevilha
_  colégio de mediadores de seguros de 

valência
_  colégio de mediadores de seguros de 

gerona
_  colégio de médicos de Badajoz
_  confederação regional de 

organizações empresariais da múrcia 
(croem)

_  confederação de empresários de 
Badajoz

_  confederação de empresários de 
extremadura (creX)

_  confederação de empresários de 
ferrol (cofer)

_  confederação nacional de 
autoescolas (cnae)

_  cuatrecasas, gonçalves pereira
_  endesa 
_  enel
_  federação de associações de 

parteiras da espanha (fame)
_  Ica motor ediciones
_  Inermap
_  Inese
_  Instituto de atuários espanhóis
_  Instituto de estudos da Bolsa
_  Intersocial

_  pesquisa cooperativa entre entidades 
seguradoras (Icea)

_  paradores nacionais
_  repsol
_  revista castilla y león económica
_  seção espanhola da associação 

Internacional de direito de seguros 
(seaIda).

_  sociedade espanhola de medicina de 
Urgências e emergências (semes)

_  sociedade espanhola de médicos de 
atendimento primário (semergen)

_  sociedade espanhola de médicos de 
atendimento primário (semergen)

_  telefônica educação digital
_  União catalã de entidades 

seguradoras (Uceac)

INSTITUIÇÕES ACADÊMICAS, 
CIENTÍFICAS E CULTURAIS
_  casa gurbindo
_  centro de educação viária de astúrias
_  conselho superior de pesquisas 

científicas
_  fundação para a pesquisa do hospital 

Universitário de puerta de hierro
_  hospital Universitário fundação 

Jiménez díaz
_  hospital Universitário puerta de 

hierro
_  hospital Universitário severo ochoa
_  Ies v centenário
_  Institut guttmann
_  Instituto asturiano de prevenção de 

riscos de trabalho
_  Instituto Jovellanos de gijón
_  Instituto nacional de educação física 

(Inef)
_  museu de Belas artes de sevilha
_  museu nacional, centro de arte 

rainha sofia
_  real academia de Belas artes de san 

fernando
_  real academia da história
_  real academia nacional de medicina
_  salus Infirmorum
_  tenerife espaço de arte (tea)
_  Universidade carlos III de madri
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_  Universidade complutense de madri
_  Universidade de alcalá
_  Universidade de Barcelona
_  Universidade de Barcelona - centro 

de estudos técnicos turísticos (cett)
_  Universidade de gerona
_  Universidade de león
_  Universidade de málaga
_  Universidade de navarra
_  Universidade de oviedo
_  Universidade de salamanca
_  Universidade de san valero
_  Universidade de santiago de 

compostela
_  Universidade de sevilha
_  Universidade de valência
_  Universidade la florida
_  Universidade nacional de educação à 

distância (Uned)
_  Universidade pablo de olavide
_  Universidade politécnica de madri
_  Universidade pontifícia de salamanca
_  Universidade san pablo-ceU (madri)
_  Universitat rovira i virgili 

INSTITUIÇÕES  
DO TERCEIRO SETOR
_  associação dianova espanha
_  associação para o apoio emocional 

para a superdoação infanto-juvenil
_  associação safety motor formação
_  federação espanhola down
_  fundação abracadabra
_  fundação accenture
_  fundação aladina
_  fundação atresmedia
_  fundação Bancaja
_  fundação cavalo amigo
_  fundação carmen pardo valcarce
_  fundação da confederação espanhola 

de surdos
_  fundação esporte e desafio
_  fundação eduardo punset
_  fundação ativa
_  fundação emilio sánchez vicario
_  fundação espanhola de doenças 

neurológicas
_  fundação espanhola do coração

_  fundação futebol clube Barcelona.
_  fundação Inade
_  fundação Konecta
_  fundação para a formação da 

organização médico colegial
_  fundação procnIc
_  fundação reina sofía
_  fundação salamanca cidade de 

cultura e saberes
_  fundação theodora
_  fundação valência clube de futebol
_  fundação venancio Blanco 
_  gmp fundação
_  sêniores espanhóis para a 

cooperação técnica (secot)
_  sociedade de san vicente de paúl

PORTUGAL
_  associação portuguesa de segurança 

Infantil (apsI)
_  câmara municipal de lisboa
_  centro médico de excelência fIfa 

espregueira 
_  diretoria geral da saúde do ministério 

da saúde
_  diretoria geral de estabelecimentos 

escolares dgeste
_  faculdade de motricidade humana da 

Universidade de lisboa
_  polícia municipal de lisboa
_  re-food
_  santa casa centro de deficientes
_  santa casa da misericórdia de lisboa 
_  sIc esperança

RESTO DA EUROPA

ALEMANHA
_   deutsche verkehrssicherheitsrat-

conselho alemão de segurança viária 
(dvr)

BÉLGICA
_  Instituto Belga de segurança viária 

(IBsr/BIvv

FRANÇA
_  Jeu de paume
_  musée d'orsay
_  musée du temps 
grã-Bretanha
_  victoria & albert museum de londres

MALTA
_  autoridade do transporte de malta 
_  diretoria de promoção da saúde e 

prevenção de doenças do ministério 
de saúde de malta

_  equal partners foundation
_  ministério da educação e emprego
_  University of malta

NORUEGA
_  Instituto de economia do transporte 

da noruega

SUÍÇA
_  photomuseum Winterthur

TURQUIA
_  arpr Iletsim danismanligi ltd sti 

(arpr) 
_  rede carrefour
_  embarq turquia 
_  Bilgi education and culture 

foundation
_  esenler anatolian medical high 

school
_  turkish foundation for children in 

need
_  Universidade de Istambul
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convênios com uma grande 
quantidade de instituições

Oficinas iPad para estudantes
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ESTADOS UNIDOS  
E PORTO RICO
ESTADOS UNIDOS
_  arts Institute de chicago
_  fine arts museum de são francisco
_  george eatsman house, rochester
_  metropolitan museum de nova Iorque
_  museu de philadelphia
_  national gallery de Washington
_  paul getty museum, los angeles 
_  philadelphia museum of art 
_  United Way of Webster & dudley

PORTO RICO
_  agência federal de alimentação e 

nutrição
_  associação de escolas privadas de 

porto rico
_  casa de crianças manuel fernandez 

Juncos Inc
_  casa de todos
_  década de ação para a segurança 

viária (iniciativa onU)
_  departamento de educação
_  federal highway administration 
_  fundação professor cares (mark 

anthony)
_  lar de meninas de cupey
_  lares teresa toda politécnico 

teresiano Inc.
_  museu de arte de porto rico
_  nossa escola Inc.
_  Universidade católica de ponce de 

porto rico
_  Universidade de porto rico
_  Universidade do sagrado coração de 

porto rico
_  Universidade Interamericana de 

porto rico
_  Universidade politécnica de san Juan 

de porto rico
_  vidas, serviços episcopais Inc. 

AMÉRICA LATINA

ARGENTINA
_  agência nacional de segurança viária 

da república argentina.
_  associação aldeias Infantis sos 
_  associação civil mensageiros da paz
_  centro comunitário Jesus maria (tres 

Isletas)
_  fundação altius mão amiga
_  secretaria de políticas sociais, 

cultura e educação de Buenos aires

BRASIL
_  abrigo casa rosa de salom
_  academia de trânsito
_  ação comunitária do Brasil
_  aldeias Infantis sos
_  associação assistência a criança 

deficiente (aacd)
_  associação comunitária casa 

dos deficientes de s.m. paulista 
(acdemsp)

_  associação comunitária casa dos 
deficientes de são miguel paulista

_  associação cristã de moços (acm)
_  associação de apoio a criança e ao 

adolescente (acrIca)
_  associação dos participantes e 

assistidos da telos do rio de Janeiro
_  associação dos participantes e 

assistidos da telos do rio grande do 
sul

_  associação Inaraí
_  associação monte azul
_  associação morumbi – amIs
_  associação para o desenvolvimento 

Integral (adId)
_  associação projeto de restauração 

de vidas
_  associação sonhar e acreditar
_  Banco de sangue paulista
_  Beabá
_  Biblioteca pública municipal amadeu 

amaral
_  Biblioteca pública municipal prof. 

olegário ferreira

_  casa acolhedora do vovô  
antônio - Barretos

_  casa amigos da vida
_  casa de apoio à criança com câncer 

durval paiva
_  casa de repouso pousada do sol
_  casa maria helena paulina 
_  casa maternidade miramontes
_  casa ronald mcdonald
_  catavento cultural e educacional 

(Brasil)
_  centro cultural do Banco do Brasil 

(rio de Janeiro e são paulo)
_  centro de estudos avançados 

de promoção social e ambiental 
(ceaps)

_  centro de excelência fIfa de 
ortopedia reabilitação e medicina do

_  centro promoção Bororé
_  círculo dos trabalhadores de vila 

prudente
_  cooperativa de catadores de 

materiais recicláveis (coocamar)
_  correios
_  creche sementinha
_  departamento estadual de trânsito 

da paraíba
_  departamento estadual de trânsito 

de são paulo (detran- sp)
_  departamento estadual de trânsito 

do acre
_  escola municipal Isabel colombo
_  escola municipal lívia marinho lopes
_  esporte de são paulo 
_  filhas da providência 
_  fundação fé e alegria
_  fundação Julita
_  fundação pró-sangue
_  fundação Zoológico 
_  fundação Barcelona
_  fundação real madrid
_  grupo de apoio ao adolescente e à 

criança com câncer (graacc)
_  grupo de apoio dona Benedita
_  grupo de vicentinos de são carlos
_  grupo esperança e amor
_  hospital do câncer de franca 
_  hospital Itaici 
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_  Inca
_  Instituição dom Bosco
_  Instituto acaia pantanal
_  Instituto arte de viver Bem
_  Instituto da Infância (Ifan)
_  Instituto de ortopedia e 

traumatologia da Universidade de 
são paulo

_  Instituto fala mulher
_  Instituto projeto neymar Junior
_  Instituto reciclar
_  Instituto techmaIl
_  Instituto tomie ohtake
_  Instituto vIs foundation
_  lar Batista de crianças campo limpo
_  liga das senhoras católicas de são 

paulo
_  liga norteriograndense contra o 

câncer
_  mãos que ajudam
_  movimento pró-Idosos (mopI)
_  movimento pró-criança
_  núcleo sebastião de artes cênicas
_  nutrir-associação combate à 

desnutrição 
_  orfanato Irmã fides
_  pastoral da pessoa Idosa
_  pinacoteca do estado de são paulo
_  plano Internacional do Brasil
_  pontifícia Universidade católica de 

goiás
_  pontifícia Universidade católica de rio 

grande do sul
_  pontifícia Universidade católica de 

são paulo
_  prefeitura de são Bernardo do campo
_  prefeitura municipal de araçatuba
_  prefeitura municipal de campinas
_  prefeitura municipal de campo largo
_  prefeitura municipal de campo limpo
_  prefeitura municipal de catanduva
_  prefeitura municipal de cubatão
_  prefeitura municipal de diadema
_  prefeitura municipal de franca
_  prefeitura municipal de guarulhos
_  prefeitura municipal de Itapetininga
_  prefeitura municipal de Itu
_  prefeitura municipal de Jundiaí

_  prefeitura municipal de pereira 
Barreto

_  prefeitura municipal de presidente 
prudente

_  prefeitura municipal de presidente 
venceslau

_  prefeitura municipal de santo andré
_  prefeitura municipal de são caetano
_  prefeitura municipal de são José dos 

campos
_  prefeitura municipal de são paulo
_  projeto arrastão
_  projeto castração solidária 
_  recicla leitores - nova Iguaçu
_  reciclázaro
_  registro nacional de doadores de 

medula Óssea (redome)
_  santa casa de são carlos
_  secretaria estadual de educação de 

santa catarina
_  secretaria estadual de educação de 

são paulo
_  secretaria estadual de educação do 

ceará
_  secretaria estadual de educação do 

pará
_  secretaria municipal das assistência 

e desenvolvimento social
_  secretaria municipal de educação de 

Itapeva
_  secretaria municipal de educação de 

Juquiá
_  secretaria municipal de educação de 

manaus
_  secretaria municipal de educação de 

salvador
_  secretaria municipal de educação de 

taubaté
_  serviço de acolhimento Institucional 

para crianças e adolescentes de 
chapecó – sc

_  sociedade Beneficente Israelita 
hospital albert einstein

_  sociedade Brasileira de geriatria e 
gerontologia de alagoas

_  superintendência de seguros privados 
sUsep –

_  tenda alcântara machado

_  Universidade de são paulo
_  Universidade de são paulo

CHILE
_  associação aldeias Infantis sos
_  carabineros do chile
_  clínica meds de santiago (chile)
_  comissão nacional de segurança no 

trânsito.
_  down 21 chile
_  fundação nossos filhos
_  fundação padre semería
_  sociedade chilena de medicina do 

esporte
_  Universidade católica do chile

COLÔMBIA
_  centro Integral de reabilitação da 

colômbia (cIrec)
_  fundação ajuda para a Infância lares 

Bambi
_  fundação carvajal
_  fundação colombiana para o 

desenvolvimento (fucolde).
_  fundação dharma
_  fundação Juan felipe gómez escobar
_  fundação laudes Infantis
_  fundação para a assistência da 

Infância abandonada (fana) 
_  ministério de educação da colômbia
_  secretaria de educação de medellin
_  secretaria de educação do estado de 

cundinamarca e de medellin
_  secretaria de mobilidade de Itagüí, 

antioquía
_  secretaria de trânsito e mobilidade do 

governo de cundinamarca
_  secretariado social de soacha

COSTA RICA
_  associação aldeias Infantis sos
_  fundação nossos filhos
_  fundação padre semería
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EQUADOR
_  cesal
_  comunidade de ajuda para crianças 

da américa do sul (candas)
_  cooperação Internacional ong
_  corpo de Bombeiros de guayaquil
_  fundação ajuda em ação
_  fundação meridional
el salvador
_  associação mensageiros da paz
_  fundação cInde
_  fundação el valle
_  fundação real madrid
_  museu de arte de el salvador 

(marte)
_  Universidade de el salvador

GUATEMALA
_  casa guatemala ong
_  corpo de Bombeiros de guatemala
_  fundação fundal
_  prefeitura da cidade de guatemala
hondUras
_  aldeias Infantis
_  conselho nacional de segurança 

viária de honduras
_  diretoria nacional de trânsito de 

honduras
_  fundação comércio para o 

desenvolvimento copade
_  Instituto de conservação florestal 

(Icf)
_  Universidade tecnológica centro-

americana (UnItec)
_  Universidade tecnológica de 

honduras (Uth)

MÉXICO
_  associação mexicana de atuários
_  associação mexicana de Instituições 

de seguros (amIs)
_  casa da amizade para crianças com 

câncer
_  centro nacional de prevenção de 

desastres (cenapred)
_  cesal
_  colégio do méxico (colmeX)

_  conselho nacional para a prevenção 
de acidentes (conapra)

_  conselho nacional para prevenir a 
discriminação (conapred)

_  cruz vermelha mexicana
_  departamento de segurança viária 

e educação viária do estado de 
chihuahua

_  fundo de cultura econômica (fce)
_  fundação cmr
_  fundação refeitório santa maria
_  fundação mão amiga de chalco
_  fundação michou e mau para 

crianças Queimadas 
_  fundação Universidade 

pan-americana-Ipade
_  Instituto nacional das pessoas 

adultas Idosas (Inapam)
_  Instituto tecnológico autônomo do 

méxico (Itam)
_  museu da cidade do méxico 
_  museu Interativo de economia 

(mIde)
_  secretaria de educação pública (sep)
_  secretaria de saúde (ss)
_  Universidade anáhuac do norte 
_  Universidade anáhuac do sul 
_  Universidade autônoma do estado do 

méxico (Uaem)
_  Universidade autônoma do estado de 

puebla (Upaep)
_  Universidade la salle (Ulsa)
_  Universidade marista
_  Universidade nacional autônoma do 

méxico (Unam)
_  Universidade panamericana (Up)
_  Universidade tecnológica mexicana 

(Uteca)

NICARÁGUA
_  associação antorcha
_  associação pão e amor
_  casa pellas
_  fomav
_  ministério da educação de nicarágua 

(mIned)
_  polícia nacional da nicarágua

PANAMÁ
_  associação fÉ viária
_  associação panamenha de empresas 

seguradoras (apadea)
_  associação pró-Infância panamenha
_  associação vozes vitais
_  autoridade do transporte do panamá
_  Benemérito corpo de Bombeiros da 

república do panamá
_  cidade da criança
_  escritório da primeira dama da 

república do panamá
_  fundação panamenha de educação 

viária
_  ministério da educação
_  ministério da saúde do panamá
_  movimento sociocultural nova 

geração
_  polícia nacional do panamá
_  superintendência de seguros e 

resseguros do panamá

PARAGUAI
_  associação aldeias Infantis sos
_  corpo de Bombeiros de assunção
_  corpo de Bombeiros voluntários do 

paraguai
_  fundação alda
_  fundação asoleu
_  governança do departamento central 

para a educação e o esporte
_  governo do departamento de Itapúa
_  ministério de saúde e Bem-estar 

social 
_  ministério da saúde do paraguai
_  missão para a educação e o esporte
_  organização missão 
_  organização pan-americana da saúde
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PERU
_  associação de lares novo futuro 

peru
_  cesal
_  comissão nacional de trânsito
_  corpo geral de Bombeiros voluntários 

do peru
_  entreculturas, fé e alegria
_  fundação almenara
_  fundação harena

REPÚBLICA DOMINICANA
_  autoridade metropolitana do 

transporte (amet) 
_  escritório da primeira dama na 

república dominicana
_  escola de Iniciação musical sinfonias 

em Barahona
_  fundação amanhecer Infantil
_  fundação nossos pequenos Irmãos
_  Intered
_  ministério da educação da república 

dominicana
_  sociedade dominicana de cardiologia
_  Universidade apec da república 

dominicana

URUGUAI
_  associação acondroplasia
_  associação cultural e técnica
_  associação Uruguaia de escolas 

familiares agrárias
_  corpo de Bombeiros
_  diretoria nacional de Bombeiros
_  fundação gonzalo rodríguez 

VENEZUELA
_  associação Benfeitora ajuda para a 

criança sem assistência (aBansa)
_  associação civil amigos da criança 

especial
_  associação civil camurí grande
_  associação civil centro comunal don 

Bosco de chapellín
_  associação damas salesianas
_  casa lar santa maria goretti
_  centro de ensino Integra dugarbin
_  comunidade cristã Jesus é senhor
_  fundação maria auxiliadora
_  fundação maría luisa casar
_  fundação orquestra Infantil e Juvenil 

da duaca
_  lar san vicente de paúl

RESTANTE DO MUNDO
FILIPINAS
_  eugenia ravasco day care center 

Inc.
_  Kalipay negrense foundation
_  sfccfI claretian fathers
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em 2015, devido ao cumprimento do limite de idade 
estabelecido em nossos estatutos, deixaram a atividade os 
patronos francisco vallejo vallejo, segundo vice-presidente, e 
domingo sugranyes Bickel. do mesmo modo, e com vigor em 
31 de dezembro de 2015, teófilo domínguez anaya deixou seu 
posto de diretor gerente da fundación mapfre. 

Francisco Vallejo Vallejo, formado em ciências políticas, 
econômicas e comerciais pela Universidade complutense, 
diplomado em organização de empresas pela escola de 
organização Industrial e em direção de empresas pelo Iese, 
desenvolveu a maior parte de seu vida profissional no Banco 
de sabadell, onde foi presidente do Banco Urquijo (2007-2012) 
e presidente do conselho assessor do sabadell Urquijo Banco 
privado. desde 2006 foi conselheiro dominical da mapfre, 
segundo vice-presidente da mapfre famIlIar e porta-voz 
da mapfre InternacIonal. desde maio de 2013, ele era 
membro do patronato da fundación mapfre.

Domingo Sugranyes Bickel, formado em ciências 
econômicas pela Universidade de friburgo e diplomado em 
estudos hispânicos pela Universidade complutense de madri, 
incorporou-se à mapfre em 1981 como diretor de relações 
Institucionais. entre os múltiplos cargos desempenhados, 

destacam-se os de vice-presidente executivo da 
corporação mapfre (2001-2006) e máximo responsável 
pelas áreas econômica e de controle de gestão (2000-2007) e 
tecnologias da Informação (2003-2006). entrou na fundación 
mapfre em 2005 como porta-voz e membro da comissão de 
controle e desde 2011 era presidente do comitê de auditoria e 
cumprimento.

Teófilo Domínguez Anaya, engenheiro industrial pela 
Universidade politécnica de madri, pós-graduação em 
organização Industrial pela Universidade de gotemburgo e 
mestrado em direção de empresas e marketing e comercial 
pelo Iese, começou a trabalhar na mapfre em 1983, onde 
teve uma importante carreira profissional que, entre outros, 
envolveu as seguintes responsabilidades: subdiretor geral 
do Banco mapfre (1999), diretor comercial da mapfre 
segUros geraIs (2002) e gerente da subcentral Baleares 
(2008). desde 2012, ele era diretor gerente da fundación 
mapfre.

a fundación mapfre deve expressar seu sincero agradecimento 
a todos eles por sua lealdade, habilidade e dedicação com que 
desempenharam, durante muitos anos, as funções e os cargos na 
área de atividades fundacionais da mapfre.
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somos uma entidade privada e sem fins lucrativos fundada em 
1985. 

contribuímos e damos suporte para o desenvolvimento social, 
cultural e formativo, com programas e atividades criados e 
adaptadas à realidade da comunidade autônoma canária.

por nossa proximidade geográfica, desenvolvemos e apoiamos 
projetos de melhoria da qualidade de vida no continente 
africano.

o quadro seguinte reflete de forma numérica as atividades 
realizadas pela fundación mapfre guanarteme em 2015, que 
são descritas a seguir:

02
Informação 
geral

BENEFICIÁRIOS DIVULGAÇÃO

Conceito Número de 
atividades Presenciais Não Presenciais Outros acessos web

Seminários, cursos e outros eventos 134 4.427 4.949 6.974
Atividades didáticas 802 27.857 1.772 2.019
Publicações 25 12.262 1.441 1.557
Prêmios, bolsas e concursos 18 122 11.125 13.509
Exposições de arte 26 18.238 2.258 2.645
Shows 27 5.581 930 1.173
Ações de índole social 36 21.271 1.184 1.301

TOTAL 1.068 89.758 23.659 29.178
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BOLSAS  

ccom o objetivo de promover o talento e apoiar a formação 
dos jovens em 2015, concedemos as seguintes bolsas:

_ três bolsas para o desenvolvimento do programa de 
Internacionalização e práticas profissionais nos estados 
Unidos, em colaboração com o advanced leadership 
foundation, destinado a jovens pós-universitários que 
desejarem ampliar seus horizontes profissionais mediante a 
realização de práticas em empresas e entidades com sede em 
Washington d. c.

_ três bolsas para realizar estudos de pós-graduação em 
música: contrabaixo no conservatório di musica santa cecilia 
de roma, composição no conservatório della svizzera Italina 
em lugano, suíça, e canto na Universidade der Künste, 
Berlim.

_ 33 bolsas de auxílio para a estadia e deslocamento de alunos 
que cursarem estudos universitários na União europeia e 
nos países associados, dentro do programa erasmus+ da 
Universidade de la laguna, Universidade de las palmas 
de grã canária e do conservatório superior de música das 
canárias.

_ seis bolsas a alunos de 3º e 4º cursos de escoeX, 
International Business school.

_ continuamos apoiando a pesquisa médica no campo da 
diabetes em colaboração com o hospital Universitário de grã 
canária dr. negrín e a fundação canária de pesquisa e saúde. 
na área das humanidades, contribuímos com a catalogação 
dos fundos musicais do museu canário e na área social nos 
focamos na reabilitação de vícios.

Atividades  
da fundação 
2015

03

Os Alunos da Universidade de las Palmas de Grande Canária receberam 
bolsas Erasmus

Promoção de médicos bolsistas pela Fundación MAPFRE 
Guanarteme na UniZambeze
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PROJETOS SOCIAIS E AUXÍLIOS

dentro do programa aBraços reunimos todas aquelas 
ações que realizamos com o fim de promover a ação 
social. cumprindo com o objetivo de contribuir para o 
desenvolvimento social e cultural das Ilhas canárias, 
permitimos que pessoas com deficiências, idosos, crianças 
e jovens em situação de risco social e profissionais que os 
apoiam participem das diferentes atividades e espaços, para 
favorecer sua integração na sociedade, procurando proteger 
seus direitos, melhorar sua qualidade de vida, que eles se 
conheçam e criem sinergias. 

em fevereiro organizamos a Jornada abraços, onde se 
encontraram todos os grupos que integram o programa, 
que fizeram um balanço dos resultados obtidos durante o 
exercício 2014, contrastaram e compartilharam experiências e 
estabeleceram novas linhas de atuação e colaboração.

este ano começamos a desenvolver o projeto piloto 
musicoterapia hospitalar: intervenção musical e orientação 
terapêutica, para crianças ingressadas durante muito tempo 
no hospital materno Infantil de grã canária.

ampliamos horizontes para a ilha de tenerife com o 
projeto Bairros orquestrados. as crianças e seus familiares 
mostraram a evolução deste projeto de integração através 
da música com a execução de quatro concertos aos quais 
assistiram três mil pessoas.

colaboramos com o restelo de natal de novo futuro, um 
ponto de encontro de lazer e solidariedade para os crianças e 
jovens que fazem parte da instituição.

CONCERTOS

mais um ano abrimos uma convocatória pública de projetos 
musicais, com a finalidade de promover e divulgar a música 
de intérpretes e compositores canários. além dos projetos 
selecionados nesta convocatória, realizamos dois concertos 
em torno da exposição suite vollard. pablo picasso, um em 
torno da exposição de alejandro reino. retratos e outro  
em torno da exposição de ana frank: uma história vigente.

 Alguns shows são articulados em torno de nossas exposições.
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Um de nossos objetivos  
é promover e difundir a música 
de intérpretes e compositores 
canários

Concierto Melodías para un diario  
en Las Palmas de Gran Canaria
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este ano também ofereceu um concerto na sede de la laguna 
verónica cagigao, que recebeu a bolsa da fundação em 2011 
para sua pós-graduação em música, especificamente no 
mestrado de percussão na especialidade de marimba, em 
lemmensinstituut da lovaina, Bélgica.

EXPOSIÇÕES

dentro das exposições exibidas em nossas salas, cabe 
destacar as selecionadas nos projetos expositivos, dos 
artistas abigail ojeda alonso, michel david, david méndez, 
fernando periquet, Beatriz hernández hernández e J. antonio 
hernández gonzález.

além disso, contamos em nossas salas com as exposições 
suite vollard. pablo picasso, alejandro reino. retratos, ana 
frank: uma história vigente, fotonoviembre e solana gravador.

ATIVIDADE FORMATIVA

continuamos projetando atividades para iniciar, analisar e 
aprofundar, em todos os aspectos, linguagens e disciplinas da 
criação artística.

realizamos cursos, oficinas e jornadas que tomaram como 
eixos as exposições antes mencionadas. em torno da 
exposição suite vollard. pablo picasso, foram organizadas 

Exposição Suite Vollard. Pablo Picasso 
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algumas jornadas paralelas e as oficinas la suite vollard e 
o processo experimental e picasso e a cerâmica, em torno 
da exposição alejandro reino. retratos, uma jornada/mesa 
redonda; a bienal fotonoviembre, a oficina a aplicação de 
técnicas pictóricas na fotografia digital e analógica; e uma 
palestra a cargo do jornalista diego carcedo em torno da 
exposição ana frank: uma história vigente.

organizamos cursos destinados aos profissionais do terceiro 
setor (professores, psicólogos, psicopedagogos, educadores 
sociais, trabalhadores sociais, psicomotricistas, etc.) com o 
fim de oferecer ferramentas que facilitem a abordagem da 
educação emocional.

continuamos oferecendo aos idosos as oficinas dentro dos 
programas estimulação dos processos de envelhecimento e 
movimento para a saúde e o Bem-estar.

no mês de outubro celebramos as jornadas novidades no 
sistema de avaliação nos acidentes de trânsito, o Quadro e os 
aspectos técnico-Jurídicos e médicos. acidentes de trânsito 
depois da reforma do código penal 2015. 

organizamos as primeiras Jornadas da musicoterapia nas 
canárias, em colaboração com a aemUcan (associação 
para a evolução da musicoterapia nas canárias), nas quais foi 
debatido o uso da música e seus elementos, a importância 
desta disciplina como terapia e o auge da musicoterapia na 
atualidade.

ATIVIDADES DIDÁTICAS

continuamos oferecendo à comunidade escolar as palestras 
para prevenção de vícios, visitas guiadas a nossas exposições 
e as atividades teatrais teatro e treinamento dramático para 
alunos.

Oficina Retratos con Cartón

A segurança 
viária através 
de workshops 
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Contribuímos  
à manutenção 
da residência de 
meninas no Senegal

Residência de meninas no Senegal
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patrocinamos Interartes, projeto interdisciplinar artístico 
de caráter formativo, onde os alunos de ensinos artísticos e 
técnicas de grã canária e tenerife representaram O minuto 
de ouro de KKtv no teatro pérez galdós e adeus à boêmia no 
teatro guimerá. nelas, puderam demonstrar as competências 
adquiridas durante sua formação no conservatório superior de 
música das canárias, na escola de arte e superior de design 
de grã canária, na escola de atores de canárias, no Ies 
politécnico de las palmas, Ies la guancha e eespf césar 
manrique.

a oficina segurança viária com Ipad. Bicicletas e capacetes 
foi ministrada aos alunos de ensino primário com o fim de 
informar e disponibilizar diferentes recursos aos estudantes, 
visando ajudá-los a andar de bicicleta de uma forma segura.

a oficina a viagem de Isora, viajou pelas sete ilhas e oito mil 
alunos conheceram o mundo dos cetáceos que habitam as 
águas das ilhas através de Isora, matriarca de uma manada 
de caldeirões tropicais.

Um ano mais convocamos o concurso escolar marcadores de 
livros, este ano sob o título «a luz e as tecnologias baseadas 
na luz», apresentaram-se alunos de toda a comunidade 
canária e de todos os níveis educativos.

EDIÇÕES

mais um ano editamos as exposições dos seminários 
ministrados e os relatos dos concursos convocados. 
ampliamos a coleção canárias em letras com dois livros de 
poemas mais dos escritores Yeray Barroso, daniel maría, maría 
José alemán e macarena nieves e o novo livro de Contos 
Solidários, com O planeta nenhuma parte, de antonio lino 
rivero chaparro, que cedeu os benefícios que forem obtidos de 
sua venda a aldeias Infantis.

ATIVIDADES POR PAÍSES

além das ações que são realizadas na comunidade canária, 
desenvolvemos os seguintes projetos em dois países do 
continente africano devido à proximidade geográfica:

SENEGAL

para crianças e jovens senegaleses, desde 2006, contribuímos 
para a manutenção da residência de meninas construída 
pela fundación mapfre guanarteme em mbar e sustento 
do Internato Infantil em dakar, da ordem franciscana 
missionárias de maria no senegal.

educação sanitária no senegal: desde 2011 realizamos uma 
ação formativa em sensibilização em temas sanitários, em 
coordenação com a associação de postos de saúde privados 
católicos, as Irmãs franciscanas missionárias da maria e 
rádio ecca fundação canária.

acesso e manutenção da educação em Kolda, desde 2014, 
para garantir uma educação de qualidade e eliminar as 
disparidades entre os meninos e as meninas no acesso e 
permanência na escola nos níveis de pré-escolar e primário, 
com a UnIcef.

MOÇAMBIQUE

concessão de bolsas para alunos e/ou professores da 
faculdade de ciências da saúde de UniZambeze, para seu 
deslocamento para canárias com o fim de dar-lhes as 
ferramentas metodológicas necessárias para exercer como 
docentes especializados em UniZambeze e garantir assim a 
sustentabilidade do projeto faculdade de ciências da saúde 
Unizambeze – fcs UniZambeze, desde 2015.

Oferecemos Educação Sanitária no Senegal
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_ no exercício de 2015, as receitas de fundación mapfre 
guanarteme totalizaram 4,6 milhões de euros, valor que 
representa um aumento de 0,1% em relação ao exercício 
anterior.

_ as quantidades utilizadas na realização de atividades 
fundacionais, incluindo os despesas administrativas, 
alcançaram o valor de 3,4 milhões de euros, valor que 
representa um aumento de 3,9% em relação ao exercício 
anterior.

Informação 
econômica
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_ as quantias empregadas nas diferentes atividades da 
fundação durante o exercício de 2015 foram destinadas 
principalmente às atividades relacionadas à cultura (47%), à 
ação social (50,8%) e à segurança viária (2,2%).  

_ o excedente do exercício de 2015 foi positivo pelo valor de 
1,2 milhões de euros.

_ em 31 de dezembro de 2015, o patrimônio de fundación 
mapfre guanarteme era de 85 milhões de euros.
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BALANÇO DA SITUAÇÃO

_ em 31 de dezembro de 2015, o patrimônio da fundación 
mapfre guanarteme era de 85 milhões de euros.

Ativo 31/12/14 31/12/15

ATIVO NÃO CORRENTE 80,7 81,4
 Imobilizado 7,7 7,4
Aplicações financeiras a longo prazo 73,0 74,0

ATIVO CORRENTE 5,2 3,9
Aplicações financeiras a curto prazo 4,5 3,6
Tesouraria 0,7 0,3

TOTAL ATIVO 85,9 85,3

Dados em milhões de euros

 

Passivo 31/12/14 31/12/15

PATRIMÔNIO 85,4 84,9

PASSIVO CORRENTE 0,5 0,4
Credores comerciais e outras contas a pagar 0,5 0,4

TOTAL PASSIVO 85,9 85,3

Dados em milhões de euros

LIQUIDAÇÃO ORÇAMENTÁRIA  2015

31/12/2015

Conceitos Orçamento Real 

Doação da Fundación MAPFRE 1,0 1,0

Receitas financeiras e outros 3,3 3,6

Atividades e gastos de Administração 3,5 3,4

Excedentes 0,8 1,2

Dados em milhões de euros



As distintas quantidades 
empregadas nas atividades 
da fundação foram destinadas 
principalmente à Cultura,  
a Ação Social e a Segurança 
Viária

Entrega prémios de participação 
Marcadores de Libros 2015
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as principais instituições com as quais desenvolvemos 
parcerias concretas ao longo do exercício de 2015 são:

_   asociación asperger Islas canarias (aspercan)
_   asociación Bela Bartock
_   asociación Benéfica centro padre laraña
_   asociación canaria de enfermos medulares (aspaYm 

canarias)
_   asociación canaria de personas con trastornos 

generalizados del desarrollo (actrade)
_   asociación comarcal de familias de personas con 

enfermedades mentales crónicas (afesur) 
_   asociación cultural raíz del pueblo
_   asociación de caridad san vicente de paúl
_   asociación de discapacitados de fuerteventura 

(adIsfUert)
_   asociación de familiares de enfermos de alzheimer y otras 

demencias seniles de tenerife (afate)
_   asociación de Integración laboral y social a las personas 

con discapacidad Intelectual en edad adulta (adepsI)
_   asociación de padres de alumnos con discapacidad en aulas 

en clave de la provincia de las palmas (apaelp)
_   asociación de personas sordas de gran canaria (aspgc)
_   asociación el pinar
_   asociación libertad y vida
_   asociación para el progreso de la Investigación del hospital 

de gran canaria dr. negrín
_   asociación protectora de personas con discapacidad 

Intelectual de las palmas (aprosU)
_   asociación veterinaria para la atención de la fauna exótica y 

salvaje (avafes canarias)
_   ayuntamientos de las islas
_   cabildos de las islas
_   cáritas diocesana de canarias
_   cáritas diocesana de tenerife
_   club deportivo san fernando de maspalomas
_   complejo hospitalario Universitario Insular-materno Infantil 

de gran canaria

_   consejería de educación y Universidades del gobierno de 
canarias

_   conservatorio profesional de música de las palmas de gran 
canaria

_   conservatorio superior de música canarias
_   escuela de actores de canarias
_   escuela de arte y superior de diseño de gran canaria
_   escuela de arte y superior de diseño fernando estévez
_   federación de asociaciones de personas sordas de las Islas 

canarias (fasIcan)
_   fundación Bravo murillo
_   fundación canaria cáritas para la Integración sociolaboral
_   fundación canaria de artes escénicas y de la música de 

gran canaria del teatro cuyás
_   fundación canaria hogar santa rita
_   fundación forJa
_   fundación pere tarrés
_   fundación tutelar canaria de down las palmas (fUtUcan)
_   gobierno de canarias
_   hospital Universitario de canarias
_   hospital Universitario de gran canaria dr. negrín
_   hospital Universitario nuestra señora de candelaria
_   Ies césar manrique, tenerife
_   Ies la guancha, tenerife
_   Ies politécnico, gran canaria
_   Instituto de estudios hispánicos
_   ministério do Interior. secretaría general de Instituciones 

penitenciarias
_   museo canario
_   nuevo futuro
_   obispados de canarias
_   obra social de acogida y desarrollo – centro dr. o´shanahan
_   obra social san Benito
_   ordem franciscanas missionárias de maria. senegal
_   parroquia de añaza
_   parroquia de la sagrada familia
_   parroquia de san Bernardo
_   parroquia de san José
_   radio ecca fundación canaria
_   real academia de medicina de santa cruz de tenerife
_   real sociedad económica de amigos del país de tenerife
_   teatro leal, tenerife
_   Unicef comité español
_   Universidad de la laguna, tenerife
_   Universidad de las palmas de gran canaria

Relações 
institucionais

05
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