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INTRODUCCION

Lho de les mayores problemas gue
se presentan a la hora de establecer
un sistema de gestion integrada dal
riesgo profesional s al mtamianto y
andlisis de los registros que se gens-

SUMARIO

El prasenta artlculo recoge la experfencia abtanida an el desarrolio da
un programa informatice  para la gestidn integrada de fa prevencidn dal
rlesgo profesional, gue analiza'los prablemas mas usuales que se plante-
an al implantar los programas de grevencidn de rigsgos. Por olro lado, se
dasarroifa un método de integracion de fa actividad preventiva, a partir de
las posibllidades que ofrecen los sistamas infoimédlices conectados en red
disponibles en un gran nimero de empresas.
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ran durante &l desarmolio de la activi-
dad preventiva.

Una vez definido el procedimiento
da gestion de la prevencidn, normal-
meanie sa onginan dificulladas an la
«gestion del procedimiantor, motiva-
das por la carga de trabaje adminis-
trativo que genera la documentaliza-
cidn de las actividades desarrolladas
por los implicados en |a actividad pra-
venliva,

La nueva normaliva espafiola de
prevencion de riesgos laborales exi-
ge que las empresas ragistren =l
resultado de la actividad prevenliva,
generando una documentacian gqueé
justifique dicha actividad, Esta docu-
mentacion dehe permanecer actuali-
zada y a disposicion lanto de los Ira-
bajadores (deber de consulta y
participacion) como de g Inspeccion
de Trabajo, o Incluso de las entidades
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que desarrollen las auditorias pariodi-
cas gue se preven en el Heglamento
de los Servicios de Prevencidn.

En luncidn de lo anterior, y tenien-
do en cuenta la generalizada implan-
tacion de los sislemas informaticos
para aplicacionas da geslion empre-
sanal (recursos humanos, manleni-
milento, contabllidad...), 52 ha desa-
rrollado una aplicacion informatica
(GESMAP V 2.0} que facilita el da-
samollo de sislemas de gestidn de la
prevencion integrada en la empresa.

El enfoque seguido en el desarrollo
de esta apllcacion parte del plantea-
mianto de que las aplicacionas intor-
malicas para la gestion da & praven-
cibn dé nesgos son herramienlas de
ayuda que pueden facilitar ¢l desarmo-
llo de la actividad preventiva, la cual
deba canirarse an &l reconocimianto,
evaluacion y control de los riesgos que
afeclan a los trabajedores. Por lanto,
estos programas deben concebirse
como un medio y no como un fin. Cual-
quier programa estandar da geston de
la prevencidn, aun fijando un esquema
de nivel bdsico de gestidn, debe ser lo
suficlentemente flexible para que pue-
da adaptarse a cualquler sistema con
sus particularidades, poer o cual re-
fulere una inevitable carga de trabajo
inicial para adaptar y personalizar su
cantanido.

En un sistema de prevencidn inte-
grade se requiera una paricipacion
directa del personal que desarrolla
funciones que puedan tener repercu-
sién an la actividad preventiva. Se
dispondra da procedimientos que de-
terminen qué actividad preventiva es-
td ligada a las lunciones de cada
uguario, como deben desarrorllarla y
como A van a registrar.

En definltiva, se proporciona un
método v un medio donde rellejar el
trabajo efectuado, con la ventaja de
compartir & introducir datos an un
sistema unificado de gestion perma-
nentemente actualizado y donde
cualquier modificacién queda Inme-
diatamente a disposicion de todos los
usuanos, con las limtaciones da ac-
CESO quE S8 Mmanguen a los mismos y
sin que sed necesario maniener un
flujo interno de Informacién-documen-
tacion

Por sjemplo, un accidente con baja,
una vez registrado por el area de re-
cursos humanos, simultaneamente
puede ser visualizado por 2| servicio
de pravencion, & incluso sl el procadi-
mianlo asi lo eslableca, por el res-
ponsable al que corresponda la zona,
quien electuard el andlisis de las cau-
gas y registrara el resullado en la
aplicacidn, de manera que, una vez
eslablacidas las responsabilidades y
los procedimientos de trabajo, con

La nueva normaliva espaficla
de pravencidn de resgas, exige
que las empresas registren el
rasultado de fa actividad
prevenliva, generando una
documentacidn que fustifique
dicha actividad,

una minima carga burocralica se de-
sarrolla la gestién del proceso pre-
ventivo.

AMBITO DE APLICACION DEL
PROGRAMA PREVENTIVO

A nivel general, uno de los prime-
ros aspecios a definir a la hora de de-
sarollar un sistema de gestion de la
pravencidn viene determinado por el
amblto de aplicacion del mismo. S
bien |la gestion debe abarcar al sista-
ma en su conjunto, en funcidn de di-
ferentes aspectos (actividad, riesgos,
dispersion y nimero de centros de
frabajo o numero de trabajadores...),
pusde interesar dividilo an una o va-
fias unidades de gestidn indepen-
digrites, cuyos procesos, aun dispo-
niendo de procedimlentos comunes,
a@ desarmollan de lorma paralsla.

En cuanto al numero de unidades
de gestién necesarias, ademas de los
aspectos descritos an el parrafo ante-
rior, hay que considerar como criterio
basico Ia implantecion de objetivos de
gestitn de la prevencion. Los indica-
dores sobre los que so marcan objeti-
vos representan aspectos claves de
|la evolucidn de los diferantes procedi-
mientos de la actividad preventiva, y
los objetives representan la eficacia
de los medios dispuestos al efecto.

Ademds da lo expuesto anterior-
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mente, en la determinacidn del nime-
ro de unidades de gestion da | pre-
vancion Infiulran, entre otros:

- El numero de cenfros o lugares
de trabajo en los que se va a alectuar
de forma agrupada un seguimiento
de los objetives.

- Las posibilidades de disponsr da
un sislema informatico conectado a la
rad,

- El ndmero y distribucion de per-
sonas con funciones preventivas.

= La magnitud y dizpersion de ios
riesgos de los puesios y lugares de
trabajo que van a ser evaluados y
gestionados en el programa preventi-
Vo,
- El nimero de tmbajadores y de
lugaresz de rabajo an los que va a sar
desarrollada la planificacion de la ac-
tividad preventiva (acciones corrocto-
ras, control periddico de condiciones
peligrosas, proteccian ndividual, in-
formacion...), formacion, vigilancia de
la salud, control de personas espe-
clalmente sensibles, o el control de
dicha actividad mediante |a evalua-
cion del trabajo desarroliado a través
de auditorias inemas;

A nivel particular, una vez definidas
las diferentes unidades de geslidn, es
necesario subdividiras con objeto de
poder referanciar la actividad prevan-
tiva que sa desarmolle a los diferentas
paramatros qua afectan & la gestion
de la prevencidn, slendo el trabajador
el parametro basico de referencia so-
bre quien recas el resultado final de
la gestion efectuada y sobre el que se
analizardn los dafios a la salud, que
son, &n definitiva, los resultados ne-
gativos da la actividad preventiva.

Mo obatante, aun temendo en cusen-
la que debe llegarsa a cada (rabaja-
dor, es necesario gue el sislema
ldentifique al resta de los pardmetros
sobre los que se van a desarrollar y
refaranciar las actividadas praventi-
vas. En la aplicacién informalica
GESMAP WV 2.0, dentro del madulo
jdentificado como «Datos empresas
{ver Fig 1), sa identifivan y tabulan los
paramelroa basicos a partir de los
cuales se abordara la aclividad pre-
ventiva. Estos pardmetros som:

Identificacion de la empresa

Se introduce a medo Informativo
con objeto de refarenclar al entormo
donde sa desarrolla la unidad de ges-
tin. Sa indica ubicaciaon, actividad
econdmica, responsables de la act-
vidad preventiva, actividad que se
desarrolla y nimero de lugares de
trabajo, asi como pussios y trabaja-
dores a los que afecta.



FIGURA 1. Médulo para Introducir los parametros bésicos sobre los que
se desarrollara la actividad preventiva,

VGESMAP « Gaatidn de Heopes Lol ale

Zonas

Con objelo de poder referenciar los
lugares de trabejo (departamentos y
secclones) se crea una entidad de re-
farencla que pueda agruparlos, sobra
todo para aguelios casos donde |a
unidad de gestidn puede estar dividi-
da en un gran numero de lugares de
trabajo,

A continuaclon veamos un ejemplo;
5| e detarminase una unidad de ges-
tion compuesta por las sucursales (lu-
pares de trabajo) de una entidad co-
mercial de una cludad, & concepto
zona agruparia a los distintos lugares
de trabajo (sucursales) madianta un
critario de rafarancia establecido al
respecto, por ejemplo, el codigo pos-
tal.

Lugar de trabajo

Una vez determinadas las zonas,
se identifican los lugares de trabajo
qua las componan. En cuanto al crite-
rio gue determinag el alcance de cada
lugar de trabajo, una primera ldea se-
ria aprovechar los criterios qua al res-
pecto sa ulificen an la entidad (depar-
tamento, seccidn, negociado. ) No
abstante, hay que tener en cuenta
que la eleccldn de los lugares de tra-
bajo determinard posteriormente el
alcance da gran parte de la actividad
preventiva que se referencia an los
mismos, principalmente identificacidn,
evaluacidn y control de las condicio-
nes peligrosas de dichos lugares,

efectuadas mediante Inspeccionas
periddizas.

De esta forma, el concepto de lugar
gqueds ligado al de unidad de Inspac-
cidn de condiciones peligrosas; una
fragmentacion de una unidad de ges-
lign en un nomers excesivo de luga-
reg conlleva a asfectuar, ragistrar y

La irnplarntacion de sisternas
informaticos orentados a la
gestion del nesgo profesional,
presenta un avance importante
&1 la consecucion da una
gestion integrada de los nesgos
profesionales.

analizar un excesivo numero de ins-
pecciones, v, a sU vez, sl guaremos
intagrar la actividad preventiva, au-
mentar al pumera da responshles que
laz afechian

Una vez determinados los jugares
de trabajo, 5e registra la actividad
que so efectda, los puestos de traba-
| que dasarrallan su actividad fotal o
parcialmente y &l nimero madio da
Irabajadores alectados por las condi-
ciones peligrosas que pudisran en-
contrarse en cada uno de alles

Puestos de trabajo

Wormalmente, ¢l concepto de pues-
o de trabajo an los sistamas de ges-
tion de riesgus laborales no liene por
gué coincidir con el que se Uliliza an
olras dreas de gestidn de la empresa
(en produccion se amplea e puesto
de trabajo comao oficio o unidad de
[rOCEs0; 8N recursos humanos, como
categaria profesional...). A la hofa de
identificar los puestos de trabajo del
sistema informatico de gestidn de
rirapos laboralas g8 pratande ohtanar
una agrupacidn de trabajadores con
periles preventivos similares v sobre
los gue se efectia una actividad' pre-
vantiva unificada (evaluacitn de rigs-
gos, fermacion, informacian, vigilan-
cia médica, control de personal
especialments sensible...). Esto impli-
ca qua un puesto de trabajo an la
gestion de la prevencion pusdsa, & in-
cluse deba, agrupar el conjunto de
oficios que desarrollan uno ¢ varios
trabajadores con periodicidad indeter-
minada sin necesidad de afectuar re-
conacimianlos por cambio de pussio
de trabajo, entrega de equipos de
proteccién individual, procedimientos
de trabajo o formacion, pravia incor-
poracicn a cada uno de los oficins

Trabajador

Es ia referencia basica del sistema
da gestion integrada: la mayor parte
de la achividad prevéanlive gua se
efectia debe ser referenciada a nivel
de cada Irabajador. Por otro lado, hay
que considerar la necesidad de anali-
zar sus caracteristicas individuales
(especial sensibllidad a determinadas
condicionas de trabajo), registrar los
dafos a la salud, asi comn las con-
clusiones no confidenciales de los
conlroles de vigilancia de la salud
que se ke efectien. El sistema infor-
matico GESMAP V 2.0 desamalla un
axpadiants por trabajador an &l qua,
ademsds de sus dalos gandricos (anti-
guedad, historial de puestos de traba-
o), s registra automaticamente el
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resultado de toda la actividad preven-
fiva que tenga Incidencia sobre el
Misn.

A modo de ejemplo, en un sistema
en ¢l que la gestidn preventiva se de-
garrolle por distintas organizaciones
de la empresa; tendriamas:

- El drea de personal registraria
log cambins de puesto de (rabajo, asi
como los dalos de los accidentes con
baja.

— EJ area de farmacidn introduciria
el resyliado de las achividades forma-
tivas en pravencion de nesgos labo-
rales que &l trabajador desarrolla.

El drea de compras s¢ encarga-
rla de la entrega de los equipos de
proteccion Individual,

— El area {acnica dal servicio da
prevencion registraria el resultado
de los riesgos especificos dal puesto
te trabajo

- El ares sanitaria del semvicio da
prevencion grabaria las conclusiones
de !a vigilancia medica efectuada. Por
otro lado, también racogeria el resul-
tado de los dafios a 1a salud que no
ocasionan baja a los trabajadores
{accidentes sin baja o incidentes con
asistencia médica al accidentado),

- Los responsables con funciones
prevantivas de cada puesto de fraba-
jo ragistrarian la entrega da normas y
procedimientos que se han distribuido
y explicado a cada trabajador, asi co-
mo &l resuliado de los controles pe-
riadicos de las condiciones peligrosas
fue se slectien &n los lugares da tra-
Bajo.

De esta manera se crea un expe-
diente informélico por trabajador, que
s& va completando por diferentes
draas dal sistama, an funcién da sus
responsabilidades prevanlivas, y que
al archivarse en un directorio compar-
tido se mantiene permanantementa
actualizado y a dispesicion de aque-
llas personas que por su perlil pre-
venlive le sea necesario y el progra-
ma les permila su acceso,

Junto a los pardmetros anterlores,
el programa aprovecha el apartado
de «Datos empresa» para ragistrar
otros datos lundamentales pare @ ac-
tividad preventiva. tales como:

Planas

Parmite Introducir plancs do las zo-
nas y da los lugaras de trabajo, asl
como sefalizarlos con los pielogra-
mas qua se introduzean al efecto, De
esta forma, una vez inroducidos en
un expediente de lugar de trabajo,
puede observarse un plano del lugar
da trabajo, con la sehalizacian dispo-
nible en el mismo,

Proguctos quirmicos

En este apartado se crea una base
de datos en la que se Introduce ol
contenido de las fichas de seguridad
de las productos quimicos que sa Liti-
lizan. Una vez introducida la ficha, el
programa configura e imprime (ver
Fig 2) un modelo de ficha de Interven-
citn personalizada, segun Ia activi-
dad, avitando |8 creacion de carpetas
fisicas con las fichas de los productos
en cada lugar donde éstos se mane-
Jan. Otras veniajas del archivo gnico
en red es ahorrar el trabajo de actua-
lizacion y distribucion de las lichas
gue quedan accesibles a cualguier
ordenador conectado con el sistema.

Equipos de frabajo

Con objeto de unificar la gestidn
de los equipos de frabalo se ¢rea
una base de datos en la que se In-
troducen datos fundamantalas a la
hora de efectuar |a pravencidn y
gue, luego, permitirdn manienar una
gestidn unificada. Ademas, permite
obtanar, a nival de equipo, una licha
donda s8 recoge toda la informacion
da la actividad preventiva desarro-
llada.

Por Ultimo, en este apartado se de-
terminan los medios de gue dispone
al sistama de gestidn para afectuar la
actividad preventiva mediante los si-
guientes archivos:

FIGURA 2. Modelo de ficha de seguridad de producto quimico.
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Grupos de acluacion

Donde se dan de alla y se persona-
lizan los diferentes grupos con funcio-
nes preventivas de que dispone la
unidad de gestién (trabajadores de-
signados, aquipos de emargencias,
dalegados de prevencion, semvicio de
prevencidn propio, servicio de pre-
vencién ajenoc...)., Con objeto de pro-
tocolizar las funciones y responsabill-
dadaes para cada grupo exista un
apartado donde se puedan registrar
rasponsabilidades, lunciones o crile-
rios para constitucion de los equipos.

Personal con funciones preventivas

Lina vez dados de alta lo= diferen-
les grupos de actuacidn, es posible
asociar lag personas designadas con
los diterentes grupos de actuacidn en
prevencidn, creandose una base de
datos en |a que se incluye y mantiana
el personal con lunciones praventi-
vas.

Medios matedales

Al lgual que en los epartados ante-
nores, se crea una base de datos con
todos los medios materiales de los
que dispone &l sistema praventiva.
Una vez introducidos los madios, sa
clasifican de acuerdo con su funcicn
¥ de si sirven para ser ulilizados en
caso de emergencia. Asoclado a ca-
da equlpo existe un campo para refle-
|ar las caracteristicas tecnicas y otros
dalos que pueden ser de interas para
SuU mangjo.

SISTEMA DE GESTION DE LA
PREVENCION

A partir de los datos introducidos
en el modulo «Datos empresa=, al
programa reconoce el Ambito de apli-
cacidn de la unidad de geslion, por lo
que ya podemos desarrollar la aclivi-
dad preventiva, que se distribuye a su
Ve en,

- Programa praventivo.

- Evaluacion de riesgos v acclones
preventivas

— Formacion e informacian.

- Vigilancia de la salud.

- Accidentes ¥ enfermedades pro
fesionales.

En dichos médules se contamplan
les aspectos preventives que desa-
rrollamos a continuacion:

Programa preventivo

En este modulo se iniroduce y ges-
tiona la informacion del programa pre-
ventive de la unidad de gestidn, abor-
dandose los siguientes aspecios:

Politica y organizacién

Sa recogen los aspectas relaciona-
oz con la palilica preveniiva; el com-
pramiso garancial y la organizacion
del sistema prevenlivo, lanto a nivel
del personal con funciones preventi-
vas como de la prevencion integraca
en las dreas clave de la actividad am-
presarial (compras. mantenimisnto,
calldad.. ).

Pantalla donde se recogen las actividades de gestion.

I GESHAP - Gehim de Hisvges Lalo sl

'ﬁ"‘@'

Definicion de objelivos

Se plantean objelivos recogidos en
tres nivales de indicadores de ges-
Hién.

- Indicadores de primer nivel, Con
periodicidad anual se fijan objetivos
sohre el resultade de la accidentabl-
dad da |a unidad de gesfidn, conforma
& los paramelros da indices de incl-
dencia, frecuencia, gravedad y dura-
cidn media

- Indicadores de segundo nivel.
Estoz sa oblienen automaticaments
del resultade de las evaluaciones de
riesgos clectuadas en los puestos y
lugares de lrabajo. En la metodologia
de evaluacion sa inlroducen cuatro
nivelas de caliicacion, conviriandose
autoematicamante en objetivo & mejo-
rar los dos mas desfavorables. Por
tanto, para definr los objetivos anua-
las de Indicadores de segundo nivel
sdlo es necesario introducir el ano, v
2l programa recoge los rliesgos eva-
luados que al 1 de enero de dicho
ano tienen calificacion negativa.

— Indicadores de lercar nivel, En
esle apartado se introduce como ob-
|etiva anual los programas que la uni-
dad de gestion va a desarrollar en
cuanto A las principales actividades
de la accidn praventiva (formacian,
Informacian, planificacidn, vigilancia
da la salud...)

Evaluacion del programa preventive

Una vez definidos los ohjetivos an
el apartado antenor, como el progra-
ma informdtice recoge loda la activi-
dad que al respecto estd desarrollan-
do la unidad de gestion, 28 analiza (&
Informacion registrada, mostrando |a
evolucion de los diferentes indicado-
res (var Fig. 3). segun las sigulentes
pautas:

— Indicadores de primar nivel. Sa
muastra la avolucidn mensus! de los
indices de incidencia, frecuencia, gra-
vedad v duracion media, observando
el valor mensual v la evolucion grafi-
ca en la que s8 compara &l indice con
el objetivo anual, y el valor de parida
corespondiente al dato de diclembre
del anc anteror (ver Fig. 4).

Indicadores de segundo nivel.
Parmitan var la avolucian de los nes-
gos evaluados a nivel de lugar y pues-
o de rabajo, pudiendose anallzar si
mejoran, empecran o parmanecert in-
variables en cualquiier entormo de fe-
cha

— Indicadoras de lercer pivel, Se
obtiene de ellos un Informe resumido
de las acciones reglstradas en los
apartados de formacian, Informacian,
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FIGURA 3. Pantalla para efectuar consultas sobre la evolucion de los
indicadores de gestidn de la prevencidn.
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FIGURA 4. Apartado en el que se calcula y analiza la evolucitn de los
Indicadores de primer panel.
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vigilancia de la salud, planificacidn de
acciones preventivas & Invesiigacidn
de accidentes.

Evaluaclion de rlesgos y acciones
preventivas

En este madulo se introduce v ges-
tiona la actividad preventiva derivada
de la evaluacidn de resgos v la plani-
ficacion de acciones preventivas, in-

corporando |os sigulertes aspectos:

Dafinvcidn de critenos dé avaluacion
de riesgos

Aunque al programa informético dis-
pone ge un metodo de avaluacian uni-
versal, es importante que las unida-
des de gestidn gue lo van a ulilizar
puedan matizar sus criterios particula-
ras, tanto de calificacion coma de apli-
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cacidn del procedimiento de evalua-
cién. Hay que tener en cuenta que,
sagun sa recoge an el Heglamento de
los Saervicios de Prevencion, el proce-
dirnisgnto de avaluacidn de resgos de-
b ser motive de consulta y de partici-
pacién de los trabajadores,

Creacion del fichero da riesgos

Una vez definides los criterios de
aevaluacion, la unidad do gestién per-
sonaliza las fichas (listas de chequeo
o protocoios) que van a ser aplicadas
an la avaluaciin de los lugares y puss-
los de trabajo. Con @l fichero de res-
gos se unifica la sistemdtica de eva-
luacion: el equipo evaluador podra
obtanar las fichas de svaluacién (var
Fig. 5), cumplimeniarias y registrar al
resultado de las mismas, asi como las
medidas a e incluir en la planificacion.

En cuanto a la estructura del fichero
da rasgos, e crean dos subdirectonos
con el fin de separar los riesgos a eva-
luar en los lugares de trabago, denomi-
nados «factores de riasgo~, v los que
se evaluaran an los puestos de trabajo,
danominados «nesgos aspecificos.

Lugares de frabajo

Teniendo an cuenta cada lugar de
Irabajo, sa gestonan los siguianiss
aspeclos:

— Ewvaluacion de los «faclores de
liesgo= para seguridad e higiena [que
se efectia a partir de una metodolo-
gia similar a la conternplada an el do-
cumento dal LN.S.H.T., «Evaluacion
de condiciones de trabajo en pegue-
fias y medianas empresas»).

= Introduccidn y control de las accio-
nes preventivas que aparecen automa-
licamente an la agenda del programa,
desda donde se verifica el cumplimien-
to de las mismas e incluso, si el equipo
avaluador lo requiers, &8 puada planifi-
car lambian &l control periadico de los
factores de riesgo evaluados.

— Control de los equipos de trabajo
que sa ulllizan, con un expadients do
cada equipo (ver Fig. 6) que recoge
todos los datos relevantes a elactos
de Inspeccionas, tanto de caracter in-
terne por mantenimiento preventivo
como en aquellas que puedan efec-
tuar entidadas axtarnas por motivos
reglameantarios (equipos contampla-
dos en legislacidn Industrial, en los
que se axige inspeccidn periddica por
entidades acreditadas). Estas inspec-
ciones, al lpual que las acciones pre-
venlivas que se planifiquen en cada
equipo, quedan registradas en su his-
lorial y son controladas desde la
agenda del programa.



FIGURA 5. Modelo de ficha de svaluacidn.
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FIGURA 6. Modelo de expediente de equipo de trabajo.
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Por dltimo, sa crea la posibilidad de
controlar en cada lugar de trabajo ja
distribucion y las acciones préventivas
gue pudieran electuarse a nivel de;

= Personal con funciones preventi-
VES,
- Equipos de emergencia.
Botiquines.
— Duchas da smergancia/lavacjos,
— Aseos.
- Vestuarios.
- Comedoras,

FPuestos de lrabajo

En este apartado se desarrolla la
actividad preventiva relativa a los
puestos de trabajo. Para allo se regis-
tran y gestionan los sigulenles para-
metros:

Resultado de las evaluaciones de
riesgo para seguridad (ver Fig. 7)
{contorme a la NTP 330-1993 del
ILN.S.H.T.), higiene (ver Fig. 8) (se-
gin criterios técnicos-legales amplia-
menta reconocidos y a nivel general a
la norma UNE 688) y ergonomia (me-
diante un sislema universal que per-
mite Introducir el resultado en funcldn
de la metodologia aplicada), asi como
las acciones preventivas que deban
desarrollarse a parlir de la evalua-
cidn. Al igual gue en los |lugares de
trabajo, las acciones preventivas, y
lae evaluaciones que se quleran pla-
nilicar penodicamanta se regstran
automaticamente an la agenda dal
programa.

Cormno resultado de la evaluacion, a
nivel de cada puesio de trabajo se
crea un expediente en el que se defi-
neh las acclones preventivas en cuan-
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En un sistema de prevencién
infegrada se reqtiere una
parficipacion direcla del
personal gue desarrollg
funciones que puedan fener
repercusion en la actualidad
preventiva.
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FIGURA 7. Impresidn de |a evaluacidn de riesgos para seguridad de un
puasio de trabajo.
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FIGURA 8. Impresion del resultado de una evaluacidn higiénica.
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lo a control da personal especialman-
la sensible (ver Fig, 8), lormacidn, in-
formacidn (ver Flg. 10, vigilancia de
la salud ¥ equipos de proteccidn indl-
vidual, Ademds, se puede crear una
base de datos con Informacian sobre
eliguetado v tareas an las gue se ulili-
Zan los productos guimicos que se
manipulan en cada pueslo,

Trabajadores

A partir de los dalos sobre puesios
de trabajo, lormacidn, informacion, vi-
gilancia de la salud, accidentes y en-
fermedades profesionales, v stlo con
registrar los equipos de protecclon In-
dividual entregados, a nlvel de cada
rabajador se configura un expediente
en el gue se pusde ver;

- Perfil de riesgos de accidente en
tuncidén del puesto do trabajo que
afectua,

— Histdrico do exposiclones a con-
taminanies ragistradas, indicandosa
gl puesic vy fecha donde se efectia la
evaluacidn higiénica.

— Resullado de las esvaluaciones
ergonomicas efectuadas en &l puasto
da trabajo en que esta dado da sita el
trabajador.

— Actividades formativas sabre pre-
vencidn de riesgos laborales realiza-
das.

— Mormas y procedimientos pre-
yentivos recibidos,

- Conclusiones de cardcter no
confidencial de la vigilancia de la sa-
Il afaciuada

— Relacion de equipos de protec-
cion individual a utilizar, asi como his-
thrico de Ios equipos entrepados (ver
Fig. 11).

- Histdrico de accidentes y enfer-
medades profesionales registradas al
frabajador.

Formacian & informacion

Este médulo del programa se crea
con &l fin de unificar el resultado de la
actividad preventiva, orientada a la
formacion e informacidn de los trabas
|adores. Tiene la siguiente estruclura.

Definicidn de criterios de formacidn

A nivel de unidad de gestién se crea
un fichero de actividedes formativas
donda sa introducen lodas las activi-
dades formatives en preveancion de
fesgos laborales que han de ser reall-
zadas por [a unidad de gestion. De es-
ta manera, al definir las necesidades
formativas en cada uno de los usstos
de trabajo, se establece de forma pro-



FIGURA 9. Pantalla para introducir limitaciones a

FIGURA 10. Pantalla de normas y procedimientos de
un puesto de trabajo.

tncolizada el programa de tormacian,
U duracion y oiros aspactos puntus-
les, como la necesidad de que eslos
‘cursos se replitan periddicamente, o sl
deben ser previos a |a Incorporacidn
de los trabajadores al pussto.

Actividad formativa efectuada

Se siran los cursos realizados

an la unidad de gestion, asi como los
-amalem% a dichos cursos (ver Fig,
12). El programa aprovecha esta In-
formacion para volcar automatica-
mente en |a ficha de cada Irabajador
la relacién de cursos a los que ha
asistido,

Fichero de normas y procedinmientos

La unidad de gestidn pemite intro-
‘ducir todas las normas y procedi-

mientos que debaran ser aniregados
a los Irabajadores postenormante.

Entrega de normas y procedimiantos

Al igual que en la actividad formati-
va, so graban todas las actlvidades
de Informacldn a los trabajadores re-
lativas & la e normas y pro-
cadimientos. Esta informacion sa re-
fleja autométicamente en la ficha de
cada trabajadot.

Vigllancia de la salud

En este madulo sa introducen las
conclusionas obtanidas de la vigilan.
cia de | salud efectuada, para lo que
se establecen los siguientes aparta-
dos:

1. Fichera de reconocimientos me-
dicos. Hecoge los reconocimiantos

médicos qua seran reslizados an la
unidad de gestion. Junto a cada reco-
nocimiento se incluye informacion
sobre periodicidad, necesidad de ha-
cerlo pravio a la Incorporacion del fra-
bajador al pussio de Irabajo, asi co-
mo informacion particular sobre el
contenido del mismo.

2. Reconocimientos médicos efec-
tuados. A nival da trabajadar, a8 indi-
ca la vigilancia de la salud sfectuada,
asi como las conelusiones no confi-
denciales de dicha vigilancia (ver
Fig 13). Como an apartados anterio-
res, esta informacion se mileja aule-
miélicamente en la ficha individual del
trabajador, lo cual permile obtener el
histérico de conclusiones obtenidas,

3. Informe de conclusionss obtani-
das. Se obtiene un Informe (en panta-
lla wio papel) de las conclusiones obte-
nidas a nivel de unidad de gestion,
Solo es preciso indicar & entormno de
fechas para el qua se quiete obtenes

FIGURA 11. Pantalia con relacion de EPI'S que debe FIGURA 12. Pantalla para registro de actividades
utllizar un trabajador.
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FIGURA 13. Pantalla de historial de reconocimientos
meédicos.

FIGURA 14. Historial de accidentes con baje

registrada.
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&l informa, que, de acuerdo con lo ra-
cogide en el articulo 23 de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales, do-
berd formar pane de la documentacion
qua debe elaborarse y conservarse s
disposicidn de la autoridad laboral,

Accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales

Este madulo del programa se crea
con objeto de unificar el registro y tra-
tarniento del resultado de los acciden-
ias da trabajo. Para elio, se cuanta
con los siguientes apartados:

1. Accidentes sin baja, donde se
introduce ia relacién de los mismos.
Permite visualizar & Imprimir una fi-
cha de cada uno de estos accidentes.

2. Accidentes con baja, donde s& in-
troducen los datos relativos a los acci-

FIGURA 15. Pantalla pera configuracion de estudios

de uwldantahilidad

dentes de frabajo y enfermadades pro-
fesionales que hayan causado baja (ver
Fig. 14), pudiendo visualizar e Imprimir
el conenido de los mismos. Esta Infor-
macian, &l igual que an los apartados
antariores, queda aulomaticamants re-
gistrada en la ficha de cada trabajador,

3. Estadistica g indices. A partir de
los datos reglstrados en los aparta-
dos anteriores, el programa realiza un
tratamiento estadistico de la informa-
cién (ver Fig. 15) que parmite obtener
estudios de accidentabilidad en tun-
cign de diferantaz critarios de erdena-
cidn (forma en gue se produjo, dia de
la semana, hora, puesto de trabajo,
lugar de trabgjo...) @ incluso oblener
informacion de |a accidentabilidad
madiante al cruce de criterios, comao,
por sjemplo, obtenar |a distribucian
de accidentes an funcidn del dia de la
semana y la forma en que ocurrld,
aenira otros.
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OTRAS UTILIDADES DEL
PROGRAMA DE GESTION

A partir de la Infarmacian recogida
en &l apartado de gestion, &l sistema
informalico introduce un conjunto de
utilidades (ver Fig. 18) que permitan
una mayor axplotacién del programa.
De antre ellas, destacamos las si-
gulentes:

Agenda

Se recoge, automéaticamenta, toda
la actividad preventiva registrada an
el madulo de gestidn, slempre que,
asociado a dicha actividad, se Intro-
duzca una ftecha para que ésta sea
revisada o efectuada. Con ello s8
pretende unificar toda la actividad
planificada, de forma gue désta sea
gestionada desde una agenda comiin

FIGURA 16. Pantalla del médulo de utilidades del
programa.
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FIGURA 17. Pantalla para visualizar acciones
pendientes de efectuar.
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3 lodos |os usuarios. Para ello, ade-
més de mostrar un distanio que reco-
ge la actividad planificada, parmite
clasificar las acciones en luncidn del
plazo de ejscucidn previsto, distin-
guiendo agquellas cuyo plazo ya ha
vencido (var Fig. 17).

También se registra el control de las
acciones efectuadas. Una vez que se
ha registrado que una acclén ha sido
afactuada, automaticameante aste dato
se vuelca en el apartado cormespon-
diente del madulo de geslidn,

Importacidn de datos

Con objeto de lacilitar el mantsni-
miento del programa se permile im-
portar datos de olros programas infor-
maticos utilizados por Ia unidad de
gestion, En concreto, puede impartar
datos sobre rabajadores, accidentes
con baja, productos guimicos, facto-
res de resgo v riesgos espocificos.

Crear o recuparar coplas de
seguridad

Para garantizar & proteccion de la
informacian permile credEr y recuperar
de torma sencilla coplas de seguridad
de los datos introducidos.

Listados condicionales

En este apartado se introduce una
aplicacion en la que se pusden oble-
ner listados condicionados en funcién
de |os diferentes parametros que afec-
tan a cada uno de los aspecios claves
de |a unidad de gestion (ver Fig. 18),
El sistema de cruce de vanables per-
mile oblener mulliples configuraciones
y abtenar un mayor aprovechamientio

FIGURA 18. Médule para obtencidn de listados

de la Informacién contenida en el pro-
grama,

Conlrol de usuarios

El sistoma, al funcionar en red, per-
mite el acceso simultdneo de hasta
10 ususrios, Con objeto de efactuar
un control de los mismos se crea la fi-
gura del suparvisor del programa,
quien podrad dar de alta a otros usua-
rios v deferminar a que partes dai
programa tienen acceso.

RESUMEN

La \mplantacion de sistemas infor-
maticos orientados a la gestion del
riesgo profesional presenta un avan-
ca importante en la consecucidn de
una gestidn Integrada de los rliesgos
profezionalas, dagtacando las gi-
guientes venlajas.

- Protocolizacion del sistema de
gestion.

— Minimizacion de la carga admi-
nistrativa y de los llujos de informa-
¢ion entre las diferentes areas impll-
cadas.

—~ Obtengidn de Informes y docu-
menios de manera unificada y confor-
me a los protocolos del sistema de
gestidn.

- Aprovechamiento de datos Intro-
ducidos en otras aplicaciones infor-
maticas.

— Facilidad de andlisis del resulla-
do de la actividad preventiva.

— Gestion unificada de la planifica-
cion de la actividad preventiva me-
diante una agenda comun a todo el
siglema.

— Facilita la realizacidn de audito-
rias intermas y extemnas.

~ Facllidad para definir lunciones
y/o responsabilidades y analizar los
resullados del sistama establacido.
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