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EL EMPLEO DE
EQUIPOS
INFORMATICOS
AGILIZA EL TRABAJO
DEL PINTOR E
INCREMENTA LA
EFICACIA DEL TALLER

Pintura por ordenador

Por Rubén Aparicio Mourelo LOS AVANCES EN LOS EQUIPOS INFORMATICOS INCREMENTAN
SUS APLICACIONES Y SERVICIOS DENTRO DE CUALQUIER
ACTIVIDAD EMPRESARIAL. EL AREA DE PINTURA, COMO PARTE
DE LA EMPRESA QUE ES EL TALLER DE CHAPA Y PINTURA,
TAMBIEN DISPONE DE ESTAS HERRAMIENTAS, QUE SE
OFRECEN NO SOLO COMO SIMPLIFICADORAS DEL TRABAJO
DIARIO, SINO TAMBIEN COMO INSTRUMENTOS QUE MEJORAN
LA EFICIENCIA Y, POR TANTO, EL BENEFICIO DEL TALLER
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MUChaS SO Ilas tareas que
desarrolla el pintor en su jornada laboral:
breves, como la lectura de una ficha técnica
para la preparacion de una mezcla;
prolongadas, como la adicién de los
diferentes basicos hasta completar la
formula de color; sencillas, como la suma
de los catalizadores y diluyentes;
complejas, como el cdlculo de la nueva
proporcién de bdsicos en una mezcla por
exceso de uno de los componentes;
esporadicas, como la busqueda de una
ficha de seguridad; o frecuentes, como la
comprobacién de la orden de reparacién.
Para todos los trabajos, existen multitud de
herramientas, libros, fichas y un sinfin de
elementos que facilitan esas actividades.
No obstante, estos accesorios no resultan
todo lo ttiles que debieran a la hora de
emplearlos en casos particulares.

A vueltas con el color

Puede ocurrir que, ademds del tiempo
necesario para localizar el codigo de color
en el vehiculo, no sea ficil encontrar la
féormula. Esto sucede porque, unas veces, el
color es tan reciente que atin no se dispone
de su formulacién. En otros casos, no se
han actualizado las microfichas. También
puede ocurrir que se precise una variante
que no recogen nuestras fuentes de
informacion. Todos estos inconvenientes
implican un tiempo adicional que, ademas
de suponer un coste, retrasan la realizagion
de los trabajos planificados.

También pueden surgir dudas al utilizar
alguno de los productos, dudas del tipo ;se
puede diluir mds este producto?, ;es posible
utilizar catalizadores mds rdpidos?, jcudnto
tiempo de evaporacion debe dejarse antes de
secar?, etc. Tener a mano la ficha técnica
del producto resolvera todas estas
cuestiones y otras muchas. Sin embargo, si
no esta accesible o no se ha actualizado
causard, una vez mas, pérdidas de tiempo
0, incluso, defectos por una incorrecta
aplicacién.

En el dmbito de la organizacién, una orden
de trabajo incorrectamente cumplimentada
0 su ausencia puede ocasionar muchos
inconvenientes en el taller. El pintor, por los
motivos antes indicados, puede realizar el
proceso de trabajo sobre alguna pieza que
no deberia haberse pintado. También es
posible la situacion opuesta; esto es, que no

se reparen algunas piezas que si estaban

incluidas en la orden de trabajo. Cualquiera

de las dos situaciones crean problemas al
taller, bien porque se realicen reparaciones
que no se van a facturar, bien porque el
cliente presente alguna queja o reclamacién
ante un trabajo inacabado.

Herramientas informaticas
Las herramientas informadticas se ofrecen, si
no como el remedio a todos los

inconvenientes, si como unas recomendables

y titiles compaiieras de trabajo.

Los primeros sistemas que se incorporaron
al taller fueron las denominadas balanzas
inteligentes. A través de ellas, se agrupan
algunas funciones bdsicas, pero
fundamentales, de la preparacion del color.
A partir del codigo del color, se consiguen
las calidades en que se puede elaborar, las
variantes existentes, la proporcion de bases
que intervienen y hasta la opcién de
recalcular si, durante el proceso, el pintor
se excede anadiendo alguno de los bdsicos.
Asimismo, aprovechando el desarrollo de
los microprocesadores, se pueden
conseguir equipos que -
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M4228A M4156S

M4200P M4143C

Las herramientas

informaticas se
ofrecen, si no como el
remedio a todos los
inconvenientes, si
como unas
recomendables y dtiles

compaiieras de trabajo

Balanza
inteligente
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La gestion y distribucion
ﬂel irahajo también puede
verse informatizada,
generando 6rdenes de

trabajo
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Consulta de

ficha técnica

gestionen la bitisqueda del color a partir de
diferentes informaciones: marca del
automévil, modelo, afo de fabricacion,
tonalidad, etc. También existe la
posibilidad de construir una base de datos
propia, a partir de los colores de los
vehiculos de los clientes.

Posteriormente, se han ido incluyendo
otras informaciones adicionales, como
fondos recomendados, relaciones de
mezclas posibles, endurecedores o
diluyentes aconsejados, etc.

Una nueva mejora se ha conseguido con la
incorporacion en las balanzas de las fichas

técnicas de los productos. De esta manera,
durante la elaboracion de la mezcla de
cualquier producto o durante el proceso de
trabajo, es posible consultar, de forma
sencilla, toda la informacion de cualquier
producto de pintura: relacién de mezcla,
aditivos recomendados, proceso de trabajo,
herramientas apropiadas, tiempos de
evaporacion y de secado, etc.

También se han podido incluir las hojas de

seguridad, que contienen todos los
aspectos relativos al almacenamiento,
transporte, medidas de protecciéon y demas
consideraciones que las normas imponen a
los productos de pintura.

Las soluciones anteriores pueden darse
tanto dentro del software de la propia
balanza inteligente, como en programas
auténomos, soportados por cualquier
ordenador personal. En ambos casos, las
actualizaciones en CD-Rom se realizan de
una forma mds comoda y fiable.

Algunos programas entran en aspectos
organizativos. Asi, hay sistemas que
permiten gestionar el stock. En unos casos,
controlardn solo los basicos de color; en
otros, dependiendo de la complejidad y
potencia del sistema, todos los productos
que intervienen en el proceso de pintado,
incluyendo auxiliares, como abrasivos,
productos de enmascarado o prendas de
proteccion.




En esta linea, también puede verse
informatizada la gestion y distribucién
del trabajo. Es posible generar las érdenes
de trabajo incluyendo los aspectos bdsicos
de identificacion del vehiculo y piezas
afectadas hasta detalles mas concretos,
como el codigo de color, la cantidad de
producto que se debe preparar, los
productos que se aplicardn o los tiempos
asignados a cada reparacion. CESVIMAP
ofrece soluciones en este campo: con el
programa Tiempos y Materiales de Pintura
es posible gestionar las 6rdenes de trabajo
del Area de Pintura, controlando las piezas
afectadas, los tiempos asignados, o la
cantidad de producto recomendado para
esa reparacion. A otro nivel, el software
Spiga organiza toda la actividad del taller,
desde la valoracién del vehiculo hasta la
gestion de recambios, los tiempos de
reparacién o el andlisis de diferentes ratios
economicos.

Por dltimo, destacan las posibilidades que
aporta Internet: desde la simple consulta
de productos, recomendaciones técnicas
sobre defectos de pintado o el acceso a
cursos, hasta aspectos mucho mas técnicos,
como la formulacién de colores nuevos o
de variantes. Por esta via, se tendrd acceso a
la informacion desde el mismo momento
en que se genere.

El nuevo proceso de trabajo

A la vista de las alternativas que existen en
los sistemas informaticos que se pueden
utilizar en el area de pintura y, por
extension, en el taller, la decisién de

de Cesvimap

utilizarlos implicard no sélo su
implantacién, sino también algunos
cambios en la propia organizacién. Sélo de
esta forma se sacard el maximo
rendimiento a los equipos informaticos.

A la hora de abordar los cambios, como en
otros muchos aspectos del negocio, es muy
importante contar con el asesoramiento y
apoyo de los diferentes proveedores. La
gran variedad de herramientas disponibles
en pintura aconseja la implantacién de
aquéllas que mads se ajusten a cada caso
particular, en funcién del volumen de
trabajo, del niimero de operarios y de su
nivel formativo, asi como de la propia
organizacién del taller. No siempre el
mejor y mds completo equipo serd el
adecuado. Quizas, lo mas conveniente sea
ir incorporando progresivamente los
diversos sistemas, de forma que, en poco
tiempo, se logre un nivel 6ptimo de
herramientas informaticas que ayuden a
elevar la rentabilidad del drea de pintura y,
en consecuencia, del negocio %
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» Area de Pintura. pintura@cesvimap.com

» www.ppg.com/iciautocolor/es/h html
» www.ppg.com/refineurope/phasel/frmHome.asp
AR Bl

= WWW.ppg.
» www.sikkens.es
» www.spieshecker.com

» www.d M Maoaoa . g e s g

» www.rmpaint.net

» www.standox.com

» www.gl it /gl it/d_index.html

» www.revistacesvimap.com

Programa “Tiempos y

Materiales de Pintura",

Proceso de

trabajo

La decision de implantar
nuevas herramientas de
trabajo se adoptara en
funcion del volumen de
trabajo, del niimero de
operarios, de su nivel
formativo y de la propia

organizacion del taller
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