Por Enrique Zapico Alonso

PESE A LA INCORPORA CION OBLIGATORIA DE DISPOSITIV 0S ANTIRROBO EN T 0DOS L0OS VEHICUL0S, SE SIGUEN
ROBANDO. POR ELL O, PARECE NECESARIO D AR UN P ASO ADELANTE Y PONER L OS MEDIOS NECESARIOS P ARA

LOCALIZAR Y RECUPERAR EL VEHICULO DESPUES DE SER ROBADO

Los sistemas de recuperacion de vehiculos
robados permiten conocer la ubicacion de
nuestro vehiculo, una vez que se ha
producido el robo para, de este modo,
proceder a su recuperacion.

Existen diversas tecnologias aplicables para
este fin. La mas extendida esta basada en
la geolocalizacion mediante GPSy la
transmision de dicha posicion mediante la
red de telefonia mavil. Otras soluciones se
basan en la localizacion zonal mediante
radiobaliza en funcidén de la intensidad de la
senal recibida por una red de antenas de
radiofrecuencia, y otras segun la
localizacion mediante triangulacion de
radioenlaces de telefonia movil.

También son variadas las formas de
gestionar los posibles robos.

Sistemas de gestidn

Podriamos sintetizar los sistemas de
gestion en cuatro tipos: autogestionado,
bajo demanda, semiautomatico y
automatico.

m En el sistema autogestionado es el
propio usuario quien recibe las posibles
alertas de roboy el que puede
geolocalizar el vehiculo, bien a través de
su propio teléfono movil, bien a través de
Internet. Una vez conocida su posicion,
el usuario debe acudir personalmente
ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado para comunicar el robo de su
vehiculo y facilitarles la localizacion de
que dispone. En ningln caso es
recomendable que sea el propietario el
que, por sus medios, intente la
recuperacion del vehiculo.

® En el sistema bajo demanda, el usuario
nunca recibird una alerta de posible
robo, sino que sera el mismo, al ser
consciente de que ha sufrido el robo de
su vehiculo, el que debera ponerse en
contacto con la empresa de seguridad
que le preste el servicio para que
procedan a su localizacion y presten la
colaboracién necesaria de los cuerpos
policiales que seran, finalmente, quienes
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recuperen
el vehiculo.

u El sistema semiautomatico envia una
alerta al propietario avisandole del posible
robo, y sera el propietario quien, después
de verificar si se ha producido realmente,
contacte con la empresa de seguridad
para confirmarlo y solicitar la
recuperacion del vehiculo.

® Finalmente, en el sistema automatico es
el centro de recepcion de alarmas el que
recibe la alerta de posible robo, y desde
donde se contacta con el propietario
para verificar la situacion.

Cada una de las posibles opciones de

gestion presenta sus ventajas y sus

inconvenientes. Asi, la autogestion es la
que menor coste tiene, ya que no necesita
de ninguna empresa de seguridad detras
para prestar el servicio. El sistema bajo
demanda presenta la ventaja de no
producir falsas alarmas, ya que la
operativa solo se activa si hay denuncia
del propietario. El sistema automatico
permite detectar el robo desde el mismo
momento en que se producey, asi, ganar
tiempo para conseguir la localizacion del
vehiculo.

Muchos de estos sistemas proveen

soluciones que van mas alla de la simple

localizacion del vehiculo. Una de las
opciones de mayor efectividad es la
posibilidad de impedir el arranque del

vehiculo, una vez se ha confirmado el robo.

Esta orden se envia mediante mensajes
SMS e impide que el vehiculo pueda volver
a arrancar una vez que se ha detenido.
Nunca sera posible realizar la detencion
del motor con el vehiculo circulando, pues
podria generarse un importante problema
de seguridad vial.

Otra opcion muy deseable es que el
sistema sea capaz de generar una alerta
de posible robo si detecta movimiento o
desplazamiento del vehiculo sin tener el
motor en marcha. Este seria el caso en el
que pretendiesen robar el vehiculo
cargandolo en una grua.
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Cualquier
sistema, para ser
realmente efectivo,

debe contar con estrategias de
autoproteccién. Asi, muchos envian una
alerta de sabotaje si se interrumpe la
alimentacion del equipo. Evidentemente,
cualquier equipo que pretenda un minimo de
efectividad debe contar con bateria propia
que le permita cierta autonomia.

Como cualquier tecnologia dedicada a la
proteccion de los bienes, estos dispositivos
tienen puntos débiles, relacionados
generalmente con las comunicaciones. No
serd posible conocer la posicion de un
vehiculo que no pueda recibir la senal GPS
0 que no pueda hacer uso de lared de
telefonia movil.

Como no existe solucion tecnoldgica para
salvar estos inconvenientes, es necesario
establecer soluciones estratégicas que
minimicen los riesgos. La mas simpley
efectiva es instalar el dispositivo en el
vehiculo de manera que no sea posible
determinar si existe o donde se encuentra:
ocultacion, camuflaje y discrecion son las
bases para un funcionamiento efectivo y
libre de sabotajes.

Muchas compahias de seguros estan
primando a aquellos asegurados que
incorporan en sus vehiculos algun
dispositivo localizador de vehiculo robado
pues, gracias a esta tecnologia, es posible
recuperar un elevado numero de vehiculos
y con ello, reducir las indemnizaciones por
robo, ademas de evitar inconvenientes y
pérdidas a sus asegurados =
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