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REGULACIØN�฀LA฀PROMOCIØN฀Y฀LA

PARTICIPACIØN฀DIRECTA

5NO฀DE฀LOS฀TEMAS฀QUE฀MÈS฀TIEMPO฀OCUPØ฀DURANTE฀LA
)6฀#ONFERENCIA฀)NTERNACIONAL฀DE฀-ICROSEGUROS฀FUE฀EL
RELACIONADO฀CON฀LA฀INTERVENCIØN฀DEL฀%STADO฀EN฀EL฀MERCADO
DE฀LOS฀MICROSEGUROS�

$E฀TIEMPO฀ATRÈS�฀LAS฀AUTORIDADES฀DE฀SUPERVISIØN฀Y฀REGULA

CIØN฀DEL฀SISTEMA฀FINANCIERO฀SE฀HAN฀CUESTIONADO฀ACERCA
DE฀CUÈL฀DEBE฀SER฀SU฀ROL฀DE฀CARA฀A฀LAS฀MICROFINANZAS฀Y�฀EN
CONCRETO�฀DE฀CARA฀A฀LOS฀MICROSEGUROS�

3EGÞN฀EL฀ESTUDIO฀DESARROLLADO฀POR฀EL฀#%.&2) ��฀EN
3UDÈFRICA�฀EN฀EL฀CUAL฀SE฀ANALIZØ฀LA฀REGULACIØN฀EN฀MICRO

SEGUROS฀DE฀#OLOMBIA�฀)NDIA�฀3UDÈFRICA�฀&ILIPINAS฀Y฀5GAN

DA�฀ES฀PRECISO฀CONSIDERAR฀LOS฀SIGUIENTES฀ASPECTOS฀A฀LA
HORA฀DE฀DETERMINAR฀EL฀ROL฀DEL฀ESTADO฀EN฀LOS฀MICROSEGUROS��


฀z1UÏ฀NIVEL฀DE฀IMPORTANCIA฀TIENE฀LA฀INCLUSIØN฀FINANCIERA
EN฀EL฀PAÓS�

#UANDO฀HABLAMOS฀DE฀INTERVENCIØN฀DEL฀%STADO�฀BÈSICAMENTE฀HABLAMOS
DE฀TRES฀COSAS�฀,A฀PRESTACIØN฀DIRECTA฀DE฀LOS฀SERVICIOS฀POR฀PARTE฀DE
ÏSTE�฀LA฀REGULACIØN฀DE฀LA฀ACTIVIDAD฀Y฀LA฀PROMOCIØN฀DE฀BIENES฀PÞBLICOS�
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฀z#UÈL฀ES฀EL฀ROL฀DE฀LAS฀INSTITUCIONES฀PÞBLICAS฀DE฀CARA
AL฀SECTOR฀FINANCIERO�


฀z#UÈL฀ES฀EL฀PERFIL฀DE฀RIESGO฀DE฀LAS฀ENTIDADES฀FINANCIERAS
DEL฀PAÓS�


฀z%S฀POSIBLE฀INCLUIR฀A฀LOS฀MICROSEGUROS฀DENTRO฀DE฀LA
REGULACIØN฀VIGENTE�


฀z#UÈL฀ES฀EL฀ESTADO฀DEL฀ESQUEMA฀DE฀SUPERVISIØN฀Y฀CONTROL
DE฀LA฀ACTIVIDAD฀ASEGURADORA�

,OS฀ORGANISMOS฀MULTILATERALES฀HAN฀DESARROLLADO฀ESQUEMAS
DE฀PROMOCIØN฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS฀A฀TRAVÏS฀DEL฀DISE×O฀DE
PROGRAMAS฀DE฀FINANCIACIØN�฀PARA฀QUE฀LAS฀EMPRESAS฀PUEDAN
INGRESAR฀A฀ESTE฀MERCADO฀O฀PARA฀QUE฀LOS฀%STADOS฀PUEDAN
FINANCIAR฀PARTE฀DE฀LA฀PRIMA฀DE฀LOS฀ASEGURADOS฀DE฀LOS฀ESTRATOS
MÈS฀POBRES฀DE฀LA฀POBLACIØN�

,A฀INTERVENCIØN฀DEL฀ESTADO฀EN
LOS฀MICROSEGUROS�



 "

2EGULACIØN฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS

,A฀FORMA฀DE฀INTERVENCIØN฀DE฀LAS฀AUTORIDADES฀QUE฀MAYOR
CONTROVERSIA฀HA฀GENERADO฀EN฀LOS฀ÞLTIMOS฀A×OS฀ES฀LA
REGULACIØN฀DEL฀MERCADO�฀TAL฀COMO฀LO฀DESTACA฀EL฀ESTUDIO
DEL฀#%.&2)�฀%L฀MOTIVO฀DE฀LA฀CONTROVERSIA฀RADICA฀EN
SI฀VALE฀LA฀PENA฀ESTABLECER฀UN฀MARCO฀REGULATORIO฀ESPE

CIAL฀PARA฀LOS฀MICROSEGUROS฀O฀SI฀LAS฀NORMAS฀VIGENTES
QUE฀SE฀APLICAN฀A฀LOS฀ASEGURADORES฀PERMITEN฀EL฀DESARROLLO
ADECUADO฀DEL฀MERCADO�฀3OBRE฀ESTA฀CONTROVERSIA฀NO
HAY฀UNA฀RESPUESTA฀DEFINITIVA฀PUES฀ELLA฀DEPENDE฀DEL
CONTEXTO฀DE฀CADA฀PAÓS฀EN฀MATERIA฀ECONØMICA�฀LA
ESTRUCTURA฀DEL฀MERCADO฀ASEGURADOR฀Y฀LAS฀CONDICIONES
DE฀LA฀DEMANDA�

0OR฀ELLO�฀SE฀HAN฀TEJIDO฀DISTINTAS฀CORRIENTES฀COMO฀LA
IGNORANCIA฀A฀LAS฀TENDENCIAS฀EMERGENTES฀DE฀MICROSE

GUROS�฀LA฀CREACIØN฀DE฀UN฀RÏGIMEN฀EXCEPCIONAL฀PARA
ÏSTOS�฀LA฀EXENCIØN฀DE฀ALGUNOS฀REQUISITOS฀REGULATORIOS
A฀LOS฀MICROSEGUROS฀�COMO฀EL฀CASO฀DE฀%STADOS฀5NIDOS�
(OLANDA�฀!LEMANIA�฀&IJI�฀3UDÈFRICA฀Y฀&ILIPINAS	฀O฀LA
APLICACIØN฀PLENA฀DE฀LOS฀REQUISITOS฀REGULATORIOS฀DEL
SEGURO฀TRADICIONAL฀AL฀MICROSEGURO฀�CASO฀COLOMBIANO�	
4ODAS฀ESTAS฀CORRIENTES฀SE฀HAN฀ENFOCADO฀SOBRE฀TODO
EN฀ANALIZAR฀LOS฀ASPECTOS฀PRUDENCIALES฀DE฀LA฀REGULACIØN�
PUES฀SON฀MUY฀POCOS฀LOS฀PAÓSES฀QUE฀HAN฀LOGRADO฀INCLUIR
TEMAS฀RELACIONADOS฀CON฀LA฀CONDUCTA฀DEL฀MERCADO฀Y
EL฀GOBIERNO฀CORPORATIVO�฀4AMPOCO฀SE฀ABORDAN฀TEMAS
RELACIONADOS฀CON฀EL฀RIESGO฀MORAL�฀EL฀FRAUDE฀Y฀EL฀LAVADO
DE฀ACTIVOS�฀0OR฀EJEMPLO�฀EN฀-ÏXICO�฀"RASIL฀Y฀0ERÞ�฀SE
HAN฀EXPEDIDO฀REGULACIONES฀SOBRE฀LOS฀MICROSEGUROS฀QUE
ABORDAN฀ASUNTOS฀PRUDENCIALES฀Y฀AQUELLOS฀RELACIONADOS
CON฀LAS฀PØLIZAS฀Y฀LAS฀TARIFAS�

5NO฀DE฀LOS฀ASPECTOS฀DE฀MAYOR฀RELEVANCIA฀ES฀LA฀POSIBILIDAD
DE฀QUE฀ENTIDADES฀DISTINTAS฀A฀LAS฀ASEGURADORAS฀PRESTEN
SERVICIOS฀DE฀MICROSEGUROS�฀!LGUNOS฀PAÓSES�฀COMO฀#OLOM


BIA�฀HAN฀AVANZADO฀HACÓA฀LA฀FORMALIDAD฀DEL฀MERCADO�฀ACEP

TANDO฀QUE฀LAS฀ASOCIACIONES฀COOPERATIVAS฀�COOPERATIVAS฀O
MUTUALES	฀SEAN฀FORMAS฀DE฀INCORPORACIØN฀DE฀ENTIDADES
ASEGURADORAS�฀MIENTRAS฀QUE฀OTROS฀PAÓSES฀HAN฀PERMITIDO
QUE฀ENTIDADES฀DISTINTAS฀A฀LAS฀฀ASEGURADORAS฀PARTICIPEN฀EN
EL฀MERCADO฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS�

0ARA฀RESOLVER฀LA฀MAYORÓA฀DE฀LAS฀DUDAS฀QUE฀SE฀HAN฀PRESENTADO
A฀LO฀LARGO฀DEL฀ESTUDIO฀DE฀LA฀REGULACIØN฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS�
EL฀ANÈLISIS฀DEL฀#%.&2)฀ELABORØ฀UNA฀SERIE฀DE฀GUÓAS฀QUE
SE฀DEBEN฀TENER฀EN฀฀CUENTA�฀%STAS฀GUÓAS฀FUERON฀REALIZADAS
LUEGO฀DE฀UN฀ANÈLISIS฀SOBRE฀COMO฀EVOLUCIONA฀EL฀MERCADO
DE฀LOS฀MICROSEGUROS�฀LOS฀PASOS฀HACÓA฀UNA฀REGULACIØN฀DE
LOS฀MICROSEGUROS฀Y฀LAS฀DEMÈS฀HERRAMIENTAS฀DE฀INTERVENCIØN
EN฀EL฀MERCADO�

%VOLUCIØN฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS

%N฀PRIMER฀LUGAR�฀UNO฀DE฀LOS฀PRINCIPALES฀HALLAZGOS฀DEL
ESTUDIO฀ES฀QUE฀LOS฀MICROSEGUROS฀EVOLUCIONAN฀A฀TRAVÏS
DE฀LAS฀SIGUIENTES฀ETAPAS�

#REACIØN฀DE฀ESQUEMAS฀OBLIGATORIOS฀DE฀ASEGURAMIENTO�
%L฀%STADO฀CREA฀LA฀OBLIGACIØN฀PARA฀QUE฀LA฀POBLACIØN
ADQUIERA฀CIERTOS฀PRODUCTOS฀DE฀MICROSEGUROS฀Y฀QUE฀LAS
ENTIDADES฀ASEGURADORAS฀EXPIDAN฀DICHAS฀COBERTURAS�
%L฀CASO฀TÓPICO฀ES฀EL฀DEL฀3EGURO฀/BLIGATORIO฀DE฀!CCIDENTES
DE฀4RÈNSITO�฀3/!4�฀EN฀#OLOMBIA�

#REACIØN฀DE฀ESQUEMAS฀DE฀AUTOASEGURAMIENTO�฀,A
POBLACIØN฀EMPIEZA฀A฀TENER฀CONCIENCIA฀SOBRE฀EL฀RIESGO
Y฀CREA฀ESQUEMAS฀DE฀AUTOPROTECCIØN�

#REACIØN฀DE฀ESQUEMAS฀DE฀DEMANDA฀DERIVADA�฀%N฀LOS
CUALES฀LA฀VENTA฀DEL฀SEGURO฀DEPENDE฀DE฀LA฀COMPRA฀DE
UN฀SERVICIO฀O฀UN฀BIEN฀PRINCIPAL�฀%L฀CASO฀TÓPICO฀ES฀EL
DE฀LOS฀SEGUROS฀FUNERARIOS�฀EN฀LOS฀CUALES฀LO฀QUE฀SE

4HE฀#ENTRE฀FOR฀&INANCIAL฀REGULATION฀AND฀)NCLUSION�
-AKING฀INSURANCE฀MARKETS฀WORK฀FOR฀THE฀POOR�฀0OLICY�฀REGULATION฀AND฀SUPERVISION�฀4HE฀ROLE฀AND฀REGULATION฀OF฀MEMBER
BASED฀INSURERS�฀#HAMBERLAIN�฀$OUBELL�฀#ENFRI฀����

�
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3I฀LOS฀REQUERIMIENTOS
REGULATORIOS฀PARA฀LAS฀ENTIDADES
QUE฀PRESTAN฀SERVICIOS฀DE
MICROSEGUROS฀SON฀ALTOS�฀NO
MUCHAS฀ENTIDADES฀LOS฀VAN฀A
PODER฀CUMPLIR฀Y�฀POR฀ENDE�
EMPEZARÈ฀A฀EMERGER฀UN
MERCADO฀INFORMAL�



  

BUSCA฀PRINCIPALMENTE฀ES฀OBTENER฀LA฀PRESTACIØN฀DE
SERVICIOS฀FUNERARIOS�

#REACIØN฀DE฀ESQUEMAS฀DE฀DEMANDA฀AUTØNOMA�฀%N
LOS฀CUALES฀EXISTE฀LA฀CONCIENCIA฀DEL฀RIESGO฀Y฀EL฀CLIENTE
BUSCA฀UN฀SEGURO฀QUE฀NO฀DEPENDE฀DE฀NINGÞN฀BIEN฀O
SERVICIO฀PRINCIPAL�

$EPENDIENDO฀DE฀LA฀ETAPA฀EN฀LA฀QUE฀EL฀MERCADO฀SE
ENCUENTRE�฀EL฀ESTUDIO฀DEL฀#%.&2)฀PROPONE฀TRES฀GUÓAS
PARA฀ABORDAR฀UN฀ESQUEMA฀REGULATORIO฀PARA฀LOS฀SEGUROS�

'UÓA฀��฀,A฀REGULACIØN฀DEBE฀TENER฀EN฀CUENTA฀UNA฀VARIEDAD
DE฀ENTIDADES฀QUE฀PARTICIPAN฀O฀PODRÓAN฀PARTICIPAR฀EN
ESTE฀MERCADO�

'UÓA฀��฀%L฀RÏGIMEN฀DE฀DISTRIBUCIØN฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS
DEBE฀SER฀FLEXIBLE�

'UÓA฀��฀,A฀VENTA฀DE฀SEGUROS฀DEBE฀FACILITARSE�

%SPACIO฀PARA฀REGULAR฀EL฀MICROSEGURO

%N฀SEGUNDO฀LUGAR�฀EL฀SIGUIENTE฀PUNTO฀DEL฀ESTUDIO฀DEL
#%.&2)฀ES฀EL฀ESPACIO฀QUE฀EXISTE฀PARA฀LA฀REGULACIØN฀DE
LOS฀MICROSEGUROS�฀PUES฀ES฀NECESARIO฀TENER฀EN฀CUENTA
QUE฀CUALQUIER฀REGULACIØN฀QUE฀SEA฀EXPEDIDA฀VA฀A฀TRAER
COSTOS฀Y฀VA฀A฀GENERAR฀EXCLUSIONES�฀3I฀HAY฀POCO฀ESPACIO
PARA฀EL฀ARBITRAJE฀REGULATORIO฀Y฀LA฀CARGA฀REGULATORIA฀NO
ES฀TAN฀PESADA�฀NO฀ES฀NECESARIO฀QUE฀SE฀EXPIDA฀UNA
REGULACIØN฀ESPECIAL฀PARA฀LOS฀MICROSEGUROS�฀3IN฀EMBARGO�
SI฀LA฀CARGA฀ES฀ALTA�฀PROBABLEMENTE฀ES฀NECESARIO฀EXPEDIR
UN฀RÏGIMEN฀EXCEPCIONAL฀APLICABLE฀A฀LOS฀MICROSEGUROS�
3I฀LOS฀REQUERIMIENTOS฀REGULATORIOS฀PARA฀LAS฀ENTIDADES
QUE฀PRESTAN฀SERVICIOS฀DE฀MICROSEGUROS฀SON฀ALTOS�฀NO
MUCHAS฀ENTIDADES฀LOS฀VAN฀A฀PODER฀CUMPLIR฀Y�฀POR฀ENDE�
EMPEZARÈ฀A฀EMERGER฀UN฀MERCADO฀INFORMAL฀QUE฀SUPLA
LAS฀NECESIDADES฀DE฀LA฀DEMANDA�฀LO฀CUAL�฀CUESTIONARÓA
LA฀ESTABILIDAD฀DEL฀SISTEMA฀Y฀ABRIRÓA฀ESPACIOS฀PARA฀ARBITRAJES
REGULATORIOS฀Y฀DE฀SUPERVISIØN�

0ARA฀ABORDAR฀ESTA฀PROBLEMÈTICA�฀EL฀ESTUDIO฀DEL฀#%.&2)
PROPONE฀LAS฀SIGUIENTES฀GUÓAS�

'UÓA฀��฀%L฀REGULADOR฀DEBE฀TOMAR฀MEDIDAS฀ACTIVAS฀PARA
PROMOCIONAR฀LOS฀MICROSEGUROS�

'UÓA฀��฀,OS฀MICROSEGUROS฀DEBEN฀DEFINIRSE฀Y฀SER฀TENIDOS
EN฀CUENTA฀COMO฀UN฀PRODUCTO฀ESPECIAL฀�NO฀COMO฀UN
RAMO฀AUTØNOMO฀O฀UNA฀LÓNEA฀DE฀NEGOCIO฀AUTØNOMA	�

'UÓA฀��฀,A฀REGULACIØN฀DEBE฀AJUSTARSE฀A฀LA฀NATURALEZA
DEL฀RIESGO฀DE฀LOS฀MICROSEGUROS�฀"AJO�฀POCO฀SEVERO฀Y
MUY฀FRECUENTE�

'UÓA฀��฀,A฀REGULACIØN฀DEBE฀PROMOVER฀LA฀FORMALIZACIØN
DEL฀MERCADO�

0ROMOCIØN฀DEL฀MICROSEGURO฀6S�฀PATROCINIO฀DE฀INICIATIVAS
PRIVADAS

0ARA฀TERMINAR฀SE฀ANALIZØ฀EL฀PUNTO฀VISTA฀REGULATORIO฀QUE
SE฀DEBE฀ADOPTAR�฀DE฀PROMOCIØN฀DEL฀MERCADO฀O฀DE
EVALUACIØN�฀%N฀CONCRETO�฀SI฀LA฀REGULACIØN
DEBE฀PROMOVER฀EL฀MERCADO฀E
INDUCIR฀SU฀DESARROLLO฀O฀SI฀DEBE
MIRAR฀LAS฀TENDENCIAS฀DEL
MERCADO฀PARA฀ESTAR฀ATENTO
A฀POSIBLES฀INICIATIVAS฀REGU

LATORIAS�฀0ARA฀ELLO฀SE฀PRO

PONEN฀LAS฀SIGUIENTES฀GUÓAS�

'UÓA฀��฀,A฀POLÓTICA฀DE
MICROSEGUROS฀DEBE฀HACER
PARTE฀DE฀LA฀POLÓTICA฀GLOBAL฀DE
INCLUSIØN฀FINANCIERA�

'UÓA฀��฀%L฀REGULADOR฀DEBE
MONITOREAR฀LOS฀DESARROLLOS
DE฀MERCADO฀Y฀RESPONDER�

%L฀CASO฀COLOMBIANO

%N฀EL฀CASO฀COLOMBIANO�฀DESDE
EL฀PUNTO฀DE฀VISTA฀DE฀INTERVENCIØN
DEL฀%STADO�฀EN฀EL฀MERCADO฀DE฀LOS฀MICRO

SEGUROS฀ES฀PRECISO฀RESALTAR฀LAS฀INICIATIVAS
DEL฀PROGRAMA฀DE฀LA฀"ANCA฀DE฀LAS฀/PORT

UNIDADES฀A฀TRAVÏS฀DEL฀CUAL฀EL฀"ANCO฀DE
#OMERCIO฀%XTERIOR฀#OLOMBIANO�฀"ANCOL

DEX�฀ESTÈ฀PARTICIPANDO฀฀EN฀UNA฀ESTRUCTURA
DE฀"ANCASEGUROS฀COMO฀OFERENTE฀DE฀LOS
SERVICIOS฀DE฀SEGUROS฀DE฀COMPA×ÓAS฀DE
SEGUROS฀ESTABLECIDAS฀EN฀EL฀PAÓS฀A฀LAS



 #

FAMILIAS฀DE฀ESTRATOS฀BAJOS฀DE฀LA฀POBLACIØN฀QUE฀HACEN฀PARTE
DE฀PROGRAMAS฀PÞBLICOS฀DE฀SUBSIDIO�

$ESDE฀EL฀PUNTO฀DE฀VISTA฀REGULATORIO�฀EL฀ESTUDIO฀DEL฀#%.&2)
DEMOSTRØ฀QUE฀NO฀ES฀PRECISO฀CONTAR฀CON฀UNA฀REGULACIØN
ESPECIAL฀SOBRE฀LOS฀MICROSEGUROS฀EN฀#OLOMBIA�฀SINO฀QUE�
POR฀EL฀CONTRARIO�฀ES฀PRECISO฀EVALUAR฀SI฀EXISTEN฀BARRERAS
REGULATORIAS฀QUE฀AFECTEN฀EL฀DESARROLLO฀DE฀ESTE฀MERCADO�
0OR฀EL฀MOMENTO�฀&!3%#/,$!฀HA฀IDENTIFICADO฀LAS฀SIGUIENTES
POSIBLES฀BARRERAS฀REGULATORIAS�


฀5TILIZACIØN฀DE฀CANALES฀ALTERNATIVOS฀DE฀DISTRIBUCIØN
DE฀LOS฀MICROSEGUROS�฀!CTUALMENTE฀EL฀RÏGIMEN฀DE฀VENTA
DE฀LOS฀SEGUROS฀EN฀#OLOMBIA฀PERMITE฀QUE฀LAS฀COMPA×ÓAS
DE฀SEGUROS฀VENDAN฀SUS฀PØLIZAS฀DE฀MANERA฀DIRECTA�฀A
TRAVÏS฀DE฀INTERMEDIARIOS฀O฀UTILIZANDO฀LAS฀REDES฀DE฀LAS
INSTITUCIONES฀FINANCIERAS�฀POR฀MEDIO฀DE฀ESQUEMAS฀DE
BANCASEGUROS�฀%N฀EL฀CASO฀DE฀LAS฀ENTIDADES฀ASEGURADORAS
QUE฀CUENTAN฀CON฀FORMA฀DE฀ASOCIACIONES฀COOPERATIVAS�
LA฀NORMATIVIDAD฀COLOMBIANA฀PERMITE฀ADEMÈS฀QUE฀SE
COMERCIALICEN฀LOS฀PRODUCTOS฀UTILIZANDO฀SU฀RED฀DE฀AFILIADOS�

,O฀ANTERIOR฀IMPLICA฀QUE฀LAS฀COMPA×ÓAS฀DE฀SEGUROS฀NO
PUEDEN฀VENDER฀SUS฀PRODUCTOS฀POR฀OTROS฀CANALES�฀,O
QUE฀HA฀VENIDO฀OCURRIENDO฀HASTA฀EL฀MOMENTO฀ES฀QUE
SE฀HAN฀ENCONTRADO฀SOLUCIONES฀DE฀MERCADO฀CON฀ESQUEMAS
DE฀ASEGURAMIENTO฀COLECTIVO�฀EN฀LOS฀CUALES�฀EL฀TOMADOR
DEL฀SEGURO฀ES฀UNA฀EMPRESA฀DE฀VENTAS฀AL฀POR฀MAYOR฀O
AL฀DETAL�฀UNA฀EMPRESA฀DE฀SERVICIOS฀PÞBLICOS฀O฀UNA
COMPA×ÓA฀DE฀TELECOMUNICACIONES�฀%STA฀EMPRESA฀ENTON

CES�฀VINCULA฀A฀SUS฀CLIENTES฀AL฀ESQUEMA฀DE฀ASEGURAMIENTO
COLECTIVO�


฀!PLICACIØN฀DE฀LA฀NORMATIVIDAD฀RELACIONADA฀CON฀LA
PREVENCIØN฀DEL฀LAVADO฀DE฀ACTIVOS฀Y฀LA฀FINANCIACIØN
DEL฀TERRORISMO�฀%STA฀NORMATIVIDAD฀IMPONE฀GRANDES฀CARGAS
A฀LAS฀ENTIDADES฀ASEGURADORAS�฀SOBRETODO฀EN฀MATERIA
DE฀CONOCIMIENTO฀DEL฀CLIENTE�฀2ECIENTEMENTE�฀LA
3UPERINTENDENCIA฀&INANCIERA฀DE฀#OLOMBIA฀MODIFICØ฀LA
#IRCULAR฀"ÈSICA฀*URÓDICA�฀PARA฀PERMITIR฀QUE฀SE฀RELAJEN
ALGUNOS฀DE฀LOS฀REQUISITOS฀EN฀MATERIA฀DE฀CONOCIMIENTO
DEL฀CLIENTE฀PARA฀LOS฀SEGUROS฀CUYA฀PRIMA฀ANUAL฀Y฀MENSUAL
CUMPLA฀CON฀UNOS฀TOPES฀REGULATORIOS�฀3IN฀EMBARGO�฀NO

EXISTE฀UNA฀PROVISIØN฀ESPECIAL฀PARA฀EL฀CASO฀DE฀LOS฀MICRO

SEGUROS�


฀0OSIBILIDAD฀DE฀CREAR฀MICROSEGUROS฀PRIVADOS฀Y฀VOLUNTARIOS
COMPLEMENTARIOS฀A฀LOS฀SERVICIOS฀OBLIGATORIOS฀RELACIONADOS
CON฀EL฀RÏGIMEN฀DE฀SEGURIDAD฀SOCIAL�฀0ARA฀EVITAR฀PROBLEMAS
DE฀RIESGO฀MORAL�฀EL฀RÏGIMEN฀DE฀SEGURIDAD฀SOCIAL฀COLOMBIANO
IMPIDE฀QUE฀LAS฀PERSONAS฀QUE฀NO฀ESTÏN฀VINCULADAS฀AL฀RÏGIMEN
CONTRIBUTIVO฀DE฀SEGURIDAD฀SOCIAL฀EN฀SALUD฀ADQUIERAN฀SEGUROS
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