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INTRODUÇÃO

EM MUITOS SENTIDOS, 2022 ESTAVA DESTINADO A SER UM ANO PARA VOLTAR. 
Com o retorno às atividades presenciais na maioria das instituições, incluindo a nossa, retomamos 
rotinas que não sabíamos até que ponto podíamos sentir falta.  Voltaram as novidades e o mesmo de 
sempre; os reencontros e as descobertas; a pressa e a necessidade de recuperar o fôlego e desconectar... 
Mergulhamos totalmente no cotidiano e, ao mesmo tempo, vivemos a magia, por vezes imperceptível, 
escondida em gestos simples como estar frente a frente com o outro. Muitos especialistas previram 
que este seria um período de prosperidade e recuperação após as muitas dificuldades causadas pela 
pandemia de COVID-19, que, embora ainda não superada, entrava em uma nova fase mais controlada. 
Parecíamos estar navegando com o vento a nosso favor... Mas no dia 24 de fevereiro, o mundo acordou 
com a notícia do início de uma guerra na Europa e pouca ideia do impacto que isso teria na vida de todos. 
O conflito desencadeou uma crise econômica global que se refletiu no aumento dos preços da energia e 
na escassez de alimentos. E, mais uma vez, como em todas as catástrofes – e uma guerra é sempre uma 
catástrofe – os mais fracos se tornaram alvos fáceis e os mais afetados. E, mais uma vez, tivemos de 
voltar: voltar a nos mobilizar, voltar a ajudar... Voltar, em suma, a ativar o mecanismo da solidariedade, 
aquele que rege a nossa atividade desde o seu início.

Em 2022, a Fundación MAPFRE continuou trabalhando naquilo em que destina seus esforços há quase 
cinco décadas: melhorar a vida das pessoas e contribuir para o bem-estar e o desenvolvimento social. Só no 
ano passado foram perto de cinco milhões e meio os beneficiários presenciais das nossas ações, a maioria 
em situações de vulnerabilidade ou em risco de exclusão. 

A experiência no campo da ação social e a extensa rede de cooperação tecida ao longo do tempo nos 
permitiu reagir rapidamente assim que ocorreu a invasão russa do território ucraniano. Milhares de 
pessoas, principalmente mulheres e crianças, cruzaram as fronteiras para escapar da guerra. Usando nossa 
solidariedade como melhor escudo, lançamos rapidamente uma campanha para arrecadar fundos para os 
refugiados que chegavam a Siret, na Romênia. Em apenas 3 semanas conseguimos enviar mais de 160.000 
euros para apoiar o trabalho da Fundación Mensajeros de la Paz, que acolhe e oferece abrigo e ajuda 
humanitária a esses migrantes forçados.

Com foco na população infantil e, em particular, nas crianças que sofriam de doenças e não podiam mais 
receber tratamento na Ucrânia ou haviam sido feridas nos atentados, também participamos da organização 
de um concerto beneficente encenado pela Virsky, a companhia nacional de balé da Ucrânia, em que todos 
os lucros foram usados para oferecer a esses pequenos o tratamento necessário. Além disso, com a chegada 
do mês de dezembro voltamos a recorrer à solidariedade da nossa comunidade para angariar fundos para 
a entrega de cestas de Natal às famílias refugiadas e voltamos a nos reunir no nosso tradicional mercado, 
colaborando para o mesmo fim. Mais uma vez, a resposta superou as expectativas. E assim continuaremos 
a agir. E a recomeçar. Porque, enquanto houver pessoas sofrendo, nossa rede de solidariedade continuará 

AH, NASCER DE NOVO E ANDAR NA ESTRADA, 
JÁ RECUPERADO O CAMINHO PERDIDO!
Antonio Machado
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promovendo novas ações para estar ao lado delas. Tudo isso sem esquecer o compromisso já estabelecido 
com outras necessidades latentes nos territórios onde estamos presentes, onde apoiamos ações de 
alimentação, educação, saúde e acesso ao emprego, trabalhando lado a lado com a população local que está 
inserida na realidade, perto de cada caso. 

O tempo presente exige que repensemos sempre as nossas opções. Precisamos articular outras fórmulas 
para continuar canalizando a ajuda necessária e ampliar nossos esquemas de colaboração, não só por meio 
de organizações privadas, mas também gerando sinergias com as administrações públicas. Nesse sentido, 
a solvência, a experiência e o rigor da Fundación MAPFRE nos valeram a chance de sermos escolhidos 
como órgão intermediário do Fundo Social Europeu (FSE+) para a Espanha. Uma vez formalizada, esta 
designação, para além de um importante reconhecimento, significará para nós uma vasta oportunidade de 
acompanhar e apoiar o propósito daqueles que, com uma ideia transformadora, são geradores de progresso 
social. Estamos, sobretudo, diante de um desafio a nível organizacional e um esforço econômico, mas a 
materialização do nosso compromisso voltará, sem dúvida alguma, a valer a pena.

Encerramos o ano que agora recordamos com a satisfação de continuar nos destacando também nas 
demais áreas de atuação. Em Madrid, a exposição ‘Julio González, Pablo Picasso e a desmaterialização da 
escultura’ abriu na Espanha as celebrações do cinquentenário da morte do artista de Málaga; em Barcelona, 
a exposição Carrie Mae Weems no nosso centro de fotografia KBr recebeu atenção não só do público, 
mas também da crítica, inclusive a nível internacional, e seu catálogo foi eleito um dos melhores livros de 
fotografia de 2022 pelo The New York Times e The Guardian, entre outros. 

Para além da qualidade dos nossos estudos na área dos Seguros e Previdência Social ou da atividade do 
nosso Centro de Pesquisas Ageingnomics, os reconhecimentos também nos têm chegado em áreas como a 
prevenção, com referência explícita do secretário-geral das Nações Unidas no seu relatório sobre a Melhoria 
da Segurança Viária Global, e a saúde, com o Prêmio Sete Estrelas da Comunidade de Madrid. Estas são 
apenas algumas referências aos vários reconhecimentos que recebemos no ano que deixamos para trás, 
compartilhadas por quem conhece ou participa do nosso trabalho. Não costumamos nos gabar deles, mas 
não podemos deixar de mencionar sua importância. Tudo isso sem nunca esquecer que o que realmente nos 
move é a recompensa emocional, aquela que recebemos toda vez que ajudamos alguém. 

E, em 2023, voltaremos… Voltaremos a explorar novas fórmulas para ir mais longe nos nossos objetivos; 
voltaremos a buscar pontos de encontro com a nossa comunidade; voltaremos a nos encontrar e a 
compartilhar. E voltaremos de novo, quantas vezes forem necessárias, aos lugares onde formos necessários. 
Porque nosso propósito de construir, juntos, um futuro mais humano, é o lugar para onde sempre voltamos.

EM 2022 A FUNDACIÓN MAPFRE CONTINUOU TRABALHANDO NO QUE JÁ 
VINHA DESENVOLVENDO HÁ QUASE CINCO DÉCADAS: MELHORAR A 
VIDA DAS PESSOAS E CONTRIBUIR PARA O BEM-ESTAR E O 
DESENVOLVIMENTO SOCIAL.
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O que queremos? Que as pessoas e as sociedades 
progridam. É o que pretendemos com cada uma 
das nossas atividades com as quais estamos 
presentes em mais de trinta países. O fazemos 
de acordo com alguns propósitos fundacionais 
que visam o combate às desigualdades, a difusão 
da cultura e a promoção do conhecimento, com 
especial destaque para os temas relacionados à 
segurança viária, a saúde e o mundo dos seguros e 
a previdência social. 

Para tornar realidade nossos propósitos 
fundadores, realizamos campanhas de 
conscientização (em saúde e prevenção de 
acidentes); ajudamos grupos desfavorecidos; 
programamos regularmente exposições artísticas 
e de conteúdo social; concedemos bolsas de 
estudos e bolsas de pesquisa; e organizamos 
conferências, seminários, atividades pedagógicas e 
formações especializadas. 

Somos guiados por sólidos princípios éticos, 
prestando especial atenção à forma como dispomos 
dos recursos e às atividades que devemos realizar. 
Somos uma instituição sem fins lucrativos, regida 
por um Conselho de Administração e um Comitê 
Diretivo que supervisionam os trabalhos realizados 
e estabelecem os novos objetivos a serem 
alcançados. 

Também acreditamos que é necessária a 
participação e o conhecimento de todos nós 
que trabalhamos na Fundación MAPFRE das 

atividades realizadas ao longo do ano. É por isso 
que realizamos duas assembleias de planejamento 
estratégico em janeiro e setembro. 

Por meio da nossa revista La Fundación e do 
nosso site, prestamos contas de tudo o que 
fazemos e incentivamos quem deseja colaborar 
com as nossas atividades: todos podemos 
contribuir para a melhoria social. Este é o 
nosso melhor prêmio, o que não nos impede 
de agradecer os vários reconhecimentos que 
recebemos ao longo de 2022: 

• �Prêmio Sete Estrelas do Esporte da Comunidade 
de Madrid pelo fomento ao esporte. 

• �Reconhecimento da Associação de Profissionais 
de Engenharia de Proteção contra Incêndios pela 
colaboração que já dura 25 anos e pela Semana 
de Prevenção de Incêndios e iniciativas similares 
desenvolvidas pela Fundación MAPFRE.

• �Prêmio Especial do Jurado Aula Magna 22, 
atribuído pelo Instituto e-Learning de Seguros, 
pelo nosso trabalho pedagógico e de apoio e 
promoção permanente da formação no setor 
segurador.

• �Prêmio da Associação de Jovens Empresários, 
pelo nosso Projeto Social de Empregos (Juntos 
Somos Capazes e Accedemos).

Site institucional
www.fundacionmapfre.org

Revista La Fundación
https://revistalafundacion.com/

ESTAMOS PRESENTES EM MAIS DE 30 PAÍSES E NOSSAS ATIVIDADES 
VISAM COMBATER A DESIGUALDADE E DIVULGAR A CULTURA E 
O CONHECIMENTO, COM ESPECIAL ÊNFASE NA SEGURANÇA VIÁRIA, 
SAÚDE E MERCADO DE SEGUROS
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PRÊMIOS SOCIAIS
A Fundación MAPFRE convoca anualmente os 
Prêmios Sociais em reconhecimento à dedicação 
e generosidade de pessoas e instituições que 
compartilham do nosso compromisso de alcançar 
uma sociedade mais justa, igualitária e solidária. 

Esses prêmios se consolidaram no cenário 
internacional como referência na área social, 
como confirmam as 1.432 inscrições recebidas 
este ano de países como Brasil, México, Espanha, 
Colômbia, Portugal, Estados Unidos, Peru, 
Bélgica, Itália e Argentina.

Cada uma das suas quatro categorias conta com 
uma premiação no valor de 30.000 euros. Cada 
vencedor também é premiado com uma escultura 
criada exclusivamente por Rafael Muyor, artista 
especializado no tratamento de metais, que 
concentrou grande parte de sua longa carreira 
artística na representação de naturezas vegetais 
fundidas em bronze.

A cerimônia de entrega dos prêmios foi realizada 
em 6 de outubro, presidida por Sua Majestade a 
Rainha Sofia e Antonio Huertas, presidente da 
Fundación MAPFRE, e contou com a presença de 
Milagros Paniagua, Secretária-Geral de Objetivos 
e Políticas de Inclusão e Bem-Estar Social, Andrés 
Allamand, Secretário-Geral Ibero-Americano e 
Ernesto Abati, Subsecretário de Agricultura, Pesca 
e Alimentação.

PRÊMIO POR TODA UMA VIDA PROFISSIONAL: 
Carolina Herrera

Carolina Herrera é um nome fundamental na 
moda contemporânea. Empresária e designer 
de sucesso, com uma marca presente em mais 
de 140 países, ela soube aliar uma carreira 
profissional de sucesso à ambição solidária. 
Carolina tem liderado um compromisso ativo 
na luta contra a desnutrição, no bem-estar 
infantil, no tratamento e prevenção do câncer 
de mama e no desenvolvimento das mulheres, 
especialmente daquelas que se encontram em 
situação de vulnerabilidade. Diante da pandemia, 
e em colaboração com a Cruz Vermelha e o 
Crescente Vermelho, lançou a iniciativa «Carolina 
Herrera Heart for Hope», cujas arrecadações 
foram usadas para fornecer material médico e 
apoio psicológico a comunidades afetadas em 
países de todo o mundo. Carolina Herrera recebeu 
pessoalmente o prêmio.

 PRÊMIOS
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PRÊMIO À MELHOR ENTIDADE POR SUA 
TRAJETÓRIA SOCIAL
Fundación Integra
Há mais de 20 anos, a Fundación Integra está 
comprometida com a inclusão social e a criação de 
segundas oportunidades, ajudando pessoas com 
deficiência e em situação de exclusão social grave 
a retomar o controle de suas vidas através da 
integração laboral. Seu objetivo é fazê-los alcançar 
sua plenitude graças a um trabalho digno que lhes 
permita recuperar sua independência, autoestima 
e senso de utilidade. A Fundación Integra torna 
seu objetivo possível graças ao trabalho de 3.000 
voluntários, fazendo a intermediação entre 
empresas e entidades sociais, para conseguir não 
só a colocação profissional, mas a integração real 
na sociedade. Graças ao projeto, 19.500 pessoas 
foram inseridas no mercado de trabalho. 

PRÊMIO AO MELHOR PROJETO OU 
INICIATIVA POR SEU IMPACTO SOCIAL
Trem-hospital na Ucrânia,  
do Médicos Sem Fronteiras
Desde o final de fevereiro de 2022, a Ucrânia 
sofre os estragos da guerra. Mais de doze milhões 

de pessoas tiveram que deixar suas casas por 
causa do conflito. Destas, mais de cinco milhões 
buscaram refúgio na Europa.

A organização Médicos Sem Fronteiras lançou 
um trem-hospital na Ucrânia no final de março 
de 2022: uma solução para prestar assistência 
médica aos feridos que chegavam a hospitais e 
centros de saúde nas áreas mais próximas dos 
combates e que se encontravam no limite de 
sua capacidade. Desde seu lançamento, o trem 
realizou 58 viagens e transferiu 1.811 pacientes e 
evacuou 78 menores órfãos. 

II PRÊMIO À MELHOR INICIATIVA  
NO SETOR AGROPECUÁRIO
Bodega Matarromera

Com este prêmio bienal, reconhecemos o 
compromisso com o território, a inovação e a 
sustentabilidade da Bodega Matarromera, uma 
empresa com mais de trinta anos de atividade 
e uma referência no panorama vitivinícola 
nacional e internacional.

Presente em seis denominações de origem 
(Rueda, Ribera del Duero, Cigales, Toro, Rioja 
e Ribeiro) através de suas dez vinícolas, a 
Bodega Matarromera é líder em P+D+i e aposta 
no respeito ao meio ambiente por meio da 
construção de instalações ecoeficientes, da 
agricultura ecológica, da gestão de resíduos e 
de energias renováveis. Da mesma forma, com 
este prêmio queremos reconhecer o trabalho 
realizado em benefício de toda a sociedade por 
meio da Fundación Carlos Moro de Matarromera, 
que destina seus recursos para melhorar o 
bem-estar e a qualidade de vida das pessoas, 
proteger o planeta por meio de práticas 
sustentáveis e promover o empreendedorismo 
e o desenvolvimento nas áreas rurais para fazer 
frente ao despovoamento.

Paula Gil Leyva, presidenta 
da organização Médicos 
sem Fronteiras, recebe 
da rainha Sofía o prêmio 
concedido pela Fundación 
MAPFRE para o Melhor 
Projeto ou Iniciativa por 
seu Impacto Social. A 
ONG tem um trem médico 
na Ucrânia, atendendo 
e evacuado centenas de 
feridos e vítimas da guerra.
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PRÊMIOS FUNDACIÓN MAPFRE  
À INOVAÇÃO SOCIAL 
Esses prêmios, divididos em três categorias – 
mobilidade sustentável, economia sênior e melhoria 
da saúde e tecnologia digital (e-health) – têm o 
objetivo de possibilitar o crescimento de propostas 
que, por suas características, resolvem e melhoram 
aspectos específicos do mundo em que vivemos 
e sejam provenientes de três áreas geográficas 
específicas: Brasil, América Latina e Europa.

Nesta quinta edição recebemos 221 candidaturas, 
das quais selecionamos os 9 finalistas. No dia 4 de 
maio, o júri escolheu os 3 vencedores que receberam 
30.000 euros cada, além de uma consultoria da 
Fundación EY Espanha.

Todos os finalistas da edição, além de terem 
recebido sessões de mentoria e coaching da EI 
University, parceira acadêmica dos prêmios, fazem 
parte da Red Innova, a Comunidade de Inovação 
Social da Fundación MAPFRE.

A Red Innova oferece a seus membros a possibilidade 
de aprimorar seus projetos e habilidades pessoais 
por meio de capacitação, comunicação e apoio. 
Elaboramos eventos, atividades, iniciativas de troca de 
conhecimento e master classes interativas lecionadas 
por especialistas em cada assunto exclusivamente 
seus membros.

Nesta edição, os vencedores foram:
 

MELHORIA DA SAÚDE E TECNOLOGIA 
DIGITAL (e-HEALTH) 
ANA (México) 
O ANA é um software de fácil acesso criado com 
o objetivo de melhorar a formação e assistência 
de cuidadores e familiares de pacientes com 
doenças crônicas e degenerativas. A plataforma 
conta com os seguintes módulos: escola virtual, 
monitoramento de pacientes, alarmes, notificações 
médicas e acesso à telemedicina. O projeto 
melhora de maneira significativa as habilidades de 
cuidadores não formados.

PREVENÇÃO E MOBILIDADE SEGURA E 
SUSTENTÁVEL 
Lysa (Brasil) 
O Lysa, um robô baseado nas funções de um cão-guia, 
possibilita a autonomia de forma segura e econômica 
a pessoas com deficiência visual ou problemas de 
mobilidade. O robô possui tecnologia de ponta que 
combina sensores, câmeras, inteligência artificial e 
navegação por GPS e que, por meio de comandos 
de voz e emissão de sinais, evita obstáculos e busca 
sempre a rota mais segura para se deslocar. 

ECONOMIA DO ENVELHECIMENTO 
(AGEINGNOMICS) 
Kuvu (España)

A Kuvu é uma empresa social que promove a 
convivência intergeracional unindo pessoas com 
mais de 55 anos, que possuem um quarto vago em 
suas casas, e jovens que buscam aluguel. Por meio 
de seu site, avaliam a compatibilidade de perfis, 
protegem a convivência e gerenciam o aluguel para 
que os idosos evitem a solidão, superem seus medos 
e se concentrem em sua experiência de convivência. 
Atualmente, a Kuvu tem uma comunidade crescente 
com mais de 270 proprietários e mais de 2.000 
inquilinos em busca de um aluguel social.

 

Os vencedores e finalistas 
da quinta edição dos 
Prêmios Fundación 
MAPFRE de Inovação 
Social apresentados na 
cerimônia de premiação 
no dia 4 de maio de 
2022. No total, foram 
recebidas 221 inscrições, 
das quais selecionamos 
nove finalistas; os três 
vencedores receberam 
30.000 euros cada um.

Prêmios Sociais Fundación Mapfre
https://www.fundacionmapfre.org/
fundacion/es_es/ayudas-becas-premios/
premios-fundacion-mapfre/

Prêmios à Inovação Social
https://www.fundacionmapfre.org/premios-
ayudas/premios/premios-fundacion-mapfre-
innovacion-social/
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AUXÍLIOS SOCIAIS 

PROJETO SOCIAL DE EMPREGO 
Desde a sua criação, a área de Ação Social da 
Fundación MAPFRE trabalha para facilitar a 
integração por meio do Projeto de Emprego Social, 
que engloba duas iniciativas principais: Juntos 
Somos Capazes e Accedemos, ambos desenvolvidos 
na Espanha.

O Juntos Somos Capazes promove a inserção 
laboral de pessoas com deficiência intelectual e 
mental nas empresas, enquanto com o Accedemos 
fornecemos ajudas a pequenos empresários, 
trabalhadores independentes e entidades sociais 
para a contratação.

Adicionalmente, desde 2014 desenvolvemos o 
app Soy cAPPaz, em colaboração com a Fundación 
GMP. Este aplicativo para smartphones e tablets 
promove a vida autônoma e facilita a colocação 
profissional de pessoas com deficiência intelectual 
e lesões cerebrais adquiridas (LCA). A atividade 
laboral tem um papel determinante no processo de 
integração, mas a informação e a ajuda a famílias e 
pessoas próximas, especialmente em certos grupos 
vulneráveis, como os relacionados com deficiências, 
também influenciam positivamente

Juntos Somos Capazes
A nossa prioridade continua sendo a inserção 
laboral das pessoas com deficiência intelectual e 
mental, promovendo e apoiando as relações entre 
empresas e entidades sociais, ajudando-as em 
seus projetos de transformação. Paralelamente, 
promovemos a redução da taxa de inatividade de 
pessoas com deficiência intelectual e problemas 

A Fundación MAPFRE 
estabelece uma ponte 
entre empresas e pessoas 
com diferentes tipos de 
deficiência ou doenças 
mentais, que precisam 
de ajuda para acessar o 
mercado de trabalho.
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Vídeo Juntos Somos Capazes  
Fundación MAPFRE 
https://www.fundacionmapfre.org/accion-
social/programa-social-empleo/juntos-somos-
capaces/ 

de saúde mental na Espanha, realizando ações 
de capacitação e informação. Assim surgiu o 
Actívate digital, uma ação especificamente 
voltada para o desenvolvimento de competências 
digitais e desempenho laboral em ambientes 
de teletrabalho. Os participantes, após um 
período de formação e qualificação profissional 
adaptado às suas necessidades, candidatam-se 
a um emprego. Uma vez conseguido o emprego, 
o candidato realiza um processo de formação 
e recebe o apoio de um preparador que o 
acompanha durante algum tempo para garantir 
que a sua integração seja completa. A integração 
laboral melhora a sua qualidade de vida. Também 
auxiliamos seus familiares com atividades de 
apoio, que servem para dar visibilidade ao tema e 
conscientizar a sociedade.

Em 2022 conseguimos a colocação profissional 
de 460 pessoas com deficiência intelectual 
e doença mental, através da mediação que 
realizamos entre empresas (mais de 600) e 
entidades sociais (cerca de 90). Desde a sua 
criação, com o Projeto de Emprego Social, 
facilitamos a criação de mais de 12.000 vagas 
de trabalho; destas, mais de 2.000 foram para 
pessoas com problemas de saúde mental. Tudo 
isso foi possível graças à colaboração de quase 
seis mil empresas. Ao longo de sua história, o 
programa Juntos Somos Capazes conquistou 
mais de 30 prêmios e reconhecimentos.

XI Convocatória de  
auxílio-emprego Accedemos
O auxílio-emprego Accedemos é um projeto 
promovido pela Fundación MAPFRE desde 2013 
que busca fomentar a atividade laboral por meio 
do apoio a pequenas empresas, autônomos 
e entidades sociais que precisam contratar, 
mas não possuem recursos para isso. Este ano 
chegamos à décima primeira edição, dotada 
de 1,67 milhões de euros, o que nos permitiu 
conceder 439 ajudas (420 iniciais mais uma 

ampliação de 19 posteriormente) por um período 
inicial de 9 meses. 

Nos dez anos de história desta iniciativa, 
concedemos um total de 6.042 ajudas para a 
geração de empregos.

App Soy Cappaz
O aplicativo foi baixado por mais de 265.000 
usuários na Espanha e na América Latina, um 
número particularmente significativo, tendo 
em conta que é instalado em smartphones 
utilizados exclusivamente por pessoas com 
deficiência intelectual.

Com seu Projeto Social 
de Emprego, a Fundación 
MAPFRE facilita a criação de 
mais de 12.000 empregos 
estáveis, mais de 2.000 dos 
quais para pessoas com 
alguma doença mental. 
Cerca de 6.000 empresas 
colaboram com a iniciativa.
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PROJETO #SÉSOLIDARIO
A solidariedade é um sentimento precioso. Não 
podemos entender o mundo sem ela, sem esse 
impulso de ajudar o próximo sem receber nada em 
troca e que nos faz crescer como pessoas. É um dos 
valores humanos mais importantes e essenciais. 
Nosso projeto #SéSolidario preocupa-se com os 
interesses, causas e conflitos alheios, prestando 
ajuda e apoio às pequenas entidades sociais da 
Espanha que mais precisam para que possam 
ajudar quem mais precisa.

Doenças raras
Segundo a Federação Espanhola de Doenças 
Raras, uma doença é rara se tiver uma baixa 
prevalência na população, afetando menos 

de 5 em cada 10.000 pessoas. Embora pareça 
uma contradição, há uma porcentagem muito 
importante da população que sofre com elas. 
A Organização Mundial da Saúde estima que 
existam cerca de 7.000 doenças raras que afetam 
7% da população mundial. Na Espanha, são 
mais de 3 milhões de pessoas que sofrem com 
alguma dessas doenças, como evidenciado pelo 
grande número de solicitações que recebemos 
nesta campanha. Em 2022 colaboramos com 25 
projetos, nos quais investimos 250.000 euros, e 
que resultaram na melhoria da qualidade de vida 
dos pacientes 

Ajuda a grupos em risco de  
exclusão social 
Também desenvolvemos uma nova convocatória de 
Ajudas a Projetos Sociais para financiar projetos de 
entidades sociais sem fins lucrativos cuja atividade 
é voltada para pessoas em risco de exclusão na 
Espanha. Foram concedidos 25 auxílios, num 
montante total de 250.000 euros. 

Da mesma forma, desenvolvemos diferentes 
ações no âmbito do programa de apadrinhamento, 
do programa de micro doações e do Euro 
Solidário, e mantivemos as ações de divulgação 
e conscientização das atividades realizadas por 
pequenas entidades sociais, às quais, além disso, 
fornecemos trinta micro auxílios para atender as 
suas necessidades mais urgentes.

Ações contra a crise humanitária  
causada pela guerra na Ucrânia
Desde a Fundación MAPFRE, contribuímos para 
reduzir o impacto da guerra na sociedade ucraniana 
por meio de três ações:

• �Ajude a Ucrânia. Arrecadação de fundos 
destinados à assistência à população ucraniana 
deslocada na fronteira com a Romênia. As ajudas 
foram canalizadas através da nossa colaboração 

NA ESPANHA, MAIS DE TRÊS MILHÕES DE PESSOAS SOFREM DE UMA 
DOENÇA DAS DENOMINADAS “RARA”. EM 2022, CONTRIBUÍMOS COM 
250.000 EUROS PARA 25 PROJETOS DESTINADOS A MELHORAR  
A VIDA DAS PESSOAS AFETADAS E DE SUAS FAMÍLIAS

Através de seu programa 
Seja Solidário, a Fundación 
MAPFRE colabora com 
a Fundação Tengo 
Hogar para prestar 
ampla assistência às 
famílias em situação de 
vulnerabilidade, para 
ajudá-las a se reintegrarem 
na sociedade. Parte 
deste trabalho envolve 
atividades culturais e de 
lazer com as famílias.
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com a Fundación Mensajeros de la Paz, que atua 
in loco no posto fronteiriço de Siret, fornecendo 
alimentação, transporte e serviços aos refugiados.

• �Doe Natal. A guerra na Ucrânia provocou uma 
das maiores crises de refugiados dos últimos 
anos, com 8 milhões de pessoas deslocadas 
internamente e mais de 6 milhões fugindo para 
fora do país, a grande maioria mulheres e crianças. 
De todas elas, mais de 130.000 buscaram refúgio 
na Espanha nos últimos meses. 
 
Por isso, a Fundación MAPFRE, em colaboração 
com a ACCEM (organização sem fins lucrativos 
que trabalha para melhorar as condições de 
vida de pessoas em situação de vulnerabilidade, 
especialmente refugiados), desenvolvemos uma 
campanha de doação de cestas de natal à mil 
famílias carentes acolhidas na Espanha.

• �Concertos solidários pela Ucrânia. Em 
colaboração com o HM Hospitales e a Mediaset, 
foram organizadas duas apresentações do Virsky, 
o balé folclórico nacional da Ucrânia, no dia 5 de 
abril, em Madrid, no teatro Coliseo, e no dia 8 de 
abril, em Barcelona, no teatro Condal. Todos os 
valores arrecadados foram destinados às crianças 
ucranianas que precisavam de cuidados médicos 
ou hospitalares.

• �Mercado solidário. Realizado nos dias 2 e 3 
de dezembro no Moda Shopping em Madrid, 
contou com a presença de 19 entidades sociais 
que angariaram quarenta mil euros. A renda 
dos postos da Fundación MAPFRE foi doada à 
entidade social ACCEM para ajudar as famílias 
refugiadas da guerra.

Vídeos Sé Solidario Fundación MAPFRE
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/proyectos/nacionales/se-solidario/conoce-los-proyectos/vidas-cruzadas/una-
mirada-que-lo-dice-todo/
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/proyectos/nacionales/se-solidario/conoce-los-proyectos/cadena-de-solidaridad/

A campanha Doa Natal 
enviou mil cestas solidárias 
a famílias ucranias que 
estão morando na Espanha. 
No Mercado solidário 
realizado nos dias 2 e 3 de 
dezembro no Centro.
O Comercial Moda Shopping 
de Madri, arrecadou 40.000 
euros para ajudar a famílias 
que fugiram da invasão 
russa de seu país.
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PROJETOS SOCIAIS INTERNACIONAIS
Na Fundación MAPFRE apoiamos entidades sociais 
que desenvolvem projetos de educação integral, 
dirigidos a crianças e jovens em ambientes de 
pobreza e/ou exclusão social em 25 países.

Nosso objetivo é promover iniciativas relacionadas 
à educação infantil e juvenil, como ferramenta 
para quebrar o ciclo da pobreza, gerando 
oportunidades de desenvolvimento social voltadas 
àqueles que mais precisam.

Alinhados com a Declaração de Incheon (UNESCO, 
2015) e com o marco de ação para a realização do 
quarto objetivo de desenvolvimento sustentável 
que promove “Assegurar a educação inclusiva 
e equitativa e de qualidade, e promover 
oportunidades de aprendizagem ao longo da 
vida para todos”, os projetos que apoiamos 
transformam a realidade social das pessoas graças 
à educação, principal motor do desenvolvimento 
humano. Esta concepção integral e humanista 
da educação implica compreendê-la como 
um conceito completo, que abarca diferentes 
aspectos, entre os quais se destacam os aspectos 
intelectuais, físicos, artísticos, sociais, emocionais 
e de saúde. 

Nossa concepção de Educação Integral 
se divide em uma linha principal e duas 
linhas complementares e essenciais para o 
desenvolvimento das crianças e jovens:

• �Educação. Na Fundación MAPFRE acreditamos 
firmemente que a educação é a ferramenta que 
gera oportunidades de melhora de vida, por isso 

O Projeto Amigos do Bem 
proporciona educação 
e saúde nas áreas mais 
pobres do Brasil (acima). O 
trabalho da Casa Alianza de 
Honduras (acima à direita) 
tira e protege crianças e 
adolescentes de ambientes 
de violência, drogas e 
comportamentos de risco. 
Por sua vez, o
Projeto Daniel (centro) ajuda 
jovens com câncer na Costa 
Rica. Na Alemanha, Die 
Arche (direita), proporciona 
alimentação saudável e 
ajuda educacional a crianças 
de famílias carentes.
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Site / Vídeo Projetos Sociais Internacionais
https://www.fundacionmapfre.org/accion-
social/proyectos/internacionales/?query=ALL
Vídeo Brasil 
https://www.youtube.com/watch?v=RtCD_
eISP20
Vídeo México – Bolacha Nutricional
https://www.fundacionmapfre.mx/noticias/
accion-social/una-galleta-para-la-vida/

concentramos nossos esforços em permitir que 
essas crianças e jovens possam optar por um futuro 
digno por meio da formação.

Nutrição. Os projetos oferecem suporte 
nutricional para paliar possíveis problemas 
como a má nutrição, a desnutrição, anemias 
e diversas patologias decorrentes de uma 
alimentação incorreta.
Saúde. Trata-se de garantir que os beneficiários 
do programa tenham condições de saúde 
asseguradas que lhes permitam frequentar a sua 
formação, ajudando-os a ultrapassar qualquer 
possível deterioração no seu estado de saúde.

• �Linhas complementares  
Liderança feminina. Apoiamos projetos de 
empoderamento feminino para que superem 
essa condição de vítimas máximas dentro do 
grupo de pessoas em situação de pobreza ou 
extrema pobreza.

Capacitação para acesso ao mercado de 
trabalho. Promovemos programas de 
formação profissional e técnica com diferentes 
itinerários formativos que permitem às 
pessoas encontrar emprego e tornarem-se 
profissionais e sujeitos economicamente 
independentes e ativos na sociedade. 

Durante o ano de 2022 continuamos apoiando e 
a adaptando projetos às realidades atuais onde 
as sequelas da pandemia de covid têm causado 
estragos nos mais desfavorecidos, o que, em 
muitos casos, agravou necessidades pré-existentes.

Em particular, para combater o aumento da 
desnutrição detectado em crianças entre 4 e 
10 anos no México e na Venezuela, colocamos 
à disposição de dez mil delas um biscoito 
nutricional que fornece as vitaminas necessárias 
para complementar suas necessidades e que, 
supervisionado por especialistas, ajudará a 
combater a desnutrição infantil.

Durante 2022 atendemos as necessidades de 133.219 
pessoas em 25 países, por meio de 88 projetos em 
colaboração com 73 entidades locais e globais.

 

Na Fundación MAPFRE 
consideramos que uma 
educação abrangente deve 
cobrir o que uma
pessoa precisa para seu 
desenvolvimento pleno. 
Por isso, colaboramos 
com instituições sociais 
e organizações locais em 
iniciativas de promoção 
da educação, nutrição e 
saúde, especialmente 
para crianças e jovens de 
comunidades carentes.
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FUNDO DE AJUDA HUMANITÁRIA  
FUNDACIÓN MAPFRE 2022 
Em setembro e outubro de 2022 e devido a vários 
desastres naturais ocorridos na América Central 
e no Caribe, o furacão Fiona no Caribe e as chuvas 
torrenciais na América Central, a Fundación 
MAPFRE, a pedido da República Dominicana, Porto 
Rico e Honduras, ativou seu fundo de emergência 
para aliviar os efeitos catastróficos sobre a população 
destes três países:

Honduras
Durante o mês de setembro e outubro de 2022, 
Honduras sofreu com fortes chuvas torrenciais 
que trouxeram consigo perdas inestimáveis em 
infraestrutura, e afetou milhares de famílias, 
deixando dezenas de mortos e feridos. 

Tendo em vista as necessidades essenciais dos 
afetados, apuramos que o que a população 
necessitava com urgência eram colchões, cobertores, 
produtos de limpeza e de higiene pessoal. Na 
Fundación MAPFRE, decidimos apoiar a população 
com a compra de kits familiares de cama e banho, 
higiene, limpeza, higiene infantil, etc., no valor de 
30.000 euros, podendo assim aliviar as necessidades 
de 800 famílias. Este apoio foi realizado em 
colaboração com a World Visión Honduras, uma 
organização sem fins lucrativos comprometida com 
a proteção e com o cuidado das crianças e daqueles 
que mais precisam. 

No dia 11 de novembro assinamos o contrato de 
doação e procedemos ao envio dos recursos para 
a compra dos referidos kits. Para a preparação e 
entrega dos kits a serem doados, contamos com os 
voluntários da Fundación MAPFRE

Porto Rico
Porto Rico também foi fortemente afetado pelo 
furacão Fiona em setembro. Neste caso, foi 
destinado um total de 27.537,26 dólares para a 
compra de alimentos, seu acondicionamento em 
kits e seu transporte.

República Dominicana
Em 19 de setembro, a República Dominicana foi 
atingida pelo furacão Fiona, fenômeno que causou 
fortes inundações, rajadas de vento e deslizamentos 
de terra em todo o país, sendo mais afetadas as 
províncias de La Altagracia, La Romana, El Seibo, 
Samaná, Hato Mayor, María Trinidad Sánchez, Duarte 
e Monte Plata, declaradas em estado de emergência 
pelo governo dominicano.
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Levando em conta as necessidades de milhares 
de famílias afetadas e em colaboração com a 
Cáritas Dominicana, instituição sem fins lucrativos 
com representação em várias províncias do 
país, a Fundación MAPFRE apoiou 498 famílias 
(2.490 pessoas). O apoio consistiu na compra de 
alimentos básicos (arroz, leite em pó, massas, etc.) 
no valor de 40.000 euros.

Para a preparação e entrega dos kits de alimentos, 
contamos com a colaboração dos voluntários da 
Fundación MAPFRE que, no dia 11 de novembro, 
entregaram 498 kits de alimentos à Cáritas 
Diocesana de San Pedro de Macorís na paróquia 
Sagrado Corazón de Jesús em Hato Mayor del Rey

SALÃO SOCIAL  
No salão da Torre MAPFRE de Barcelona 
oferecemos diferentes exposições e mostras 
da ação social realizada tanto pela Fundación 
MAPFRE como por outras entidades 
colaboradoras, com especial atenção às 
atividades sociais de entidades locais da cidade 
de Barcelona e da Catalunha. Coincidindo com 
o Dia Mundial das Doenças Raras, inauguramos 
no dia 28 de fevereiro a exposição Unindo 
Forças contra as Doenças Raras. Esta exposição 
foi realizada em colaboração com a Federação 
Espanhola de Doenças Raras (FEDER), uma 
associação que representa cerca de 400 
entidades que ajudam 97.000 pessoas que 
sofrem de alguma dessas doenças.

Site Exposições Sociais
https://www.fundacionmapfre.org/accion-
social/exposiciones/

Unindo Forças contra as Doenças Raras 
https://www.fundacionmapfre.org/accion-
social/exposiciones/enfermedades-raras/

Mentalizados com a Saúde Mental
https://www.fundacionmapfre.org/accion-
social/exposiciones/salud-mental/

A EXPOSIÇÃO MENTALIZADOS COM A SAÚDE MENTAL, REALIZADA 
NO HALL 2 DA TORRE MAPFRE EM BARCELONA, SERVIU PARA DAR 
VISIBILIDADE A ESTE PROBLEMA E CONTRIBUIR PARA A  
ELIMINAÇÃO DE PRECONCEITOS SOBRE O ASSUNTO

Em seguida, de 31 de maio a 10 de outubro, Dia 
Mundial da Saúde Mental, foi aberta ao público 
a exposição Mentalizados com a Saúde Mental. 
Segundo a Organização Mundial da Saúde, uma 
em cada quatro pessoas no mundo já teve, tem 
ou terá algum problema de saúde mental ao 
longo da vida. Tudo indica que os transtornos 
mentais serão a principal causa de incapacidade 
a nível mundial no ano de 2030. Esta situação, 
agravada ainda mais pela pandemia de covid, 
exige medidas urgentes. Nesta exposição, em que 
tivemos a colaboração de nove associações, demos 
visibilidade à problemática da saúde mental e 
lançamos um apelo à eliminação dos preconceitos 
existentes sobre o tema. Juntos podemos 
garantir que a saúde mental seja tratada com 
responsabilidade e respeito..
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PROGRAMAS 
EDUCACIONAIS E DE 
CONSCIENTIZAÇÃO
EM PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA
PROGRAMAS EDUCATIVOS
Planeta ODS
O Planeta ODS é um projeto educacional que tem 
como objetivo a educação na prevenção de lesões 
e a promoção de uma mobilidade segura, saudável 
e sustentável. É destinado a alunos do segundo e 
terceiro ano do ensino fundamental.

Com a concretização deste projeto, pretende-se que 
os alunos beneficiários sejam capazes de atingir os 
seguintes objetivos:

• �Compreender os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS), valorizar a sua importância e 
relacioná-los com a mobilidade.

• �Adquirir comportamentos e atitudes 
responsáveis, cívicas e seguras no trânsito.

• �Utilizar corretamente a via pública, nas funções 
de pedestre, passageiro, ciclista ou utente de 
veículos de mobilidade pessoal, respeitando os 
demais usuários da via.

• �Prevenir acidentes de trânsito e reduzir as 
situações de risco enquanto usuários das vias. 

• �Atuar como promotores e prescritores de uma 
mobilidade segura, saudável e sustentável 
em suas famílias e em seu entorno, sob o 
lema: «educando crianças seguras teremos 
adultos seguros». Compreender os conceitos de 
vulnerabilidade e autoproteção.

• �Melhorar a capacidade de reflexão, a iniciativa e a 
capacidade de trabalho cooperativo.

• �Promover a educação viária em seu meio 
familiar, divulgando os conhecimentos e atitudes 
adquiridas.

• �Adotar hábitos de prevenção e de segurança em 
geral em todos os locais-chave: casa, escola, etc.

• �Desenvolver condutas adequadas em caso de 
incêndio ou emergência.

• �Entender o conceito de evacuação e agir de 
acordo com as orientações necessárias.

• �Reconhecer a importância de ajudar os outros.
• �Melhorar a autoestima e fortalecer a tomada de 

decisões.

 

O projeto se baseia em diferentes atividades que 
acontecem na escola, na família e no entorno: 
workshops educativos e Caravana Planeta ODS.

Workshops educativos
Embora as atividades deste projeto sejam 
maioritariamente presenciais, durante o ano 
de 2022 demos especial atenção ao interior 
da Espanha, utilizando versões digitais que 
nos permitem chegar às localidades mais 
pequenas, onde até agora não tinha sido possível 
ministrar workshops presenciais. Esta maior 
capilaridade impõe certas limitações ao número 
de participantes, mas consideramos que é uma 
mudança inalienável. 

Dentro destes workshops utilizamos como recurso 
principal o Mundo Virtual e Seguro da Fundación 
MAPFRE. Um ambiente educacional digital no 
qual se descobre os riscos que estão ocultos em 
nosso entorno, aprendendo a evitá-los e a agir 
diante de um evento indesejado. Ao entrar neste 
mundo cem por cento interativo, favorece-se a 
aprendizagem, melhorando a acessibilidade visual 
e a navegação espacial. Além disso, este mundo 
conta com uma galeria virtual e um parque de 
exposições onde temos acesso direto a todo o 
nosso material didático.

Para além dos workshops para crianças e no âmbito 
do projeto Planeta ODS, em 2022 criamos um Guia 
para professores. Nele, oferecemos aos professores 
uma ampla gama de ferramentas e recursos 
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para promover a prevenção de riscos e a adoção 
de hábitos de mobilidade seguros, saudáveis e 
sustentáveis entre os alunos. Este guia apresenta 
propostas de várias sessões de trabalho por ciclos 
e temas, seguindo o modelo pedagógico de sala 
de aula invertida flipped classroom, segundo o 
qual as sessões em sala de aula são preparadas 
previamente em casa. Cada proposta inclui uma 
descrição das atividades correspondentes, o que 
facilita o planejamento por parte do professor.

No dia 29 de março, coorganizamos o III Fórum 
Compromisso com a Educação Viária (FCEV) em 
Madrid, com o objetivo de discutir a entrada em 
vigor dos novos Decretos Reais sobre conteúdos 
educativos do Ministério da Educação, que, pela 
primeira vez, incluem conteúdos obrigatórios e 
avaliáveis de mobilidade e ciclismo seguros no 
ensino primário, fundamental e médio. Participaram 
deste encontro representantes do Ministério do 
Interior, da Direção-Geral de Trânsito e do Ministério 
da Educação.

A nível internacional e no âmbito deste projeto, 
temos realizado workshops sobre prevenção de 
riscos e mobilidade segura, saudável e sustentável 
nas salas de aula, adaptados à realidade de 
cada país onde são ministrados. Realizados em 
colaboração com instituições públicas e privadas, 
vamos até os centros de ensino para promover 
os principais valores viários para uma mobilidade 
sustentável. Este ano voltamos a realizar nossos 
workshops presenciais, embora tenhamos realizado 
pontualmente alguns workshops digitais, a fim de 
atingir um maior número de alunos. 

Desta forma, em 2022, realizamos atividades 
na Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, 
Equador, Estados Unidos, El Salvador, Guatemala, 
Malta, México, Panamá, Paraguai, Peru, República 
Dominicana, Turquia e Uruguai. 

Caravana Planeta ODS
Atividade itinerante de segurança viária em que os 
alunos aprendem o que é uma mobilidade segura, 
saudável e sustentável, graças às explicações 
que surgem do diálogo com os alunos e a uma 
divertida parte prática.

Na Espanha, preparamos uma nova caravana 
de educação viária, com um novo veículo e 
conteúdos educativos atualizados e melhorados, 
que iniciará seu percurso no início de 2023. A 
nova Caravana Planeta ODS será uma experiência 
imersiva, na qual a aprendizagem estará baseada 
na gamificação, cooperação e experimentação. 
Os alunos, juntamente com os professores, irão 
visitar três espaços diferentes, desenvolvendo em 
cada um deles uma atividade didática prática que 
resultará em uma aprendizagem significativa. 

Como teste piloto desta nova caravana, 
realizamos uma série de Workshops Caravana 
ODS em escolas de Valência e Madrid, no formato 
de escape room. Nestes workshops, apostamos 
em ferramentas educativas não formais, através 

DURANTE O ANO 2023, A CARAVANA PLANETA ODS OFERECERÁ 
AOS ESTUDANTES UMA EXPERIÊNCIA IMERSIVA BASEADA 
EM ATIVIDADES PRÁTICAS PARA APRENDER O QUE SIGNIFICA 
MOBILIDADE SEGURA, SAUDÁVEL E SUSTENTÁVEL

https://www.fundacionmapfre.org/fun-
dacion/es_es/programas/seguridad-vial/
planeta-ods/ 

Mundo Virtual
https://www.fundacionmapfre.org/con-
tenidos/prevencion-de-lesiones/el-mun-
do-virtual/home/?hct=EN,PT,EO&hot=EN,P-
T,EO&language=es 

Guia para professores
https://documentacion.fundacionmapfre.
org/documentacion/publico/es/media/
group/1116236.do 

Projeto educacional Peru
https://www.mapfre.com.pe/funda-
cion-mapfre/area-de-prevencion-y-se-
guridad-vial/practica-la-educacion-vial/
materiales-y-recursos-educativos-para-do-
centes-y-alumnos/ 

Projeto educacional no Chile
https://www.mapfre.cl/fundacion/seguri-
dad-vial/ 

Projeto educacional no Brasil 
https://www.fundacionmapfre.com.br/
educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/
educacao-viaria-e-vital/
https://www.educacaoviariaevital.com.br/ 
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da resolução de desafios, da decifração de 
enigmas, da utilização de grandes telas táteis e 
de tablets, etc., e tudo isso de forma cooperativa, 
trabalhando em equipes.

Em 2022 continuamos nossa atividade de 
caravana educacional digital em Porto Rico (Villa 
Segura) e no México, e presencial no Brasil (Na 
pista certa). No Panamá, esta atividade é realizada 
permanentemente no Parque Omar de Segurança 
Viária, em colaboração com a Polícia Nacional.

No ano de 2022 também começou a construção 
de uma nova caravana de segurança viária nos 
Estados Unidos, que estará disponível em 2023. 
Assim como na Espanha, essa caravana também 
será uma experiência imersiva. O percurso desta 
caravana contará com o apoio de um hospital de 
referência no Estado de Massachusetts, o UMass 
Memorial Health, que possui ampla experiência na 
prevenção de lesões infantis.

Agora vamos caminhando à escola
Esta atividade foi realizada na Espanha 
juntamente com a Associação STOP Acidentes. 
Consiste na realização de workshops educacionais 
em escolas voltadas a estudantes de primeiro-
grau, com o objetivo de obter comportamentos 
seguros, saudáveis e sustentáveis nos 
deslocamentos diários da comunidade escolar, 
com o propósito final de promover um modelo 
de convivência saudável dentro do espaço da 
mobilidade compartilhada. Além dos workshops, 
também realizamos um concurso de desenho, 
para poder multiplicar a mensagem em busca de 
uma mobilidade segura.

Em 2022 voltamos a realizar esta atividade 
presencialmente nas escolas, embora também 
tenhamos realizado pontualmente alguns 
workshops digitais.

Semana da Prevenção de Incêndios
A Semana de Prevenção de Incêndios inclui um 
conjunto de atividades de sensibilização cujo 
objetivo é disseminar conhecimentos sobre 
prevenção e autoproteção em caso de incêndio, 
todas dirigidas à população em geral, mas de 
forma muito especial a crianças e idosos. Na 
Espanha desenvolvemo-la em colaboração 
com a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros (APTB) e com diferentes serviços de 
combate e prevenção de incêndios em todo o 
país. Em 2022 optamos pelo modelo híbrido, ou 
seja, embora realizemos principalmente eventos 
presenciais, também mantivemos o formato 
digital, para chegar a todas as cidades da 
Espanha e podendo, assim, beneficiar o maior 
número possível de alunos, independentemente 
do local onde residam.

Dentro deste programa, destacamos o 
lançamento da campanha de Prevenção de 
Incêndios em Residências Vulneráveis, em 
colaboração com o corpo de voluntários da 
MAPFRE, com o objetivo de instalar detectores 
de fumaça em 1.000 lares de idosos ou de 
pessoas com necessidades especiais nas cidades 
de Córdoba, Oviedo e Alicante.

Na seção internacional, realizamos atividades 
de combate a incêndios dentro do novo 
marco de colaboração com a Organização de 
Bombeiros Americanos (OBA) na Argentina, 
Equador, Guatemala, Panamá e Uruguai, 
campanhas nas quais participaram 58 corpos 
de bombeiros regionais de diferentes países, o 
que nos permitiu chegar a escolas localizadas 
em regiões remotas. 

No Brasil, o projeto Na pista 
certa oferece educação 
viária para crianças de 
cinco a nove anos de idade, 
que aprendem através 
de experiências lúdicas e 
pedagógicas em um espaço 
modular e itinerante de 600 
metros quadrados (acima).

 

A CAMPANHA DE PREVENÇÃO DE INCÊNDIOS EM LARES
VULNERÁVEIS INSTALOU MIL DETECTORES DE FUMAÇA EM  
CASAS DE IDOSOS E DE PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Na pista certa (Brasil)
https://www.fundacionmapfre.com.br/
educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/na-
pista-certa/

Caravana (México)
https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-
divulgacion/campanas-programas-educativos/
caravana/ 
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NoPeru, o projeto é realizado com a colaboração 
do Corpo Nacional de Bombeiros. Em Porto Rico e 
no México, são realizados workshops de prevenção 
de incêndios em escolas com o objetivo de educar 
crianças do ensino fundamental sobre os perigos 
em caso de incêndio, por meio de uma dinâmica de 
ensino divertida e lúdica.

Durante 2022 realizamos inúmeras conferências 
técnicas em colaboração com diferentes 
organizações, para promover a colaboração entre 
os bombeiros e os diferentes setores profissionais 
ligados à prevenção de incêndios. Detalhamos 
brevemente as mais importantes:

• �No dia 25 de janeiro, realizamos a conferência 

Prevenção e Intervenção de Incêndios em Edifícios 
de Pessoas Dependentes, em colaboração com a 
APTB e a European Fire Sprinkler Network, dirigida 
a profissionais da gestão de centros de idosos e 
aos próprios bombeiros.

• �De 22 a 25 de fevereiro, no âmbito da Feira 
Internacional SICUR, participamos de conferências 
sobre prevenção, novas mobilidades e riscos. Da 
mesma forma, colaboramos com os Bombeiros 
Municipais de Madrid na elaboração e construção 
de dois painéis de teste não-destrutivos para 
riscos elétricos e instalações de gás.

• �No dia 29 de março celebrou-se o III Fórum 
Compromisso com a Educação Viária (FCEV) que 
tratou da implementação dos novos decretos reais 
sobre educação viária nas escolas.

• �Nos dias 8 e 9 de junho realizamos palestras 
técnicas sobre a intervenção em acidentes 
de trânsito na cidade de Lanzarote. Estas 
palestras foram para além da intervenção na 
sinistralidade propriamente dita, pois foram 
abordadas praticamente todas as etapas e 
necessidades que se devem ter em conta num 
evento destas características.

• �De 2 a 4 de novembro, juntamente com a 
Associação de Profissionais de Engenharia 
Contra Incêndios (APICI), organizamos o XI 
Congresso Internacional APICI: Engenharia 
de Proteção contra Incêndios em Madrid. 
As sessões abordaram temas que, por sua 
atualidade, são do maior interesse para a 
sociedade, bem como para as autoridades e 
técnicos de prevenção de incêndios.

• �No dia 9 de novembro participamos do IV Rescue 
Training 2022 na cidade de Alcañiz, organizado 
pela Associação Profissional de Resgate em 
Acidentes de Trânsito (APRAT).

• �Em 24 de novembro, juntamente com a APTB, 
foi organizada a Jornada Técnica de Resgate 
em Edifícios de Grande Altura na Torre 
MAPFRE de Barcelona

DEm colaboração com a OBA, voltamos a organizar 
conjuntamente o Congresso Fundación MAPFRE-
OBA, que já se encontra em sua sétima edição. O 
mesmo foi realizado na cidade de Antígua, com o 
apoio e colaboração da Embaixada da Espanha na 
Guatemala e da Agência Espanhola de Cooperação 
Internacional para o Desenvolvimento (AECID). 
Foram desenvolvidos quatro blocos temáticos e 
apresentados estudos de caso para vincular cada 

Primeira foto: Atividades 
da Semana de Prevenção 
de Incêndios Segunda foto: 
assinatura do
convênio de colaboração 
com a OBA, Sr. Jesús 
Monclús e Sr. Martín 
Cucalón.

EM 2022 COLABORAMOS COM A ORGANIZAÇÃO DOS 
BOMBEIROS AMERICANOS (OBA) EM ATIVIDADES E 
WORKSHOPS DE TREINAMENTO SOBRE PREVENÇÃO DE 
INCÊNDIOS PARA CRIANÇAS NO MÉXICO, PERU, ARGENTINA, 
EQUADOR, GUATEMALA, PANAMÁ E URUGUAI
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um desses temas com a prevenção e resposta a 
emergências. Como novidade, foram realizados 
workshops de intervenção ante tentativas de 
suicídio e a primeira reunião presencial do Comitê 
de Igualdade de Gênero e Diversidade da OBA.

Para a realização de todas essas atividades, além 
dos guias e panfletos com conselhos, dispomos de 
materiais audiovisuais, entre os quais destacamos 
vídeos guiados e mini vídeos com conselhos 
para serem utilizados, de forma conjunta ou 
independente, nos workshops de formação ou 
como um recurso de mídia social. 

Segurança Viária na Empresa /  
Escolha Viver Melhor
Continuamos focando nossas atividades na 
plataforma Escolha Viver Melhor para dar 
maior visibilidade e coerência a este projeto 
transversal da Fundación MAPFRE voltado 
para a segurança e o bem-estar das empresas 
associadas e de seus trabalhadores. 

Uma parte importante desta atividade é a 
realização de palestras técnicas sobre segurança 
viária no trabalho dirigidas a colaboradores das 
empresas, como a realizada em março na sede 
da Total Energies em Navarra, a realizada em 
maio na organização Petita i Mitjana empresa 
de Catalunya (PIMEC) em Barcelona ou em 
junho na Acciona Energía (Madrid). Além disso, 
durante 2022, criamos novos cursos digitais 
sobre mobilidade segura, saudável e sustentável 
nas empresas e continuamos publicando artigos 
especializados em nosso site especificamente 
para empresas e organizações.

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-
divulgacion/prevencion/semana-prevencion-
incendios/

México
https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-
divulgacion/campanas-programas-educativos/
prevencion-de-incendios/

Colaboração com a OBA
https://documentacion.fundacionmapfre.
org/documentacion/publico/es/
bib/navigation-results.do?desc_
autoridadesbib=Todas%20las%20
obras%20relacionadas:%20Seguridad%20
Vial%20-%20Latinoamerica&busq_
autoridadesbib=MAPA20220005029

www.seguridadvialenlaempresa.com

COM O AMBICIOSO PROJETO DE CONSCIENTIZAÇÃO PARA O 
OBJETIVO ZERO, PRETENDEMOS TORNAR REALIDADE UM SONHO 
ANTIGO: REDUZIR A ZERO AS VÍTIMAS MORTAIS E FERIDOS 
GRAVES NOS ACIDENTES DE TRÂNSITO
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PROJETOS DE CONSCIENTIZAÇÃO
Conscientização Objetivo Zero
Com o projeto de conscientização Objetivo 
Zero, estamos presentes em países de todo o 
mundo para apoiar a ambiciosa meta de reduzir 
a zero as mortes e lesões graves causadas pelo 
trânsito. Para tal, desenvolvemos ações de 
sensibilização da população em geral para a 
prevenção deste tipo de acidente, com especial 
atenção aos grupos mais vulneráveis (pedestres, 
ciclistas e motociclistas). As atividades são 
em colaboração com diversas organizações de 
caráter nacional e internacional. 

Ao longo de 2022 realizamos a campanha Uma 
Hora pela Segurança Viária, em colaboração com 

o Santander Consumer Finance e a FACONAUTO 
(federação das associações de concessionários 
oficiais de marcas de automóveis, veículos 
industriais e máquinas agrícolas). No âmbito 
dessa colaboração, realizamos diversas ações, 
como a formação virtual sobre sistemas 
de retenção infantil para colaboradores da 
FACONAUTO, e a palestra ‘Segurança Viária 
tem Gênero?’, coorganizada com a FACONAUTO 
Woman e realizada no dia 26 de outubro. 

Por ocasião da Semana Europeia da Mobilidade, 
entre os dias 15 e 23 de setembro, lançamos 
na Espanha uma campanha de sensibilização 
e divulgação sobre a Conduta PAS (Proteger, 
Avisar e Socorrer) através das redes sociais. 
Além disso, neste mesmo contexto, realizamos 
atividades na Alemanha, Brasil e Portugal. 
No Brasil, realizamos uma grande campanha 
de conscientização, tanto presencial quanto 
online, cujo público-alvo foram entregadores que 
trabalham de bicicleta ou moto, dado o número 
de lesões que ocorrem entre esse grupo. 

Também foram realizadas ações de 
conscientização nos Estados Unidos, com a 
campanha Look Both Ways, e também em 
Malta, Portugal e Alemanha. Destacamos a 
atividade de conscientização Quando a Rua 
Fica com Parte de Você, realizada ao longo do 
ano em Porto Rico, e que tem como foco os 
feridos em acidentes de trânsito que contam e 
compartilham suas experiências. 

Além disso, ao longo do ano realizamos 
atividades de sensibilização em colaboração 
com a Federação Ibero-Americana de Vítimas da 
Violência no Trânsito (FICVI) em todos os países 
onde a FICVI e a Fundación MAPFRE atuam.

José María Laviña 
Rodríguez, Embaixador da 
Espanha na Guatemala. 
Cristina Aldama, 
Coordenadora-geral do 
escritório de Cooperação 
Internacional da 
Guatemala. Jesús Monclús, 
diretor de Prevenção 
e segurança viária da 
Fundación MAPFRE. 
Joaquín Juarez, Direção de 
Segurança de Pessoas e 
Instalações. Carlos García. 
Coordenador de Segurança 
Cidadã da Corunha. Roberto 
González. Chefe da Unidade 
de Tentativa de Suicídio. 
Laurent Alfonso. Senior 
Advisor for Civil Protection. 
Francisco Ausin, Chefe de 
Programas de Cooperação. 
Mario Beltrán, Chefe de 
operações do Consórcio de 
Bombeiros de Canárias. 
Jesús Hernández, Técnico da 
Fundación MAPFRE.

As atividades de educação 
viária para crianças são 
essenciais para que 
possamos ter cidades e 
estradas mais seguras.
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Queremos também destacar a atividade que 
realizamos todos os anos por ocasião do Dia 
Mundial em Memória das Vítimas de Acidentes 
de Trânsito, organizado pela Organização 
Mundial da Saúde. Este ano, foi realizada 
uma campanha nas redes sociais com ampla 
divulgação em todos os perfis corporativos que 
a Fundación MAPFRE e a MAPFRE possuem nos 
diferentes países em que estão presentes. Além 
disso, em colaboração com a Federação das 
Vítimas da Estrada (FEVR), foi feito um vídeo 
que também teve ampla divulgação.

Por fim, ao longo do ano organizamos e 
participamos em inúmeras palestras e 
congressos técnicos sobre diversos temas, 
destacando-se os mais importantes abaixo: 

• �No dia 20 de janeiro, assistimos à apresentação 
do Relatório da Estratégia de Segurança 
Viária 2021-2030 na Câmara dos Deputados 
da Espanha, elaborado pela Comissão de 
Segurança Viária da Câmara. Das 244 medidas 
incluídas, 42 foram propostas na época 
(setembro de 2019) pela Fundación MAPFRE 
em comparecimento perante a Comissão de 
Segurança Viária da Câmara dos Deputados.

• �No dia 24 de fevereiro, acolhemos em Madrid 
a reunião anual da Aliança Espanhola para a 
Segurança Viária, constituída por representantes 
das principais entidades ligadas à mobilidade, 
com o objetivo de promover ações em prol de uma 
mobilidade segura, saudável e sustentável.

• �Nos dias 25 e 26 de maio participamos do I 
Congresso da Universal Security and Emergency 
Channel (USEC) sobre Segurança, Emergências 
e Mobilidade, na cidade de Bilbao.

• �Nos dias 13 e 14 de setembro, organizamos 
o seminário The European Traffic Education 
Seminar 2022, na nossa sede em Madrid, e a 
reunião do painel de especialistas da referida 
iniciativa internacional, em colaboração com o 
European Transport Safety Council (ETSC).

• �No dia 20 de outubro, realizamos o XVII Fórum 
Internacional contra a Violência no Trânsito 
em Madrid, como parte das atividades que 
desenvolvemos no âmbito do convênio que 
temos com a Federação Ibero-Americana contra 
a Violência no Trânsito (FICVI). 

 

Primeira foto: Ângulos 
mortos, como parte das 
atividades da Semana 
Europeia da Mobilidade 
em Madri. Segunda foto: 
Caravana de educação viária 
em Porto Rico.

Puerto Rico
https://www.mapfre.pr/sobre-nosotros/
fundacion/conoce-todas-las-historias/ 

Brasil
https://www.instagram.com/stories/
highlights/17948334227111297/

www.circulaseguro.com 
www.circulaseguro.pt/ 

Blog Circula Seguro
Outro ano em que continuamos apoiando este 
blog de divulgação bilingue (espanhol e português) 
sobre mobilidade, em colaboração com a 
Fundação Michelin, orientado a cobrir o mundo da 
segurança viária e a mobilidade segura, saudável 
e sustentável de todas as perspectivas possíveis. 
Através deste blog, esperamos que a cada dia 
nossos visitantes encontrem informações, 
recursos de interesse, experiências e motivos de 
reflexão que lhes permitam circular de forma mais 
segura nas estradas.
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Manual de Mobilidade Segura
Em 2022 continuamos promovendo este manual 
interativo que pretende nos reorientar a uma nova 
forma de utilização das vias públicas. O mundo já 
não é o mesmo de antes e exige comportamentos 
e propostas diferentes. Este manual inclui todas as 
recomendações necessárias para uma mobilidade 
segura, saudável e sustentável em bicicleta, veículo 
de mobilidade pessoal, carsharing, motosharing, 
moto particular, carro elétrico...

Sistemas de Retenção Infantil
Espaço web especializado na segurança das 
crianças durante deslocamentos de automóvel e 
no uso correto de sistemas de retenção infantil. 
Para sua divulgação, contamos com a colaboração 
da Federação de Associações de Parteiras da 
Espanha (FAME), que através de palestras de 
formação em hospitais e centros de saúde, 
transmitem conhecimentos em segurança viária 
que usam nos seus cursos de preparação para o 
parto. Esta capacitação também é realizada no 
Chile em colaboração com a Comissão Nacional de 
Segurança no Trânsito (CONASET).

Durante 2022, revisamos e atualizamos todos 
os conteúdos e notícias publicados no site e 
criamos um Dicionário de Sistemas de Retenção 
Infantil que agora faz parte do conteúdo do site da 
Fundación MAPFRE.

Queremos destacar a celebração, no dia 28 de 
março, de um webinar sobre sistemas de retenção 
infantil intitulado‘Segurança Rodoviária: Parcerias 
para o Sucesso’, organizado em conjunto com a 
Direção-Geral de Saúde da República Portuguesa e 
a coorganização, em conjunto com a FAME, do XX 
Congresso Anual da Federação das Associações de 
Parteiras da Espanha na cidade de Cáceres de 19 a 
21 de maio.

Através de atividades 
lúdicas, a Fundación 
MAPFRE promove a 
mobilidade segura, 
saudável e sustentável 
entre as crianças.

 

https://manualmovilidadsegura.
fundacionmapfre.org/

https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/seguridad-
vial/sistemas-retencion-infantil/ 
fundacionmapfre.org/

Pode Acontecer com você/Se Controla, Volta)
Outro ano que realizamos estas duas atividades de 
conscientização em colaboração com a Associação 
Espanhola para o Estudo da Lesão Medular 
Espinhal (AESLEME), com o objetivo de prevenir 
sinistros e lesões em jovens e adolescentes.

As atividades consistem em conferências 
realizadas nos centros de educação, ministradas 
por uma equipe de profissionais de medicina 
e por pessoas com alguma lesão medular 
traumática. Na atividade Pode Acontecer com 
você, informamos de forma didática sobre as 
causas que originam os sinistros e a maneira 
de evitá-los, além do que fazer, ou não fazer, 
quando acontece um sinistro para não acentuar 
lesões e suas consequências. Por outro lado, na 
atividade Se Controla, Volta, alertamos sobre o 
efeito que o consumo de álcool e outras drogas 
tem na direção.

Eventos especiais
Como parte de nossas atividades, realizamos 
eventos específicos para a prevenção de 
emergências e lesões e para a promoção de uma 
mobilidade segura, saudável e sustentável. Estes 
eventos são realizados em espaços abertos ou 
públicos e são normalmente dirigidos a famílias, 
com o objetivo de lhes proporcionar todo este 
conhecimento de forma lúdica e divertida. 
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Na realização desses eventos, leva-se em 
consideração o impacto na mídia com o objetivo 
de aumentar a visibilidade das mensagens e 
conselhos da Fundación MAPFRE. Para isso, em 
2022, lançamos vários comunicados de imprensa 
para informar e sensibilizar a população sobre 
como agir em diferentes situações de risco, como 
pode ser a insolação ou as inundações, e para 
divulgar conselhos de mobilidade segura.

Dentro desta seção destacamos a atividade 
‘Pontos Cegos. De repente, invisíveis’, realizada 
em colaboração com o grupo ALSA, na qual 
mostramos os riscos associados aos pontos 
cegos em veículos de grande porte. Esta ação é 
especialmente voltada a ciclistas, utilizadores 
de patinetes elétricos e pedestres e, claro, a 
motoristas de caminhões e ônibus. Este ano 
visitamos Oviedo, León, Gijón e Madrid, as 
duas últimas dentro da Semana Europeia da 
Mobilidade. Tivemos uma grande aceitação do 
público em todas as cidades.

Outras ações importantes são as realizadas em 
colaboração com o Club Atlético de Madrid nas 
imediações do estádio Metropolitano durante 
vários dias de abril e outubro, bem como a 
presença em dezembro nos pavilhões do consórcio 
da Institución Ferial de Madrid (IFEMA) na feira de 
lazer infanto-juvenil Juvenalia.

Carta Europeia
Em 2022, continuamos com o trabalho derivado da 
designação da Fundación MAPFRE pela Comissão 
Europeia como elo nacional da Carta Europeia de 
Segurança Viária.

Entre as nossas funções como elo nacional 
encontram-se as de assistência às mais de 
mil entidades espanholas signatárias da 
Carta Europeia. Nesse sentido, promovemos 
a adesão de entidades como a FACONAUTO,o 
Centro de Experimentação e Segurança Viária 
da MAPFRE (CESVIMAP), Santander Consumer 
Finance, a Associação Espanhola de Entidades 
Colaboradoras da Administração na Inspeção 
Técnica de Veículos (AECA-ITV), bem como de 
alguns dos nossos colaboradores em atividades 
de prevenção e segurança viária.

Outra das funções como elemento de elo 
nacional é a realização e participação em 
eventos de divulgação, entre as quais 
destacamos a participação no VII Congresso 
de Prevenção de Riscos Laborais, realizado em 
Valladolid em abril, na XXX Jornada Técnica 
da Associació pel Desenvolupament de 
l’Educació Viària a Catalunya (ADEVIC) e na XIV 
Conferência Estadual da Federação de Técnicos 
de Educação Viária Infantil (FETEVI), realizada 
em junho em Figueras.

Por fim, queremos destacar que conseguimos 
que a Carta Europeia seja incluída na Estratégia 
Espanhola de Segurança Viária 2030, 
apresentada pelo Ministério do Interior em 14 
de fevereiro. Como resultado desta menção, a 
Comissão de Segurança Viária da Câmara de 
Deputados da Espanha visitou a Fundación 
MAPFRE para concretizar sua incorporação à 
Carta Europeia de Segurança Viária.

Acima: Proteger, avisar, 
socorrer (PAS). Na última 
edição da Juvenalia (Madri), 
as crianças puderam se 
divertir com o PIS-PAS, um 
jogo no qual aprendem a 
agir no caso de um acidente 
de trânsito. Direita: um 
patinete e uma pista de 
obstáculos podem ser 
suficientes para aprender 
as noções básicas de 
segurança viária. 
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EM ARTE
A realização de atividades educativas para 
escolas e famílias em torno das exposições 
programadas sempre foi uma prioridade ao longo 
de toda a nossa história. O balanço de 2022 
neste âmbito tem sido abertamente positivo. 
Em Madrid, os workshops e as visitas em torno 
das exposições de artes plásticas confirmaram a 
plena recuperação das visitas, que pela natureza 
dos grupos a que se dirigem, foram muito 
afetadas pelas restrições pós-pandemia. No 
caso da exposição Julio González-Pablo Picasso, 
infelizmente, não foi possível atender a todas as 
visitas solicitadas pelos centros educativos, pois 
as vagas disponíveis já haviam sido preenchidas. 

Por outro lado, em 2022 desenvolvemos dois 
outros projetos educacionais também concebidos 
como propostas programáticas dentro das nossas 
atividades e diretamente vinculados em ambos 
os casos ao KBr de Barcelona: 

O workshop (escolas e famílias) ‘Quando Fotografia 
é Arte’, cujo objetivo é transmitir a crianças e 
adolescentes o conhecimento da fotografia como 
expressão artística, planejados desde 2021, não pôde 
ser lançado devido às limitações do pós-pandemia. 
Por outro lado, lançamos um workshop de fotografia 
concebido como uma atividade regular (duas vezes 
por ano) sob o nome genérico Get real! (abre o 
olho!), dirigido principalmente a jovens profissionais 
e estudantes de fotografia, com a presença de 
fotógrafos de renome mundial de diferentes áreas 
da disciplina, que compartilham com os participantes 
sua concepção da disciplina, técnicas, experiências, 
etc. O primeiro workshop foi ministrado pela 
prestigiosa fotojornalista americana Donna Ferrato e 
teve todas as vagas preenchidas. 

Por fim, vale destacar que criamos uma seção 
específica no site (Escolas e Famílias) que, junto 
com as informações sobre as visitas e workshops, 
inclui uma seção de downloads, com propostas 
sobre as diferentes exposições de artes plásticas 
e fotografia, bem como cadernos de exercícios 
do programa Quando a Fotografia é Arte, sendo 
todos os conteúdos diferenciados por nível de 
ensino (fundamental/médio).

EM PROMOÇÃO DA SAÚDE
PROGRAMAS EDUCACIONAIS
Aprendiendo Juntos a Salvar Vidas  
(Aprendendo Juntos a Salvar Vidas):
A parada cardíaca é uma das principais causas de 
morte na Europa, e só na Espanha são cerca de 30 
mil casos por ano. Com o programa Aprendendo 
Juntos a Salvar Vidas queremos que todos 
saibam como agir. As organizações internacionais 
recomendam capacitar a população em RCP e 
desfibrilação, com ênfase especial nos adolescentes 
em idade escolar (10 a 16 anos). Este programa 
permite formar o professor para que o mesmo 
possa transmitir o conhecimento adquirido aos seus 
alunos. Para isso, oferecemos treinamento teórico 
e prático em RCP, além de fornecer as ferramentas 
didáticas necessárias para ensiná-lo em sala de aula. 

Este ano, o programa foi implementado em 
diferentes entidades e comunidades autônomas:

• �Comunidade de Madrid (com as Secretarias de 
Educação e Saúde e o SUMMA112): O curso online do 
programa foi incorporado à plataforma de formação 
de professores e fornece 2 créditos de formação. 
Neste ano, foram formados 476 professores que 
ministraram o programa para mais de 16 mil alunos.

O treinamento de 
adolescentes em reanimação 
cardiopulmonar (RCP) e 
desfibrilação pode salvar 
muitas vidas.
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• �Comunidade das Ilhas Baleares (com o 
SAMU061 da Secretaria da Saúde): O programa 
foi acreditado como formação continuada 
pela Secretaria da Educação. Formamos 146 
professores que ministraram o programa para 
mais de 12 mil alunos. 

• �Também desenvolvemos cursos voltados às 
enfermeiras escolares com a Região de Múrcia; 
aos técnicos esportivos (treinadores) e árbitros 
com diferentes federações esportivas de Madrid; 
aos professores de educação infantil e primária; 
para mestrados em formação de professores com 
a Universidade Rey Juan Carlos e para docentes 
com a Junta de Extremadura.

Além disso, este ano adaptamos o material 
didático para professores de educação física que 
será incluído no futuro curso online que estamos 
preparando junto ao Conselho Superior de Educação 
Física e Esportiva (COLEF) e que será ministrado 
através da plataforma de e-learning de cada escola. 

Como complemento aos cursos na comunidade 
de Madrid, organizamos a atividade Escolas que 
Salvam Vidas, oferecendo aos professores já 
formados o empréstimo de manequins de RCP 
para realizarem treinamentos práticos nas escolas. 
O material conta com um aplicativo que fornece 
ao professor tarefas de correção objetiva sobre 
a qualidade e o número de compressões, além 
de uma divertida competição de RCP. Este ano 
chegamos a 15 escolas e 2.050 alunos.

Este ano também participamos das atividades 
realizadas em todas as capitais da Andaluzia, 
bem como na cidade de Gijón, por ocasião do Dia 
Europeu da RCP, através da atividade conhecida 
como Cardiomaratonas, na qual mais de 15 mil 
pessoas participaram

Links
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
aprendiendo-juntos-salvar-vidas/ 

Notícias
https://www.educaciontrespuntocero.com/
empresas/programa-fundacion-mapfre/ 

Redes Sociais
https://twitter.com/fmapfre/
status/1579750174276354048 

O projeto educacional 
Viver em Saúde promove 
hábitos de vida saudáveis 
entre as crianças. Em 2022, 
mais de 24.000 crianças 
participaram de workshops 
presenciais (direita).

Vivir en Salud (Viver em Saúde)
Na Espanha, há mais de 10 anos, a Fundación 
MAPFRE desenvolve o projeto educacional Viver 
com Saúde, cujo objetivo principal é educar e 
promover hábitos de vida saudáveis desde a 
infância. O programa está alinhado aos ODS 
de Saúde, Educação e Consumo e Produção 
Responsáveis, e abrange os temas de alimentação 
saudável e sustentável, bem-estar emocional 
e atividade física. Este programa conta com a 
colaboração da Academia Espanhola de Nutrição 
e Dietética, do Conselho-Geral de Educação Física 
e Esportiva e da Faculdade de Psicologia da 
Universidade Complutense de Madrid.

O programa Viver com Saúde é articulado 
por meio de workshops educativos e lúdicos 
para crianças, onde se conscientizam da 
importância de levar uma vida saudável. Este 
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ano, ministramos os workshops em centros 
educativos de Madrid, Galícia e Múrcia, chegando 
a realizar mais de 1.247 workshops presenciais 
com mais de 24 mil crianças.

Da mesma forma, o programa coloca à disposição 
dos professores e das famílias uma infinidade 
de recursos didáticos e educativos (músicas, 
histórias, vídeos, escape room...), pedagogicamente 
adaptados a cada fase escolar, para trabalhar 
os bons hábitos com os menores. Os materiais 
didáticos já somam mais de 14 mil downloads. 

Por outro lado, através das redes sociais, temos 
publicado diversos vídeos infantis dos Emonstruitos, 
alcançando mais de 1,1 milhões de visualizações. 

No Brasil, continuamos colaborando com a 
Secretaria de Educação de São Paulo e com a 
Universidade Federal de São Paulo na promoção 
da saúde mental e emocional nas escolas, por 
meio de três ciclos de formação voltados aos 
professores das 91 diretorias regionais de ensino, 
abrangendo os 645 municípios do estado de São 
Paulo. Os temas abordados foram: Psicobiologia 
e educação: as influências do sono, nutrição e 
atividade física na saúde mental e nos processos 
de aprendizagem; Compreendendo o suicídio e 
promovendo a saúde mental e a valorização da 
vida e a influência do ambiente escolar na saúde 
mental e na aprendizagem: o clima escolar e sua 
interface com a saúde mental e emocional. Mais 
de 160 mil professores e mais de 2,7 milhões de 
alunos participaram.

No último trimestre lançamos o edital do concurso 
Boas Práticas, que visa estimular os educadores 
a promover o reconhecimento e a valorização da 
prática de ações que contribuam para um clima 
escolar positivo por meio de um ambiente de 
aprendizagem colaborativo, solidário e acolhedor, 
gerando assim impactos positivos na educação. 

No México, elaboramos os conteúdos do curso 
sobre saúde mental no campo educacional que 
se planeja incorporar à plataforma do Ministério 
da Educação. Esta colaboração teve início em 
2021 com o curso Vida Saudável, cujo objetivo foi 
fornecer aos professores conhecimentos teóricos 
e materiais didáticos para os ajudar a ministrar 
a nova disciplina de hábitos de vida saudáveis. 
Mais de 16 mil professores já participaram 
deste curso. Além disso, continuamos fazendo 
workshops educativos na versão online ou 
presencial, dependendo do que é permitido pela 
gestão de cada centro, dos quais já participaram 
13 mil alunos.

Links
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
actividades-educativas/nuevo-programa-
vivir-en-salud/ 
https://www.fundacionmapfre.mx/
educacion-divulgacion/campanas-programas-
educativos/vivir-en-salud/

Notícias
https://mexicox.gob.mx/courses/course-
v1:MAPFRE+VIES22071X+2022_09/about
https://www.educaciontrespuntocero.
com/empresas/programa-salud-fundacion-
mapfre/

Redes Sociais
https://www.facebook.com/
FundacionMapfre/videos/617882079279141/ 
https://www.facebook.com/
FundacionMapfre/videos/351131656927509/ 

Publicamos vídeos infantis 
dos Emonstruitos (acima) 
nas mídias sociais, que 
obtiveram mais de 1,1 
milhões de visualizações.
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Controla tu Red (Controle sua Rede)
É cada vez mais necessário educar os menores 
para o uso correto e saudável das Tecnologias da 
Informação e Conhecimento (TIC), por isso, desde 
2016 e em colaboração com a Polícia Nacional, 
desenvolvemos o programa educativo Controla 
Tu Red, voltado a estudantes desde a 3ª série do 
ensino fundamental até o 4º ano do ensino médio, 
a suas famílias e professores. 

O programa Controla tu Red é articulado por 
meio de workshops ministrados nas escolas por 
psicólogos especializados, apoiados por diferentes 
materiais didáticos que, uma vez finalizada a 
sessão, são utilizados pelos professores para 

continuar seu trabalho de formação. Além disso, 
em colaboração com a Polícia Nacional e por meio 
de suas diversas delegações, distribuímos estes 
materiais educativos a mais de cem mil crianças. 

No que diz respeito aos workshops educativos, 
este ano estivemos presentes em escolas de 
Madrid, Andaluzia e Valência. No total, na 
Espanha, realizamos 1.100 workshops educativos, 
chegando a mais de 25.500 alunos.

Nas redes sociais, continuamos divulgando 
conselhos e animações sobre o uso correto das 
TICs em colaboração com a Polícia Nacional, a 
iniciativa Pantallas Amigas e o Twitter, sobre 
temas como a desinformação, a netiqueta e os 
crimes de ódio. Ao todo, por meio dessas ações 
nas redes sociais, atingimos cerca de dois milhões 
de reproduções e interações.

Na República Dominicana, em março, 
apresentamos o estudo ‘Jovens e a tecnologia: 
uso e abuso, o desafio de saber equilibrar’. Nesta 
apresentação contamos com o apoio da primeira-
dama do país, Raquel Arbaje, e de Nelson Arroyo, 
presidente do Conselho de Administração do 
Instituto Dominicano de Telecomunicações 
(INDOTEL). Em maio, realizamos o webinar ‘O 
impacto da tecnologia nos adolescentes’, dirigido 
a pais e professores, no qual participaram mais 
de 350 pessoas. Em outubro, realizamos três 
conferências dirigidas a pais, professores e 
jovens com o especialista Marc Masip. No mês de 
outubro, demos início aos workshops do programa 
Controla tu Red nos centros educativos. 

Na Colômbia, em colaboração com a Universidad 
de la Sabana, iniciamos este ano a realização 
de workshops educativos em escolas com o 
objetivo de sensibilizar jovens, pais e professores 
sobre o bem-estar digital, proporcionando-lhes 
conhecimentos e as competências necessárias 
para abordar o problema do abuso e do assédio 
na Internet. 

Continuamos por mais um ano desenvolvendo 
workshops educativos nas escolas de Malta, 
Porto Rico e Peru. Neste último país, também 
apresentamos uma nova pesquisa intitulada 
Riscos psicossociais derivados do uso da Internet 
e das redes sociais realizada com mais de 800 
adolescentes de Lima, Callao e Arequipa.

No total, a nível internacional, mais de 78 mil alunos 
já participaram da campanha Controla tu Red. 

Com o programa 
educacional Controle 
sua REDE, ajudamos 
os adolescentes e suas 
famílias a se conscientizar 
dos perigos do mau uso da 
Internet. Mais de 78.000 
estudantes de diferentes 
países já receberam este 
treinamento. 
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Por fim, no mês de junho organizamos a conferência 
Saúde Mental frente ao Ódio nas Redes Sociais, em 
colaboração com a iniciativa Pantallas Amigas, que 
contou com a participação da Unidade Central de 
Participação Cidadã da Polícia Nacional, do Colégio 
Oficial de Psicologia de Madrid, do Twitter e de 
Jen Herranz, comunicadora e criadora multimídia 
especializada em videogames e tecnologia. 
Participaram do evento mais de 570 pessoas. 

Formação E-learning
Curso para Professores sobre Urgências e 
Emergências de saúde: Ao longo deste ano, foi 
realizada a décima e décima primeira edição deste 
MOOC em colaboração com a UNED, a Sociedade 
Espanhola de Medicina de Urgências e Emergências 
e o Ilustre Colégio Oficial de Médicos de Madrid 
Formação Médica Continuada. O propósito principal 
é auxiliar os professores a agir diante de situações 
de urgência e emergência, proporcionando as 

ferramentas e conhecimentos necessários. Mais de 
14 mil pessoas já se inscreveram no curso.

Uso saudável e responsável das TIC: Este ano 
estamos trabalhando na terceira e quarta edição 
deste MOOC, cujo objetivo é familiarizar professores 
e famílias na manipulação responsável e saudável 
das novas tecnologias e aconselhar sobre o uso 
que os menores devem fazer delas. Mais de 700 
pessoas já se inscreveram no curso.

PROJETOS DE CONSCIENTIZAÇÃO
Ciberland

Links

Controla tu Red (Controle sua Rede):
https://www.fundacionmapfre.org/
fundacion/es_es/educa-tu-mundo/salud/
controlatic/

Controla tu Red Peru
https://www.mapfre.com.pe/fundacion-
mapfre/area-de-salud-y-prevencion/controla-
tu-red/talleres-2021/

Conferência Saúde Mental frente ao  
Ódio nas Redes Sociais
https://www.fundacionmapfre.org/blog/
salud-mental-frente-al-odio-en-redes-
sociales/ 

Notícias
https://www.diariolibre.com/revista/buena-
vida/2022/03/18/programa-sobre-jovenes-y-
tecnologia-de-fundacion-mapfre/1716423
https://eldinero.com.do/191605/fundacion-
mapfre-presenta-el-programa-controla-tu-
red/
https://dplnews.com/republica-dominicana-
nace-programa-controla-tu-red-por-el-uso-
seguro-del-internet-en-los-jovenes/
https://www.unisabana.edu.co/
portaldenoticias/al-dia/programa-controla-
tu-red-por-un-uso-seguro-y-responsable-de-
las-tic/

Redes Sociais
https://twitter.com/PantallasAmigas/
status/1584594319671009280 

As TIC (Tecnologias da Informação e 
Comunicação) provocaram uma profunda 
transformação em áreas como a comunicação, o 
lazer, o trabalho, a interação e as relações com 
os demais, e incorporaram inúmeras vantagens 
e benefícios ao dia-a-dia das pessoas. Mas o 
mundo digital também trouxe consigo diversos 
riscos os quais é preciso conhecer e se proteger. 
Por isso, lançamos a Ciberland, uma campanha 
itinerante desenvolvida em colaboração com 
a Polícia Nacional, com uma abordagem 
museológica para aprender, refletir e descobrir os 
riscos que o mundo digital esconde. 

O objetivo desta atividade é mostrar e sensibilizar 
a sociedade, com especial atenção aos jovens e a 
população adulta, sobre os riscos mais frequentes 
que existem no mundo virtual (cyberbullying, 
roubo de identidade, fake news, jogos online...) e 
como devemos agir tanto para preveni-los quanto 
para evitar maiores consequências. 

Ciberland é uma campanha com identidade 
própria que é composta por sete espaços, onde, 
através de um percurso de cerca de 20 minutos, 
os participantes, de forma dinâmica e interativa, 
refletem sobre o tempo que passam na internet 
e sobre os problemas dos jogos e apostas online, 
aprendem a identificar fake news e conteúdos 
impróprios e ilegais, percebem o roubo de 
identidade e a importância da privacidade, 
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aprendem as consequências físicas e psicológicas 
do uso inadequado das TICs e descobrem os 
perigos das redes sociais como o sexting, o 
cyberbullying, a violência digital, etc... Tudo isso 
com o objetivo de promover hábitos saudáveis no 
uso das TICs. 

Este ano visitamos Madrid, Sevilha e Valladolid 
com um alcance a mais de 9.700 beneficiários. 

Os visitantes da Ciberland 
percorrem durante 20 
minutos sete espaços 
nos quais aprendem 
interativamente a 
reconhecer e evitar o mau 
uso das mídias sociais, 
fake news, falta de 
privacidade, etc...

 

Links
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
ciberland/

Notícias
https://www.telemadrid.es/programas/
telenoticias-1/Ciberland-un-espacio-
para-conocer-los-riesgos-del-mundo-
digital-y-aprender-a-defender
se-2-2499970005--20221026031104.html
https://www.interior.gob.es/opencms/
es/detalle/articulo/La-Policia-Nacional-y-
Fundacion-MAPFRE-ponen-en-marcha-
Ciberland-para-protegerse-frente-a-los-
riesgos-del-mundo-digital/
https://www.sevilla.org/actualidad/noticias/
el-ayuntamiento-la-policia-nacional-y-
fundacion-mapfre-ponen-en-marcha-
ciberland-la-iniciativa-de-divulgacion-para-
protegerse-frente-a-los-riesgos-del-mundo-
digital
http://hokcab02.almacen.api.auditmedia.es//
api/Recortes/896c0881-53a5-464e-a534-
75e72d2a8653/tv.mp4

Redes Sociais
https://twitter.com/policia/
status/1586049058447187973 
https://twitter.com/EPNacional/
status/1585299105064095746 
https://twitter.com/policia/
status/1585217267415109638
https://twitter.com/fmapfre/
status/1583403265223376896 
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A Máquina do Tempo
Os avanços da medicina levaram a uma redução 
notável da mortalidade nas últimas décadas e a 
um aumento da longevidade. Este aumento da 
esperança de vida da população nos coloca frente 
a grandes desafios. Um dos mais importantes 
é o efeito na saúde e na qualidade de vida das 
pessoas, já que não se trata apenas de viver 
mais, mas também de viver melhor. Infelizmente, 
tanto dados da Organização Mundial da Saúde, 
como de diferentes organizações nacionais, 
refletem números alarmantes sobre a prevalência 
de doenças não transmissíveis, da obesidade e 
do câncer em nossa sociedade atual, bem como 
uma baixa adesão da população a um estilo 
de vida saudável. A própria OMS estima que a 
modificação dos estilos de vida reduziria em 75% 
a mortalidade por doenças cardiovasculares e 
em 40% por cânceres, justamente as causas de 

morte mais frequentes na Espanha, segundo 
dados do Instituto Nacional de Estatística. 

Esta campanha de sensibilização, que realizamos 
em colaboração com a Sociedade Espanhola 
de Medicina Familiar e Comunitária (SEMFYC), 
aborda a promoção da saúde a partir de outra 
perspectiva: a do que ganhamos, em anos de vida 
e em qualidade, se adotarmos um estilo de vida 
saudável.

A Máquina do Tempo consiste em um ônibus 
personalizado que percorre diferentes cidades 
da Espanha. O participante percorre um circuito 
dentro do ônibus que lhe permite analisar o 
seu estilo de vida através de um questionário 
médico, identificar suas áreas de melhoria 
e realizar vários exames médicos gratuitos 
(pressão arterial, colesterol, peso, composição 
corporal) para determinar sua idade metabólica e 
vascular e ser capaz de compará-la com sua idade 
cronológica, para que possa avaliar por si mesmo 
como os hábitos inadequados afetam sua saúde. 
Desta forma, com estes dados, fornecemos-lhe a 
informação necessária para viver mais e melhor. 

Esta campanha introduziu inovações como o uso 
do questionário de estilo de vida, que é endossado 
pela Sociedade Estadunidense de Médicos de 
Família, sendo a primeira vez que um questionário 
médico tão abrangente é usado na Espanha. 
Além disso, recorremos a outras ferramentas 
como a calculadora da idade cardíaca, publicada 

 

O ônibus da Máquina 
do Tempo percorre as 
cidades espanholas: quem 
participa passa por exames 
médicos e preenche 
questionários para saber 
sua idade metabólica e 
vascular, e compará-la com 
sua idade cronológica.
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em revistas científicas e desenvolvida por um 
internista espanhol e lançada pela Sanofi, que 
permitirá ao participante saber se a sua idade em 
anos coincide com a sua idade cardiovascular.

A campanha durante este ano abrangeu as 
localidades de Vitória, Bilbao, Oviedo, Santander, A 
Corunha, Vigo, Burgos, Cuenca, Toledo, Zaragoza, 
Madrid, Coslada, Leganés e Alcalá de Henares, e 
participaram mais de 8.400 pessoas.  

Batchcooking y Practicooking
Desde 2018 desenvolvemos o Practicooking, uma 
atividade que tem como objetivo fornecer receitas 
divertidas e dicas de alimentação para que a 
cozinha seja um local de aprendizagem e diversão 
para toda a família. Nas últimas duas edições 
tivemos a participação de grandes chefs como 
Dani García e Ricard Camarena. 

Na terceira, participaram Daniel del Toro, 
participante do Masterchef, e sua filha Claudia. 
Esta última edição terminou no primeiro trimestre 
deste ano, com a publicação de duas novas 
receitas: «Papas con chocos» e «Mousse de queijo 
fresco e abacaxi», alcançando mais de um milhão 
de visualizações. 

No último trimestre do ano apresentamos o 
Batchcooking, um novo conceito de cozinha 
que consiste em preparar os almoços e jantares 
para toda a semana em poucas horas. Para esta 
primeira edição do Batchcooking, contamos com 
a participação de Oriol Fernández, uma jovem 
promessa da cozinha espanhola que participou em 
duas edições do Team Bocuse d’or Academy Spain. 

Lançamos a primeira edição em novembro com 
um vídeo de apresentação e com o primeiro 
Batchcooking de inverno, os vídeos somaram 
mais de 2,2 milhões de visualizações. Serão 
lançadas mais receitas ao longo de 2023.

Com os vídeos 
Practicooking aprenderá 
a cozinhar com sua 
família pratos saborosos, 
equilibrados, saudáveis e 
sempre sustentáveis.

Links
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/la-
maquina-del-tiempo/ 

Notícias
https://www.cyltv.es/videoSH/717e1dfb-
a923-45fa-acd1-6bc021197f7b/Hasta-14-anos-
mas-de-vida-a-traves-de-un-estilo-saludable 
https://www.rtpa.es/noticias-asturias:’La-
maquina-del-tiempo’-que-ayuda-a-conocer-
el-estado-de-salud-de-los-ciudadanos-y-
mejorarlo_111664985353.html 
https://www.ondacero.es/emisoras/castilla-
la-mancha/toledo/noticias/maquina-tiempo-
llega-toledo-fundacion-mapfre_20221028635
bb2c247a384000131d742.html 
https://elcorreodeburgos.elmundo.
es/articulo/burgos/maquina-
tiempo-llega-burgos-regalar-anos-
vida/20221020190914407395.html 

Redes Sociais
https://twitter.com/AytoAlcalaH/
status/1590672848871657473 
https://twitter.com/semfyc/
status/1585305654331199491 
https://twitter.com/RTVEAsturias/
status/1577651471524536321 
https://twitter.com/fmapfre/
status/1575380358010478593 



38        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |    3. ATIVIDADES DA FUNDAÇÃO 2022

 

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

Elige Vivir Mejor (Escolha Viver Melhor)
Este programa, realizado em colaboração com 
a área de Prevenção e Segurança Viária, visa 
promover hábitos saudáveis e condutas seguras 
nas empresas e colaborar com elas como agentes 
geradores de saúde. Desde 2017, o programa 
evoluiu ao oferecer às entidades filiadas um 
catálogo de serviços que inclui conteúdos de saúde 
personalizados aos interesses dos funcionários 
através de um app, materiais impressos e digitais 
para desenvolver campanhas de sensibilização, 
workshops (online e presenciais), e desafios para a 
promoção da atividade física. 

Este ano estivemos presentes em 127 empresas 
para realizar workshops, com a distribuição de 
material e a implementação de nossa plataforma 
saudável. Em colaboração com a Rede Espanhola 
de Universidades Promotoras da Saúde (REUPS), 
desenvolvemos workshops de bem-estar emocional 
em 27 centros educativos. 

No Peru, distribuímos materiais impressos sobre 
alimentação saudável, atividade física, bem-estar 
emocional e descanso para mais de 40 empresas. 

Mais de 13 mil pessoas presencialmente e mais de 
7.500 digitalmente já foram beneficiadas com o 
programa Escolha Viver Melhor.

Por outro lado, continuamos promovendo a 
formação dos profissionais da saúde, com a 
organização de diversas palestras (Chega de Dietas, 
Mude seus Hábitos; Gestão Emocional. A evitação 
e a atenção ao que sentimos; Nova Liderança na 

Mais de 13.000 pessoas 
(presencialmente) e 
mais de 7.500 (online) 
aproveitaram os conselhos 
e o conteúdo do Programa 
Escolha Viver Melhor.

Links

Practicooking
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
practicooking-emocion-por-cocinar/ 

Batchcooking
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
batchcooking/ 

Redes SociaIs
https://twitter.com/fmapfre/
status/1589946924173606912
https://twitter.com/fmapfre/
status/1587783982720188416 
https://www.facebook.com/
FundacionMapfre/videos/451117896704723/
https://www.facebook.
com/FundacionMapfre/
videos/4854025764634337/ 
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Empresa e Bem-estar Emocional...), contando com 
a presença de mais de 300 profissionais.

E, por fim, no mês de outubro participamos no 
MEES Day Digital, um encontro com a saúde 
nas empresas, onde diferentes entidades e 
palestrantes apresentaram suas iniciativas e 
experiências na promoção de ambientes de 
trabalho saudáveis. No total, participaram mais de 
180 profissionais da saúde. 

SOS Respira
O engasgamento, entendido como a obstrução 
das vias aéreas (OVACE), segundo o Instituto 
Nacional de Estatística, é uma as primeiras causas 
de mortalidade não natural por ano. Perante esta 
situação, a Fundación MAPFRE, a Sociedade 
Espanhola de Medicina de Urgências e Emergências 
(SEMES) e a Federação de Cozinheiros e Doceiros 
da Espanha (FACYRE) implementaram em 2016 a 
campanha SOS Respira, cujo objeto é conscientizar 
a população, e em especial todos os profissionais do 
setor da hotelaria, sobre a maneira correta de atuar 
diante de um engasgamento.

No âmbito internacional, concluímos as ações 
que realizamos em colaboração com a Cruz 
Vermelha Uruguaia. Da mesma forma, terminamos 
de desenvolver as atividades de treinamento 
presencial e virtual no Peru, graças à colaboração 
com a Cruz Vermelha Peruana, nas quais 
participaram mais de 2.400 pessoas. 

O aplicativo SOS Respira, disponível para Android 
e iOS, explica por meio de vídeos e mensagens de 
texto a sequência de ações para desobstruir as 
vias aéreas.

A Fundación MAPFRE 
promove os grandes 
benefícios físicos e mentais 
de uma dieta saudável, sem 
a necessidade de embarcar 
em regimes especiais.

Links
https://eligevivirmejor.fundacionmapfre.org/

Redes Sociais:
https://twitter.com/empsaludables/
status/1582628107701596160 

Mujeres por el Corazón (Mulheres pelo Coração)
EEsta campanha visa informar as mulheres sobre 
os sintomas de um ataque cardíaco, seus fatores 
de risco e conscientizá-las sobre a necessidade de 
procurar atendimento médico imediato.

No Panamá, diversas ações foram realizadas ao 
longo do mês de setembro. Por mais um ano, 
Yazmín Colón de Cortizo, primeira-dama da 
República, e Ivette Berrío, vice-ministra da Saúde, 
participaram da apresentação do programa. 
Dentre as atividades realizadas, destacamos as 44 
ações de aferição da pressão arterial em diversos 
espaços públicos, a realização de palestras sobre a 
prevenção de doenças cardiovasculares, a instalação 
de tendas e postos para informar sobre os sintomas 
de infarto e a divulgação de orientações de 
prevenção em vias públicas e em murais nas salas 
de espera das unidades de saúde com mensagens 
de estilos de vida saudáveis. No total, no Panamá, 
mais de 170 mil pessoas participaram pessoalmente 
das atividades. 

SOS Respira: 
https://www.fundacionmapfre.org/
fundacion/es_es/programas/salud/sos-
respira/
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Redes sociais 
https://www.instagram.com/reel/
Cj0HxP5jgZN/ 
https://www.instagram.com/reel/Cj-
VngsJ6EN/
https://www.instagram.com/reel/Cj5XsLej-LL/ 

No Brasil, em 29 de setembro, Dia Mundial do 
Coração, lançamos a campanha nas plataformas 
digitais da Fundación MAPFRE com o objetivo 
de conscientizar a população sobre a importância 
do reconhecimento precoce dos sintomas e a 
necessidade de manter um estilo de vida saudável, 
esforço que começa mudando pequenos hábitos 
que contribuem para reduzir o impacto das doenças 
cardiovasculares, uma das principais causas de 
mortalidade no mundo. 

Em novembro, realizamos avaliações de saúde 
nutricional em cinco estações do metrô de São 
Paulo (Luz, República, Higienópolis-Mackenzie, 
Butantã e Vila Sônia), o evento Virada pelo Coração 
nos parques Vila Lobos e Carmo, onde houveram 
aulas de ioga e caminhadas acompanhadas por 
profissionais do esporte. Mais de 2.500 pessoas 
participaram dessas atividades.

Conteúdo de divulgação nas redes sociais
Com o objetivo de levar os nossos conselhos aos 
mais novos, durante o ano de 2022 gravamos 
vídeos no formato de reels sobre alimentação, 
atividade física e bem-estar emocional para 
divulgar principalmente no Instagram. 

Durante o último trimestre, publicamos os vídeos 
relacionados ao bloco de atividade física. Para isso, 
contamos com a participação da influencer Maria 
Rossich (@womanpersonaltrainers), graduada 
em Educação Física e Ciências do Esporte. Estes 
vídeos foram desenvolvidos em colaboração com 
o Conselho-Geral da Atividade Física e Esportiva 
(Conselho COLEF) e têm tido grande sucesso, 
alcançando mais de 1,6 milhões de visualizações. 

Os reels sobre alimentação e bem-estar emocional 
serão lançados em 2023.

 

Mudando apenas alguns 
hábitos para reduzir o 
impacto das doenças 
cardiovasculares, uma das 
principais causas de morte 
no mundo.

Link
https://www.fundacionmapfre.org/
educacion-divulgacion/salud-bienestar/
mujeres-por-el-corazon/ 
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EM SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL
PROGRAMAS EDUCACIONAIS
Ao longo deste ano desenvolvemos atividades 
adaptadas às diferentes fases, desde o 4º ano 
do ensino fundamental até a universidade, 
incluindo também a formação profissional como 
área de destaque. Também realizamos atividades 
educativas voltadas a profissionais do setor de 
seguros e afins.

As atividades de maior destaque foram:

PlayPension
Um jogo com o qual alunos de 16 a 18 anos 
aprendem a administrar o orçamento 
familiar, enfatizando o uso que fazem de seus 
recursos, o planejamento financeiro por meio 
de investimentos e a prevenção por meio da 
contratação de seguros. 

É oferecido em três formatos diferentes:

• �Workshops em sala de aula, com opções virtuais 
e presenciais. Ao longo de 2022 realizamos 680 
sessões nas quais participaram 11.074 alunos de 
39 províncias espanholas.

• �Plataforma online, exclusiva para professores. 
Durante este ano, foram concedidas 90 licenças 
a professores de diferentes países, para que 
possam realizar a atividade com seus alunos.

• �Jogo de tabuleiro, do qual distribuímos 
132 unidades em 123 centros educativos 
espanhóis.

FINEXIT: Escape Room Financeiro
Recurso educacional projetado especificamente 
para estudantes de formação profissional. 

Por meio da gamificação, os alunos fortalecem 
e adquirem conceitos e habilidades financeiras 
que fazem parte das disciplinas incluídas nos 
currículos de seus cursos.

A atividade é realizada em sala de aula, tanto no 
formato presencial quanto virtual, e durante 2022 
realizamos 1.168 sessões nas quais participaram 
18.630 alunos de 36 províncias diferentes.

Também durante 2022 adaptamos estes jogos 
aos sistemas educacionais do Brasil e do México, 
para que possamos realizá-los nestes países em 
2023.

O FINEXIT continua evoluindo e, por isso, no 
mês de dezembro, assinamos um acordo de 
colaboração com a Câmara Oficial de Comércio, 
Indústria, Serviços e Navegação da Espanha, 
para o desenvolvimento de um projeto conjunto 
que permita que a atividade seja itinerante e 
possa chegar a todas as províncias da Espanha. O 
referido projeto será cofinanciado pela Câmara de 
Comércio através do Fundo Social Europeu (FSE), 
no âmbito do Programa Operacional de Emprego, 
Formação e Educação 2014-2020.

Obter educação financeira 
e de seguros nos permite 
tomar decisões no presente
que condicionam nosso 
futuro, com segurança, sem 
sustos.

Seminários bugaMAP
Simulador de negócios aplicado ao setor segurador 
e dirigido tanto a estudantes universitários como a 
profissionais do setor e afins. 

Durante o ano de 2022 retomamos a atividade 
habitual que foi interrompida pela pandemia de 
Covid. Neste ano desenvolvemos 70 sessões em 
66 universidades de 6 países diferentes, com a 
participação de 1.441 alunos.

Em complemento aos workshops, relançamos os 
campeonatos interuniversitários. Na Espanha, 
celebramos a final do III Campeonato Inter-
Universitário bugaMAP 2021/2022, no qual 
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participaram um total de quatro equipes de 
universidades da Catalunha e das Ilhas Baleares. A 
final aconteceu no dia 8 de março no edifício Torre 
MAPFRE de Barcelona. A equipe da Universidade de 
Girona foi a vencedora desta edição. 

Nos Estados Unidos, voltamos a realizar um 
campeonato entre universidades. Na ocasião, 
participaram um total de 27 alunos das 
universidades Shawnee State University, Bowling 
Green, University of Akron e Mount Union.

Da mesma forma, durante os meses de setembro 
e outubro, realizamos ações de treinamento 
para capacitar profissionais na utilização do 
simulador, principalmente em países da América 
Latina. No total, 60 pessoas de 17 países foram 
formadas. Em 2023, continuaremos com esta 
atividade formativa que nos permitirá, no futuro, 
aumentar o número de workshops e o número de 
alunos que recebem os seminários bugaMap. 

Formação Profissional  
com perfil técnico em seguros
O projeto, ao qual aderimos em 2021 como uma 
das entidades promotoras, continua crescendo. Já 
está implementado nas comunidades autônomas 
da Catalunha, Madrid e Valência, em um total de 
10 institutos nos quais se matricularam mais de 
360 alunos. 

APor se tratar de uma formação profissional na 
modalidade Dual, os estágios assumem especial 
relevância e os alunos realizam cerca de 900 
horas de formação prática em empresas. Durante 
o ano letivo 2022-2023, 118 alunos se formarão 
em empresas do setor de seguros e de mediação.

MIDE: Museu Interativo de Economia  
do México. Workshops
Nossa aliança com o Museu Interativo de 
Economia do México (MIDE) continua se 
fortalecendo, tanto com a Sala de Prevenção, 
Patrimônio e Risco e o Jogo Interativo 
Permanente Memorama, quanto com os 
workshops Más Vale Prevenir y Asegurar.

No caso dos workshops, o objetivo é ensinar os 
participantes a reconhecer os riscos aos quais os 
cidadãos estão expostos e identificar quais tipos 
de seguro podem cobrir esses riscos. Em 2022, 
um total de 1.300 pessoas participaram.

A equipe da Universitat 
de Girona ganhou a 
final do III Campeonato 
interuniversitário bugaMAP 
2021/2022

 

NA FUNDACIÓN MAPFRE CRIAMOS E APOIAMOS INICIATIVAS QUE 
TRANSFORMAM A REALIDADE SOCIAL DAS PESSOAS ATRAVÉS 
EDUCAÇÃO, QUE CONSIDERAMOS O MAIS IMPORTANTE 
MOTOR DO DESENVOLVIMENTO HUMANO
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PROJETOS DE CONSCIENTIZAÇÃO
Seguros y Pensiones para Todos (Seguros e 
Pensões para Todos)
Continuamos as nossas atividades no site e 
nas redes sociais, através do projeto Seguros e 
Pensões para Todos, criando novos conteúdos 
relacionados a investimentos e ao bem-estar 
financeiro. Os marcos mais relevantes deste 
projeto em 2022 foram:

• �Elaboramos uma coleção de dez cursos sobre 
finanças, dos quais os dois primeiros já estão 
disponíveis: Curso de Bem-Estar Financeiro e 
Como Educar Seus Filhos Financeiramente. 

• �Desenvolvemos seis ferramentas financeiras 
das quais já publicamos a Ferramenta de 
Gestão do Orçamento Familiar e a Calculadora 
de Juros Compostos. As demais ferramentas 
serão lançadas em 2023.

• �No blog, foram publicados 22 conteúdos 
sobre poupança, investimentos e bem-estar 
financeiro, e 24 sobre o mundo dos seguros.

• �Nas redes sociais dinamizamos 17 novas 
animações que abordam temas específicos 
do mundo dos seguros, como o seguro on-off, 
e sobre economia, como dicas para superar 
os gastos de começo de ano ou como alinhar 
nossas despesas com nossos objetivos 
vitais, alcançando um total de 5.283.973 
visualizações.

• �Nos nossos sites no Brasil e no México criamos 
duas novas seções de educação financeira, 
nas quais estamos publicando conteúdos, 
dicas e ferramentas relacionadas à poupança e 
investimentos. 

• �Com o objetivo de conscientizar os usuários 
sobre como o investimento é uma ferramenta 
complementar à poupança, realizamos este 
ano uma campanha em diferentes mídias 
nacionais, que atingiram 339.487 leitores 
únicos.

Dia e Semana da Educação Financeira
A Fundación MAPFRE faz parte do Plano de 
Educação Financeira na Espanha, promovido pelo 
Banco da Espanha e pela Comissão Nacional do 
Mercado de Valores do Ministério de Assuntos 
Econômicos e Transformação Digital. 

Por mais um ano colaboramos com o Dia da 
Educação Financeira, celebrado na primeira 
quarta-feira de outubro, sob o lema «Educação 
para finanças mais seguras». Nossa participação 
consistiu em uma campanha nas redes 
sociais através do influenciador financeiro @
soysocialmario, com quem compartilhamos 
pequenas pílulas com conselhos práticos para 
ajudar os cidadãos a evitar golpes que podem 
chegar até eles através de diferentes canais 
digitais, como sites, redes sociais ou aplicativos. 

Uma iniciativa semelhante é a celebrada no México, 
chamada Semana Nacional de Educação Financeira. 
Este evento foi realizado de 19 a 28 de outubro 
sob o lema «Coloque seu dinheiro para trabalhar». 
Nesta ocasião, devido às limitações associadas à 

CONTINUAMOS NOSSAS ATIVIDADES NO SITE E NAS REDES SOCIAIS 
ATRAVÉS DO PROJETO SEGUROS E PENSÕES PARA TODOS, CRIANDO 
CONTEÚDOS RELACIONADOS A INVESTIMENTOS E AO BEM-ESTAR 
FINANCEIRO PRESENTE E FUTURO

A falta de educação 
financeira é um dos 
problemas de nosso 
sistema educacional. Nosso 
conteúdo em sites e redes 
sociais ajuda a diminuir 
esse problema.
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Guias e Relatórios 
informativos 
que constituem 
uma referência 
em Seguros e 
Previdência Social, 
Macroeconomia 
e Mercados 
Financeiros.

pandemia, a atividade voltou a ser realizada em 
ambiente virtual. A Fundación MAPFRE participou 
com um estande com diferentes conteúdos 
pensados especificamente para o evento.

MIDE: Museu Interativo de Economia do México
No espaço que o MIDE dedica às finanças na 
sociedade, a Fundación MAPFRE conta com uma 
sala chamada Prevenção, Patrimônio e Risco. Nela, 
os visitantes participam de atividades interativas 
para conhecer as causas e consequências da 
não existência de um plano de prevenção e são 
convidados a programar planos de emergência em 
caso de eventualidade. Durante 2022, conforme o 
governo mexicano foi autorizando a retomada das 
atividades presenciais em decorrência da Covid, o 
MIDE pôde permitir o acesso às suas instalações e, 
consequentemente, o acesso à sala, possibilitando 
a participação de 64.077 pessoas.

Guias informativos e palestras
Esse ano, nossa coleção de guias informativos 
contou com a atualização do Guia para a 
sua Aposentadoria, no qual explicamos em 
linguagem simples tudo o que se relaciona com os 
instrumentos financeiros de apoio à aposentadoria, 
bem como as alterações legislativas realizadas 
nessa matéria em 2022.

Continuamos com a nossa atividade informativa 
através de palestras e jornadas, tendo realizado, em 
2022, as seguintes:

• �Brasil: webinar sobre o relatório Ranking dos 
maiores grupos seguradores da América Latina 
2021, bilíngue, espanhol-português, com a 
participação de mais de 300 pessoas.

• �Chile: webinar sobre o relatório O mercado de 
seguros da América Latina em 2021, que foi 
seguido por mais de 450 usuários.

• �España: apresentações dos relatórios Covid-19: 
Uma análise preliminar dos impactos demográficos 
e sobre o setor segurador e O mercado espanhol de 
seguros em 2021. 

• �México: apresentação em formato híbrido do 
relatório GIP-MAPFRE 2022. Na ocasião, mais de 
600 pessoas acompanharam a apresentação.

NOSSA COLEÇÃO DE GUIAS INFORMATIVOS FOI ATUALIZADA ESTE ANO 
COM O GUIA PARA SUA APOSENTADORIA, QUE EXPLICA EM TERMOS 
SIMPLES TUDO RELACIONADO COM AS FERRAMENTAS FINANCEIRAS 
PARA APOIAR ASAPOSENTADORIAS DOS IDOSOS
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INOVAÇÃO E 
PROMOÇÃO DO 
CONHECIMENTO
PUBLICAÇÕES
EM PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 
 
Relatório FALLER: registro multicêntrico de idosos 
atendidos nos serviços de emergência espanhóis 
devido a quedas
As quedas entre pessoas com mais de 65 
anos geralmente resultam em lesões graves e 
potencialmente incapacitantes ou mesmo fatais.

Este relatório reflete as consequências imediatas 
e o consumo de recursos hospitalares em uma 
amostra representativa de pacientes com mais 
de 65 anos atendidos em cinco emergências 
hospitalares espanholas após sofrerem uma 
queda. Além disso, estuda as características 
dos pacientes, as circunstâncias e a etiologia da 
queda, monitorando os resultados adversos nos 
primeiros seis meses desde a visita ao serviço de 
emergência.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1115317.do

Seguridad vial infantil en el automóvil:  
¿viajan nuestros hijos siempre seguros?
O principal objetivo deste relatório é conhecer a 
realidade da utilização dos sistemas de retenção 
infantil na Espanha, de forma a estabelecer 
ferramentas educativas oportunas que garantam 
a sua correta utilização ao longo da vida da 
criança.

Da mesma forma, o estudo pretende apurar se 
a percepção que os pais têm sobre a utilização 
de sistemas de retenção infantil corresponde às 
recomendações e normativas vigentes, bem como 
identificar brechas de segurança na utilização dos 
sistemas de retenção infantil desde o nascimento 
até aos 12 anos. 

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1115354.do

Segurança Viária e Ciclologística
No mês de janeiro, foi apresentada em São Paulo 
uma pesquisa sobre os problemas de mobilidade 
e segurança enfrentados diariamente pelos 
entregadores que utilizam bicicleta nas cidades 
de São Paulo, Curitiba e Fortaleza. O trabalho 
foi desenvolvido com base em pesquisas com 
trabalhadores, empresas e grupos focais para 
descobrir os problemas desses grupos com a 
segurança viária e analisar as boas práticas nas 
empresas participantes. 

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1113978.do

A contribuição do motosharing para a segurança 
viária
Estudo sobre esta nova modalidade de transporte 
que permite identificar a sinistralidade, o tipo 
de usuários e dos trajetos e analisar as áreas 
em que as empresas de motos compartilhadas 
podem melhorar a curto prazo para se tornarem 
contribuintes da estratégia espanhola de segurança 
viária.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116142.do

Patinetes elétricos. Boas práticas e os dados mais 
recentes sobre a sinistralidade
Uma exaustiva análise da sinistralidade dos veículos 
de mobilidade pessoal na Espanha. O trabalho 
também analisa as boas práticas realizadas pelas 
empresas de patinetes elétricos compartilhados 
que ajudam a reduzir o risco de lesões tanto para os 
seus clientes como para os demais usuários da via.

Acesse o estudo: 
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116513.do
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Adeus às chaves: perfil,  
segurança e o momento da transição
Estudo que analisa o momento em que os idosos 
deixam de dirigir e como a sua mobilidade urbana é 
afetada por essa decisão.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116656.do

Vítimas de incêndios na Espanha em 2021
Em colaboração com a Associação Profissional de 
Técnicos Bombeiros (APTB), este ano apresentamos 
novamente este documento, que foi elaborado 
com base nos dados fornecidos pelos serviços de 
bombeiros da Espanha e pelos institutos de medicina 
legal das diferentes comunidades autônomas. 

A exaustividade nos dados de mortalidade por 
causa do fogo na Espanha apresentados neste 
estudo o converte em documento de referência 
para o setor desde 2010, data em que o relatório 
assumiu caráter anual, bem como um documento 
modelo a nível internacional, porque em poucos 
países da Europa e da América são realizados 
trabalhos de similar entidade, credibilidade e 
transcendência. 

Em complemento a estes estudos, desenvolvemos 
um Atlas virtual das vítimas de incêndios, através 
de um site intuitivo, que facilita a gestão dos dados, 
incluindo o acesso ao histórico e a possibilidade de 
cruzar variáveis

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1118213.do
Atlas (versão em castelhano)
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-
divulgacion/prevencion/estudios/atlas-de-
incendios/herramienta-de-estudio/
Atlas (versão em inglês) 
https://www.fundacionmapfre.org/en/
herramienta-de-estudio-en/ 

ESTUDOS DE PESQUISA

Uso do celular, estilo de vida e bem-estar psicológico 
em estudantes universitários
O estudo, desenvolvido em colaboração com a Rede 
Espanhola de Universidades Promotoras da Saúde 
(REUPS), tem como objetivo realizar uma análise da 
situação atual da população universitária tendo em 
conta dois fenômenos que ocorreram globalmente: 
o rápido crescimento e instauração das novas 
tecnologias, por um lado, e as consequências da 

pandemia, por outro. Da mesma forma, também 
analisamos como esses fenômenos influenciaram 
os estilos de vida e o bem-estar psicológico dessa 
população.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117134.do

Comentários negativos nas redes sociais
Este estudo, desenvolvido em colaboração com a 
Universidade de Deusto, abrange uma amostra de 
2.520 espanhóis para saber como os comentários 
negativos nas redes sociais os afetam a nível 
emocional e relacional, bem como para avaliar 
quais são os fatores de proteção. As variáveis 
medidas são: depressão, ansiedade e estresse, 
afeto negativo, qualidade de vida, estratégias de 
regulação emocional, apoio social, insatisfação com 
a imagem corporal, estilos de enfrentamento e 
bem-estar ou felicidade. 

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117880.do
Baixe o sumário executivo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117881.do

Tendências de exclusão alimentar na população 
espanhola
Este estudo, realizado em colaboração com a 
Academia Espanhola de Nutrição e Dietética, revela 
a elevada porcentagem da população espanhola que 
exclui alimentos, nutrientes ou ingredientes de sua 
dieta ou segue dietas de eliminação, constatando 
que uma elevada porcentagem o faz sem 
justificativa médica, com possível risco à sua saúde.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116518.do

EM SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Relatórios especialistas da MAPFRE Economics
Sobre a estrutura dos mercados de seguros, 
publicamos:

• O mercado asegurador espanhol 2021.
• O segurador latino-americano 2021.
• �Rankings dos maiores grupos seguradores 

europeus e latino-americanos.

Com relação à conjuntura econômica, publicamos 
trimestralmente o Panorama Econômico e 
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Setorial 2022, que oferece uma visão geral das 
principais perspectivas, projeções e tendências 
macroeconômicas e financeiras, bem como uma 
avaliação do seu impacto na atividade seguradora.

Além dos relatórios recorrentes, foram publicadas 
as monografias: 

• �COVID-19: Uma análise preliminar dos impactos 
demográficos e sobre o setor segurador, avaliação 
do impacto demográfico da pandemia e, em 
particular, sobre sua mortalidade, elaborada com 
base em informações de quinze países.

• �Poupança global no pós-pandemia e 
investimentos no setor de seguros, análise da 
distribuição e perfil de risco das carteiras de 
investimento das seguradoras desde 2018.

• �GIP MAPFRE 2022: atualização do Índice Global 
de Potencial de Seguros (Global Insurance 
Potential Index) calculado para 96 mercados de 
seguros, tanto desenvolvidos como emergentes. 
Publicado em espanhol e inglês.

Acesse o estudo:
O mercado segurador espanhol  2021
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116117.do
O mercado segurador latino-americano 2021
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116648.do
Rankings dos maiores grupos seguradores europeus 
e latino-americanos
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116212.do
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116120.do
Panorama econômico e setorial
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1113573.do
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1115103.do
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116206.do
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117534.do
COVID-19: Uma análise preliminar dos impactos 
demográficos e sobre o setor segurador
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1114625.do
Poupança global no pós-pandemia e investimentos 
no setor de seguros
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1115683.do

Cadernos da Fundación
O acervo de Cadernos da Fundación segue sendo 
enriquecido por mais um ano, ininterruptamente 
desde 1991, com a publicação Contributions to Risk 
Analysis: RISK 2022 (caderno 233) que reúne os 
trabalhos apresentados no VIII Congresso sobre 
Gestão de Riscos e Pesquisa em Seguros – Risk 
2022, um encontro que constitui uma plataforma 
para compartilhar novas ideias, resultados de 
estudos e experiências de desenvolvimento em 
ciências atuariais e financeiras.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117435.do

Dicionário MAPFRE de Seguros 
Um recurso digital, cuja consulta é contínua e é 
atualizado com as contribuições e sugestões dos 
usuários, pesquisadores e profissionais do setor de 
seguros sobre novos termos, diferentes significados 
ou sugestões sobre o conteúdo. Em 2022, o 
dicionário teve mais de 349 mil visitas em sua versão 
em espanhol e 18.900 em sua versão em português.

Além disso, qualquer instituição pode incluir em sua 
página web um link direto ao buscador de nosso 
Dicionário, que está à disposição de maneira rápida 
e simples com um widget.

AUXÍLIOS À PESQUISA 
IGNACIO H. DE LARRAMENDI 
Com a edição anual das Bolsas de Auxílio à 
Pesquisa Ignacio H. de Larramendi, convocadas 
há mais de trinta anos, apoiamos projetos 
realizados por pesquisadores independentes 
ou desenvolvidos em universidades, hospitais e 
entidades, na área de promoção da saúde e no 
âmbito dos seguros e da previdência social. 

Este ano foram recebidas um total de 400 
candidaturas oriundas de mais de trinta países, 
nas temáticas definidas na convocatória:

• �No âmbito de promoção da saúde: estratégias e 
educação para a mudança de hábitos visando a 
prevenção da obesidade, o fomento à atividade 
física e o bem-estar emocional; a educação em 
manobras de emergência para a população em 

https://www.fundacionmapfre.org/
publicaciones/diccionario-mapfre-seguros/
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geral: avaliação de danos corporais; gestão em 
saúde: qualidade e segurança clínica; longevidade 
e qualidade de vida.

• �No âmbito dos seguros, entre os desafios do 
século XXI destacam-se: os seguros, a gestão de 
riscos, as novas tecnologias aplicadas aos seguros 
e a economia sênior.

Todas as ajudas representam um investimento, 
por parte da Fundación MAPFRE, de até trezentos 
mil euros. Os projetos ganhadores das bolsas em 
2022 foram: 

Promoção da saúde:

• �Andrés González García, «Utilidade da radiômica 
na avaliação diagnóstica por imagem da 
doença de Castleman», Fundação de Pesquisas 
Biomédicas do Hospital Universitário Ramón y 
Cajal (FIBioHRC). Espanha.

• �Mina Koningsberg Fainstein, «Busca de 
marcadores séricos para o diagnóstico de 
possível comprometimento cognitivo associado 
à neuroinflamação e à obesidade em mulheres 
adultas com mais de 50 anos», Universidade 
Autônoma Metropolitana. México.

• �Paulo Oliveira Silva, «Profiling the Impact of 
Physical Activity Using Infra-Red Spectroscopy 
and Machine Learning Non-Invasive Sampling», 
Universidade de Coimbra. Portugal.

• �Manuel Pardo Ríos, «Programa de Formação em 
Competências de Emergência Sanitária (PECES)», 
Universidade Católica de Múrcia. Espanha.

• �Alba Pérez González, «Avaliação e intervenção 
da resposta ao stress agudo em emergências», 
Fundació per a la Universitat Oberta de Catalunya 
(UOC). Espanha.

• �Luis Ángel Saúl Gutiérrez, «Melhoria das 
estratégias para a aquisição de Hábitos Saudáveis. 
Identificação personalizada de travas psicológicas 
que impedem sua realização por meio de uma 
ferramenta de software livre», Universidade 
Nacional de Educação a Distância (UNED). Espanha.

• �Miguel Usabel Rodrigo, «Desenho de dispositivo 
[ISIS] para avaliação médica integrada», Anubis 
Consulting Solutions, S.L. Espanha.

 
Seguro e previdência social:

• �José Manuel Pavía Miralles, «Modelagem espacial 
e intra-anual da mortalidade na Espanha. 
Uma ferramenta automática para o cálculo de 
produtos de vida», Universidade de Valência. 
Espanha.

• �Maria Russolillo, «Measuring perverse 
redistribution in actuarially unfair NDC pension 
schemes», Universidade de Salerno. Itália.

• �Domingo Varela Sanz, «seguro agrícola 
combinado e o seguro de acidentes na extinção 
de incêndios florestais. Uma abordagem 
histórica», pesquisador independente. Espanha.

• �Gabriella Piscopo, «The Risk Management of 
Reverse Mortgages: an insurance challenge for 
the elderly population», University of Naples 
Federico II. Itália.

• �Raúl Gutiérrez Sanchis, «Clustering analysis of 
Spain at the regional level for the life insurance 
sector», Universidade Politécnica de Madrid. 
Espanha.

PESQUISA MÉDICA AVANÇADA
Terapia Celular Personalizada
Outro ano que continuamos nosso trabalho 
de auxílio à pesquisa relacionada à terapia 
celular para pacientes com deficiência de causa 
neurológica, iniciado em 1997 no Hospital 
Universitário Puerta de Hierro. 

Atualmente, encontram-se em andamento os 
seguintes trabalhos de pesquisa clínica

• �Elaboração do protocolo de um novo ensaio 
clínico, CME-LEM6, destinado ao tratamento da 
dor neuropática em pacientes com lesão medular 
crônica resistente a todos os tipos de tratamento 
farmacológico. Consiste em um estudo controlado 
que será realizado entre a Unidade de Terapia 
Celular e a Unidade de Dor do HUPHM. O ensaio 
será realizado com o Medicamento NC1 que será 
aplicado em um grupo de 30 pacientes com dor 
neuropática como consequência de lesão medular 
e cuja idade se situa entre os 18 e os 70 anos. Este 
Ensaio será apresentado em janeiro de 2023 ao 
Comitê de Ética e à AEMPS para sua aprovação. 

EM 2022 A FUNDACIÓN MAPFRE FINANCIOU PROJETOS DE 
PESQUISA EM VÁRIOS PAÍSES EUROPEUS E AMERICANOS  
NO CAMPO DA PROMOÇÃO DA SAÚDE, SEGUROS E PREVIDÊNCIA  
SOCIAL COM UM TOTAL DE 300.000 EUROS
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• �Desenvolvimento do projeto «Efeito do 
Medicamento de Terapia Celular NC1 na 
expressão de citocinas e fatores de crescimento 
em amostras de sangue e LCR de pacientes com 
lesão medular crônica.  Estudo de potência/
atividade do Medicamento NC1». Este projeto 
foi apresentado ao Comitê de Ética do Hospital 
Puerta de Hierro em janeiro de 2022, sendo 
aprovado no mesmo mês (Código PI 173/21). Seu 
objetivo é analisar as variações na expressão de 
citocinas e fatores de crescimento em amostras 
de sangue, plasma e líquido cefalorraquidiano 
(LCR) doadas por pacientes com lesão 
medular crônica após o tratamento com o 
Medicamento NC1. Este projeto faz parte dos 
estudos de potência/atividade que estão sendo 
desenvolvidos na Unidade há algum tempo com 
o objetivo de conhecer o mecanismo de ação do 
Medicamento NC1, tendo em vista que “quanto 
melhor conhecermos sua forma de agir, mais 
melhoraremos sua eficácia clínica”.

a maior parte das moléculas em desenvolvimento 
para o tratamento etiopatogênico da DP não 
atravessa facilmente a barreira hematoencefálica. 
Através da tecnologia LIFU (Low Intensity 
Focused Ultrasound) o HM CINAC procura realizar 
uma aplicação local de determinados agentes 
terapêuticos nos pontos onde a neurodegeneração 
ocorre mais cedo e de forma mais intensa.  Essa 
abordagem oferece uma grande oportunidade de 
impactar a evolução da doença 

UMA DE NOSSAS PRIORIDADES DE SAÚDE É APOIAR PESQUISAS EM 
TERAPIA CELULAR PERSONALIZADA, TERAPIAS EM ESTÁGIO INICIAL 
DA DOENÇA DE PARKINSON E PESQUISAS CARDIOVASCULARES

Notícias 

https://www.hmhospitales.com/prensa/
notas-de-prensa/fundaci%C3 %B3n-
mapfre-y-fundaci%C3 %B3n-de-
investigaci%C3 %B3n-hm-hospitales-
investigacion-detectar-prevenir-enfermedad-
parkinson
https://www.nejm.org/neurology-
neurosurgery?query=main_nav_lg

Notícias 
https://www.europapress.es/madrid/noticia-
puerta-hierro-inicia-tratamiento-terapia-
celular-pionero-europa-30-pacientes-lesion-
medular-20190301134311.html

Terapias nas Fases Iniciais da Doença de 
Parkinson
A doença de Parkinson (DP) é causada por um 
defeito da dopamina que impede o correto 
funcionamento dos neurônios envolvidos. 
Conforme a doença avança, a deterioração é 
acentuada e com o passo do tempo as lesões 
são mais difíceis de tratar e inclusive podem ser 
irreversíveis. Atualmente, a DP entrou em uma 
nova fase caracterizada pela possibilidade de 
contar com terapias que visam modificar seu curso 
progressivo. 

O projeto Stop Parkinson: Restauração Funcional 
e Tratamento Etiopatogênico, dirigido pelo Dr. 
José Obeso e desenvolvido em colaboração com a 
Fundación de Investigación HM Hospitales, está 
inteiramente voltado para este fim. Sabe-se que 

Centro Nacional de Pesquisas 
Cardiovasculares (CNIC)
A Fundación MAPFRE faz parte do patronato 
da Fundação Pró CNIC, através da qual é 
canalizada uma contribuição anual orientada ao 
financiamento de diferentes projetos de pesquisa 
desenvolvidos por cientistas do CNIC, que têm 
como objetivo a melhoria da saúde na sociedade. 

Graças a essa ajuda, os mais de 400 cientistas 
e cardiologistas da equipe e os mais de 200 
pesquisadores na qualidade de cientistas 
visitantes posicionaram o centro na vanguarda da 
pesquisa cardiovascular. 

Este ano cabe destacar a finalização de um 
dos principais projetos do centro, em curso 
desde 2006: o estudo SECURE para avaliação 
da polipílula cardiovascular. A polipílula, 
desenvolvida pelo CNIC e pela Ferrer, inclui três 
medicamentos essenciais para as pessoas que 
sofreram infarto do miocárdio: aspirina, um 
inibidor da enzima conversora de angiotensina 
(ECA) e, por último, uma estatina. O estudo 
SECURE incluiu 2.499 pessoas de 7 países 
europeus (Espanha, Itália, Alemanha, República 
Tcheca, França, Polônia e Hungria) que sofreram 
um infarto do miocárdio. Todos os participantes 
foram designados aleatoriamente para receber 
o tratamento padrão ou a polipílula do CNIC. 
O sucesso foi confirmado pelos resultados: 
foi demonstrado que a polipílula é eficaz na 
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prevenção de eventos cardiovasculares após um 
infarto, reduzindo a mortalidade em 33%. 

O sucesso das descobertas do SECURE 
sugere que a polipílula pode se tornar parte 
integrante das estratégias para prevenir eventos 
cardiovasculares em pessoas que sofreram um 
infarto. Ao simplificar o tratamento e melhorar 
a adesão, esta abordagem tem o potencial de 
reduzir o risco de recorrência da doença e a morte 
cardiovascular a nível mundial.

Esses resultados representam um passo 
importante na missão do CNIC de melhorar a 
saúde cardiovascular por meio da prevenção, 
com projetos científicos longos e ambiciosos, 
graças ao apoio de instituições como a Fundación 
MAPFRE. 

Fundación Reina Sofía 
Junto com a Fundación Reina Sofía e a colaboração 
da Fundação CEM (Centro de Pesquisa de Doenças 
Neurológicas), há mais de dez anos colocamos em 
andamento um programa de bolsas para jovens 
investigadores em especialidades biomédicas, 
orientadas à investigação clínica aplicada em 
doenças neurodegenerativas e o diagnóstico 
precoce de demência e Alzheimer.

A doença de Alzheimer é a causa mais frequente 
de demência e uma das principais fontes de 
deterioração da qualidade de vida em pessoas 
idosas. 

Em 2022, foram finalizadas as bolsas concedidas 
a Qumars Behfar, doutor em medicina e 
neurociência, que foi prorrogada para dar 
continuidade ao seu trabalho de pesquisa tanto 
no Centro de Alzheimer da Fundación Reina Sofía 
como no Hospital Universitário de Colônia, na 
Alemanha, e a bolsa concedida em 2021 a Mikel 
Benali Itoiz, para realizar uma residência no Centro 
de Alzheimer da Reina Sofía  e no Department 
of Human Genetics and Alzheimer Centre da 
da Universidade Livre de Amsterdam (Vrije 
Universiteit).

Igualmente, em 2022 foram concedidas bolsas 
a Cristina Sánchez Martín, a Minerva Martínez 
Castillo, que farão residência no Centro de 
Alzheimer da Fundación Reina Sofía e outra 
no Gordon Center for Medical Imaging do 
Massachusetts General Hospital (Harvard Medical 
School), na University Hospital of Cologne 
(Colônia) e na Champalimaud Foundation- 
Neuroscience Program (Lisboa), respectivamente.

Real Academia Nacional de Medicina de Espanha
Desde 2015, a Fundación MAPFRE colabora no 
projeto de elaboração do Dicionário Pan-Hispânico 
de Termos Médicos (DPTM), um trabalho realizado 
pela Real Academia Nacional de Medicina da 
Espanha (RANME) em colaboração com mais de 
uma dezena de Academias Latino-americanas de 
Medicina através da Associação Latino-Americana de 
Academias Nacionais de Medicina. 

O DPTM será publicado no final de 2023 e será 
um dicionário digital, de acesso gratuito e 
permanentemente atualizado. Trata-se da maior 
obra de lexicografia médica em espanhol, que 
possibilitará a padronização e defesa do nosso 
patrimônio linguístico como veículo de transmissão 
do conhecimento médico e reunirá a riqueza do 
léxico biomédico de língua espanhola, fornecendo as 
variantes e os usos específicos da linguagem médica 
em cada um dos países pan-hispânicos. 

Ao longo de 2022, deu-se continuidade às tarefas 
de redação e revisão de termos, tanto pelos 
especialistas da RANME quanto pelas Academias 
Americanas. Também teve início o design e 
programação da plataforma web, com um motor de 
busca especializado que permitirá um acesso fácil e 
completo à informação para todos os usuários.

Notícias 
https://www.ranm.es/noticias/4305-la-
ranm-y-la-fundacion-mapfre-renuevan-un-
ano-mas-su-convenio.html

PROGRAMA ERASMUS+: PROJETO ENDING 
O projeto ENDING, liderado pela Fundación 
MAPFRE, tem como objetivo reduzir as taxas 
de evasão escolar por meio da identificação e 
prevenção dos riscos causados pelo uso indevido 
das tecnologias digitais e pela desinformação. 

Ao longo deste ano publicamos dois dos três guias 
que compõem a metodologia ENDING: Guia para 
Professores e Guia para Famílias. Ambos foram 
traduzidos para o inglês e o português e em breve 
serão traduzidos para o alemão. Da mesma forma, 
demos início aos workshops para a elaboração do 
Guia do Estudante, que será apresentado em junho 
de 2023 em Madrid, coincidindo com a conclusão do 
projeto. Este guia completará a metodologia que será 
implementada e testada em centros educativos da 
Espanha e de Portugal para avaliar a sua eficácia na 
melhoria da saúde digital dos jovens e para promover 
o uso seguro das tecnologias da informação. 
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Da mesma forma, durante este ano realizamos 
diferentes atividades de divulgação, como a 
realizada em Madrid no dia 24 de novembro, que 
contou com a presença de representantes de 
entidades nacionais e internacionais e que foi 
encerrada pela delegada do Governo em Madrid. 
Por fim, vale mencionar as reuniões realizadas 
no Porto (junho) e em Bilbao (novembro) nas 
quais participaram representantes de todas as 
entidades que compõem o consórcio ENDING para 
avaliar o andamento do projeto. 

Outras quatro instituições europeias participam do 
consórcio, liderado pela Fundación MAPFRE: 

Pantallas Amigas ea Polícia Nacional da Espanha; 
Stiftung Digitale Chancen da Alemanha e a 
Universidade Politécnica do Porto em Portugal.

possuir um acervo especial dedicado aos trabalhos de 
conclusão de curso/mestrado realizados por alunos de 
universidades e instituições acadêmicas especializadas 
no setor financeiro e de seguros que, por sua qualidade 
e qualificação, encontram-se à disposição do público 
para maior divulgação. 

O centro conta com um serviço de busca e localização 
de informações em fontes especializadas e, em 2022, 
recebeu 1.508 consultas. Além disso, publicamos uma 
Newsletter mensal, com uma seleção dos principais 
documentos que foram incorporados ao catálogo, 
além de artigos de colaboradores especialistas nestes 
assuntos e bibliografias recomendadas sobre temas 
específicos. No ano de 2022, alcançamos a marca de 
4.700 assinantes. 

O Centro de Documentação, com seus mais 
de 30 anos de atividade, se consolidou como 
uma organização de referência, presente nas 
redes sociais. Além disso, mantém relações 
constantes com instituições, universidades e 
centros acadêmicos, tanto na Espanha como na 
América Latina, com o objetivo de estabelecer 
novos acordos para a contribuição de conteúdos 
abertos de documentação especializada e marcar 
presença, através da inclusão de um banner com 
um link diretamente em seus sites. Em 2022, 
destacamos os seguintes contatos institucionais:  

• �Na Espanha, os mestrados em ciências atuariais 
e financeiras das Universidades Carlos III e da 
Universidade Rey Juan Carlos de Madrid e com 
a Biblioteca-CRAI da Universidade de Alcalá de 
Henares. E também, a continuação do acordo 
de colaboração com a Associação Espanhola de 
Gestão de Riscos e Seguros (AGERS).

• �Na Colômbia, a visita dos alunos do Mestrado 
em Gestão de Riscos da Universidade EAFIT. 
Também as reuniões com o Centro de Informação 
e Memória em Seguros (CIMA) da Federação 
de Seguradoras Colombianas (FASECOLDA), 
como continuação de nossa longa colaboração e 
também para possíveis ações conjuntas futuras.

• �No México, a Universidade de Anáhuac e a 
Universidade Nacional Autônoma.

• �No Peru, a Superintendência de Bancos, 
Seguros e AFP.

• �Porto Rico, Universidade Politécnica.

https://endingproject.eu/

https://www.fundacionmapfre.org/
publicaciones/centro-documentacion/

JORNADA DE AVALIAÇÃO DE  
DANOS CORPORAIS
No dia 7 de outubro foi realizada em Córdoba 
a VI Jornada Médico-Jurídica sobre aspectos 
práticos da Avaliação de Danos Corporais. O 
objetivo desta jornada foi abordar as dificuldades 
que os profissionais enfrentam e debater as 
discrepâncias que frequentemente ocorrem na 
avaliação de danos corporais decorrentes de 
lesões e tentar chegar a um consenso sobre os 
critérios de atuação.

A jornada, que contou com um total de 204 
profissionais, foi realizada no auditório da 
Faculdade de Filosofia e Letras da Universidade 
de Córdoba

CENTRO DE DOCUMENTAÇÃO 
O Centro de Documentação da Fundación MAPFRE 
oferece acesso livre e gratuito à informação e à 
documentação necessária para o desenvolvimento 
de atividades profissionais, docentes e de pesquisa, e 
colabora nos processos de criação do conhecimento, 
oferecendo recursos de informação especializada em 
seguros, além de assuntos correlatos como economia, 
economia sênior e direito. 

O Centro de Documentação também abriga todas as 
publicações da Fundación MAPFRE.
Possui um catálogo online com cerca de cento e setenta 
mil referências bibliográficas, tanto de livros como 
de revistas internacionais impressas e eletrônicas, 
relatórios, boletins e trabalhos de pesquisa, além de 
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CENTRO DE PESQUISA AGEINGNOMICS
A Fundación MAPFRE criou o Centro de Pesquisas 
Ageingnomics para promover a pesquisa e a 
difusão do conhecimento sobre a economia 
do envelhecimento, com uma visão positiva 
da mudança demográfica, ao mesmo tempo 
em que ajuda a dar visibilidade aos projetos de 
empreendedores vinculados a esse campo.

Com apenas dois anos de atividade, o centro se 
consolidou como um ator relevante em relação à 
economia sênior na Espanha e, durante o ano de 
2022, iniciou sua trajetória em Portugal.

DIVULGAÇÃO 
Ciclos de Encontros Ageingnomics 
Espaço de encontro e reflexão sobre os desafios 
do envelhecimento a partir do ponto de vista 
de diversos atores, que este ano se dedica às 
soluções habitacionais para os idosos. 

A longevidade da qual desfrutamos na Espanha 
exige repensar os modelos de habitação dos 
idosos e adaptá-los às suas novas circunstâncias 
vitais, como, por exemplo, o cohousing, os novos 
modelos de cuidados e a adaptação das casas às 
reais necessidades de seus habitantes, levando 
em conta as necessidades de financiamento que 
surgem em torno dessas questões. Para tal, este 
ciclo, realizado no dia 17 de maio de 2022, contou 
com a participação de quatro especialistas: José 
Antonio Granero, arquitecto; Mayte Sancho, 
gerontologista; Juan Fernández-Aceytuno, 
conselheiro da Sociedad de Tasación; e Raúl 
Costilla, conselheiro da MAPFRE Vida.

Vida Ativa, Longevidade Saudável.  
Guia sobre esporte e envelhecimento ativo
Este guia, elaborado em colaboração com a 
Fundación Patrocina un Deportista e o grupo 

de pesquisa ACAFYDE da Universidade da 
Extremadura, tem como objetivo divulgar os 
benefícios da atividade física para a saúde e facilitar 
sua incorporação aos nossos hábitos diários. 

Acesse o guia:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1118203.do

PESQUISA
Barômetro do Consumo Sênior
Pesquisa recorrente que analisa o padrão de 
consumo sênior, um grupo relevante devido ao seu 
peso demográfico e importante por seu impacto na 
atividade econômica e social. Publicamos a III Edição 
do Barômetro na Espanha, contando, pelo segundo 
ano consecutivo, com a colaboração da Google.

Além disso, em colaboração com a Universidade da 
Extremadura, publicamos em setembro o Barômetro 
do Consumidor Sênior – Edição Especial Extremadura, 
que nos permitiu ampliar o conhecimento 
sobre os maiores de 55 anos desta comunidade 
autônoma, o único segmento da população que está 
crescendo e continuará crescendo na Espanha. Este 
barômetro faz parte do estudo Silver economy e o 
desenvolvimento rural. Com o caso de Extremadura 
quisemos abordar, conjuntamente, o fenômeno 
sênior nesta comunidade autônoma e relacioná-lo 
com os problemas presentes no meio rural.

Também queremos destacar a apresentação, no dia 
26 de outubro, em Lisboa, do primeiro Barômetro 
do Consumidor Sênior em Portugal, evento que 
contou com a participação do Secretário de Estado 
do Tesouro, Sr. João Nuno Mendes e de José Galamba 
de Olivera, presidente da Associação Portuguesa de 
Seguradores (APS). O evento também serviu para 
apresentar o Centro de Pesquisas Ageingnomics em 
Portugal.

Estamos vivemos cada vez 
mais anos, e isso exigirá 
mudanças nos modelos 
de vida dos sêniors e em 
seus hábitos, para que 
possam desfrutar de uma 
longevidade saudável. 
O Centro de Pesquisa 
Ageingnomics da Fundación 
MAPFRE promove o 
estudo e a divulgação 
de conhecimento 
sobre a economia do 
envelhecimento. Primeiro 
Barômetro do Consumidor 
Sênior em Portugal
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Acesse os estudos:
Barómetro do consumo sênior
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1118406.do
Barómetro do Consumidor Sênior –  
Edição especial Extremadura
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116262.do
Silver economy e o desenvolvimento rural.  
O caso de Extremadura
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1116261.do
Barómetro do consumidor sênior em Portugal
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117294.do

Mapa del Talento Sênior 2022
No dia 7 de novembro apresentamos o II Mapa de 
Talentos Sênior. A Espanha no contexto europeu. O 
quadro de comparação europeu nos permitiu obter 
novas conclusões e recomendações.

O evento contou com a presença de Ignacio Baeza e 
de Fátima Bañez, encarregada de seu fechamento. 
Além dos autores Rafael Puyol, Andrés Jiménez e 
Iñaki Ortega, participaram dois dos profissionais que 
colaboraram nesta edição: Iñigo Sagardoy, professor 
de Direito do Trabalho da Universidade Francisco 
de Vitória e presidente da Sagardoy Abogados, e 
Doris Bandín, Secretária-Geral da Associação SECOT, 
que deram exemplos de boas práticas na gestão de 
talentos sêniores nas empresas.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117621.do
Ranking dos Territórios da Economia Sênior
Este estudo nos permitiu, a partir da análise de 24 

indicadores, realizar uma comparação objetiva e fiável, 
com base em dados de diferentes fontes oficiais e com 
representatividade suficiente para conhecer a realidade 
da economia sênior nas diferentes comunidades 
autônomas da Espanha que, como se sabe, são 
responsáveis pela gestão de grande parte das políticas 
públicas.

O evento de apresentação do relatório aconteceu 
no dia 20 de abril e contou com a presença de Isabel 
Rodríguez García, Ministra de Política Territorial e 
Porta-voz do Governo, José Manuel Inchausti, Vice-
Presidente da MAPFRE e CEO Iberia, e foi encerrado 
por Elena Sanz Isla, Patrona da Fundación MAPFRE e 
Diretora-Geral de Pessoas e Organização da MAPFRE.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1113806.do

Seminário Acadêmico 2022 sobre Envelhecimento, 
Saúde e Mudanças Climáticas
O seminário foi realizado no dia 21 de junho em 
Madrid. Em sua terceira edição, contou com a 
abertura magistral de Luis Rojas Marcos, com 
uma apresentação sobre «O poder da mente no 
envelhecimento».
Nesta ocasião, o seminário tratou de avançar na 
fronteira do conhecimento sobre a inter-relação 
do envelhecimento e outros grandes desafios da 
sociedade espanhola, como o meio ambiente e a 
revolução digital. Cada um destes campos e suas 
interconexões delimitam áreas de conhecimento 
nascentes e um campo de oportunidades de negócio 
com impacto social, se enquadrando na filosofia do 
Ageingnomics, ou seja, a perspectiva econômica do 
fenômeno do envelhecimento com uma abordagem 
baseada nas oportunidades. Para sua organização, 
contamos com a colaboração da Fundación Gaspar 
Casal.
No mês de fevereiro, começou a fase de inscrição 
que recebeu 20 candidaturas. Entre elas, o Comitê 
Científico selecionou as seguintes:

• �«Caracterização clínica e social da população 
centenária usuária dos serviços de teleassistência», 
de Juan F. Orueta Mendia e Edurne Alonso-Morán.

• �«Padrões e preditores do uso de serviços domésticos 
e comunitários entre os idosos espanhóis», de 
Paloma Lanza León e outros. 

• �«Resultados da avaliação de saúde em idosos com 
a utilização de uma plataforma digital», de Loreto 
Maciá Soler e outros. 

O Mapa de Talento Sênior 
foi criado com o objetivo 
de saber os números da 
população sênior que 
trabalha que é autônoma, 
empregada ou tem um 
negócio na Espanha, para 
poder medir sua evolução.
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• �«Correções das tabelas de mortalidade usando 
aspectos psicossociais», de Miguel Usábel e L. 
Mauricio Hernández.

• �«Diferenças de acordo com o território rural/urbano 
na adaptação ao calor em pessoas com 65 anos ou 
mais na Espanha (1983-2018)», de Miguel Ángel 
Navas Martín e outros.

• �«Economia do envelhecimento: análise 
bibliométrica e avanços no campo da pesquisa», 
de Myriam González-Limón e Asunción Rodríguez-
Ramos.

Acesse o estudo:
https://documentacion.fundacionmapfre.org/
documentacion/publico/es/media/group/1117368.do

APOIO AO EMPREENDEDORISMO
Programa TALES
O aumento da longevidade implica em grandes 
mudanças culturais e sociais, como a postergação 
na idade de aposentadoria, a vontade de 
permanecer ativo durante mais tempo e a 
oportunidade de aproveitar talentos com 
uma experiência tremendamente valiosa. Um 
profissional mais velho conhece perfeitamente o 
seu setor de atividade e tem muita experiência. 
Além disso, pode fornecer uma rede de contatos 
essenciais para o negócio, resultando na obtenção 
de maior sucesso empresarial.

Tales é um programa gratuito lançado pelo 
Centro Internacional Santander Emprendimiento 
(CISE) e promovido pelo Centro de Pesquisas 
Ageingnomics, e no qual colaboram ativamente 
a Universidade de Granada, a Universidade 
da Cantábria e a Universidade Autônoma de 
Madrid. Este projeto nacional busca canalizar as 
inquietações empreendedoras dos maiores de 50 

anos e oferecer respostas ao desafio demográfico. 
O programa conta com 47 alunos selecionados 
que, ao longo de 12 semanas, recebem formação 
nas principais técnicas de empreendedorismo 
ágil, que deverão aplicar em ideias de negócios 
experimentais selecionadas por eles mesmos. 
Além disso, participam de sessões de trabalho 
em grupo e se conectam com jovens mentores 
com experiência comprovada no lançamento 
de startups. O objetivo é criar uma comunidade 
de empreendedores sêniores e conectá-la com 
ecossistemas de empreendedorismo jovem para 
gerar oportunidades de colaboração entre ambos.

CICLOS DE CONFERÊNCIAS SOBRE ARTE
Em 2022 demos continuidade à intensa atividade 
que vínhamos desenvolvendo neste campo 
desde o ano anterior através de uma série de 
conferências e outros encontros, e que, no caso do 
KBr de Barcelona, representa um dos seus eixos 
programáticos de ação. Assim, ao longo do ano 
realizamos um total de 8 propostas no auditório 
do KBr: 3 ciclos de conferências e 5 conversas 
individuais com convidados, relacionadas com 
as exposições em curso. Os ciclos programados 
foram: Restituições. A Fotografia Fala com o 
seu Passado Variações sobre a Quarta Paisagem 
e Fotografia e Arquivo. As demais conversas 
contaram com a participação dos curadores e/ou 
dos próprios fotógrafos das exposições Adolf Mas, 
Ressonâncias, Bleda y Rosa e dos coordenadores 
dos workshops Get Real. No total, realizamos 27 
sessões nas quais participaram 31 convidados. 
Todas as sessões foram transmitidas via streaming.

Por sua parte, no Auditório Recoletos de Madrid 
também realizamos atividades relacionadas com 
as exposições em curso: em setembro, coincidindo 
com a inauguração da exposição Julio González, 
Pablo Picasso: a desmaterialização da escultura’, 
apresentamos o quinto volume do catálogo 
baseado nas pinturas, esculturas e desenhos de 
Julio González; sob a direção de Dolores Jiménez-
Blanco (UCM) realizou-se no mês de novembro o 
curso, organizado com a Universidade Complutense 
de Madrid, Julio González, Pablo Picasso e a 
Nova Escultura, organizado em parceria com a 
Universidade Complutense de Madrid e que se 
estendeu por 8 sessões nas quais participaram 
nove oradores; também em novembro, por fim, foi 
dedicada uma sessão à exibição do documentário 
Ilse Bing, apresentado por JuanVicente Aliaga, 
curador da exposição.

Acesse o estudo:
https://kbr.fundacionmapfre.org/actividades/

 

Recebemos o Prêmio 
“Sala Magna 2022” do 
Instituto e-learning de 
Seguros ao Centro de 
Treinamento ou Instituição 
de referência por nosso 
trabalho no ensino ou apoio 
e promoção permanente 
de treinamento no setor de 
seguros.
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EXPOSIÇÕES
Nossa atividade cultural ao longo de 2022 decorreu 
nas mesmas circunstâncias que caracterizaram 
a atuação das instituições culturais como um 
todo durante este período: a recuperação de 
uma atividade que, com o fim da pandemia, já 
era considerada totalmente normalizada no seu 
conteúdo e dinâmica de funcionamento, mas cujos 
resultados finais estavam inevitavelmente sujeitos 
a uma incerteza expectante frente a um contexto 
sem dúvida diferente do que existia antes de março 
de 2020, um cenário em que podíamos esperar 
possíveis repercussões profundas da pandemia no 
comportamento do público ou em outros aspectos 
estruturais da atividade cultural. 

A partir dessa perspectiva geral, e à luz dos dados 
conhecidos até o momento de escrita deste 
conteúdo, os resultados tem sido desiguais. 
Enquanto alguns dos grandes museus de 
referência já parecem apresentar um movimento 
próximo ao do período pré-pandemia, em grande 
parte graças à forte recuperação do turismo 
internacional, praticamente todas as instituições 
museológicas ou expositivas têm encontrado 
dificuldades – em maior ou menor grau – de 
recuperar, em partes ou integralmente, as 
audiências do período anterior a 2020.

Sala recoletos - KBr 
Na área que há anos constitui o eixo essencial 
do nosso programa cultural – as exposições de 
artes plásticas e fotografia – o ano de 2022 deu 
continuidade à estrutura geral de atividade definida 

para o período 2020-2021: a unificação na sala de 
Madrid (Sala Recoletos) das exposições de artes 
plásticas e fotografia, e a continuação em Barcelona 
de um programa dedicado exclusivamente à 
fotografia (KBr Fundación MAPFRE).

No que diz respeito a Madrid, na Sala Recoletos, 
apresentamos três novos programas duplos. 
Como de costume, as temporadas de inverno e 
outono ofereceram propostas de artes plásticas 
e fotografia: O Gosto Francês e a sua Presença 
na Espanha (séculos XVII-XIX) e Jorge Ribalta 
entre fevereiro e maio; durante o outono, Julio 
González, Pablo Picasso e a desmaterialização 
da escultura foi apresentado juntamente com 
a extensa antologia da fotógrafa alemã Ilse 
Bing.  A programação de verão voltou a ser 
totalmente dedicada à fotografia, com exposições 
do fotógrafo espanhol Pérez Siquier e do ítalo-
venezuelano Paolo Gasparini, que em ambos os 
casos integram as Coleções Fundación MAPFRE. 

Desde sua abertura em 
2009, o Centro Fotográfico 
KBr Fundación MAPFRE 
tornou-se uma referência 
nacional e internacional 
para os melhores 
fotógrafos.
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Como detectamos em 2021, a unificação em um 
mesmo lugar dos programas de artes plásticas e 
fotografia é estimulante para parte do público, 
que a princípio se interessa por um dos temas, 
mas acaba visitando as duas exposições pela 
oportunidade que representa a coincidência 
espacial. Em clara correspondência com esse 
comportamento, este ano nos permitiu perceber 
que consolidamos a imagem da Fundación 
MAPFRE como agente cultural associado a esta 
dupla dedicação como sinal de identidade. 

Por sua parte, o centro de fotografia KBr 
Fundación MAPFRE de Barcelona encarou 2022 
como o seu primeiro ciclo de programação anual 
completo em circunstâncias normais. 

Ao longo de 2022 apresentamos as seis 
exposições anuais com as quais este projeto 
foi concebido desde o início, a fim de lhe dar 
um sentido coerente e valioso na esfera local e 
internacional: três exposições que apresentaram 
extensas antologias de grandes mestres ou 
autores atuais consagrados (o critério principal 
da programação fotográfica) e, juntamente com 
cada uma delas, exposições menores dedicadas, 
respectivamente, a divulgar acervos fotográficos 
relevantes de instituições catalãs, a apresentar 
o acervo fotográfico da Fundación MAPFRE e a 
expor uma seleção do trabalho realizado pelas 
novas gerações de criadores formados nas 
principais escolas de fotografia de Barcelona. 

Em consonância com esta programação, o 
KBr apresentou, entre fevereiro e maio, as 
exposições Lee Friedlander e Adolf Mas. Os Olhos 
de Barcelona; no verão (maio a setembro), as 
exposições dedicadas aos fotógrafos espanhóis 
Bleda e Rosa, e Ressonâncias. Coleções 
Fundación MAPFRE; a última parte do ano 
(setembro-janeiro 2022) recebeu a exposição 
Carrie Mae Weems e KBr Flama 22 (escolas de 
fotografia de Barcelona).

O ano deixa um saldo positivo tanto pela procura 
das propostas abordadas como pela afluência, 
que deve ser analisada a partir da especialização 
da programação e da ainda curta história do 
centro. Como acontece desde o início do projeto, o 
número de visitantes confirma que praticamente 
todo o público fotográfico da cidade segue 
regularmente todas as propostas do KBr. 

Juntamente a este ambicioso programa das 
nossas salas em Madrid e Barcelona, que significa 
a realização de um total de 12 exposições 
anuais, um terceiro eixo da nossa dedicação 
expositiva foi, desde praticamente o início destas 
atividades nos anos noventa do século passado, 
compartilhar nossas propostas com outras 
instituições do resto da Espanha e do exterior. O 
grosso desta atividade em 2022 correspondeu a 
exposições de fotografia, com três exposições na 
Espanha (Lee Friedlander, no Domus Artium de 
Salamanca, entre os meses de maio e setembro; 
Jorge Ribalta. É tudo verdade, em coprodução 
com o Museu da Universidade de Navarra em 
Pamplona entre outubro de 2022 e março de 
2023; e Lee Friedlander no Antigo Instituto de 
Gijón, entre outubro de 2022 e janeiro de 2023), e 
quatro no exterior: As Irmãs Brown apresentada 
no House of Photography de Budapest; Judith 
Joy Ross no Le Bal em Paris (março a setembro), 
Bill Brandt na FOAM em Amsterdam (fevereiro-
maio), Pérez Siquier no Fotografie Forum em 
Frankfurt (octubro a janeiro 2023) e Judith Joy 
Ross no John Adams Institute em Amsterdam 
(novembro – março 2023), coincidindo com a 
presença da Espanha como país convidado na 
FIL organizada pela cidade alemã. Ao todo, essas 
exposições receberam 33.862 visitantes. Junto a 
elas, vale mencionar, ademais, que a exposição 
de Morandi organizada em Madrid no outono 
de 2021 também pôde ser vista na Fundación 
Catalunya-La Pedrera (Barcelona), onde foi 
apreciada por 17.345 visitantes.

 

Como disse Nadia Arroio, 
Diretora da área de Cultura 
da Fundación MAPFRE, o 
KBr “reforça
nossa contribuição ao 
dinamismo e projeção 
de Barcelona através da 
fotografia artística”.

A SALA RECOLETOS DE MADRI E O KBR FUNDACIÓN MAPFRE DE  
BARCELONA TÊM 12 EXPOSIÇÕES ANUAIS DE ARTES  
PLÁSTICAS E FOTOGRAFIA COM MILHARES DE VISITANTES
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Como é habitual na nossa atividade, todas as 
exposições programadas em nossas salas contam 
com seu respectivo catálogo. Quase todos os 
títulos publicados tiveram edições bilíngues 
(inglês e/ou catalão, dependendo do caso) e, para 
alguns deles, foram firmados acordos de coedição 
para divulgação internacional. Com a excelência 
editorial que sempre caracterizou as nossas 
edições, reconhecidas internacionalmente, o 
balanço específico das edições de catálogos ao 
longo de 2022 inclui 13 títulos, correspondendo a 
um total de 17 edições.

Online
O aumento da comunicação telemática (online) 
entre as mais diversas instituições e seus públicos 
tem sido uma das principais consequências 
do período de confinamento e das restrições 
subsequentes. A cultura, e sobretudo as 
instituições museológicas, foi provavelmente 
uma das áreas em que estas novas estratégias de 
comunicação se introduziram e se multiplicaram 
com mais intensidade. Passada a pandemia e 
as suas consequências, praticamente todas as 
instituições têm continuado e, em geral, reforçado 
uma linha de atuação que responde à necessidade 
inevitável de tornar as experiências presenciais 
(visitas às exposições, no nosso caso) compatíveis 
com os hábitos de uma sociedade em que a 
interconexão digital desempenha um papel central 
na maioria dos aspectos da vida cotidiana.

Na Fundación MAPFRE apostamos de forma 
decisiva e ampla nessa irrupção dos conteúdos 
digitais, lançando em torno de cada uma das 
exposições apresentadas em Madrid e em 
Barcelona um programa digital no qual geramos 
diversos conteúdos digitais para divulgação 
nas redes sociais e, na maioria dos casos, a 
sua posterior incorporação no site. O objetivo 
destes conteúdos é divulgar a atividade da 
Fundación MAPFRE aos seus destinatários – um 
grupo majoritariamente jovem –, chamar sua 
atenção e captar seu interesse como um primeiro 
e inevitável passo para uma incorporação 
progressiva desses públicos jovens às atividades, 
para os quais as redes sociais representam um 
elemento fundamental nos seus hábitos de lazer 
e conhecimento. Nestas propostas contamos 
com a participação de protagonistas de vários 
campos da criação cultural (artistas plásticos, 
escritores, músicos, bailarinos, etc.) que já 
contam com um grande público nas redes sociais 
e podem, portanto, gerar uma ampla difusão das 
nossas atividades e oferecer uma visão diferente 
e renovada destas.

Outro avanço notável neste campo foi o 

 

Um grupo participando da 
atividade escolar “Quando 
a fotografia é arte” (acima); 
a fotojornalista americana 
Donna Ferrato durante 
as sessões do workshop 
“Survival”, a primeira edição 
do programa de workshops 
do KBr (centro e abaixo à 
direita) e uma das
salas da exposição Carrie 
Mae Weems. Uma grande 
reviravolta na medida do 
possível.
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lançamento de uma nova seção dentro do site 
da Área de Cultura dedicada a agrupar e dar 
maior visibilidade aos diferentes conteúdos 
audiovisuais gerados em torno das nossas 
atividades culturais. A nova seção, Arte Digital, 
foi apresentada no final do ano com três grandes 
conjuntos de conteúdos, incluindo conversas, 
visitas, performances, etc. que fazem parte da 
programação digital de cada exposição, agrupados 
na tag «Outros olhares»; as visitas virtuais, 
que são feitas em todas as exposições de artes 
plásticas e algumas de fotografia, e os textos que 
solicitamos sobre algumas das obras expostas 
a escritores, historiadores, críticos, artistas e 
outros protagonistas da nossa vida cultural, estão 
presentes na seção «Cultura em movimento». 
Prevê-se que, ao longo de 2023, a seção incorpore 
progressivamente o arquivo de conferências, 
reuniões, conversas, etc. e a versão digital de 
algumas das publicações.

Uma das novidades mais notáveis deste ano 
foi a completa renovação da seção dedicada às 
Coleções da Fundación MAPFRE em nosso site. 
A atualização, com um design mais simples 
e inteligível, abrange agora todas as mais de 
2.500 obras que compõem o nosso acervo, 
composto por trabalhos sobre papel, gravuras, 
fotografia e pintura. Esta nova versão incorpora 
um potente motor de busca, comentários sobre 
a maioria das obras e biografias dos artistas. 
Dessa forma, avançamos na divulgação das 
nossas coleções para continuar oferecendo 
conteúdo cultural de qualidade ao maior número 
de destinatários possível. 

Museo del Seguro
A sala de exposição do Museu do Seguro de 
Madrid exibe uma interessante coleção de peças 
originais relacionadas à história da atividade 
seguradora desde o século XVIII até finais do 
século XX. Na coleção permanente do Museu, 
o visitante pode contemplar 600 peças, entre 
as quais encontram-se placas antigas que 
identificavam os prédios segurados contra 
incêndio por determinada seguradora, antigas 
portarias de seguros, apólices, placas, cartazes e 
folhetos publicitários.

Durante o percurso encontramos curiosidades 
históricas e anedotas relacionadas com algumas 
das peças mais significativas, que servem de fio 
condutor para explicar a história dos seguros e o 
seu papel no desenvolvimento da economia e da 
proteção social.

O Museu oferece ao público dois tipos de 
atividades: uma visita guiada para o público em 
geral e uma visita dinâmica para estudantes. As 
visitas são realizadas exclusivamente para grupos 
e com prévia solicitação de horário.

Em 2022, mantivemos as visitas com 
capacidade reduzida, para grupos relacionados 
com o setor segurador, financeiro ou da 
mediação de seguros, com 459 visitantes por 
sala. O Museu oferece ainda uma visita virtual à 
sala e às peças nela expostas.

Arte em digital
https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-
cultura/arte-en-digital/

Coleções
https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-
cultura/colecciones/
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VOLUNTARIADO
Com o Programa de Voluntariado da Fundación 
MAPFRE buscamos acompanhar e possibilitar a 
melhoria das condições de vida daqueles que mais 
precisam, pessoas de grupos vulneráveis e em 
risco de exclusão, com a colaboração de entidades 
sociais que precisam de apoio, ao mesmo tempo 
em que promove a educação ambiental e o lazer 
saudável dos nossos voluntários.

Os grupos aos quais nos dirigimos são: crianças, 
adolescentes, idosos, mulheres e crianças em 
risco de exclusão social, bem como pessoas 
doentes ou com algum tipo de deficiência.

O programa é desenvolvido em 25 países ao redor 
do mundo.

Atividades
Num mundo complexo e em constante mudança 
como o atual, promovemos fortemente o 
voluntariado empresarial diversificado, oferecendo 
uma grande variedade de atividades através 
das quais canalizamos a solidariedade dos 
colaboradores das diferentes empresas que 
atualmente fazem parte do nosso programa e com 
as quais todos podem se identificar. Pessoas que 
procuram apoiar diferentes causas e entidades 
sociais e os grupos a que se dirigem, com a sua 
empatia, entusiasmo, criatividade, escuta ativa, 
braços e mãos... Para isso, orientamos todos os 
nossos voluntários, bem como aqueles que desejam 
se voluntariar, identificando necessidades reais e 
conectando-os com a melhor entidade e atividade 
para eles.

Este mundo de possibilidades infinitas nos deixou 
com um 2022 que começou a nos dar algum 
descanso e pudemos nos encontrar, um mundo 
mais social e humano. Além disso, foi possível 
acrescentar mais voluntários a este movimento 
de solidariedade e compartilhar com eles que a 
mudança é possível. Empresas como a Michelin, a 
sua fundação e a ATOS aderiram ao nosso programa 
de voluntariado este ano, juntando-se às demais 
empresas já participantes: MAPFRE, Securitas 
Direct, SOLUNION e Vass

Nossos voluntários são os melhores embaixadores 
dos valores que promovemos na Fundación 
MAPFRE e são capazes, através do relato de sua 
experiência vivida, de inspirar outras pessoas. 
Além disso, verificamos que quanto maior a sua 
preocupação social, maior a sua satisfação, criando 
um maior compromisso social. Por isso, estamos 
profundamente orgulhosos e desde já agradecemos 
o vosso comprometimento e paixão, bem como a 
todas as entidades sociais que confiaram em nós e 
nos permitiram acompanhá-las.

  

Direita: entrega de kits 
de Alimentos doados 
pela Fundación MAPFRE 
através da Fundação Cáritas 
Dominicana para as famílias 
afetadas pelo furacão 
Fiona. Abaixo: Voluntárias 
participando de um 
workshop sobre reciclagem.
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Em 2022 conseguimos estar presentes em 
25 países, realizando 1.626 atividades com a 
participação de 4.386 voluntários únicos, muitos 
deles acompanhados por menores, 207 este ano, 
que pouco a pouco vão incorporando a solidariedade 
no seu dia-a-dia.

O Programa de Voluntariado, até 31 de dezembro de 
2022, contava com 7 empresas participantes.

Linhas de atuação
O Programa de Voluntariado está dividido em seis 
grandes linhas de atuação: 

• �Saúde. Organizamos desde dias para a prática de 
esportes até a arrecadação de artigos de higiene 
ou vestuário para pessoas em risco de exclusão 
social.

• �Nutrição. Arrecadamos alimentos para pessoas 
em risco de exclusão social e ajudamos entidades 
sociais na manutenção de seus refeitórios, 
distribuindo kits de café da manhã ou lanches.

• �Educação. Através de atividades de reforço escolar 
e doação de materiais, bem como atividades de 
sensibilização e formação em valores solidários.

• �Meio Ambiente. Limpamos espaços naturais, 
parques, praias e colaboramos na reflorestação 
de zonas verdes e na manutenção de parques, 
ao mesmo tempo em que conscientizamos 
e sensibilizamos sobre comportamentos 
responsáveis para com o meio ambiente.

• �Ajuda em emergências. Atuamos em catástrofes 
e emergências humanitárias através da 
arrecadação e entrega de bens de primeira 
necessidade.

• �Compartilhe Solidariedade. Aqui incluímos 
algumas atividades específicas que, devido à sua 
natureza, seriam impossíveis de classificar nas 
categorias anteriores.

NOSSOS VOLUNTÁRIOS SÃO OS MELHORES EMBAIXADORES DOS 
VALORES DA FUNDACIÓN MAPFRE: EM 2022 TEMOS ESTIVEMOS  
EM 25 PAÍSES, ONDE 4.386 VOLUNTÁRIOS ÚNICOS  
REALIZARAM 1.626 ATIVIDADES DE AJUDA AOS DEMAIS

Site global 
https://voluntariosfundacionmapfre.org

Vídeo Voluntários Fundación MAPFRE 

(México)
https://youtu.be/DhGz51OYho0

Vídeo Voluntários Fundación MAPFRE 

(Puerto Rico)
https://youtu.be/_pYmSYAbE2ASolo

Vídeo Voluntários - Fundación MAPFRE 

(#YoConfío)
https://youtu.be/_-yFWNeVmgM

Vídeo Voluntários - Fundación MAPFRE 

(Espanha-Fundación Tengo Hogar-Apoio 

Escolar)
https://youtu.be/3iBW4J3jSg8

 

Nossos voluntários 
nos Estados Unidos 
participando do projeto 
Community Harvest 
cultivando frutas e verduras 
frescas para doar aos 
bancos de alimentos locais 
e organizações que prestam 
assistência aos mais 
necessitados.
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MAPA DE ATIVIDADES

Nutrição

Educação

Meio ambiente

Compartilha 

solidariedade

Saúde

Áuxilio em emergências

Projetos e Auxílios Sociais

Auxílios extraordinários COVID-19

Programas Educacionais  

e de Conscientização

Promoção da Investigação e do Conhecimento

Cursos, Jornadas e Congressos

Exposições

VOLUNTARIADO ATIVIDADES

AMÉRICA LATINA
Argentina 
Brasil
Chile 
Colômbia 
Costa Rica
Equador 
El Salvador 
Guatemala 
Honduras 
México 
Nicarágua 
Panamá
Paraguai 
Peru 
Rep. Dominicana 
Uruguai 
Venezuela

ESPANHA ESTADOS UNIDOS E PORTO RICO
Estados Unidos

Porto Rico

EUROPA
Alemanha 
Francia 
Hungría
Itália  
Malta  
Países Baixos
Portugal
Turquia

ÁSIA
Filipinas
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ATIVIDADES 2022 ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários 
digitais

Prêmios Fundación MAPFRE 3 14 13 131

Projetos e Ajudas Sociais 108 289 241.700 86.401

Ajudas extraordinárias COVID-19 12 24 147.440 0

Programas Educacionais e de Conscientização 87 32.131 4.640.435 337.569

Promoção da Pesquisa e do Conhecimento 29 81 29.686 613.919

Exposições 25 23 257.910 0

Outras ações institucionais 5 20 8.210 4201.308

TOTAL 269 32.585 5.532.572 1.239.328

VOLUNTARIADO NÚMERO DE VOLUNTÁRIOS 4.386 ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS PARTICIPAÇÕES

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários 
digitais

Ajuda em emergências 8 44 1.532 0 233

Compartilhe solidariedade 26 77 1.277 11 400

Educação 47 410 34.709 4.070 2.509

Meio ambiente 35 99 1.067 36 1.070

Nutrição 53 500 74.160 2 2.072

Saúde 56 496 18.714 244 3.421

Treinamento para voluntários 1 23 0 234 0

Site e RS voluntariado 2 0 0 0 0

TOTAL 228 1.649 131.459 4.597 9.705

GLOBAL

Atividade: cada uma das ações realizadas pela 
Fundación MAPFRE em cumprimento de seus 
objetivos fundacionais.

Evento: Cada uma das partes diferentes e 
importantes que compõem uma atividade e/ou 
cada vez que uma atividade recorrente é realizada.

Beneficiário: pessoa física ou jurídica que de uma 
forma ou de outra é favorecida por uma atividade 
da Fundación MAPFRE.
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Premios Fundación MAPFRE 3 14 13 131

Proyectos y Ayudas Sociales 17 198 100.183 86.401

Programas Educativos y de Concienciación 37 18.813 621.503 182.256

Promoción de la Investigación y el Conocimiento 22 63 21.635 611.722

Exposiciones 21 19 237.621 0

Voluntariado 6 742 68.094 1.447

Total 106 19.849 1.049.049 881.957

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários 
digitais

Prêmios Sociais 4 4 0

Prêmios para Inovação Social  5 9 0

Rede Innova 5 0 131

Total 14 13 131

ESPANHA

PRÊMIOS FUNDACIÓN MAPFRE
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMA SOCIAL DE EMPREGO

Juntos podemos 107 9.610 1.402

Acessamos 10 902 45

Aplicativo para Deficientes. SOU CAPPAZ 1 0 84.954

Secretariado Gitano 1 161 0

Fundação Alalá 1 21 0

AFAMMER 1 356 0

Jornadas 8 272 191

Univ. Extremadura 1 51 0

SOLIDARIEDADE 

SéSolidario 26 3.332 0

SéSolidario - Fundação Tengo Hogar 5 211 0

SéSolidario - Vidas Cruzadas 2 71 0

SéSolidario - Conte conosco 2 632 0

Chamada de Ajudas Sociais. SéSolidario 36 6.705 0

Mercado Solidário 2 24.004 0

Ações Solidárias Urgentes 1 52.366 0

OUTRAS ATIVIDADES

Hall Social 1 0 0

Juntos podemos Special Olympics 1 1.761 0

Total 198 100.183 86.401

PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS DE CONSCIENTIZAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO

EM PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 1.874 70.463 30.081

Sistemas de retenção infantil 7 0 6.528

Segurança viária na empresa 19 80 1.326

Estudos e Jornadas 7 99 216

Atividades realizadas em colaboração com Aesleme 1.770 45.135 17.294

Eventos especiais 31 16.853 225

Colaboração com ALSA 4 3.358 10

Global - Jornadas e estudos 3 4.233 3.208

Global - Conscientização 30 704 1.274

Site ADAS 2 0 0

Blob Circule Seguro 1 1 0

EM PROMOÇÃO DA SAÚDE 269 35.404 21.611

Escolha Viver Melhor 210 16.782 15.924

Ciberland 27 9.791 0

Mulheres pelo Coração 3 0 0

Redes Sociais Saúde 4 0 0

A Máquina do Tempo 22 8.487 5.115

Jornadas Saúde 3 344 572

EM SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL 23 0 461

Seguros e Pensões para Todos 21 0 460

Dia da Educação Financeira 1 0 1

Campanha Poupança e Previdência Social 1 0 0

EM CULTURA 9 907 1.378

Ciclos de conferências Centro de Fotografia KBr 8 432 1.378

Ciclos de conferências Auditório Recoletos 1 475 0

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

PROGRAMAS EDUCACIONAIS

EM AÇÃO SOCIAL 164 0 850

Materiais Educacionais online 164 0 850

EM PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA 11.531 302.966 23.995

Planeta ODS 880 32.114 17.544

Caravana de educação viária 228 4.924 0

Semana de prevenção de incêndios 9.571 246.068 6.019

Atividades realizadas em colaboração com Stop Acidentes 852 19.860 432

EM PROMOÇÃO DA SAÚDE 2.961 204.606 34.667

Controle Sua Rede 1.217 131.487 7.855

Aprendendo juntos a salvar vidas 457 46.410 12.086

Viver em saúde 1.283 26.709 14.248

Treinamento e-learning 4 0 478

EM SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL 1.976 1.910 30.585

FINEXIT. O escape room financeiro 1.218 0 19.405

PlayPension 704 589 11.031

Seminários bugaMAP 52 953 149

Formação Profissional Dual com perfil técnico em seguros 2 368 478

EM CULTURA 6 5.247 3.961

Visitas - Workshop das exposições (colégios e famílias) Sala Recoletos 2 4.099 3.961

Total 18.813 621.503 182.256
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

BOLSAS E AJUDAS

Ajudas para Pesquisa em Saúde 3 7 0

Ajudas para Pesquisa Seguro e Previdência Social 3 5 0

PUBLICAÇÕES

MONOGRÁFICOS 8 0 151.494

Download publicações Saúde 4 0 38.750

Download publicações Seguros 1 0 98.219

Relatórios de Prevenção e segurança viária (editados em 2022) 3 0 3.138

Relatórios de Prevenção e segurança viária (anteriores a 2022) 0 0 11.387

CATÁLOGOS DE EXPOSIÇÕES 15 21.521 0

Catálogos de exposições (Madri) 3 1.315 0

Catálogos de exposições de Fotografia (Barcelona) 10 1.796 0

Catálogos de Coleções 1 18.410 0

Catálogos de Exposições (anos anteriores) 1 0 0

PERIÓDICAS 12 0 192.151

Revista La Fundación 12 0 192.151

CENTRO DE DOCUMENTAÇÃO 

Centro de Documentação 22 102 268.077

CENTRO DE PESQUISA AGEINGNOMICS 

Classificação Territórios Silver Friendly 3 78 2.567

Barômetro do Consumidor Sênior 9 0 4.931

Campanha de Promoção do Empreendedorismo Sênior 1 47 0

Manual Antienvelhecimento 5 238 2.141

Estudo Produtos e Economia Sênior 1 0 246

Ciclos Ageingnomics 1 35 64

Mapa Talento Sênior no Mercado de Trabalho Espanhol 3 50 4.189

Seminário Acadêmico 6 61 1.589

Site e RRSS Ageingnomics 3 2.200 1.025

Atividades gerais Ageingnomics 4 0 0

Total 63 21.635 611.722

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 



69

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

 

        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |     4. FUNDACIÓN MAPFRE EM CIFRAS 

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

EXPOSIÇÕES TEMPORÁRIAS SEDES FUNDACIÓN MAPFRE

SALA RECOLETOS 8 149.447 0

Morandi. Ressonância infinita 1 1.672 0

Judith Joy Ross 1 1.705 0

O gosto francês e sua presença na Espanha (séculos XVII-XIX) 1 35.520 0

Jorge Ribalta. Tudo é verdade. Ficções e documentos, 1987-2000 1 14.855 0

Pérez Siquier 1 15.823 0

Paolo Gasparini. Campo de imagens 1 15.008 0

Julio González, Pablo Picasso e a desmaterialização da escultura 1 36.155 0

Ilse Bing 1 28.709 0

SALA KBR 12 57.256 0

KBR Flama 21 8 1.224 -

Paolo Gasparini. Campo de imagens 1 1.432 -

Lee Friedlander 1 14.512 -

Adolf Mas. Os olhos de Barcelona  1 14.195 -

Bleda e Rosa 1 5.980 -

Ressonâncias. Coleções Fundación MAPFRE 1 5.759 -

Carrie Mae Weems. Um grande giro do possível 1 7.877 -

KBR Flama 22   1 6.277 -

EXPOSIÇÕES PERMANENTES SEDES FUNDACIÓN MAPFRE

Museu do Seguro 1 464 -

EXPOSIÇÕES EM OUTRAS SEDES 3 30.918 0

Exp. Lee Friedlander (Gijón) 1 0

Exp. Lee Friedlander (Salamanca) 1 7.586 0

Exp. Jorge Ribalta (Navarra) 1 5.987 0

Exp. Morandi (Barcelona) - 17.345 0

Total 19 237.621 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
Presenciales Beneficiários digitais

Ajuda em emergências 22 169 0

Compartilhe solidariedade 29 572 11

Educação 174 8.138 1.196

Meio ambiente 13 32 35

Nutrição 331 51.688 2

Saúde 173 7.495 203

Total 742 68.094 1.447

EXPOSIÇÕES

VOLUNTARIADO
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ALEMANHA

FRANÇA

EUROPA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

EXPOSIÇÕES 1 3.950 0 0 0

Pérez Siquier (Frankfurt) 1 3.950 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 1 191 0 0 0

Alemanha - Die Arche 1 1.91 0 0 0

PROGRAMAS EDUCATIVOS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 5 390 47 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 5 390 47 0 0

VOLUNTARIADO 24 445 0 38.073 0

Compartilhe solidariedade 11 158 0 10.026 0

Educação 3 39 0 4 0

Meio ambiente 1 1 0 28.004 0

Saúde 9 247 0 39 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

EXPOSIÇÕES 1 14.344 0 0 0

Judith Joy Ross (Le Bal - Paris) 1 14.344 0 0 0

ATIVIDADES 2022 ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Projetos e Ajudas Sociais 91 91 141.517 0

Ajudas extraordinárias COVID-19 12 24 147.440 0

Programas Educacionais e de Conscientização 50 13.318 4.018.932 155.313

Promoção da Pesquisa e do Conhecimento 7 18 8.051 2.197

Exposições 4 4 20.289 0

Voluntariado 180 884 63.365 2.916

Total 344 14.339 4.399.594 160.426
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MALTA

ITÁLIA

PAÍSES BAIXOS 

HUNGRIA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 267 13.917 0 0 0

Controle Sua Rede 159 3.748 0 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 108 10.169 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 797 0 0 0

Malta - Equal Partners Foundation 1 566 0 0 0

Malta - Inspire 1 231 0 0 0

VOLUNTARIADO 10 108 47 43 0

Ajuda em emergências 1 1 0 3 0

Compartilhe Solidariedade 3 3 0 14 0

Meio ambiente 2 2 0 10 0

Saúde 4 102 0 16 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 1 179 0 0 0

Itália - Portofranco Milano 1 179 0 0 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

EXPOSIÇÕES 1 0 0 0 0

Bill Brandt (FOAM) 1 0 0 0 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

EXPOSIÇÕES 1 1.995 0 0 0

Nicholas Nixon (Budapeste) 1 1.995 0 0 0
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PORTUGAL

TURQUIA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 251 28.532 0 0 36.461

Mobilidade segura, saudável e sustentável 251 28.532 0 0 36.461

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 535 0 0 0

Turquia - TEV Turkish Education Foundation 1 84 0 0 0

Turquia - Darussafaka 1 451 0 0 0

VOLUNTARIADO 11 10 1 102 17

Compartilhe solidariedade 1 1 0 0 9

Educação 4 3 1 38 8

Meio ambiente 4 4 0 39 0

Nutrição 1 1 0 22 0

Saúde 1 1 0 3 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 43 6.914 5.631 0 394.865

Mobilidade segura, saudável e sustentável 43 6.914 5.631 0 394.865

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 225 0 0 0

Portugal - Centro Social Musgueira 1 149 0 0 0

Portugal - Novo Futuro 1 76 0 0 0

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 0 157 0 0

I Barômetro do consumidor sênior Portugal: economia 
prateada 1 0 157 0 0

VOLUNTARIADO 11 71 0 40 0

Educação 2 1 0 4 0

Meio ambiente 7 69 0 35 0

Nutrição 2 1 0 1 0
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ESTADOS UNIDOS

ESTADOS UNIDOS E PORTO RICO

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários  
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 250 43.505 1.941 5.500 41.567

Seminários bugaMAP 1 27 0 0 0

Prevenção de lesões infantis 236 43.228 1.941 5.500 38.283

Look both ways 12 250 0 0 2.200

Mídia Social 1 0 0 0 1.084

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 10 25.863 0 0 0

EUA - Best Buddies Arizona 1 100 0 0 0

EUA - Best Buddies Central 1 201 0 0 0

EUA - Bottom Line 1 2.701 0 0 0

EUA - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportiva 1 71 0 0 0

EUA - Hope Foundation 1 46 0 0 0

EUA - One Goal 1 1.268 0 0 0

EUA - Teach for All Boston 1 551 0 0 0

EUA - Teach for All Califórnia 1 18.201 0 0 0

EUA - United Way of Webster and Dudley 1 2.460 0 0 0

EUA - Worcester Community Action Council 1 264 0 0 0

VOLUNTARIADO 125 9.588 273 270 107

Compartilhe solidariedade 6 105 0 10 0

Educação 40 7.169 270 74 55

Meio ambiente 2 2 0 17 0

Nutrição 39 442 0 70 0

Saúde 38 1.870 3 99 52
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PORTO RICO

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 451 15.627 12.193 12.193 34.841

Controle sua rede 66 7.545 170 170 0

Parque móvel de educação viária 380 8.082 12.016 12.016 0

RS e comunicação 4 0 0 0 34.841

Seminários bugaMAP 1 0 7 7 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 4 1.523 0 0 0

Fundo de ajuda humanitária 1 1.400 0 0 0

Porto Rico - Lar de Meninas Cupey 1 76 0 0 0

Porto Rico - Politécnico Teresiano. Lar Teresa Toda (Loiza) 1 26 0 0 0

Porto Rico-Casa Manuel Fernández Juncos-Bolsas de Estudo 
para Crianças Maltratadas. 1 21 0 0 0

VOLUNTARIADO 43 1.947 0 0 0

Ajuda em emergências 9 754 0 0 0

Compartilhe solidariedade 3 15 0 0 0

Educação 8 438 0 0 0

Meio ambiente 5 10 0 0 0

Nutrição 3 36 0 0 0

Saúde 15 694 0 0 0
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ARGENTINA

AMÉRICA LATINA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 138 34.296 302 0 0

Campanha de prevenção de incêndios 1 24.271 145 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 137 10.025 157 0 0

COVID-19 1 102 0 0 0

Argentina - Ajuda extraordinária COVID19 1 102 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 25.263 0 0 0

Argentina - Aldeias infantis SOS - Um Meio Familiar para cada 
Criança 1 61 0 0 0

Argentina - Centro Comunitário Jesús María - Workshops de 
Capacitação e Atividade 1 25.001 0 0 0

Argentina - Mensageiros da Paz - Apoio Nutricional, de Saúde 
e Educação 1 201 0 0 0

VOLUNTARIADO 25 1.724 0 395 0

Meio ambiente 4 82 0 57 0

Nutrição 12 1.443 0 338 0

Saúde 9 199 0 3 0
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BRASIL
ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 845 3.093.402 6.966 7.062 4.544.114

Mulheres pelo coração 50 2.542 242 0 66.258

Viver em Saúde 2 2.948.813 0 0 0

SITE e RS Fundación MAPFRE: conteúdos de educação de 
seguros e financeira 4 0 2 0 371.737

Mobilidade segura, saudável e sustentável 2 12.277 0 0 4.106.008

A educação viária é vital 787 129.770 6.722 7.062 111

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 13 14.898 0 0 0

Brasil - Acaia Pantanal - Escola Jatobazinho 1 61 0 0 0

Brasil - Ação Comunitária do Brasil São Paulo 1 1.481 0 0 0

Brasil - Aldeias Infantis SOS 1 401 0 0 0

Brasil - Amigos do bem 1 4.344 0 0 0

Brasil - Fé e Alegria (Manaus) 1 923 0 0 0

Brasil - Filhas da Santa Maria da providência 1 271 0 0 0

Brasil - Fundação Albert Einstein. Comunidade MAPFRE 1 231 0 0 0

Brasil - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas São 
Paulo 1 291 0 0 0

Brasil - Instituto Crescer 1 41 0 0 0

Brasil - Liga das Senhoras Católicas de São Paulo 1 241 0 0 0

Brasil - Movimento Pró-criança 1 2.001 0 0 0

Brasil - Nutrir. Associação Combate a Desnutrição 1 2.211 0 0 0

Brasil - Projeto Julita 1 2.401 0 0 0

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 5 18 1.491 0 0

WEBINAR Ranking dos maiores grupos seguradores na 
América Latina 2021 1 0 329 0 0

Inovação em mobilidade 4 18 1.162 0 0

VOLUNTARIADO 109 17.336 2.082 37.513 60

Ajuda em emergências 1 480 0 1 0

Educação 54 2.136 2.082 20.435 60

Meio ambiente 5 479 0 1.219 0

Nutrição 22 13.360 0 15.815 0

Saúde 27 881 0 43 0
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CHILE
ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 250 22.597 931 2.134 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 250 22.597 931 2.134 0

COVID-19 1 39 0 0 0

Chile - Ajuda extraordinária COVID-19 1 39 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 28.568 0 0 0

Chile - Fund. Beneficiência Pública - Núcleo Humanitário 1 28.206 0 0 0

Chile - Fundação Barnechea 1 21 0 0 0

Chile - Nossos Filhos - Ginásia Recreativa Terapêutica 1 341 0 0 0

PROMOÇÃO DA PESQUISA E DO CONHECIMENTO 1 0 458 0 0

Webinar O mercado segurador na América Latina em 2021 1 0 458 0 0

VOLUNTARIADO 42 9.344 166 1.951 1

Compartilhe Solidariedade 1 2 0 3 0

Educação 28 8.637 166 1.924 1

Meio ambiente 1 8 0 3 0

Nutrição 9 615 0 15 0

Saúde 3 82 0 6 0
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COLÔMBIA

COSTA RICA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 2.855 119.983 43.569 0 19.357

Controle sua Rede 918 18.200 17.348 0 0

Seminários bugaMAP 2 54 0 0 0

A prática da educação viária 1.907 101.050 6.285 0 0

Mulheres pelo coração 28 679 19.936 0 19.357

COVID-19 6 86.517 0 0 0

Colômbia - Ajuda extraordinária COVID-19 6 86.517 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 6 2.176 0 0 0

Colômbia - À roda roda de pão e canela 1 451 0 0 0

Colômbia - Casa da Mãe e da Criança 1 101 0 0 0

Colômbia - Fundação Fana - Apadrinhamento de Cinco 
Crianças Abandonadas (Bogotá) 1 171 0 0 0

Colômbia - Fundação Juan Felipe Escobar - Centro Médico 
(Cartagena) 1 1.081 0 0 0

Colômbia - Lares Bambi. Fund. Ajuda para a Infância - At. 
Integral a crianças abandonadas 1 131 0 0 0

Colômbia - Nu3 1 241 0 0 0

VOLUNTARIADO 50 7.981 130 3.635 6

Compartilhe Solidariedade 1 1 0 130 0

Educação 26 6.041 130 120 6

Meio ambiente 2 2 0 2.125 0

Nutrição 6 1.401 0 976 0

Saúde 15 536 0 284 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

COVID-19 1 1.201 0 0 0

Costa Rica - Ajuda extraordinária COVID-19 1 1.201 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 1 381 0 0 0

Costa Rica - Associação ajuda a jovens com câncer (Projeto 
Daniel) 1 381 0 0 0

VOLUNTARIADO 6 95 0 34 0

Meio ambiente 2 2 0 19 0

Saúde 4 93 0 15 0



79

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

 

        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |     4. FUNDACIÓN MAPFRE EM CIFRAS 

EL SALVADOR

EQUADOR
ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 73 27.853 223 0 0

Seminários bugaMAP 2 0 82 0 0

Campanha de prevenção de incêndios 71 27.853 141 0 0

COVID-19 1 40 0 0 0

Equador - Ajuda extraordinária COVID-19 1 40 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 1.224 0 0 0

Equador - Fundação Jonathan 1 1.201 0 0 0

Equador - Fundação Sor Domiga Bocca 1 23 0 0 0

VOLUNTARIADO 21 1.496 0 66 0

Compartilhe solidariedade 2 1 0 0 0

Meio ambiente 1 1 0 2 0

Nutrição 8 686 0 34 0

Saúde 10 808 0 30 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 43 2.964 1.632 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 43 2.964 1.632 0 0

COVID-19 3 28.007 0 0 0

El Salvador - Ajuda extraordinária COVID-19 3 28.007 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 727 0 0 0

El Salvador - Fundação Cinde - Atenção Educacional Integral 
(Soyapango) 1 401 0 0 0

El Salvador - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas 1 326 0 0 0

VOLUNTARIADO 5 1.164 0 42 0

Nutrição 3 1.105 0 25 0

Saúde 2 59 0 17 0
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HONDURAS

GUATEMALA
ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 211 21.857 141 0 0

Campanha de prevenção de incêndios 211 21.857 141 0 0

COVID-19 1 2.165 0 0 0

Guatemala - Ajuda extraordinária COVID-19 1 2.165 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 1.887 0 0 0

Guatemala - Futuro Vivo 1 326 0 0 0

Guatemala - Manabí 1 1.561 0 0 0

VOLUNTARIADO 22 1.895 0 70 0

Compartilhe solidariedade 1 287 0 1 0

Educação 2 175 0 11 0

Nutrição 3 245 0 8 0

Saúde 16 1.188 0 50 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

COVID-19 2 4.530 0 0 0

Honduras - Ajuda extraordinária COVID-19 2 4.530 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 5.753 0 0 0

Fundo de ajuda humanitária 1 4.818 0 0 0

Honduras - Casa Aliança 1 901 0 0 0

Honduras - Aldeias Infantis SOS - Comunidade Juvenil 1 34 0 0 0

VOLUNTARIADO 17 544 0 127 0

Ajuda em emergências 2 2 0 3 0

Educação 3 106 0 18 0

Meio ambiente 4 96 0 47 0

Nutrição 3 66 0 20 0

Saúde 5 274 0 39 0
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ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 2.690 103.955 33.176 102 1.277.937

Viver em Saúde 618 2.402 16.302 0 10.993

MIDE: workshops Mais vale prevenir e segurar 35 719 685 0 0

MIDE: sala "Prevenção, patrimônio e risco" 1 71.425 0 0 0

Semana Nacional da Educação Financeira 2 0 2 0 14.405

SITE e RS Fundación MAPFRE: conteúdos de educação de 
seguros e financeira 2 0 0 0 710.055

Seminários bugaMAP 8 173 0 0 0

Caravana de educação viária 904 21.942 12.976 102 116.499

Campanha de prevenção de incêndios 1.120 7.294 3.211 0 44.240

RS e comunicação 0 0 0 0 381.745

COVID-19 2 17.501 0 0 890

México - Ajuda extraordinária COVID-19 2 17.501 0 0 890

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 4 10.521 0 0 0

México - Campeões da vida Nariz Vermelho 1 516 0 0 0

México - Casa da Amizade Crianças com Câncer- 
Fortalecimento do Programa Educa 1 671 0 0 0

México - Comunidade MAPFRE - UP 1 9.001 0 0 0

México - Fundação CMR - Refeitório de Santa María 
 (México DF) 1 333 0 0 0

PROMOCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN Y EL CONOCIMIENTO 11 8.033 91 0 0

Centro de Documentación 8 25 91 0 0

Guía para la protección de Restaurantes y Bares 2 7.954 0 0 0

Presentación Guía para la protección de Restaurantes y 
Bares 1 54 1.162 0 0

VOLUNTARIADO 209 3.722 129 1.881 49

Compartilhe solidariedade 16 32 0 13 0

Educação 26 562 90 79 4

Meio ambiente 36 154 1 51 10

Nutrição 30 1.050 0 1.530 3

Saúde 101 1.924 38 208 32

PRÊMIOS 1 0 0 0 3.465

V Prêmios para a Inovação 1 0 0 0 3.465

OUTRAS AÇÕES INSTITUCIONAIS 1 0 0 0 19.952

SITE da Fundación MAPFRE 1 0 0 0 19.952

MÉXICO
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PANAMÁ

NICARÁGUA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 345 197.468 141 0 0

Mulheres pelo Coração 48 172.620 0 0

Viver em Saúde  [Em CRM, não aparece está Atividade com o 
filtro deste país] 0 0 0 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 43 2.447 0 0 0

Parque viário 254 22.401 141 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 4 8.039 0 0 0

Panamá - Associação em prol da infância do Panamá 1 7.601 0 0 0

Panamá - Cidade da Criança - Projeto Educacional de 
Assistência Regular para Classe 1 106 0 0 0

Panamá - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas 1 201 0 0 0

Panamá - Vozes Vitais 1 131 0 0 0

VOLUNTARIADO 10 936 0 108 0

Compartilhe solidariedade 3 100 0 19 0

Nutrição 2 638 0 48 0

Saúde 5 198 0 41 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 1.048 0 0 0

Nicarágua - Fundação NPH 1 281 1.0 0 0

Nicarágua - Luceros del Amanecer 1 346 0 0 0

Nicarágua - Pan y Amor - Educando a Crianças sem 
Oportunidade de Educação 1 421 0 0 0

VOLUNTARIADO 1 1 0 12 0

Meio ambiente 1 1 0 12 0
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PARAGUAI

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 501 119.334 1.157 0 0

A prática da educação viária 501 119.334 1.157 0 0

COVID-19 1 41 0 0 0

Paraguai - Ajuda extraordinária COVID-19 1 41 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 625 0 0 0

Paraguai - Asoleu: Apoio escolar a crianças com câncer 1 201 0 0 0

Paraguai - Fundação Alda - Melhorando o Nível de 
Desenvolvimento das Crianças 1 266 0 0 0

Paraguai - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas 1 158 0 0 0

VOLUNTARIADO 11 626 0 89 0

Educação 1 50 0 30 0

Nutrição 1 1 0 0 0

Saúde 9 575 0 59 0
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PERU
ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 518 77.319 46.673 0 111.423

Controle sua rede 143 0 16.235 0 111.070

Escolha viver melhor 39 33.000 0 0 0

Campanha de prevenção de incêndios 300 6.000 0 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 36 38.319 30.438 0 0

COVID-19 4 5.950 0 0 0

Peru - Ajuda extraordinária COVID-19 4 5.950 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 6 3.517 0 0 0

Peru - Associação Novo Futuro - "Aproximando Formando 
Formadores" 1 1.217 0 0 0

Peru - CESAL 1 921 0 0 0

Peru - Espro 1 55 0 0 0

Peru - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas 1 222 0 0 0

Peru - Mensageiros da Paz 1 201 0 0 0

Peru - Missões Huascarán 1 901 0 0 0

VOLUNTARIADO 25 1.219 135 112 4

Educação 13 469 135 45 4

Meio ambiente 1 1 0 4 0

Nutrição 3 177 0 12 0

Saúde 8 572 0 51 0
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REPÚBLICA DOMINICANA

URUGUAI

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 2.295 41.350 351 0 0

Controle sua Rede 2.022 20.813 0 0 0

Mobilidade segura, saudável e sustentável 273 20.537 351 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 5 3.274 0 0 0

Fundo de ajuda humanitária 1 1.992 0 0 0

República Dominicana - Associação Novos Caminhos - 
Farmácia Popular 1 278 0 0 0

República Dominicana - Fundação Real Madrid Esc. sócio-
esportivas 1 401 0 0 0

República Dominicana - Intered 1 192 0 0 0

República Dominicana - NPH - Plano Nutricional para 
Crianças Órfãs e Abandonadas 1 411 0 0 0

VOLUNTARIADO 11 504 0 1.701 4

Educação 1 0 0 0 4

Meio ambiente 1 1 0 0 0

Nutrição 7 501 0 187 0

Saúde 2 2 0 1.514 0

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZAÇÃO 1.287 47.669 239 0 3.931

Mobilidade segura, saudável e sustentável 1.287 47.669 239 0 3.931

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 2 231 0 0 0

Uruguai - Prointegra 1 45 0 0 0

Uruguai-Associação Cultural e Técnica - Uma Opção para os 
Jovens de Casvalle 1 186 0 0 0

VOLUNTARIADO 15 1.066 0 25 0

Educação 8 607 0 15 0

Nutrição 5 285 0 6 0

Saúde 2 174 0 4 0
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VENEZUELA

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

COVID-19 1 1.347 0 0 0

Venezuela - Ajuda extraordinária COVID-19 1 1.347 0 0 0

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 4 2.724 0 0 0

Venezuela - Camurí Grande 1 280 0 0 0

Venezuela - Casa Lar Santa María Goretti - Higiene Pessoal 
(Lara) 1 41 0 0 0

Venezuela - Damas Salesianas 1 1.052 0 0 0

Venezuela - Fundação Mª Luisa del Casar 1 1.351 0 0 0

VOLUNTARIADO 81 1.543 0 9.506 0

Ajuda em emergências 9 126 0 4.824 0

Educação 17 138 0 976 0

Meio ambiente 7 120 0 878 0

Nutrição 10 419 0 416 0

Saúde 38 740 0 2.412 0
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FILIPINAS

ATIVIDADES EVENTOS              BENEFICIÁRIOS AUDIÊNCIA

Beneficiários 
presenciais

Beneficiários
digitais

Audiência
presencial

Audiência
digital

PROGRAMAS DE AJUDAS SOCIAIS 3 1.348 0 0 0

Filipinas - Eugenia Ravasco day care center 1 1.001 0 0 0

Filipinas - Fundação Real Madrid Esc. sócio-esportivas 1 231 0 0 0

Filipinas - Kalipay 1 116 0 0 0

ÁSIA
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ATIVIDADES E DESPESAS
As quantias empregadas na realização de 
atividades da fundação e outras despesas, 
incluindo as de administração, alcançaram o valor 
de 50 milhões de euros, o que representa uma 
diminuição de 5,1% respeito ao ano fiscal anterior.

Dados em milhões de euros.

Dados em milhões de euros.

Ppto. 31/12/2022

Ppto. 31/12/2022

Real 31/12/2022

Real 31/12/2022

Real 31/12/2021

Real 31/12/2021

52,7 49,4 50,0

ATIVIDADES ECONÔMICAS
No ano fiscal de 2022, a receita da FUNDACIÓN MAPFRE totalizou 
70,3 milhões de euros, valor que representa uma diminuição de 
2% em relação ao ano fiscal anterior. A diminuição de ingressos 
é justificada por uma redução no dividendo da Carteira MAPFRE, 
em consonância com um menor investimento em atividades da 
fundação e outras despesas.

INGRESSOS
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64,2

1,1

69,162,0 62,0

1,5

70,3

0,7

71,7

Dividendos da 
carteira da 

MAPFRE

Rendimentos 
de atividades e 

doações 

Ingressos
totais

6,2 6,86,4

Outras Rendas 
do patrimônio 



9090        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |     5. INFORMAÇÃO ECONÔMICA   

 

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

ÁREAS/PROJETOS DE 
ATIVIDADES 
ORÇAMENTO 2023

Os referidos valores foram destinados principalmente 
a Ação social (32,4%), Cultura (26,9%), Prevenção 
e a Segurança Viária (18,9%), Promoção da Saúde 
(12,3%), Seguro e a Previdência Social (5,1%), Centro 
de Pesquisa Ageingnomics (3,7%) e o Escritório 
Técnico de Gerenciamento FSE+ (0,7%). 

Em 2022, as despesas por linhas de atuação foram 
destinadas a Projetos e auxílios sociais (31,6%), 
Programas educacionais e de conscientização 
(38,4%), Exposições (16,8%), Inovação e promoção 
do conhecimento (8,8%), Voluntariado (1,1%) e 
Prêmios (3,3%).

O orçamento aprovado pelo Conselho para 2023 
será destinado a Ação social (28,4%), Cultura (26%), 
Prevenção e a Segurança Viária (18,2%), Promoção da 
Saúde (11,2%), Seguro e a Previdência Social (5,4%), 
Centro de Pesquisa Ageingnomics (3,6%) e o Escritório 
Técnico de Gerenciamento FSE+ (7,2%).

EXCEDENTES
O superávit positivo do ano fiscal de 2022 totaliza 20,3 
milhões de euros. 

Açao social

Projetos e ajudas sociais

Cultura

Programas educacionais e de conscientizaçao

Prevenção e Segurança viaria

Exposições

Promoção da Saúde

Inovação e promoção do conhecimento

32,4 %

26,9 %18,9 %

12,3 %

5,1 %
3,7 % 0,7 %

20,0
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Dados em milhões de euros.

Ppto. 31/12/2021 Real 31/12/2022Real 31/12/2021

19
19,8 20,3

ÁREAS/PROJETOS DE 
ATIVIDADES (31/12/2022)

DESPESAS  
POR ATIVIDADE

Seguro e Previdência social

Voluntariado

Ageingnomics

Prêmios

Escritório técnico gestão 
(FSE+)

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022,
O PATRIMÓNIO DA FUNDAÇÃO ASCENDEU  
A 2.840,1 MILHÕES DE EUROS

Açao social

Cultura
Prevenção e segurança viaria
Promoção da Saúde

Seguro e Previdência social

Ageingnomics

Escritório técnico gestão 
(FSE+)

28,4 %

26 %18,2 %

11,2 %

5,4 %
3,6 %

7,2 %

31,6 %

38,4 %

16,8 %

8,8 %
1,1 % 3,3 %
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BALANÇO DA SITUAÇÃO

ATIVO MILHÕES DE EUROS

31/12/2021 31/12/2022

ATIVO NÃO CIRCULANTE 2.883,8 2.881,7

Ativos fixos intangíveis 0,2 0,1

Bens do Patrimônio Histórico 19,5 19,6

Ativos fixos materiais 68,6 67,7

Investimentos Imobiliários 197,1 195,8

Investimentos em empresas do grupo e associadas em longo 
prazo

2.597,5 2.597,5

Investimentos financeiros em longo prazo 0,9 1,0

ATIVO CIRCULANTE 12,7 18,7

Devedores comerciais e outras contas a cobrar 0,3 0,2

Investimentos financeiros em curto prazo 0,1 0,1

Periodificações em curto prazo 0,2 0,1

Dinheiro e outros ativos líquidos equivalentes 12,1 18,3

TOTAL ATIVO 2.896,5 2.900,4

PASSIVO MILHÕES DE EUROS

31/12/2021 31/12/2022

PATRIMÔNIO 2.820,0 2.840,1

Orçamento fundacional 2.630,5 2.630,5

Reservas e outros 164,2 183,3

Superávit do ano fiscal 19,0 20,3

Subsídios, doações e legados recebidos 6,3 6,0

PASSIVO NÃO CIRCULANTE 52,5 36,3

Provisões em longo prazo 0,7 0,6

Dívidas em longo prazo 1,5 2,0

Dívidas com empresas e entidades do grupo e assoc. em l/p 50,3 33,7

PASSIVO CIRCULANTE 24,0 24,0

Provisões em curto prazo 0,9 1,0

Beneficiários credores 2,4 2,3

Dívidas com empresas e entidades do grupo e assoc. em c/p 17,0 17,2

Credores comerciais e outras contas a pagar 3,7 3,5

TOTAL PASSIVO 2.896,5 2.900,4
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CONTA DE PERDAS E GANHOS

LIQUIDAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 2022

DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS MILHÕES DE EUROS

31/12/2021 31/12/2022

Renda da entidade pela própria atividade. 1,2 1,2

Ajuda monetária e outros. -20,9 -12,1

Outras rendas de exploração 6,2 6,8

Despesas de pessoal -7,9 -8,9

Outras despesas de exploração -18,2 -23,5

Amortização de ativos fixos -4,1 -4,2

Subsídios levados a resultado 0,0 0,3

Imparidade e resultados de alienações de ativos fixos 0,0 -0,1

SUPERÁVIT DA ATIVIDADE -43,7 -40,5

Renda financeira 64,4 62,0

Despesas financeiras -1,4 -1,1

Variação no valor justo dos instrumentos financeiros -0,1 0,0

Diferenças de câmbio -0,2 -0,1

SUPERÁVIT FINANCEIRO 62,7 60,8

SUPERÁVIT DO ANO FISCAL 19,0 20,3

CONCEITOS MILHÕES DE EUROS

31/12/2022

ORÇAMENTO REAL

Rendas do patrimônio 68,4 68,8

Dividendos da Carteira da MAPFRE 62,0 62,0

Outras Rendas do patrimônio 6,4 6,8

Rendimentos de atividades e doações 0,7 1,5

Atividades e despesas de administração. 49,4 50,0

Superávit 19,8 20,3



93

06
AGRADECIMENTOS 



94        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |     06. AGRADECIMENTOS 

 

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

Enquanto trabalhávamos na elaboração do 
relatório do ano passado, fomos surpreendidos 
pelo falecimento de Luis Hernando de Larramendi 
Martínez, alguém que, por sua própria vocação, 
por seu legado familiar e seus laços com a 
MAPFRE, foi uma presença constante durante 
muitos anos numa multiplicidade de projetos 
promovidos pela Fundación MAPFRE. Por isso, 
porque o sentimento de ausência persiste, 
queremos aproveitar estas páginas para dar um 
testemunho público sobre essa pessoa que partiu 
e que continua conosco. 

Nascido em Madrid em 1952, estudou Direito na 
Universidade Complutense. Sua vida profissional 
se deu entre o escritório de advocacia Elzaburu, 
onde se desenvolveu como um renomado 

advogado especialista em patentes e marcas, e 
a MAPFRE, empresa da qual foi conselheiro por 
mais de trinta anos e na qual ingressou após 
a aposentadoria de seu pai. Apesar do peso 
de seu sobrenome, à longa sombra de Ignacio 
de Larramendi y Montiano (1921-2001), soube 
superar a comparação, conquistar o respeito 
de todos e ter uma voz própria que ecoava a de 
seu pai, que havia sido tudo para a empresa. O 
que para outros teria sido um limite, para Luis 
foi um estímulo, em que o amor à sua família e, 
em particular, a defesa do legado empresarial, 
político e cultural de seu pai era mais do que 
uma obrigação, era uma fonte de profunda 
satisfação. A Fundación Ignacio Larramendi é a 
prova viva disso. 

Foi no campo da cultura que Luis Larramendi 
demonstrou plenamente a energia e o 
entusiasmo incansáveis que tanto marcaram 
todos nós que, profissional ou pessoalmente, 
tivemos o privilégio de conviver com ele. A sua 
visão global da cultura, entendida como espaço 
essencial para o desenvolvimento do homem, 
a partir do qual se chega a uma compreensão 

COMO VICE-PRESIDENTE DA FUNDACIÓN MAPFRE,  
LUIS DE LARRAMENDI MARTÍNEZ APOIOU INÚMEROS PROJETOS  
QUE PROMOVERAM O CONHECIMENTO HUMANISTA E O VALOR
REDENTOR DA CULTURA PARA O INDIVÍDUO



95        |    RELATÓRIO ANUAL 2022     |     06. AGRADECIMENTOS 

 

A versão em português é uma tradução do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepância, prevalecerá a versão em espanhol.

cabal e enriquecedora da existência, não era 
incompatível com suas sólidas convicções 
religiosas que o tornavam um defensor da 
doutrina social da Igreja. Em outras palavras, 
era um humanista, alguém que acreditava em 
valores redentores da cultura para o indivíduo, 
valores que aplicava a si mesmo como leitor 
aferrado, possuidor de memória enciclopédica 
e escritor mais que notável, em prosa e verso.  
Foi neste esforço incansável de promoção do 
conhecimento humanístico que se concretizou 
mais claramente a sua estreita relação com a 
nossa Fundação.

Como vice-presidente da Fundación MAPFRE, 
apoiou a continuação de vários projetos culturais 
que a instituição havia lançado em anos 
anteriores sob o incentivo de seu pai; projetos 
que, além de seu tema específico, sempre 
respondiam a uma estrita aspiração de combinar 
excelência em conteúdo à mais ampla e generosa 
divulgação possível, projetos que em muitas 
ocasiões tiveram continuidade na Fundación 
Ignacio Larramendi e aos quais a Fundación 
MAPFRE não ficou alheia. 

Luis deixa em todos nós um vazio que é difícil 
de preencher. Compartilhamos com ele a paixão 
pela vida, por fazer a cultura chegar a todos e por 
entender que a ordem social e o progresso devem 
estar subordinados ao bem das pessoas e não o 
contrário. Trataremos de seguir o seu exemplo.  
Descanse em paz

Despedidas, mesmo que de um mandato legal, 
como é o caso, são sempre tristes. A Fundación 
MAPFRE é uma equipe humana na qual todos 
contam e contribuem para que tudo corra bem. 
Temos certeza de que quem ocupar o lugar de 
Antonio Rebuelta Badía o fará com a mesma 
determinação e eficiência com que ele o fez ao 
longo dos anos, porque superá-lo nos parece 
muito difícil. 

Alfonso nasceu em Madrid em 1953. Estudou 
Gestão Empresarial no prestigiado ICADE, 
formação que completou com um MBA na não 
menos prestigiada Columbia University de Nova 
York. Conta com uma longa carreira profissional, 
marcada por importantes cargos nos Estados 
Unidos e na Europa. 

É conselheiro da MAPFRE desde 1999, embora 
sua relação com a nossa empresa o tenha 
acompanhado ao longo de toda a sua vida: seu 
avô, Andrés Rebuelta Melgarejo, e seu pai, José 
Antonio Rebuelta García, foram presidentes da 
MAPFRE Mutualidade de Seguros. É patrono da 
Fundación MAPFRE desde 2005, e também foi 
membro da Comissão de Controle Institucional, 
uma longa relação que dura até hoje e que, ao 
alcançar a idade definida em nossos estatutos, 
deve nos deixar. Nestas páginas queremos 
expressar a nossa gratidão, por esses anos 
compartilhados, pela generosidade e pela 
dedicação demonstradas e que fizeram da 
Fundación MAPFRE uma instituição melhor.

Queremos, por fim, expressar o nosso mais 
sincero agradecimento a todos os museus, 
instituições e pessoas que, ao longo de 2022, nos 
permitiram o empréstimo de obras de arte de 
sua propriedade ou do patrimônio que guardam. 
Graças à sua generosidade, à dedicação e rigor 
daqueles que colaboraram com nossos projetos 
nas mais diversas áreas da cultura, e ao esforço 
e exigência profissional com que a equipe do 
nosso Departamento de Cultura desenvolve o 
seu trabalho ano após ano, foram possíveis as 
conquistas aqui descritas.

CONSELHEIRO DA MAPFRE DESDE 1999 E CURADOR DA FUNDACIÓN 
MAPFRE DESDE 2005, ALFONSO REBUELTA BADÍA NOS DEIXA AO 
ATINGIR A IDADE ESTIPULADA EM NOSSOS ESTATUTOS. SUPERAR 
SUA EFICIÊNCIA AO LONGO DOS ANOS SERÁ MUITO DIFÍCIL.
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 INTRODUÇÃO 

HÁ QUASE QUATRO DÉCADAS INICIAMOS NOSSA JORNADA COMO  
FUNDAÇÃO NAS ILHAS CANÁRIAS
Durante todo esse tempo, nos esforçamos ao máximo para que cada um dos nossos passos fosse 
uma marca clara de quem somos: uma fundação próxima, transparente, acessível e profundamente 
comprometida com o bem-estar das pessoas da nossa comunidade. Este é o objetivo de todas as 
nossas ações, promover a solidariedade ativa, uma solidariedade que não se materializa apenas na ajuda 
econômica, mas também no apoio humano e profissional. 

Nós que fazemos parte da Fundación MAPFRE Canarias queremos ser parte ativa de uma verdadeira 
mudança social, por isso nos envolvemos 100% em todos os projetos que promovemos e apoiamos, para 
que sejam sustentáveis no tempo e, principalmente, para que resultem numa melhoria real da situação 
pessoal, profissional e econômica das pessoas, em sua plena inclusão social, especialmente daquelas que se 
encontram em uma situação mais vulnerável. 

A crise sanitária da Covid, a erupção do vulcão La Palma, a guerra na Ucrânia e os efeitos econômicos 
e sociais derivados destes acontecimentos nos mostraram que não podíamos responder às reais 
necessidades da nossa comunidade, que não podíamos realmente ajudar a quem mais precisa de nós, se 
não estivéssemos próximos, acessíveis e abertos à escuta. 

O século XXI continuará nos testando. Vamos nos manter alerta. Vamos nos escutar de verdade uns aos 
outros, para que nenhum ser humano tenha que enfrentá-lo sozinho.

A tabela a seguir resume as atividades realizadas pela Fundación MAPFRE Canarias em 2022:

A VIDA NÃO SE TRATA DE ESPERAR A TEMPESTADE PASSAR, MAS 
SIM DE APRENDER A DANÇAR NA CHUVA
Vivian Greene 

PROGRAMA PROJETOS ATIVIDADE EVENTO BENEFICIÁRIOS 
PRESENCIAIS

BENEFICIÁRIOS 
DIGITAIS

AUDIÊNCIA 
PRESENCIAL

AUDIÊNCIA 
DIGITAL

Formativas

Excelência 8 11 36 0 1.335.924 4.632.802

Especialização 19 79 715 901 2.295.051 21.976.858

Treinamento 9 54 780 8 484.000 6.885.384
Prevenção e 
Divulgação

Oficinas e atividades 12 895 29.176 355 5.308.000 51.099.195

Social Projetos Sociais 18 39 3.594 175 199.000 51.676

Cultural 

Exposições 10 30 347.715 0 2.194.425 34.146.153

Concertos 8 57 4.905 2.436 533.033 29.628.083

Publicações 13 13 1.989 0 320.030 2.172.903

Concurso 9 8 52 10 158.000 1.492.562

MAPFRE EXPERIENCE 1 8 20 120 100 3.303.685

TOTAL 107 1.194 388.982 4.005 12.827.563 155.389.301
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Nossa missão, visão e valores falam de quem somos 
como fundação e do nosso desejo de contribuir para a 
construção de uma comunidade global na qual todas 
as pessoas se reconheçam, se respeitem, se ajudem 
e se amem não apenas pelas características comuns 
que compartilham, como a linguagem ou o espaço, 
nem mesmo por ter os mesmos valores ou ideologia, 
mas simplesmente por nossa humanidade. 

O caminho. Nosso propósito e missão é contribuir 
e servir de apoio para o desenvolvimento 
educacional, social e cultural de todas as pessoas, 
se materializando na Comunidade Autônoma das 
Ilhas Canárias através de programas e atividades 
desenhadas e adaptadas às reais necessidades do 
nosso entorno. 

O destino. Cada passo que damos faz parte da 
nossa visão, para onde vamos com todo o caminho 
percorrido e o que ainda temos que percorrer, 
para ser uma fundação de referência por nosso 
compromisso com o bem-estar e o progresso 
social das Canárias.

O essencial para a nossa viagem. Na Fundación 
MAPFRE Canarias não queremos chegar ao nosso 
destino com pressa, queremos chegar fazendo um 
bom caminho. Por isso, no nosso trabalho diário 
somos acompanhados pelos Valores que regem 
cada um dos nossos passos:

 PROXIMIDADE  INDEPENDÊNCIAEMPATIAEQUIDADETRANSPARÊNCIA

Clareza e 
objetividade no 
gerenciamento de 
nossos projetos e 
programas.

Trabalhamos 
pela inclusão 
e igualdade de 
oportunidades.

Através do diálogo 
e escuta ativa 
com nossos 
beneficiários 
para conhecer e 
antecipar a suas 
necessidades.

Proximidade. 
Para construir 
uma Relação 
de confiança 
e proximidade 
com nossos 
colaboradores e 
beneficiários.

Independência. Para 
atuar sempre como 
uma organização 
independente e 
livre de filiações 
políticas, 
religiosas ou 
econômicas no 
desenvolvimento de 
nossa missão.
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Nossos esforços no âmbito da ação social estão 
voltados para aqueles que mais precisam de nós, 
para aqueles que se encontram em situação de 
vulnerabilidade ou em risco de sofrê-la. 

Com o programa Juntos Somos Capazes, 
continuamos trabalhando pela inserção laboral 
de pessoas com deficiência intelectual ou mental. 

Desde o seu lançamento na comunidade canária, 
em 2018, conseguimos que 255 pessoas com 
deficiência intelectual ou mental tivessem uma 
oportunidade de trabalho e que 302 fossem 
capacitadas para atuar em um emprego verde ou 
no teletrabalho. Já são 14 entidades sociais e 127 
empresas e instituições nas Ilhas Canárias que 
atualmente participam do programa para construir 
juntos esse caminho rumo a uma sociedade 
mais igualitária e inclusiva. Empresas como a 
Telde, do Grupo Sacyr, que acolheu três pessoas 
do nosso workshop Emprego Verde de Limpeza 
Viária e que atualmente integram o seu quadro 
de colaboradores, são um exemplo claro que a 
colaboração pública, privada e do terceiro setor 
é vital para a plena inclusão e autonomia das 
pessoas com deficiência intelectual e problemas 
de saúde mental.

Além dos números obtidos, que obviamente são 
importantes, nosso maior sucesso foi a resposta 
muito positiva que recebemos dos participantes, 
já que para muitos deles esta foi a primeira 
oportunidade real de trabalho; e também das 
empresas, que depois de viverem a experiência 
formando equipes com pessoas com deficiência ou 
saúde mental servem de exemplo e estímulo para 
o resto do setor empresarial. 

Também demos voz e visibilidade às pessoas 
com síndrome de Down na cultura através de um 
vídeo emocionante, realizado em colaboração com 
a Asociación Tinerfeña de Trisómicos 21 (Down 
Tenerife), no qual, junto a vários poetas das ilhas, 

ATIVIDADE SOCIAL
«Viemos a este mundo como irmãos. Caminhemos, pois, de mãos dadas 
e não um de frente para o outro»
William Shakespeare.

Como parte da sociedade civil das ilhas e a partir do nosso âmbito 
de atuação, materializamos o nosso compromisso com o bem-
estar e o progresso da comunidade canária através de projetos 
e ações que promovem a solidariedade ativa e sustentável ao 
longo do tempo, para continuar a construir uma sociedade em que 
todas as pessoas tenham as mesmas oportunidades e estejam 
plenamente integradas.

 

ALÉM DOS NÚMEROS OBTIDOS, NOSSO MAIOR SUCESSO TEM SIDO A 
RESPOSTA TÃO POSITIVA QUE RECEBEMOS DOS PARTICIPANTES, POIS 
PARA MUITOS DELES FOI SUA PRIMEIRA OPORTUNIDADE REAL DE TRABALHO

Entrega de diplomas aos 
participantes do workshop 
de treinamento para o 
Emprego Verde de Limpeza 
de ruas. 20 de julho de 
2022. Palmas de Gran 
Canária.
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recitaram o poema «Borboleta da noite», de Ángel 
Fernández Benéitez. Uma iniciativa com a qual, 
pelo segundo ano consecutivo, quisemos mostrar 
no Dia Mundial da Síndrome de Down e da Poesia 
que todas as pessoas, independentemente de 
suas capacidades, compartilham algo mais que 
uma data comemorativa: a cultura e o direito de 
fazer parte dela. 

E numa época marcada pela incerteza, nos 
mantivemos fiéis aos nossos valores, ouvimos 
a nossa comunidade para responder às novas 
necessidades derivadas da crise sanitária, da 
erupção vulcânica na ilha de La Palma e da 
instabilidade econômica e social a nível global. 
Com este objetivo, e para continuar contribuindo 

para a melhoria das condições de vida das pessoas 
e grupos mais desfavorecidos, abrimos a primeira 
convocatória de Ajudas a Projetos Sociais, 
iniciativa com a qual durante o próximo ano iremos 
apoiar dez projetos sociais destinados a crianças, 
adolescentes e pessoas com deficiência física, 
sensorial, intelectual e psicossocial na comunidade 
autônoma das Ilhas Canárias.

Nosso desejo de melhoria constante e o alcance 
de nossa ação social também levaram à criação do 
Programa Embaixadores, no qual contaremos com 
voluntários da MAPFRE Canárias que visitarão 
os locais e as entidades onde são realizados os 
projetos das dez entidades sociais selecionadas 
para receber ajuda financeira da Fundación 
MAPFRE Canarias nesta convocatória. Graças ao 
trabalho dos embaixadores, será possível detectar 
novas necessidades e ações complementares 
nas quais participarão os demais voluntários da 
MAPFRE Canárias.

QUISEMOS MOSTRAR NO DIA MUNDIAL DA SÍNDROME DE DOWN  
E DA POESIA QUE TODAS AS PESSOAS, INDEPENDENTEMENTE  
DE SUAS HABILIDADES, COMPARTILHAM A CULTURA  
E O DIREITO DE FAZER PARTE DELA

 

A Fundación Mapfre Guanarteme e a 
Asociación ADEPSI promovem a formação 
para o emprego verde para pessoas com 
deficiência intelectual e problemas de saúde 
mental 
Http://www.buenasnoticias.es/2022/07/25/
fundacion-mapfre-guanarteme-la-asociacion-
adapsi-promueven-la-formacion-empleo-
verde-personas-discapacidad-intelectual-
salud-mental/
Borboleta da noite. Dia Internacional da 
Poesia e da Síndrome de Down. 
https://youtu.be/vkG2cfxKEWw

Airam Hernández, 
orientador e encarregado do 
serviço de limpeza de ruas 
da U.T.E Telde com Virginia 
Mar Artiles Castro, Juan 
Francisco Guzmán Valido e 
Christian Agoney Jiménez.
Mesa que, depois do 
workshop de Emprego 
Verde de Limpeza de ruas, 
se juntou ao pessoal da 
empresa.
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A prevenção e a conscientização sobre situações 
que afetam as pessoas em todas as fases 
da vida são essenciais para o bem-estar e o 
desenvolvimento da nossa sociedade. Um trabalho 
de sensibilização que, ademais, deve se adaptar a 
uma realidade em transformação e nos aproximar 
de um futuro mais seguro, saudável, sustentável e 
respeitoso para todos.

Nesse sentido, colaboramos com a Direção-Geral de 
Proteção da Criança e da Família, com o Instituto 
Canário para a Igualdade e com o Tribunal de 
Instrução nº 3 de Las Palmas de Gran Canaria para 
a implementação do programa Clave-A. Um projeto 
pioneiro que fez das Ilhas Canárias a primeira 
comunidade autônoma espanhola a desenvolver 
e implementar um projeto com múltiplas ações 
voltadas para a conscientização, prevenção e 
detecção do abuso sexual infantil, em acordo com 
o abrangente Plano de Ação contra a Exploração 
Sexual de Meninas, Meninos e Adolescentes do 
Sistema de Proteção à Criança.

Formamos crianças em idade escolar em 
segurança viária ao ritmo do rock n’ roll com 
o nosso workshop Las Señales Rockeras e 
contribuímos com o nosso grão de areia para 
tornar a mobilidade sustentável uma realidade, 
apoiando o Projeto STARS, uma iniciativa para 
promover e premiar através de fóruns locais as 
escolas das ilhas que promovem os deslocamentos 
sustentáveis e seguros de seus alunos.

Com o nosso Workshop Azul MARina convidamos 
os mais novos a olhar com novos olhos para 
um dos nossos principais recursos: a água. 
Trata-se de uma atividade educativa para que 
os mais novos aprendam sobre a importância 
dos recursos marinhos para o crescimento 
econômico, melhorando os meios de subsistência 
e a empregabilidade, bem como o seu uso 
sustentável para preservar a saúde do ecossistema 
oceânico. Durante o workshop, duas instrutoras 
caracterizadas como pesquisadoras juntamente 
com os próprios alunos procuram soluções 
sustentáveis para uma situação a que se chegou 
devido à má utilização dos recursos que os 
nossos mares e oceanos nos oferecem. Com esta 
atividade educativa gratuita pretendemos fazer 
com que os alunos das oito ilhas compreendam o 
termo economia azul, despertem o interesse por 
profissões e formações ligadas ao crescimento azul 
e reflitam sobre o papel da mulher neste setor, 
promovendo a igualdade de gênero.

PREVENÇÃO E 
DIVULGAÇÃO
«As pessoas mudam quando se dão conta do potencial que possuem 
para mudar o mundo»
Paulo Coelho.

 

Apresentação da campanha 
#ClaveAVeranoSeguro, de 
prevenção para evitar o 
abuso sexual de crianças 
e adolescentes durante o 
verão. 28 de julho de 2022. 
Palmas de Gran Canária.
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NOTÍCIAS
‘Clave A’ vai capacitar mais de 
mil profissionais para prevenir 
o abuso sexual infantil  https://
tiempodecanarias.com/noticia/
politica/clave-a-formara-a-mas-de-mil-
profesionales-en-prevenir-el-abuso-
sexual-infantil
Canárias lança Clave-A, uma ferramenta 
de atuação contra a violência e o abuso 
sexual infantil

https://www3.gobiernodecanarias.org/
noticias/canarias-pone-en-marcha-
clave-a-una-herramienta-de-denuncia-
y-actuacion-frente-a-la-violencia-y-el-
abuso-sexual-in/
Clave-A, uma ferramenta de atuação 
contra a violência e o abuso sexual  
infantil  

https://www.cronicasdelanzarote.es/
articulo/canarias/clave-herramienta-
actuacion-frente-violencia-abuso-sexual-
infantil/20220601165344310551.html
Canárias, a primeira comunidade a lançar 
uma campanha para prevenir o abuso de 
crianças e adolescentes

https://cadenaser.com/
canarias/2022/06/28/canarias-primera-
comunidad-en-lanzar-una-campana-
para-prevenir-abusos-a-ninos-y-
adolescentes-ser-las-palmas/
‘Chave A’ Televisão das Canárias.

https://youtu.be/QlLMoJqWr7M?t=2100

A educação viária chega aos mais 
pequenos de La Palma através de ‘Las 
señales rockeras’

https://eltime.es/isla-bonita/41586-
la-educacion-vial-llega-a-los-mas-
pequenos-en-la-palma-a-traves-de-las-
senales-rockeras.html

https://www.eldiario.es/canariasahora/
lapalmaahora/sociedad/educacion-vial-
llega-pequenos-palma-traves-senales-
rockeras_1_9598837.html 

https://www.diariopalmero.es/texto-
diario/mostrar/3915558/educacion-vial-
llega-pequenos-palma-traves-senales-
rockeras 

https://elapuron.com/noticias/
sociedad/169511/la-educacion-vial-llega-
los-mas-pequenos-la-palma-traves-las-
senales-rockeras/ 
AZUL MARina. Atividade educativa 
gratuita para escolas das Ilhas Canárias.

https://youtu.be/wRD39RV0KaU
Cabildo e Fundación MAPFRE 
Guanarteme apresentam os workshops 
Azul MARina em La Gomera

https://www.lagomera.es/noticia/
cabildo-y-fundacion-mapfre-
guanarteme-presentan-los-talleres-
azul-marina-en-la-g

https://gomeraverde.es/art/91992/
cabildo-y-fundacion-mapfre-
guanarteme-presentan-los-talleres-
azul-marina-en-la-gomera

Televisão das Canárias- Buenos 
días Canarias. A Fundación 
Mapfre Guanarteme valoriza o 
empreendedorismo sênior do 
Arquipélago

https://youtu.be/kVlrqf8vZnQ?t=8660
O empreendedorismo na terceira 
idade deve se converter em uma 
«oportunidade para as Canárias»

https://www.canarias7.es/economia/
emprendimiento-personas-mayores-
20220614182049-nt.html
A economia sênior é o «futuro imediato» 
nas Ilhas Canárias, de acordo com 
Ageignomics

https://www.lavanguardia.com/
vida/20220614/8339810/economia-
senior-futuro-inmediato-canarias-
ageignomics.html
Um em cada dez empresários das Ilhas 
Canárias tem mais de 55 anos

https://www.eldia.es/
economia/2022/06/15/diez-
emprendedores-canarias-55-
anos-67277631.html

https://www.laprovincia.es/
economia/2022/06/14/10-
emprendedores-canarias-son-silver-
mayores-67256122.html
A economia sênior é o «futuro imediato» 
nas Ilhas Canárias e atinge 10% dos 
empreendedores

https://www.youtube.com/
watch?v=lnHJXMJeCVM

Jornada “Empreendedorismo sênior: uma oportunidade para 
Canárias, organizada no âmbito das atividades do Centro de 
Pesquisa Ageingnomics da Fundación MAPFRE. 14 de junho 
de 2022. Palmas de Gran Canária.

E aprofundamos as oportunidades para a 
Comunidade Autônoma das Canárias em torno da 
economia prateada, contribuindo com um olhar 
positivo sobre o envelhecimento demográfico e 
dando visibilidade a projetos de empreendedores 
ligados a esta área na jornada Empreendedorismo 
Sênior: uma oportunidade para as Canárias, 
organizada no âmbito das atividades do Centro de 
Pesquisa Ageingnomics da Fundación MAPFRE. 
Um evento no qual, juntamente com um grupo 
de especialistas e empresários, analisamos 
alternativas como o trabalho autônomo e o 
empreendedorismo para que o grupo sênior, que 
em 2040 deverá representar 35% da população 
espanhola, possa continuar contribuindo para esta 
nova economia.
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A educação é, sem dúvida, um dos aspectos mais 
determinantes para o progresso social e econômico 
de qualquer sociedade. Na Fundación MAPFRE 
Canarias a entendemos como um sistema vivo 
e em constante progresso e evolução. Por isso, 
continuamos apoiando não só a formação das 
pessoas das Ilhas Canárias, mas também dos 
formadores e professores que têm em suas mãos a 
tarefa de «preparar os profissionais do futuro». 

As diferentes atividades de formação e programas 
de bolsas de excelência, pós-graduação, pesquisa e 
prêmios que promovemos na Fundación MAPFRE 
Canarias, procuram responder às principais 
preocupações da sociedade canária, como a saúde, 
a formação e o emprego, e também servem como 

ATIVIDADE FORMATIVA
«Educação não transforma o mundo. Educação muda as pessoas. 
Pessoas transformam o mundo»
Paulo Freire.

 

incentivo e reconhecimento da capacidade e do valor 
dos jovens e profissionais das ilhas.

Em 2022, onze jovens canários tiveram a 
oportunidade de realizar estágios profissionais 
e continuar seus estudos de pós-graduação em 
disciplinas relacionadas à ciência, tecnologia, 
administração de empresas e música em diferentes 
destinos nacionais e internacionais com uma de 
nossas bolsas.

Na área da saúde, continuamos promovendo ações 
que, para além de apoiar os profissionais da área da 
saúde em seu trabalho diário, resultam numa melhoria 
do bem-estar das pessoas da nossa comunidade. Um 
compromisso com a saúde que não só mantivemos ao 
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longo dos últimos vinte anos, como reforçamos nestes 
tempos em que a crise sanitária evidenciou ainda mais 
a importância da pesquisa médica e do trabalho dos 
profissionais da saúde.

Através do nosso programa de bolsas de pesquisa 
médica, no qual contamos com a colaboração do 
Instituto de Investigación Sanitaria de Canarias 
(FIISC), todos os anos apoiamos novas linhas de 
investigação e oferecemos aos pesquisadores 
de hospitais universitários das Ilhas Canárias a 
possibilidade de realizar estudos relevantes que 
tenham impacto na melhoria da saúde e do bem-
estar das pessoas.

Como reconhecimento ao talento, esforço e 
dedicação dos profissionais da área médica, 
entregamos uma nova edição dos nossos Prêmios 
ao Médico Interno Residente MIR mais destacado 
de cada um dos quatro hospitais universitários das 
Ilhas Canárias e de medicina familiar nas províncias 
de Santa Cruz de Tenerife e Las Palmas.

Entrega de bolsas de pós-
graduação de excelência a 
onze jovens de Canárias. 28 
de julho de 2022. Palmas de 
Gran Canária.

Sendo constantes, conseguimos consolidar 
algumas das nossas iniciativas e projetos na área 
da saúde, como o Programa de Musicoterapia 
Hospitalar, como uma referência a nível nacional 
e internacional. A estreita colaboração que 
mantemos com a Secretaria da Saúde do Governo 
das Canárias neste projeto, que iniciamos em 
2015 no Complejo Hospitalario Universitario 
Insular Materno Infantil de Gran Canaria, 
permitiu que atualmente este projeto esteja 
implementado nos quatro hospitais públicos 
das Canárias, que utilizam os benefícios da 
musicoterapia a todos os níveis (fisiológico, 
emocional, cognitivo e social), como terapia 
complementar em seus tratamentos. Uma 
das chaves para o sucesso deste programa é a 
inclusão da nossa equipe de musicoterapeutas, 
liderada por Guacimara Molina, nas equipes 
hospitalares. Uma equipe que desde 2018 
conta também com a assessoria externa de 
um dos mais importantes especialistas a nível 
mundial nesta área, o Dr. Andrew Rossetti, 
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Cerimônia de entrega dos 
Prêmios FMC ao Médico 
Interno Residente mais 
destacado nos hospitais 
docentes de Canárias e de 
medicina comunitária na 
província das Palmas e
Santa Cruz de Tenerife e 
das Bolsas de Pesquisa 
Médica para os quatro 
hospitais universitários de 
Canárias. 14 de outubro 
de 2022. Palmas de Gran 
Canária.

musicoterapeuta, psicoterapeuta licenciado 
e atual diretor do programa de musicoterapia 
oncológica The Louis Armstrong Department of 
Music Therapy no sistema de saúde Mount Sinai 
Health System de Nova York, Estados Unidos. 

Continuamos a formar, orientar e acompanhar 
os jovens das Ilhas Canárias através do nosso 
programa de Capacitação Laboral para o 
Emprego, com o qual realizamos anualmente 
uma programação completa de atividades 
formativas e estágios profissionais que 
combinam estratégias de integração laboral 
e social, oferecendo-lhes um itinerário 
personalizado no qual são levados em conta 
sua situação socioeconômica, o contexto 
sociofamiliar, os hábitos, as necessidades 
educativas, a formação e a experiência de 
trabalho, além do acompanhamento necessário 
na fase de incorporação ao emprego. Das 1.834 
pessoas que participaram deste programa desde 
o seu lançamento, em 2018, 25% delas (461 
pessoas) conseguiram um emprego.

Escolhemos o Dia Mundial dos Oceanos para 
apresentar o nosso novo programa de bolsas para 
alunos do Instituto de FP Marítimo Pesquero, com 
o objetivo de promover a empregabilidade dos 

jovens canários através de projetos de formação 
voltados para determinados setores da economia, 
como é o caso da Economia Azul, que demandam 
profissionais especializados e, portanto, geram 
oportunidades reais de empregos. A comunidade 
das Canárias, por sua posição geoestratégica 
privilegiada, única na Europa e nas Regiões 
Ultraperiféricas (RUP), conta com competências 
comprovadas e desenvolvidas ao longo do tempo no 
que tange a economia azul, além de possuir setores 
portuários bem estabelecidos que podem absorver 
estes novos profissionais. Estas bolsas têm 
possibilitado a um grupo de jovens das ilhas realizar 
estágios remunerados em oficinas navais, adquirir 
competências e experiência na área de reparação 
naval e melhorar sua colocação profissional. 

Por meio da Cátedra Fundación MAPFRE 
Guanarteme de Tecnologia e Educação da 
Universidade de La Laguna, continuamos 
apoiando a inovação tecnológica e educacional 
nas escolas. Um caminho que iniciamos em 

CONTINUAMOS A TREINAR, ORIENTAR E ACOMPANHAR OS JOVENS DAS 
ILHAS CANÁRIAS ATRAVÉS DE NOSSO PROGRAMA DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL PARA O EMPREGO. DESDE SEU LANÇAMENTO EM 
2018, 25 % (461) ENCONTRARAM UM EMPREGO
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2017 junto a uma equipe multidisciplinar de 
especialistas da Universidade de La Laguna 
para criar o site TECNOEDU, acessível a toda a 
comunidade canária, para abrigar o conhecimento 
gerado em torno das ações da Cátedra; organizar 
workshops, seminários, moocs e eventos 
acadêmicos que favoreçam o fluxo constante 
de informação sobre as últimas tendências 
em inovação educacional; e a convocatória dos 
prêmios TECNOEDU para reconhecer o talento, 
a criatividade e o esforço em inovação educativa 
com o uso das TICs e do empreendedorismo. Em 
abril de 2022, realizamos a I Feira de Inovação 
Educacional, na qual tivemos a oportunidade 
de conhecer muitas das experiências e projetos 
que receberam ou concorreram a prêmios ao 
longo de suas três edições, demonstrando 
claramente o esforço e o envolvimento dos 
membros da comunidade educativa das ilhas 
para melhorar a educação e o contexto educativo, 
não só aproveitando os recursos tecnológicos 
disponíveis, mas também desenvolvendo novas 
ferramentas e metodologias com objetivos 
inovadores, contribuindo com sua criatividade, 
pensamento crítico, cooperação e solidariedade. 

Através do Programa Emplea +35, 
acompanhamos pessoas desempregadas, que 
possuem entre 35 e 50 anos, no desenvolvimento 
de suas competências para o emprego e nos seus 
níveis de capacitação, motivação e autoconfiança, 
tão necessários para enfrentar os processos de 
reinserção laboral.

Promovemos o empreendedorismo e o emprego 
autônomo como medida de recuperação 
econômica e social através de programas como o 
La Palma Activa, com o qual este ano ajudamos 
15 empreendedores e empreendedoras a se 
conectar com potenciais clientes, financiar e 
lançar no mercado o seu projeto inovador e, ao 
mesmo tempo, gerar empregos em uma ilha 
muito afetada pela crise do vulcão Cumbre Vieja. 

Por meio da convocatória do Projeto Futuro 
em nossa plataforma Experiencia Fundación 

ATRAVÉS DA CONVOCAÇÃO DE PROJETO FUTURO EM NOSSA 
PLATAFORMA DE EXPERIÊNCIA DA FUNDACIÓN MAPFRE 
CANÁRIAS, AJUDAMOS A LANÇAR IMPORTANTES PROJETOS  
COMO IMAGEM E MULHER POSITIVA

7 coisas que você deve saber sobre a 
musicoterapia
https://www.fundacionmapfreguanarteme.
org/blog/accion-social-catg/musicoterapia-
hospitales/
NOTÍCIAS
Formação Profissional Dupla: a revitalização 
do setor marítimo
https://www.cadenadesuministro.es/noticias/
la-fp-dual-revitalizacion-del-sector-maritimo/
A cátedra de tecnologia educativa da 
ULL continuará formando professores 
das Canárias em competências digitais. 
Especialistas debatem na ULL sobre inovação 
educacional em sala de aula
https://www.eldia.es/sociedad/2022/04/21/
expertos-debaten-ull-innovacion-
educativa-65203193.html
A quarta edição do Emplea +35 reúne 23 
profissionais
https://www.canarias7.es/economia/
empresas/cuarta-edicion-emplea-
20220923162058-nt.html
La Palma ACTIVA promoverá 15 projetos 
empreendedores em La Palma
https://www.diariopalmero.es/texto-diario/
mostrar/3760954/palma-activa-impulsara-
15-proyectos-emprendedores-isla-bonita
La Palma ACTIVA promoverá 15 projetos 
empreendedores em La Palma
https://www.eltime.es/economia/39735-
la-palma-activa-impulsara-15-proyectos-
emprendedores-en-la-isla-bonita.html
Começa o projeto de colaboração Imagem 
e Mulher Positiva, com as mulheres 
beneficiárias de #Yrichen
https://yrichen.org/comienza-el-proyecto-
de-colaboracion-imagen-y-mujer-positiva-
con-las-mujeres-beneficiarias-de-yrichen/

MAPFRE Canarias, ajudamos a lançar 
importantes projetos como o Imagem e Mulher 
Positiva, de intervenção com mulheres vítimas de 
violência de gênero e com vícios. 
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Em 2022 mantivemos o nosso apoio aos artistas e 
criadores plásticos, músicos e escritores através das 
nossas convocatórias públicas e concursos com os 
quais, ao mesmo tempo, oferecemos à sociedade 
canária uma programação cultural gratuita de 
acordo com as últimas tendências. 

Com nossa coleção editorial Canarias en Letras, 
atuamos como porta-voz de duas novas vozes 
femininas emergentes nas letras canárias, Aída 
González Rossi e Lana Corujo. Continuamos 
promovendo a criação literária de contos infantis e 
narrativas curtas com conotações solidárias através 
dos concursos Histórias Solidárias e Contos e 
Microcontos Ángel Guerra.

Levamos música gratuitamente a todos os canários 
com a nossa série de concertos, colaborações em 
festivais e, sobretudo, no Dia Europeu da Música, 
no qual juntamos músicos de todas as gerações e 
estilos no evento Ao Vivo Se Vive Melhor, que pode 
ser visto presencialmente ou em qualquer lugar do 
mundo através das nossas redes sociais. 
Por mais um ano, abrimos nossas salas de 
exposições para a criatividade de artistas como 
Nayra Martín Reyes, que, usando a fruta como 
metáfora, nos convidou a explorar a sexualidade 

ATIVIDADE CULTURAL
«A cultura é a memória do povo, a consciência coletiva da 
continuidade histórica, a maneira de pensar e de viver»
Milan Kundera.

feminina em sua exposição «[Este não é] o Jardim 
do Éden». E colaboramos com o Museo Canario 
na exposição “#Museoguagua” que permitiu que 
4 ônibus municipais percorressem a ilha de Gran 
Canaria para aproximar a história das Canárias a 
todos os públicos. 

A arte é subjetiva e apela aos nossos sentidos, 
emoções e capacidade de pensar. As oitenta 
gravuras que compõem a exposição Desastres da 
Guerra de Francisco de Goya, que apresentamos em 
nossa sede institucional em 2022, são um convite 
à reflexão. Quase 200 anos separam a realidade 
que Goya refletiu nessas cenas em que denuncia a 
violência típica da guerra, de qualquer guerra.

 

A artista Nayra Martín 
durante a inauguração da 
exposição “(Este não é) O 
jardim do Éden”, projeto 
artístico selecionado 
através da convocação 
pública anual da Fundación
MAPFRE Canárias. 8 de 
setembro de 2022. La 
Laguna. Tenerife.
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NOTÍCIAS
Ao Vivo Se Vive Melhor #DiaEuropeuDaMúsica. 
https://youtu.be/cQ2fjNcEmW8
https://youtu.be/3vJtHi02ebE?t=2272
O XV Festival de Trompetes reúne 150 músicos 
de 18 nacionalidades na Expomeloneras
https://www.laprovincia.es/gran-
canaria/2022/07/13/xv-festival-trompeta-reune-
expomeloneras-68269740.html
O XV Festival Internacional de Trompetes de 
Maspalomas acontece até 24 de julho 
https://www.canarias7.es/cultura/festival-
internacional-trompeta 20220713200258-nt.html
David Rodríguez e Víctor Naranjo percorrem 
a Europa através do violoncelo e do piano na 
Fundación MAPFRE Guanarteme
https://www.masscultura.com/mass/david-
rodriguez-y-victor-naranjo-recorren-europa-a-
traves-del-violoncello-y-el-piano-en-fundacion-
mapfre-guanarteme/ 
Televisão das Canárias – Os imperdíveis da 
cultura. [Este não é] o Jardim do Éden
https://youtu.be/nVrm9cs_n1k?t=545
TVC – Telenotícias 1ª edição. Desastres da Guerra 
de Goya
https://youtu.be/BrA_9S8zBXQ?t=2694
Aida González e Lana Corujo apresentam uma nova 
coleção de poemas para o Dia da Literatura Canária
https://www.laprovincia.es/cultura/2022/02/18/
aida-gonzalez-lana-corujo-presentan-62899884.
html
Exposição itinerante nos Ônibus Municipais
https://www.laprovincia.es/fotos/las-palmas-
de-gran-canaria/2022/05/19/exposicion-
itinerante-guaguas-municipales-66283918.
html#foto=1

Museoguagua contará a história aborígine 
através da realidade aumentad
https://www.lavanguardia.com/
vida/20220519/8279287/museoguagua-
contara-historia-aborigen-traves-realidad-
aumentada.html
Uma viagem no tempo através da realidade 
aumentada
https://www.canarias7.es/canarias/gran-canaria/
las-palmas-de-gran-canaria/viaje-tiempo-
traves-20220519181555-nt.html#vca=fixed-
btn&vso=rrss&vmc=tw&vli=Las-Palmas-de-Gran-
Canaria
Quatro ônibus municipais de Las Palmas de Gran 
Canaria levarão uma exposição itinerante sobre a 
história aborígine
https://www.eldiario.es/canariasahora/cultura/
cuatro-guaguas-municipales-palmas-gran-
canaria-llevaran-exposicion-itinerante-historia-
aborigen_1_9007752.html 
Ônibus municipais convidam seus viajantes 
a uma viagem pela história aborígine de Gran 
Canaria com a ajuda da realidade aumentada
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/
prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/
nota-de-prensa/Guaguas-Municipales-invita-
a-sus-viajeros-a-un-recorrido-por-la-historia-
aborigen-de-Gran-Canaria-con-ayuda-de-la-
realidad-aumentada/ 
https://www.guaguas.com/empresa/noticias/
guaguas-municipales-invita-a-sus-viajeros-
a-un-recorrido-por-la-historia-aborigen-
de-gran-canaria-con-ayuda-de-la-realidad-
aumentada-2915
O Museo Canario percorre a capital a bordo de 
ônibus municipais
https://www.teldeactualidad.com/hemeroteca/
noticia/grancanaria/2022/05/20/9507.html

Fotos do evento Ao Vivo 
é Melhor realizado no Dia 
Europeu da Música. 21 de 
junho de 2022. Palmas de 
Gran Canária.
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Despesas

4,00

3,00

2,00

1,00

0

3,80

3,70

3,60

3,50

3,40

3,30

RENDA

DESPESAS

Em 2022, a receita da Fundación MAPFRE 
Guanarteme foi de 3,89 milhões de euros, valor 
que representa um aumento de 13% em relação ao 
ano anterior.

Os valores utilizados para a realização de atividades 
fundacionais, incluindo despesas administrativas, 
totalizaram 3,76 milhões de euros, valor que 
representa um aumento de 5% em relação ao ano 
anterior.

Dados em milhões de euros.

Dados em milhões de euros.

Ppto 2022

Ppto 2022

Real 31/12/2022

Real 31/12/2022

Real 31/12/2021

Real 31/12/2021

0,90

2,60

3,50

0,90 0,90

2,99

3,89

2,60

3,50

Doações da 
MAPFRE

Renda
financeiro

e outros

Renda
Totais

3,60

3,50

3,76

ATIVIDADES ECONÔMICAS
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APLICAÇÃO DE FUNDOS POR 
ÁREAS DE ATIVIDADE REAL A 
(31/12/2022)

APLICAÇÃO DE FUNDOS POR 
ÁREAS DE ATIVIDADE  
ORÇAMENTO 2023 

Os valores utilizados nas diferentes atividades 
da fundação durante o ano fiscal de 2022 
foram alocados principalmente em: Atividade 
Formativa (53 por 100); Atividade de Prevenção 
e Divulgação (15 por 100); Atividade Social (16 por 
100); e Atividade Cultural (16 por 100). A seguir, 
apresenta-se a citada informação de forma.

O orçamento aprovado pelo Conselho para 
2023 será destinado a atividades relacionadas 
a: Atividade Formativa (51 por 100); Atividade 
de Prevenção e Divulgação (16 por 100); 
Atividade Social (18 por 100); e Atividade 
Cultural (15 por 100). A seguir, apresenta-se a 
citada informação de forma.

EXCEDENTES
O superávit do ano fiscal de 2022 foi positivo no valor 
de 0,13 milhões de euros

Atividade Formativa Atividade Formativa
Atividade de Prevenção e Divulgação Atividade de Prevenção e Divulgação

Atividade Social Atividade Social 
Atividade Cultural Atividade Cultural

53 % 51 %

15 % 16 %

16 % 18 %

16 % 15 %

Gastos

0,20

0,00

-0,20

-0,40

Dados em milhões de euros.

Ppto 2022 Real 31/12/2022Real 31/12/2021

-0,38

0

0,13

Em 31 de dezembro de 2022, o Patrimônio da 
Fundación totalizou 73,6 milhões de euros
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BALANÇO DE SITUAÇÃO

LIQUIDAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 2022

CONCEITOS

31/12/22

ORÇAMENTO REAL 

Doação da la FUNDACIÓN MAPFRE. 0,90 0,90

Receitas financeiras e outras 2,60 2,99

Atividades e despesas de administração -3,50 -3,76

Excedentes  0,00 0,13

MILHÕES DE EUROS

ACTIVO 31/12/22 31/12/21

ATIVO NÃO CIRCULANTE 70,0 83,1

Fixos 6,0 6,2

 Investimentos financeiros em longo prazo 64,0 76,9

ATIVO CIRCULANTE 4,2 4,0

Investimentos financeiros em curto prazo 0,6 0,5

Tesouraria 3,6 3,5

Total activo 74,2 87,1

MILHÕES DE EUROS

PASIVO 31/12/22 31/12/21

PATRIMÔNIO 73,6 86,1

PASSIVO CIRCULANTE 0,6 1,0

Credores comerciais e outras contas a pagar 0,6 1,0

Total pasivo 74,2 87,1

Dados em milhões de euros.
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FUNDACIÓN MAPFRE
INTRODUÇÃO
I - ÓRGÃOS GOVERNAMENTAIS
II - MISSÃO, VISÃO E VALORES 
III -ATIVIDADES DA FUNDAÇÃO 2022

1.  PRÊMIOS
1.1. Prêmios Sociais
1.2. Prêmios Fundação MAPFRE à Inovação Social 

2.  AUXÍLIOS SOCIAIS
2.1. Projeto Social de Emprego  

2.1.1. Juntos Somos Capaces (Juntos Somos Capazes)
2.1.2. Auxílios ao emprego Accedemos 
2.1.3. App Soy Cappaz

2.2. Projeto #Sé Solidario
2.2.1. Doenças raras
2.2.2. Ajuda a grupos em risco de exclusão social 
2.2.3. Ações contra a crise humanitária causada pela guerra na Ucrânia

2.3.  Projetos Sociais Internacionais
2.4.  Fundo de Emergência da Fundación MAPFRE 2022

2.4.1. Honduras
2.4.2. Porto Rico
2.4.3. República Dominicana

2.5.  Hall Social 

3.  PROGRAMA EDUCACIONAL E DE CONSCIENTIZAÇÃO
3.1.   Em Prevenção e Segurança Viária

PROGRAMAS EDUCACIONAIS
3.1.1. Planeta ODS
3.1.2. Ahora vamos andando al cole (Agora vamos caminhando à escola)
3.1.3. Semana da Prevenção de Incêndios
3.1.4. Seguridad Vial en la Empresa / Elige Vivir Mejor  
(Segurança Viária na Empresa / Escolha Viver Melhor)
PROGRAMAS DE CONSCIENTIZAÇÃO
3.1.7. Blog Circula Seguro
3.1.8. Manual de Mobilidade Segura
3.1.9. Te Puede Pasar/Si Controlas, Vuelves (Pode acontecer com você/Se controlar, você volta)
3.1.10. Sistemas de retenção infantil
3.1.11. Eventos especiais
3.1.12. Carta Europeia

3.2.  Em Arte
3.3.  Em Promoção da Saúde

PROGRAMAS EDUCACIONAIS
3.3.1. Aprendiendo Juntos a Salvar Vidas (Aprendendo Juntos a Salvar Vidas)
3.3.2. Vivir en Salud (Viver em Saúde)
3.3.3. Controla tu Red (Controle sua Rede)
3.3.4. Formação E. Learning
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PROGRAMAS DE CONSCIENTIZAÇÃO
3.3.5. Ciberland
3.3.6. La Máquina del Tiempo (A Máquina do Tempo) 
3.3.7. Batchcooking y Practicooking (Batchcooking e Practicooking)
3.3.8. Elige Vivir Mejor (Escolha Viver Melhor)
3.3.9. SOS Respira
3.3.10. Mujeres por el Corazón (Mulheres pelo Coração)
3.3.11. Conteúdo de divulgação nas redes sociais

3.4.  Em Seguro e Previdência Social
PROGRAMAS EDUCACIONAIS
3.4.1. PlayPension 
3.4.2. FINEXIT: Escape Room Financiero (Escape Room Financeiro) 
3.4.3. Seminários bugaMAP 
3.4.4. Formação Profissional com perfil técnico em seguros
3.4.5. MIDE: Museu Interativo de Economia do México. Workshops 
PROGRAMAS CONSCIENTIZAÇÃO
3.4.6. Seguros y Pensiones para Todos (Seguros e Pensões para Todos)
3.4.7.-Dia e Semana da Educação Financeira 
3.4.8. MIDE: Museu Interativo de Economia do México
3.4.9. Guias informativos e conferências

4.  INOVAÇÃO E PROMOÇÃO DO CONHECIMENTO
4.1.  Publicações

4.1.1.  Em Prevenção e Segurança Viária. Relatórios e estudos
4.1.1.1. Relatório FALLER: registro multicêntrico de idosos atendidos nos serviços de emergência 
espanhóis devido a quedas 
4.1.1.2. Segurança viária infantil no automóvel: as crianças estão sempre seguras?
4.1.1.3. Segurança Viária e Ciclologística
4.1.1.4. A contribuição do motosharing para a segurança viária
4.1.1.5. Patinetes elétricos. Boas práticas e últimos dados de acidentes
4.1.1.6. Adeus às chaves: perfil, segurança e o momento da transição
4.1.1.7. Vítimas de incêndios na Espanha em 2021

4.1.2.  Em Saúde. Estudos de Pesquisa
4.1.2.1. Uso do telefone celular, estilo de vida e o bem-estar psicológico dos  
estudantes universitários
4.1.2.2. Comentários negativos nas redes sociais
4.1.2.3. Tendências de exclusão alimentar na população espanhola

4.1.3.  Em Seguro e Previdência Social
4.1.3.1- Relatórios de especialistas da MAPFRE Economics
4.1.3.2. Cadernos da Fundación
4.1.3.3. Dicionário MAPFRE de seguros 

4.2. Auxílios à Pesquisa Ignacio H. de Larramendi
4.3. Pesquisa Médica Avançada

4.3.1. Terapia Celular Personalizada
4.3.2. Terapias nas fases iniciais da doença de Parkinson
4.3.3. Centro Nacional de Investigações Cardiovasculares (CNIC)
4.3.4. Fundación Reina Sofía 
4.3.5. Real Academia Nacional de Medicina da Espanha

4.4. Programa Erasmus+: projeto Ending 
4.5. Jornadas de Avaliação do Dano Corporal
4.6. Centro de Documentação 
4.7. Centro de Pesquisa Ageingnomics

4.7.1.  Divulgação  
4.7.1.1. Ciclos de encontros Ageingnomics
4.7.1.2. Vida Ativa, Longevidade Saudável. Guia sobre esporte e envelhecimento ativo

4.7.2.  Pesquisa
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4.7.2.1. Barômetro de consumo sênior
4.7.2.2. Mapa do talento sênior 2022 
4.7.2.3. Ranking de territórios da economia sênior 
4.7.2.4. Seminário Acadêmico 2022 sobre Envelhecimento, Saúde e Mudanças Climáticas

4.7.3.  APOIO AO EMPREENDEDORISMO
4.5.3.1.  Programa TALES

4.8.  Ciclos de Conferências sobre Arte

5.  EXPOSIÇÕES
5.1. Sala Recoletos – KBr 
5.2. Online
5.3. Museu do Seguro

6.  VOLUNTARIADO
6.1.-Actividades
6.2. Linhas de Atuação

IV. FUNDACIÓN MAPFRE EM CIFRAS
V.  INFORMAÇÃO ECONÔMICA  
VI. AGRADECIMENTOS 

FUNDACIÓN MAPFRE 
CANARIAS
INTRODUÇÃO 
I.  ÓRGÃOS GOVERNAMENTAIS
II. MISSÃO, VISÃO E VALORES 
III. ATIVIDADES DA FUNDAÇÃO 2022

1. ATIVIDADE SOCIAL
2. PREVENÇÃO E DIVULGAÇÃO
3. ATIVIDADE FORMATIVA
4. ATIVIDADE CULTURAL

IV. INFORMAÇÃO ECONÔMICA 
V. AGRADECIMENTOS




