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mersos, segin dice, en la '"gestidn de riesgos". "La diferen-
cia estriba exclusivamente en lo que los clientes piden a ca-

da institucidén'. Luego continudé diciendo:

"El titular de una cuenta a plazo fijo tiene un derecho
incondicional a retirar sus fendes al vencimiento. En el
caso de cuentas corrientes, pueden hacerlo inmediatamente.
El titular de una pdliza de seguro, por el contrarie, no
goza de ese derecho. Su peticidn estd condicionada. E1
aseguradc no puede formular su reclamacidén a mehos Qque se
haya producido realmente un hecho objeto de seguro, un in-

cendie, un accidente, o una muerte"

Todo esto es cierto, dicho de esa manera, pero Mr. Wags-

taff olvida gue los depdsitos a gue €l se refiere, general-

mente en muchos paises, estdn garantizados por el gobierno y
gque los bancos tTienen acceso al Banco Central por la via del
descuento y como prestamista en dltima instancia. Estas sal-
vaguardas constituyen, indudablemente, una gran comodidad pa-
ra los clientes de los bancos, quienes de otro modo podrian
verse preocupados por el hecho de la posible gquiebra de aqué-
lles; lo que sugiere que, si los bancos y aseguradores juegan
mads o menos una misma funcidn genérica, lo hacen con unas

normas muy diferentes en favor de los bancos.

En segundo lugar, muchecs aseguradores no desean entrar en
el sector bancario. N1 siguiera como un banco no-bancarioc cu-
yo interés para la mayoria de los aseguradores ha sido esca-

S50.

En tercer lugar, desde un punto de vista puramente compe-

titivo, no hay duda de gue un peguefio banco no puede ser ele-
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vado'" a una categoria de empresa superior por razdn de las
restricciones existentes. Aungque se eliminaran las actuales
restricciones geograficas, los requisitos exigidos de capital
para constituir una empresa bancaria de cierta entidad serian

prohibitivos para muchos aseguradores.

En cuarto lugar, los bancos no han podido demostrar que
los mercados de seguros no estén ya suficientemente atendi-
dos. Al contrario, la evidencia demuestra que existe una gran
capacidad en la mayoria de los ramos de dafios patrimoniales y
de accidentes y una fuerte competencia en préacticamente todos

los ramos del seguro.

En quinteo lugar, las ventajas caracteristicas aportadas
por los bancos, tales como las operaciones de descuento en el
Banco Central o la actuacién de éste como prestamista en Gl-
tima instancia, podrian indudablemente ser explotadas en be-
neficio de empresas filiales dentro de una estructura de com-

pafiia "holding".

En sexto lugar, la suscripcidén de segurcos, especialmente
en los ramos de dafios patrimoniales y de accidentes, es una
actividad de intenso riesgo y por ello puede considerarse co-
mo una funcidn no apropiada para el sector bancario. E. Ge-
rald Corrigan, Presidente del Federal Reserve Bank de Minnea-
polis, en un reciente y brillante ensayo titulade " ;Son los

bancos algo especial?", escribid:

"Aunque pueden considerarse mas factores a este respecto
{para emitir opiniones sobre el &ambito de actividad de 1la
banca), las funciones esenciales de la banca ....., Su-—

gieren la primacia de dos criterios generales. Estos son:
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las aclividades subsidiaria

“

de la banca nn Jdeben implicar
un excesivo riesyo de pérdida ni perjudicar la imparciali-

dad en la concesidén de créditos".

Por Gllimo, es posible gque los bancoes no puedan resistir

ia tentacidén de ampliar sus capacidades actuales en materia

jol

¢ ¢réditbto promociocuando la veiniba de seguros y obros produc-
tos y servicios. Los gue reclaman gque ya existen leyes gque
prohiben las "ventas condicionadas" tienen mucha razdn y pa-
rece ser gue estas leyes han sido efectivas a la hora de con-—
trolar una supeditacidén explicila. Lo precvcupante no es la

supeditacién explicita, sino la coaccidn implicita.

Es muy dificil admitir una prueba de coaccidn implicita,

pero es segurc que muchas personas pueden recordar alguna es-
cena de su vida personal o profesional en la que, deseando
obtener un crédito en condiciones favoiables, pudo haber sido
"wanipulado” por la institucidn de crédito con vistas a con-
seguir la compra de olros productos o servicios adicionales
de la empresza en cuesltidén. Pese al hecho de que 1a concesidn
de créditos, por lo general, goza actualmente de mayores fa-
cilidades, tanto las personas como las empresas comegrciales
tienden, a desarrollar relaciones con determinadas institucio-
nes de crédito, las cuales tratan, a su vez, de proteger es-
tas relaciones. Supongamos una empresa fabricante de tamafio
medio, en una ciudad cualquiera de tipo medio. Al igual que
hacen muchas entidades, esta empresa podrda tener establecido
un plan de pensiones para sus empleados concertado c¢on una
compafiia de seguros nacional. Dicha empresa mantendrd también
relaciones bancarias *%tipicas con un banco de su ciudad, en

quien confia para sus necesidades crediticias, para efectuar

ampliaciones de capital, aumentar el negocio, descuento de
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efectos, etc. Ahora bien, si este bancoc puede suscribir fon-
dos de pensiones con garantiIas andlegas a las concedidas por
las compafiias de seguros, ipodriamos dudar seriamente de que
el banco tendria, al menos, la oportunidad de hacer saber a
esta empresa que el crédito centinuaria estando a su disposi-
cidn si la compafifa traslada al banco el plan de jubilaciones
que hasta ahora mantenia con una compafiia de seguros?. Posi-
tlemente asi sucederia y, ademas, el producto para el fondo
de pensiones establecido por el bance, no tendria necesaria-
mente que ser competitivo con los ofrecidos en el mercado
libre por los aseguradores. 3i la diferencia en tipo de in-
terés fuera apreciable, ¢disuadiria ello a 1la empresa del
traslado del seguro si ésta entendiera que la disponibilidad

del crédito depende del mismo?.

Aparentemente, este ejemplo hipotético podria ser aplica-
ble a un gran nimero de empresas. En un reciente articuloc del
New Ycrk Times, en el que se hablaba de la nueva generacidn
de analistas independientes de inversiones, los asesores de

Planes de pensiones consultados seflalaban que:

"Los fondos de pensiones raramente mueven sus cuentas para
seguir al gerente de su cartera cuando éste abandona una
institucidn financiera. Las empresas mantienen sus fondos
de pensiones en el banco porque tienen miedo de gque les

corten la linea de crédito ..."

Como conclusién, podria decirse que los aseguradores, es-
pecinlmente los de dafics patrimoniales y de accidentes, creen
gue las instituciones de crédito no deberfian ser autorizadas
a realizar ocperaciones adicionales de seguro. En el plano le-

gislativo, pensamos que deberia considerarse seriamente la
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necesidad de cerrar las "ventanas legales'" de la Bank Holding
Company Act (Ley sobre Compallias Holding de Bancos) que algu-
nos de ellos parecen querer utilizar en algunas &areas geogra-
Ticas. En caso contrario, o ademas, nuestras preferencias se
orientan haclia una moratoria legislativa, en relacidn con 1la
adguisicidén de empresas gque permita el cruce enltre sectores y
con la expansidn territorial de actividades, que evilte que el

Seguro se vea sometide a la prezidén de nuevas "aventuras" en

el campo de los servicios financieros.




