
PRESENTACION 
INSTITUTO 
DE ERGONOMIA 

9 1  pasado 22 de noviembre fue 
inaugürado en Figueruelas (Zara- 
goza) el lnstituto de Ergonomía. 
creado conjuntamente por General 
Motors Esparia y Fundación MAP- 
FRE. Al acto inaugural, que presidió 
Hipólito Gómez de las Roces, Presi- 
dente de la Diputación General de 
Aragón, asistieron altos directivos de 
las entidades fundadoras, represen- 
tantes de la Universidad y empresa- 
rios aragoneses. 

Dicho lnstituto está ubicado en la 
factoría de General Motors España, 

S. A., e inicia sus actividades reco- 
giendo la experiencia en Ergonomía 
de las dos entidades fundadoras, así 
como la de otros centros, principal- 
mente de Estados Unidos. 

Son objetivos del lnstituto la pres- 
tación de servicios de asistencia tec- 
níca y el desarrollo de programas de 
formación, informacion e investiga- 
ción, dentro del amplio campo de la 
Ergonomia. 

Se entiende por Ergonomia la 
metodologia multidisciplinar que 
tiene como objeto la adaptación de la 

técnica y las tareas al hombre. De 
esta adaptación ha de derivarse un 
menor riesgo laboral, mayor confort 
en los puestos de trabajo, así como 
un enriquecimiento de los conteni- 
dos de los mismos. Todos estos 
aspectos son compatibles con 'una 
mejor productividad a través, entre 
otros, del ahorro y optimización de 
los esfuerzos y movimientos en el 
desarrollo de las tareas, de una dismi- 
nución de la probabilidad de errores 
y de la mejora de las condiciones del 
trabajo. 

El lnstituto esta ubicado en una edi- 
ficaci6n independiente dentro de las 
instalaciones de General Motors 
Espaha. en Figueruelas (Zaragoza). 
En dicho Instituto, además de las 
áreas de Administracidn, se incluyen 
las correspondientes a: 

- Biomecánica. 
- Ergonomía ambiental. 
- Psicosociologia del trabajo. 
- Diseño de herramientas y útiles. 
- Formación. 
- lnformacion y documentación. 

Resumimos a cont~nuac~ón los con- 
tenidos y medios en cada una de 
éstas. 

AREA DE BIOMECANICA 

Se estudian aqui las relaciones 
entre el hombre y las condiciones 
métricas, posicionales y de esfuetzo 
del puesto de trabajo, para obtener el 
máximo confort humano y la mínima 
fatiga. 
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En esta area, en la que el Instituto 
cuenta con una importante disponibi- 
lidad de medios, se llevan a cabo: 

- Estudios estbticos, contbndose 
con equipos destinados a determina- 
ciones antropometricas y medida de 
fuerzas estaticas. 
- Estudios dinámicos, a traves del 

andlisis de los esfuerzos desarrolla- 
dos en cada caso, simulando las 
diferentes situaciones que se presen- 
tan en el trabajo cotidiano en las distin- 
tas tareas. 

Como equipos mas importantes se 
destacan el LlDO LIFT, para la simu- 
lación de operaciones de manejo de 
cargas. y el LlDO WORDK SET, que 
simula muy distintos tipos de trabajo. 
Ambos equipos permiten un control 
numérico y gráfico por ordenador de 
los esfuerzos realizados. 

Dentro de los equipos destinados a 
estudios dinámicos destaca el siste- 
ma VICON, con análisis de imagen 
en tres'dimensiones. El equipo per- 
mite realizar el estudio del movimiento 
mediante la toma de videos simulta- 
neos y procesamiento de las image- 

%escon el software adecuado. El sis- 
tema lleva incorporado una unidad 
de electromiografia para el análisis 
de la actividad muscular. 

Con el equipo pueden realizarse 
estudios de fatiga muscular, veloci- 
dad y aceleracion del mornvimiento, 
análisis de los ángulos articulares y, 
en general, todos aquellos aspectos 
importantes para el análisis de los 
puestos de trabajo y el diseño ergo- 
nómico de los mismos. 
- Estudios metab6licos, en los 

que se analiza el consumo energé- 
tico de la actividad fisica durante el 
trabajo. 

Se emplea un equipamiento (EOS- 
PRINT) que permite medir en ,el 
curso de la tarea específica el con- 
sumo de oxígeno, el bióxido de car- 
bono espirado, la ventilacion pulmo- 
nar, frecuencia cardiaca. etc. 

También dentro del área de la 
Biomecánica se incorporan analiza- 
dores de ácido láctico y de glucosa 
que miden parametros vinculados 
con la fatiga fisica. 

AREA DE ERGONOMIA 
AMBIENTAL 

En esta area se contemplan los as- 
pectos relacionados con el confort de 
los puestos que pueden incluir los 
mismos problemas de la higiene 

más del aspecto confort ya citado, 
tienen incidencia muy significativa en 
la eficacia y calidad de la comunica- 
cibn hombre-máquina. 

De los equipos disponibles se des- 
tacan los correspondientes a sono- 
metría de precisión, medidores de 
confort térmico y luminancímetros 
para evaluación de luminancias y 
contrastes, tanto en superticies de 
trabajo como en documentos y vídeos 
terminales. 

AREA DE PSlCOLOGlA 

Su objetivo es identificar y analizar 
los factores psicosociales inherentes a 
todo trabajo. Entre ellos destacan los 
propios del stress. tales como: sobre- 
carga y subcarga de trabajo, rnono- 
tonia, subutilización de habilidades, 
etcetera. 

Se incluyen también en esta area 
estudios sobre satisfaccibn en el tra- 
bajo, carga mental, cronoergonomía 
y motivacion, entre otros. 

AREA DE DISEÑO DE 
HERRAMIENTAS Y UTILES 

Esta dotada de los equipos necesa- 
rios para el diseño y rediseño de 
herramientas y útiles presentes en los 
puestos de trabajo, siguiendo crite- 
rios erg6nomicos y evaluando de 
forma instrumental su adaptación al 
hombre. Especial consideración tie- 
nen los aspectos que pueden ser 

industrial. aunque con distinto rango. causantes de lesiones musculares 
é$a#feotbn a u d i o s  sobre ambiente por situaciones que pueden forzar a 

, j pn&a&m3Ss ambiente ter- posturas ihacSecuadas o movimientos 

gramas de diseño asistido por orde- 
nador. 

AREA DE FORMACION 

se dispone de dos aulas dotadas 
con equipos de proyección de video, 
equipo de filmación, proyector de 
diapositiva$, transparencias, etc. Se 
cuenta también con un sistema de 
transmisión que permite la proyec- 
cibn en pantalla de pruebas o ensa- 
yos que se pueden estar realizando 
en otras áreas del centro. Las aulas, 
con una capacidad flexible, admiten 
en conjunto un máximo de 45 pues- 
tos de alumnos. 

Se dispone de un centro de docu- 
mentación con la finalidad de recibir, 
clasificar y difundir información téc- 
nica sobre todos los temas relacio- 
nados con Ergonomia y publicados 
en diferentes países. El equipo per- 
mite la consulta en distintas bases de 
datos y un rbpido acceso a la infor- 
mación. 

ACTIVIDADES 

El Instituto de Ergonomia, a traves 
de sus diferentes áreas, lleva a cabo 
las siguientes actividades: 

Estudlos sistemiiticos de las con- 
cionec de las puestos de trabajo 



mediante métodos de evaluación 
generalmente admitidos o diseñados 
espécificamente para cada caso. El 
contenido de estos estudios contem- 
pla desde la confección de mapas de 
riesgos profesionales hasta la eva- 
luacibn de los distintos factores que 
afectan a la calidad de vida laboral, 
tales como carga física, carga mental, 
ambiente físico, etc. 

Estudios específicos de campo y 
de laboratorio sobre problemas con- 
cretos como: 

En el área Biomecanica: 

- Evaluación y dtseño de puestos 
de manipulación de cargas. 
- Estudios del gasto energético y 

de la fatiga en laboratorio y campo. 
- Análisis de las posturas y estu- 

dio de la influencia del diseiío geo- 
métrico del puesto de trabajo. 

De tipo ambiental: 

- Estudios de la confortabilidad 
.térmica, utilizando la directrices y 
equipos reflejados en la Norma ISO 
lj'30. -- - Estudio del confort visual en 
general, y en vídeo terminales en par- 
ticular. 
- Estudio del confort sonoro y las 

interferencias en la comunicación. 
- Estudios de evaluacion en el 

campo de las vibraciones segun cri- 
terios ISO. 

De tipo psicosocial: 

- Diseno de turnos. h o r a r i o d  
pausas. 
- Estudios de carga mental. 
- Estudios de stress. 

Formación 

El Centro desarrolla un programa 
propio de cursos que incluye funda- 
mentalmente: 

- Cursos de introducción a la 
Ergonomia, dirigidos a técnicos, 
médicos y, en general, a mandos vin- 
culados con la organizacion y las 
condiciones del trabajo. con un total 
de 25 horas lectivas. 
- Cursos específicos que profun- 

dizan en los temas básicos tratados 
en el curso anterior y que represen- 
tan un segundo nivel de especializa- 
cion. Se desarrollan cursos especifi- 
cos de 25 horas lectivas sobre Biome- 
cánica ocupacional, Evaluación ergo- 
nbmica, Estudio del sistema hom- 
bre-máquina. Ergonomia ambiental 
y Aspectos psicosociales de la Ergo- 
nornia. 
- También a requerimiento de 

empresas e instituciones se llevan a 
cabo cursos en las mismas, de acuerdo 
con programas diseñados a medida. 
- El Centro colabora con distintas 

universidades en el desarrollo de cur- 
sos de Ergonomía de larga duración. 

Sin perjuicio de la utilización in- 
terna de los medios disponibles en 
estas áreas, el Centro presta servicios 
al exterior realizando: 

- Búsquedas y rastreos de refe- 
rencias documenta(es. 
- Suministro directo de informa- 

cibn en base a los medios propios 
documentales disponibles. 

Investigación 

La solución de los problemas er- 
gonómicos está vinculada en muchas 
ocasiones a la utilización de criterios 
de referencia. En algunos casos, 
estos criterios pueden venir refleja- 
dos en normas (ISO, AENOR, DIN, 
etcetera) o en la propia bibliográfia, 
pero es frecuente, en una situación 
real, no disponer directamente de 
esta información. 

La confección de criterios y la vali- 
dación y adaptación de los ya exis- 
tentes constituirhn inicialmente la 
actividad de investigacibn de este 
Centro, cuyos resultados se concre- 
tarán en la edición de fichas de dise- 
ño ergonomico. 
Es necesario tener en cuenta, por 

otro lado, que los criterios internaci- 
onales, aunque partan de una sis- 
temática generalmente admitida, 
deben ser adaptados en numerosas 
ocasiones a las caracteristicas de la 
poblacibn laboral de los diferentes 
paises, aspecto contemplado tam- 
bién dentro de las lineas de investi- 
gación previstas. 

OTRAS ACTIVIDADES 

El Instituto de Ergonomia, resul- 
tado de la colaboración entre dos 
prestigiosas entidades, pretende 
desde su nacimiento una línea de 
apertura con el exterior que haga 
mas eficaces los esfuerzos realiza- 
dos. 

En este sentido, los convenios de 
colaboración firmados directamente 
por el Instituto o a travbs de las enti- 
dades fundadoras con instituciones 
docentes, centros de investigación 
organismos vinculados con la segu- 
ridad y la salud en el trabajo, etc., han 
de ser un cauce fluido para el inter- 
cambio de conocimientos científicos y 
técnicos. Dicho intercambio debe 
llevar a una mejora de las condicio- 
nes de los puestos de trabajo, obje- 
tivo básico del Instituto de Ergono- 
m ¡a. B 
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