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SUMARIO

Este articulo pretende hacer una reflexion sobre los planes de emer-
gencias contra derrames, desarrollando un ejemplo de organizacion fren-
te a una situacién de emergencia y, a su vez, recordar que la accién mas
importante de todas es evitar que una situacion de emergencia ocurra,
naturalmente, mediante un plan de prevencion de derrames y fugas de
productos quimicos peligrosos.
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alidad, medio ambiente y segu-
‘ ridad. Estos tres conceptos, no

considerados en el pasado, co-
mienzan a tomar fuerza en las actua-
les politicas empresariales. Los tres
estan interrelacionados, de tal forma
que la deficiente gestion de uno de
ellos podria repercutir negativamente
en los otros dos.

Asi, un derrame o fuga de un pro-
ducto quimico peligroso es un suceso
que puede dar lugar a consecuencias
graves para las personas, instalacio-
nes y el medio ambiente. En ocasio-
nes, el riesgo de que se produzca un
derrame o una fuga no es valorado en
su justa medida, subestimandose o,
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simplemente, obviandose. Es frecuen-
te observar planes de emergencia en
instalaciones industriales, en las cua-
les se investigan, fabrican o utilizan
productos quimicos peligrosos, donde
la Unica emergencia de caracter tec-
nolégico que se contempla es el
incendio. Consecuentemente, cuando
se produce un suceso de esa natura-
leza suele ocurrir que no se dispone
de informacion suficiente sobre el pro-
ducto quimico, no se conocen clara-
mente los recursos disponibles en la
empresa para hacer frente a la situa-
cion y se origina confunsién y desco-
ordinacion entre el personal que inter-
viene en el control de la emergencia,
lo cual puede llevar a agravar el pro-
blema.

Asi, en actividades donde se inves-
tiguen, fabriquen, manipulen o alma-

cenen productos quimicos peligrosos
y sus residuos es recomendable dis-
poner de un plan de emergencia con-
tra derrames y fugas que, respondien-
do a preguntas tan basicas como
¢,qué hacer?, ¢;como hacerlo? y
¢quién lo hara?, minimice las conse-
cuencias de un siniestro.

PLAN DE PREVENCION DE
DERRAMESY FUGAS

Que nunca se haya de poner en
practica un plan de emergencia contra
derrames y fugas de productos quimi-
COS es nuestro objetivo principal. Por
este motivo, disponer de un plan de
prevencion de derrames y fugas en la
empresa seria, realmente, la primera
accion importante a realizar para dis-

Protector de estanterias, muy Util frente a golpes de vehiculos.
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Es frecuente observar planes
de emergencia en
instalaciones industriales, en
las cuales se investigan,
fabrican o utilizan productos
quimicos peligrosos, donde la
Unica emergencia de caracter
tecnolégico que se contempla
es el incendio.

minuir, o incluso eliminar, el riesgo de
materializacion de dicho suceso.

Para la consecucion de este fin es
fundamental conocer los factores de
riesgo que, en cada recinto industrial
particular, pueden inducir a que se
produzca un derrame o fuga.

Aunque no es objetivo de este ar-
ticulo desarrollar un modelo de plan de
prevencion, si creemos conveniente
comentar ciertos aspectos importan-
tes, tales como establecer los factores
de riesgo principales de derrames y las
medidas preventivas basicas. Los de-
rrames y fugas pueden producirse por:

A) Inadecuado uso de los recipien-
tes, dando lugar a la liberacion des-
controlada del producto quimico. Este
es uno de los factores de riesgo mas
comunes de derrames y fugas en ins-
talaciones industriales. Recipientes en-
vejecidos, oxidados, deformados, ina-
decuados al producto quimico conte-
nido, pueden facilmente, ser causa de
derrames por rotura. Estanterias de-
formadas o con sobrepeso, pilas de-
sequilibradas, pasillos y areas obsta-
culizadas por recipientes, transporte
incorrecto de recipientes con carreti-
llas automotrices o bidones almace-
nados en posicion horizontal también
incrementan el riesgo.

B) Manipulacién incorrecta. Manejo
incorrecto de las vélvulas de botellas y
botellones de gases, grado de llenado
inadecuado de recipientes, trasvases
o reacciones descontroladas entre
sustancias incompatibles son algunos
ejemplos de manipulaciones incorrec-
tas.



C) Instalaciones deficientes. Insta-
laciones no revisadas, equipos y ele-
mentos de control inadecuados o ine-
xistentes, no disponer de cubetos o
redes de drenajes en lugar seguro y
sefializacion deficiente son también
factores de riesgo.

Ante todos estos factores de riesgo
deberia establecerse un plan de pre-
vencion que contemplase lo siguiente:

1. Cumplimiento de la reglamenta-
cién vigente, cuando sea de aplica-
cion, especialmente en lo referente a
identificacion, almacenamiento y trans-
porte de productos quimicos. Consi-
derar, igualmente, que la observancia
de reglamentaciones relacionadas
con los incendios, el medio ambiente
o la Ley 31/95 de Prevencioén de Ries-
gos Laborales, sobre lugares de tra-
bajo, sefializacion, manejo manual de
cargas, equipos de trabajo, etc., ade-
mas de cumplir su funcion preventiva,
también pueden influir, de una mane-
ra indirecta, en la prevencion de de-
rrames y fugas de productos quimi-
cos.

La reglamentacion sobre instalacio-
nes, como, por ejemplo, el almacena-

miento de productos quimicos, obliga
al industrial a legalizar la instalacion y
a someterla a controles periddicos a
través de entidades de control autori-
zadas por la administracion.

2. Realizacion de auditorias inter-
nas periddicas sobre los factores de
riesgo que puede provocar un derra-
me o fuga.

A continuacién se adjunta, como
ejemplo, una parte de un cuestionario
sobre prevencion de derrames.

3. Establecimiento, por escrito, de
normas de seguridad y buenas practi-
cas en los procesos de trabajo. Al
igual que se realiza en otros &mbitos
de la gestion de la empresa, como es
la calidad, es conveniente que los tra-
bajos y procesos que generen riesgos
para la salud y seguridad de los traba-
jadores sean documentados por escri-
to. Esto incluye los riesgos de derrame
y fuga.

4. Formacion e informacion a los tra-
bajadores. La Ley 31/95 deja muy cla-
ro que los trabajadores deben ser for-
mados e informados en materia pre-
ventiva. La prevencién de derrames y
fugas deberia incluirse en los progra-

IDENTIFICACION: SECCION DE ALMACENAMIENTO DE BIDONES

ASPECTOS VALORADOS Si

NO | NP OBSERVACIONES

Los bidones adquiridos estan
suficientemente identificados y
correctamente sefializados

Se desechan aquellos que no
estan identificados

Bidones libres de 6xido

Los bidones no presentan
signos de sobrepresion

Los bidones no estan
deformados

Estanterias sin golpes o
deformaciones por el peso

Protectores de columna en
buen estado

Se respeta el peso maximo
admitido

Sefalizacion de riesgo
permanente y de circulacion
de carretillas en buen estado

Pasillos y vias de evacuacion
libres de obstaculos

Material absorbente en su sitio

mas formativos en prevencién en las
empresas afectadas.

5. Elaboracién de un plan de emer-
gencia para el caso de que la preven-
cion pueda fallar. Este punto es el ob-
jetivo principal de este articulo.

PLAN DE EMERGENCIA

Antes de la entrada en vigor de la
Ley 31/95, de Prevencién de Riesgos
Laborales, la obligatoriedad por parte
de las empresas de disponer de un
plan de emergencia quedaba limitada
a unos cuantos supuestos. Entre ellos
se incluyen las actividades sujetas al
reglamento de accidente mayores: es-
tiba y desestiba de mercancias peli-
grosas en puertos, almacenamiento
de ciertos productos quimicos, edifi-
cios y actividades singulares, etc.

A partir de la entrada en vigor de la
Ley 31/1995 se generaliza la obligato-
riedad de estudiar las situaciones de
emergencia que puedan presentarse,
puesto que, en su articulo 20, sobre
medidas de emergencia, contempla
que «el empresario, teniendo en
cuenta el tamafio y la actividad de la
empresa, asi como la posible presen-
cia de personas ajenas a la misma,
debera analizar las posibles situacio-
nes de emergencia y adoptar las me-
didas necesarias en materia de prime-
ros auxilios, lucha contra incendios y
evacuacion de los trabajadores, desig-
nando para ello al personal encargado
de poner en practica estas medidas y
comprobando periédicamente, en su
caso, su correcto funcionamiento. El
citado personal deberd poseer la for-
macién necesaria, ser suficiente en
namero y disponer del material ade-
cuado, en funcion de las circunstan-
cias antes sefialadas...».

En ocasiones, cuando una empresa
decide elaborar un plan de emergen-
cia, su objetivo es elaborar un plan de
emergencia contra incendios. Natural-
mente, una situacion de emergencia
por incendio puede darse, practica-
mente, en cualquier actividad empre-
sarial. No obstante, podrian presen-
tarse otras situaciones de emergencia
que por su probabilidad de materiali-
zacion y sus graves consecuencias,
deberian, del mismo modo, incluirse
en el plan de emergencia; una de ellas
es el derrame o fuga de un producto
quimico peligroso.

Un plan de emergencia es un docu-
mento que tiene como misién la mini-
mizacion de las consecuencias de
una emergencia mediante los recur-
sos técnicos y humanos disponibles
en la empresa.
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Nuestra experiencia nos demuestra
gue un numero importante de empre-
sas tienen el criterio equivocado de
que disponiendo de un plan de emer-
gencia para su empresa tienen garan-
tizada la resolucion feliz de una emer-
gencia. Es importante destacar que
una empresa es dinamica, y sus si-
tuaciones y riesgos pueden cambiar
rapidamente. Un plan de emergencia
elaborado para unas situaciones con-
cretas puede quedarse obsoleto en un
plazo breve de tiempo si éste no se va
actualizando. Es por ello necesario
que un plan de emergencia siga un
programa de implantacion riguroso,
actuando principalmente en la actuali-
zacion del plan, formacion del perso-
nal, adquisicion y mantenimiento de
equipos, asi como realizacion de si-
mulacros.

Pensemos que, béasicamente, un
plan de emergencia organiza a las
personas para que actien con la ma-
yor eficacia posible en una emergen-
cia. En estas situaciones, las perso-
nas pueden estar sometidas a un
estado intenso de estrés y no actuar
como estaba previsto, segun las ins-
trucciones asignadas. Este es el pun-
to mas importante y débil al mismo
tiempo de un plan de emergencia.

Por ello es importante que la seguri-
dad en la empresa recaiga mas sobre
los recursos técnicos (nimero suficien-
te de salidas de emergencia, sistemas
automaticos de deteccion y alarma, cu-
betos o sistemas de drenaje en lugares
seguros, etc.) que sobre la organiza-
cién de personas que haran frente a la
emergencia, recomendandose que di-
cha organizacion de personas que ha-
ran frente a la emergencia, sea lo mas
sencilla posible y con un buen entrena-
miento tedrico-practico.

Igualmente, mientras se elabora el
plan de emergencia pueden identifi-
carse deficiencias materiales, e inclu-
SO organizativas, como, por ejemplo,
insuficientes o deficientes vias de eva-
cuacion, incorrecta sefializacion, falta
de equipos de proteccion, sistema de
comunicacion inapropiado, etc. Con-
viene aprovechar esta identificacion
para introducir mejoras.

PLAN DE EMERGENCIA PARA
DERRAMESY FUGAS DE
PRODUCTOS QUIMICOS

Estimar las consecuencias de un de-
rrame o fuga de cualquiera de los pro-
ductos quimicos utilizados en nuestra
empresa puede ser una tarea dificil. Si
se necesita realizar un estudio detalla-
do de las mismas, pueden utilizarse di-
versas metodologias de analisis de
consecuencias, normalmente presenta-

Hay que destacar que algunas
reglamentaciones especificas,
como, por ejemplo, la de
accidentes mayores o
regulaciones autonémicas, o
incluso locales, obligan al
industrial a comunicar a la
autoridades cualquier situacién
de emergencia que pueda
suponer accidentes graves.

das como modelos informatizados. No
obstante, consideramos que cuando se
utilicen productos quimicos que gene-
ren riesgos de inflamabilidad, corrosivi-
dad y toxicidad debera disponerse de
un plan de emergencia. También es re-
comendable cuando se utilicen produc-
tos quimicos que, aunque por si solos
no generan riesgos de consideracion a
las personas, constituyen un factor de
riesgo para el medio ambiente si son
emitidos de manera masiva e incontro-
lada. Ejemplo de ello serian los aceites
minerales, residuos liquidos disueltos
en agua de bajo poder toxico, etc.

Si disponemos de un plan de emer-
gencia contra incendios es posible
aprovechar su estructura para desa-
rrollar los supuestos de derrame o fu-
ga. Si el plan de emergencia ha sido
realizado siguiendo los criterios de la
Guia de proteccion civil para el desa-
rrollo del plan de emergencia contra
incendios y evacuacion en locales y
edificios, es posible que, con ligeras
modificaciones, podamos complemen-
tar los documentos nims. 1, 2 y 4, re-
ferentes a la evaluacion, inventario de
medios e implantacion. Evidente-
mente, el documento num. 3, referen-
te al plan de emergencia, debera ser
objeto de un estudio méas detallado,
como podra verse a continuacion. Es
posible valerse de las mismas perso-
nas que constituyen los equipos de
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emergencia para hacer frente a incen-
dios u otros siniestros, siempre que su
formacién se amplie a la actuacién
frente emergencias quimicas.

Establecido el plan de emergencia,
es importante desarrollar aproxima-
ciones a la realidad, realizando simu-
lacros. Un ejemplo podria ser la simu-
lacion de la rotura de un bidon lleno
de un disolvente inflamable y toxico,
utilizando, naturalmente, agua como
sustituto. También seria interesante
realizar practicas de taponamiento de
grietas o poros en conducciones y en
Sus conexiones.

Frente a un derrame o fuga de un
producto quimico, la secuencia de ac-
tuacion mas habitual quedaria resumi-
da en los siguientes nueve puntos:

1. Ponerse a salvo, alejandose de
la zona peligrosa.

2. Identificar el producto quimico,
siempre que sea posible.

3. Informar de lo ocurrido inmedia-
tamente, alertando de la presencia de
heridos, si los hubiera (en caso afir-
mativo, las acciones principales debe-
rian ir encaminadas al rescate y apli-
cacion de primeros auxilios).

4. Aislar la zona.

5. Informarse sobre los riesgos del
producto quimico.

6. Establecer un plan de acciones.

7. Equiparse adecuadamente.

8. Contener el derrame o fuga.

9. Limpiar y gestionar los residuos
generados.

DESARROLLO DE UN EJEMPLO

A continuacion se desarrollard un
ejemplo, en forma secuencial, de c6-
mo podria transcurrir una emergencia
por derrame o fuga. Como ya se ha
mencionado anteriormente, cada plan
de actuacion debera desarrollarse se-
gun los riesgos de los productos y la
capacidad de respuesta, tanto técnica
como humana, de la empresa. En es-
te sentido, el esquema operacional no
tiene por qué ser coincidente con el
mostrado en este articulo.

Las abreviaturas empleadas son las
siguientes:

J.E.: Jefe de emergencia.

J.I.: Jefe de intervencion.

E.l.Q.: Equipo de intervencion qui-
mica.

C.C.: Centro de control.

A.E.: Ayuda externa (bomberos,
Proteccion Civil, empresas quimicas,
etc.).

P.E.: Punto de emergencia.

P.Q.: Producto quimico.

P.C.. Punto de concentracion del
personal evacuado.



EJEMPLO DE ACTUACION CONTRA DERRAMES/FUGAS

| DERRAME/FUGA DETECCION
+ HUMANA
DETECCION
AUTOMATICA Y
PONERSE A
) SALVO/IDENTIFICAR
> INFORMACION C.C. |< PO.
Y

1°01/ELQ. |=e CCAVISA | 5| 2°3E

Y

J.I./E.LQ. A PE.

J.I. DEFINE

EMERGENCIA

Y

DETERMINAR/
AISLAR ZONAS

Y

INFORM. J.E.

JLE.RECIBE E
INFORMA

J.E. DECIDE
EVACUACION

EVACUACION

Y

PERSONAL A P.C.

CONTROL DE

RIESGOS
IDENTIFICACION
INFORMACION
PQ.
PROTECCION
JLEIQ.
Y PROTECCION
JILEIQ
RESCATE T
*—’ Y
PRIMEROS DETENER/CONTROLAR
AUXILIOS DERRAME/FUGAS
HERIDOS A
HOSPITAL v
LIMPIAR

ZONA/DESCONTAMINAR

EQUIPOS Y PERSONAS

—)[ FIN EMERGENCIA =

Y
GESTION RESIDUOS

Y

AUSENCIAS

Simbologia

Comienzo/fin

Operacion manual/general

Toma de decision

Traslado a
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Como podra apreciarse, este ejem-
plo ha sido desarrollado para una jor-
nada diurna de trabajo, donde los
equipos de emergencia estaran pre-
sentes con toda probabilidad. En otras
situaciones diferentes, como el traba-
jo nocturno, festivo o vacacional, sera
necesario el planteamiento de otro es-
quema operacional.

COMENTARIOS DEL EJEMPLO

El desarrollo de este ejemplo com-
porta las siguientes fases de actua-
cion.

Dep6sito con cubeto de retencion incorporado.

Deteccion

Una emergencia por derrame o fuga
de producto quimico sera declarada
como tal cuando sea detectada. Por
regla general, la deteccion, sea efec-
tuada por una persona que descubra
la emergencia o sea parte implicada
en ella, también lo podria ser por equi-
pos de deteccién automatica, como
son detectores electronicos de gases
especificos, explosimetros, detectores
de incendios, equipos de alarma y
control en procesos, etc.

En ambos casos es necesario
transmitir la situacién de emergencia
a un centro de control. Este centro,
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que puede ser la caseta del vigilante,
recepcion o sala de operaciones, se
suele convertir en el centro de direc-
cion de la emergencia, puesto que en
él, probablemente, pueden estable-
cerse las comunicaciones internas y
externas necesarias y, ademas, suele
estar situado en un lugar de facil eva-
cuacion en caso de necesidad.

Comunicacioén de la alarma

Recibida la informacién sobre la si-
tuacion, se procede a comunicar la
alarma al personal interno en el si-
guiente orden:

En primer lugar se ha optado por
avisar al jefe de intervencion y equipo
de intervencion quimica. El argumento
es la necesidad de una intervencion
rapida. En segundo lugar se avisa al
jefe de emergencia, el cual se despla-
za al centro de control a fin dirigir la
emergenciay estar localizable en todo
momento.

La reglamentacion sobre
instalaciones, como, por
ejemplo, el almacenamiento de
productos quimicos, obliga al
industrial a legalizar la
instalacion y a someterla a
controles periédicos a través
de entidades de control
autorizadas por la
administracion.

Podria optarse por avisar inicialmen-
te a los servicios de ayuda externa,
pero en este supuesto se ha preferido
realizar una valoracion previa de la si-
tuacion. Conviene destacar que, ante
la duda o ante la prevision de ser una
intervencién laboriosa y peligrosa,
siempre es recomendable la comuni-
cacion de la alarma a las autoridades,
ya sea a través de bom-
beros o los diferentes servicios dispo-
nibles a tal efecto en la Comunidad
Autonoma. Igualmente, destacar que
algunas reglamentaciones especifi-



LiQUIDO INFLAMABLE Y NOCIVO

Féacilmente Nocivo
Inflamable Harmful
Highly Flammable Nocif

Trés Inflammable

A-PARAMETROSUTILES

Twe:  +44°C LII: 1,27% IPVS: 2.000 ppm SOLUB. EN AGUA Muy poco soluble
Tautoine: 536 °C LSl: 7,0% UoLra: 0,17-40 ppm 0,05 g/100 g (20 °C)
Tee: 110,6 °C

Teuson:  -95°C TLV-STEL: 150 ppm PESO ESP. (LIQUIDO) 0,867 (20 °C)

TLV-TWA: 100 ppm

B-REACTIVIDAD

INCOMPATIBLE CON OXIDANTES FUERTES

C-MATERIAL DE EMERGENCIA

ABSORBENTE: VERMICULITA

AGENTE EXTINTOR: POLVO BC, CO2

RECIPIENTESVACIOS: 3 BIDONES METALICOS 200 Kg
1 BIDON CONTENEDOR

AUXILIAR: PALASANTICHISPA
BOMBA ANTIDEFLAGRANTE
MASILLAS/PARCHES/ESLINGAS
PISCINA HINCHABLE

LOCALIZACION

PATIO, JUNTO ALMACEN M.P. (VER PLANO 1)
(VER PLANO 1)

PATIO, JUNTO ALMACEN M.P.
PATIO, JUNTO ALMACEN M.P.

D-PROTECCION PERSONAL

MASCARA CON FILTRO PARA VAPORES ORGANICOS, BOTASY GUANTES DE NITRILO (ARMARIO EMERGENCIAS).
ALTAS CONCENTRACIONES, EQUIPO AUTONOMO RESPIRACION Y TRAJE INTEGRAL (ARMARIO EMERGENCIAS).

cas, o incluso locales, obligan al in- gun la definicién que den dichas regu- cion de la alarma. Deben ser agiles e
dustrial a comunicar a las autoridades laciones de accidente grave. inequivocos (megafonia, teléfonos y
cualquier situacién de emergencia que Es importante prestar especial radioteléfonos, sefializacion acustica,
pueda suponer accidentes graves, se- atencion a los medios de comunica- como sirenas, comunicacion verbal,
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E-PRIMEROSAUXILIOS

AVISAR SERVICIO MEDICO (Tel. 999)

INHALACION: TRASLADAR VICTIMA AL AIRE FRESCOY MANTENERLA CON CALOR E INMOVIL. S| RESPIRA CON
DIFICULTAD, APLICAR EQUIPO DE RESPIRACION. CONTACTO: LAVAR PARTES AFECTADAS EN DUCHA/FUENTE
LAVAOJOS (15-20"). INGESTION: NO PROVOCAR EL VOMITO. MANTENERA LA VICTIMA CON CALOR E INMOVIL.

SERVICIO NACIONAL DE INFORMACION TOXICOLOGICA (TEL. 91 562 04 20).

F-RESPUESTA AL DERRAME

o0 WN B

. ABSORBER EL LiQUIDO.

O 00 N

13. REPONER MATERIAL.
14. REALIZAR INFORME.

. EVACUAR AL PERSONAL NO IMPRESCINDIBLE EN LA ZONA AFECTADA.

. ELIMINAR TODA FUENTE DE IGNICION.

. ACORDONAR LA ZONA AFECTADA. ESTABLECER LAS ZONAS DE ACTUACION.

. UTILIZAR LOS EQUIPOS DE PROTECCION ADECUADOS DESCRITOSEN EL APARTADO D.

. Sl HAY HERIDOS, RESCATAR, AVISAR AL SERVICIO MEDICO Y APLICAR PRIMEROSAUXILIOS.

. DETENER EL FRENTE DEL DERRAME CON EL ABSORBENTE. EVITAR QUE ALCANCE LA RED DE
ALCANTARILLADO. CONTROLAR EL PUNTO DE FUGA.

. RECOGER CON LA PALA EL MATERIAL ABSORBIDO Y DEPOSITARLO EN LOSRECIPIENTESVACIOS.
. LIMPIARY VENTILAR LA ZONA.

10. DESCONTAMINAR PERSONASY EQUIPOS.
11. SELLARY ETIQUETAR EL RECIPIENTE.
12. DISPONER MATERIAL Y EQUIPOS DE DESECHO PARA SU ELIMINACION COMO RESIDUOS ESPECIALES.

G-OBSERVACIONES

DESCONTAMINAR PERSONAS EN DUCHA DE EMERGENCIA, SITUADA EN EL PATIO JUNTO AL ALMACEN.
DESCONTAMINAR EQUIPOS EN TOMA DE AGUA, JUNTO A DUCHA DE EMERGENCIA. EN AMBOS CASOS
UTILIZAR PISCINA HINCHABLE PARA RECOGIDA DE AGUA CONTAMINADA.

etc.). Se ha de elegir el sistema mas
operativo dentro de las posibilidades
de la empresa. Este es un aspecto
que no se suele profundizar en los
planes de emergencia y que adquiere
especial importancia en cualquier
emergencia.

Definicién de la emergencia e
intervencioén

Desplazados al punto de la emer-
gencia, el Jefe y el equipo de inter-
vencién quimica definen la situacion.

Si la deteccién de la emergencia se ha
producido por via automética, es facti-
ble (aunque improbable) que no sea
debido a una situacién de emergencia
real, sino a otros motivos. En este ca-
so se dara fin a la emergencia y se re-
alizara un informe de los hechos, pro-
poniendo medidas correctoras, si las
hubiera.

Si la emergencia es real, el jefe de
intervencion, o alguien designado por
él, informara al jefe de emergencia de
la situacién con objeto de establecer
las actuaciones méas adecuadas. A no
ser que la emergencia haya sido pro-
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ducida por un derrame o fuga peque-
fia, de facil control y sin riesgo evi-
dente para la integridad fisica del
equipo de intervencién quimica, el je-
fe de emergencia, o alguien designa-
do por él, procedera a solicitar la ayu-
da externa necesaria (bomberos,
ambulancias, empresas que disponen
de equipos técnicos y humanos para
actuaciones frente a derrames y fu-
gas, etc.).

Mientras tanto, el jefe y el equipo de
intervencion intentardn resolver la
emergencia segln las siguientes con-
secuencias:



Exiten materiales absorbentes especificos para grupos de productos quimicos, como inflamables, acidos, bases, etc.

¢, Se han producido heridos y todavia
permanecen en la zona?, y,
simultdneamente, ¢se ha identificado
el producto/s implicado/s?

Si es asi, se procedera al rescate y
aplicacion de primeros auxilios. El res-
cate debe realizarse siempre dispo-
niendo de los equipos de proteccion in-
dividual adecuados. Es dificil, a priori,
sin informacién sobre la situacion y el o
los productos que la han creado, deter-
minar cudl es esta proteccion. Como
minimo, se deberia disponer de protec-
cién de manos, pies y ojos (guantes,
botas y gafas resistentes) y equipo res-
piratorio dependiente del medio (mas-
cara, que protege también los ojos, o
mascarilla con filtro especifico). En ca-
so de duda o situacion grave, debido al
potencial toxico y/o corrosivo del pro-
ducto derramado o por su volumen y
lugar afectado, se ha de optar por tra-
jes integrales de proteccion y equipos
autonomos de respiracion.

Toda la informacion sobre el produc-
to quimico debe ser procesada rapida-
mente. Las etiquetas de los recipientes,
el color de las conducciones, el color de
los botellones de gases, el conocimien-
to del proceso y de los productos alma-
cenados o los datos que aporte el per-
sonal implicado pueden ofrecernos una

Un plan de emergencia es un
documento que tiene como
mision la minimizacion de las
consecuencias de una
emergencia mediante los
recursos técnicos y humanos
disponibles en la empresa.

primera e importantisima informacion
sobre el mismo. Es probable que nece-
sitemos un conocimiento mas profundo
del producto. Para ello se deberia dis-
poner de las hojas de seguridad de to-
dos los productos quimicos que se utili-
zan en la empresa.

Recomendamos disponer de hojas
de seguridad particularizadas para la
intervencion. Puede resultar un traba-
jo laborioso, pero el uso que de ellas
puede hacerse es muy (til. Se acon-
seja que sea el jefe de intervencion el
que las elabore (ver una hoja de se-
guridad particularizada adjunta).

Si la cantidad de productos quimi-
cos utilizados en la empresa es muy
elevada podria optarse por crear ho-
jas de seguridad generalizables a gru-
pos de riesgo comunes. Por ejemplo,
los acidos inorganicos liquidos, los li-
quidos inflamables no miscibles con el
agua, peroxidos organicos, etc. Si se
opta por esta segunda opcion, se han
de tener en cuenta aquellas particula-
ridades de cada producto que afectan
a nuestra seguridad o al procedimien-
to de actuacion. Por ejemplo, el &cido
fluorhidrico podria incluirse en el grupo
de acidos inorgéanicos, pero, a diferen-
cia de otros, reacciona con los silica-
tos (algunos materiales absorbentes
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estan compuestos por silicatos), libe-
rando un gas muy toxico.

Rescatados los heridos, es necesa-
ria la rapida aplicacién de los primeros
auxilios. Basicamente, el personal ac-
cidentado lo habré sido por contacto o
por inhalacion de un producto quimi-
co. En el primer caso, la medida gene-
ral de actuacion se basa en el lavado
de la zona afectada con agua continua
(15-20 minutos), preferentemente en
una ducha de emergencia o fuente la-
vaojos. Si es por inhalacion, se tralada
a la victima a un lugar con aire fresco
0 se le aplica un equipo de respira-
cion. Si es por ingestion, se actuara en
funcién del producto ingerido. En to-
dos los casos, la asistencia médica es
imprescindible.

¢ Como debe plantearse la
intervencion?

Quiza ésta sea la cuestion mas im-
portante y que, desafortunadamente,
no puede resolverse en este articulo.
Evidentemente, cada situacion parti-
cular requiere una solucién particular.
No es igual una situacion producida
por la rotura de un envase de vidrio de
un litro de acido sulfdrico que el derra-
me completo de un contenedor de
1.000 litros de epiclorhidrina, liquido
muy toxico e inflamable. No es lo mis-
mo sellar o taponar una grieta en una

Si la cantidad de productos
quimicos utilizados en la
empresa es muy elevada
podria optarse por crear hojas
de seguridad generalizables a
grupos de riesgo comunes.

conduccién que actuar frente a un es-
cape de un gas. En resumen, los cri-
terios de la intervencion se establece-
ran in situ en funcién de las variables
que se planteen. De todas formas, las
acciones iran encaminadas al estable-
cimiento de zonas de intervencion, la
detencion del frente de derrame y/o el
control de la fuente de escape me-
diante la aplicacién de técnicas es-
pecificas, como las indicadas, confi-
namiento, sellado, absorcién, neutrali-
zacion, etc.; la limpieza de la zona,
descontaminacion de personas y equi-
pos, y la gestién correcta de los resi-
duos generados.

De la lectura de este apartado, mu-
chos lectores habran llegado a la con-
clusion que las acciones de interven-
cion son demasiado complicadas para
el nivel de experiencia y recursos que
poseen. Problablemente estén en lo
cierto. Para ciertas intervenciones es
necesario disponer de personal muy
bien entrenado y con recursos sufi-
cientes. Es por ello que aconsejamos
gue se solicite rapidamente ayuda ex-
terna si nuestra intervencién plantea
dudas de eficacia y seguridad. De to-
das formas, otras muchas situaciones
de emergencia se producen a peque-
fia escala, siendo posible la interven-
cion de los equipos de emergencia
que dispongan de una preparacion
minima. En el entrenamiento en el uso
de materiales absorbentes (silicatos,
materiales comerciales en forma de
granulos, almohadillas, etc.) y de algu-
nos materiales de taponamiento, co-
mo masilla y parches, utilizar sistemas
de bombeo disponibles en la empresa
puede ser suficiente para realizar una
intervencion eficaz hasta la llegada de
la ayuda externa.

¢ Y si el derrame o fuga causa un
incendio?

En este caso, la intervencion se de-
rivaria hacia la extincion del incendio,
aplicando el supuesto de actuacién en
caso de incendio, incluido en el plan
de emergencia de la empresa, tenien-
do en cuenta que las técnicas de ex-
tincion y agentes extintores podrian
variar en funcién del producto quimico
incendiado.

Evacuacion

Una vez que el jefe de emergencia
ha decidido que la evacuacion es la
mejor alternativa para la seguridad del
personal, se deben poner en marcha
las acciones necesarias para que la
evacuacion transcurra en las mejores
condiciones. lgualmente, esta fase es
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compleja y requiere una toma de deci-
siones importantes, en primer térmi-
no, para la seguridad de las personas,
y en segundo, para la seguridad de
las instalaciones.

Partiendo de la base de que la se-
guridad de las personas es lo mas im-
portante, la disponibilidad de alternati-
vas de evacuacién, asi como la
correcta sefializacion de las mismas,
favorecerd una posible evacuacion.
Por este motivo, conviene realizar un
ejercicio mental de cuales son las al-
ternativas de evacuacion que los dife-
rentes colectivos de trabajadores dis-
ponen en las instalaciones y com-
probar si son aceptables en términos
de seguridad. Si, ademas, el plan de
emergencia dispone de un equipo de
evacuacion que ayude en la evacua-
cion de todo el personal, aumentaran
las posibilidades de éxito. Debe pres-
tarse atencion al personal que, no sien-
do empleado de la empresa, se en-
cuentra en esos momentos trabajando
o realizando una visita.

En segundo lugar, la seguridad de
las instalaciones también debe ser
contemplada en caso de evacuacion.
Por una parte, los procesos que se re-
alicen en el momento de la emergen-
cia deberian quedar (si es posible) en
situacion segura, es decir, en una si-
tuaciéon que no se generen riesgos por
abandono del control de los mismos.
El jefe de emergencia deberia cono-

Los criterios de intervencion se
estableceran in situ en funcion
de las variables que se
planteen. Las acciones iran
encaminadas al
establecimiento de zonas de
intervencion, la detencion del
frente de derrame y/o el control
de la fuente de escape
mediante la aplicaciéon de
técnicas especificas.




El entrenamiento continuado de los equipos de emergencia es un factor fundamental en
la implantacion del plan de emergencia.

cer, previamente, qué procesos se
realizan en la empresa que pueden
dar lugar a situaciones criticas.

Por otra parte, debe considerarse
que durante la fase de evacuacion,
debido a la confusion que puede rei-
nar, podrian quedar desprotegidos los
accesos a las instalaciones, favore-
ciendo la entrada de personas no au-
torizadas. Conviene atribuir a alguien
(normalmente el servicio de vigilan-
cia) la funcion de control de accesos.

En funcién de lo expuesto anterior-
mente, la evacuaciéon podra ser par-
cial o total. En ambos casos conviene
disponer de uno o varios puntos de
concentracion del personal, situados
dentro del recinto o fuera (dependera
donde es posible garantizar la seguri-
dad del personal evacuado).

Por ultimo, es preciso recordar que
la evacuacion requiere de una comu-

nicacion previa. Debe establecerse,
con anterioridad, el medio de comuni-
cacion de la evacuacion mas adecua-
do.

Final de la emergencia

El final de la emergencia llegara
cuando la situaciobn de emergencia
haya sido controlada. Para restablecer
la situaciéon de normalidad conviene
realizar un estudio a fondo de los he-
chos, causas, medidas preventivas y
de proteccion propuestas, reponer el
material y medios utilizados, gestionar
los residuos creados, realizar los infor-
mes requeridos por las autoridades vy,
especialmente, valorar la efectividad
del plan de emergencia.

Debido a que los accidentes quimi-
cos suelen crear alarma social, es pro-

bable que las autoridades, los medios
de comunicacion, clientes y proveedo-
res pidan informacién de los hechos
durante y al finalizar la emergencia.
Es, pues, aconsejable nombrar, en el
plan de emergencia, la figura del por-
tavoz de empresa o responsable de in-
formacion.

CONCLUSIONES

Dentro de los diferentes hechos que
en una empresa pueden desembocar
en una situacion de emergencia se
encuentran los derrames o fugas de
productos quimicos peligrosos. En pri-
mer lugar, conviene valorar si el riesgo
de derrame o fuga es un riesgo pro-
bable. Si lo es, deberia establecerse
un plan de prevencion de derrames y
fugas quimicas, naturalmente dentro
del contexto del plan de prevencién
general de la empresa, cumpliendo
los preceptos de reglamentacion vi-
gente de seguridad industrial y pre-
vencion de riesgos laborales.

En segundo lugar, el plan de emer-
gencia deberia incluir el supuesto de
derrame o fuga quimica. Dicho plan
deberia ser disefiado de acuerdo a los
recursos técnicos y humanos disponi-
bles en el centro de trabajo. Debe con-
siderarse que cada centro de trabajo,
aunque pertenezca a una misma em-
presa, es diferente, siendo necesaria
su individualizacién. Por Ultimo, debe-
ran realizarse las adquisiciones nece-
sarias, y el personal debera recibir for-
macion adecuada para que, en caso
de emergencia, el plan tenga ciertas
probabilidades de éxito.
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