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a Tierra funciona a un ritmo que muchas veces la sociedad no

puede seguir. Mientras que la frecuencia con que suceden los te-

tremotos permite que la cobertura aseguradora vaya concordando
las tarifas a la peligrosidad en cada zona asf como a la vulnerabilidad de
los bienes expuestos, en escasas ocasiones los volcanes se manifiestan
de forma catastréfica en dreas pobladas, circunstancia que dificulta [a
idoneidad de su aplicacién. A la gran variedad de comportamiento de
las erupciones volcdnicas v los largos perfodos de retorno, se unen las
dificultades en la interpretacion de las responsabilidades una vez ocurri-
do un siniestro.

Dado el cardcter catastréfico de las manifestaciones de los peli-
gras naurales, la cobertura aseguradora privada no contempla gene-
ratmente una modalidad de seguro independiente, es decir, dificil-
mente se puede conseguir solo «un seguro de erupcion volednicar,
por lo que se ofrece generalmente de forma opcional al contratar
otras coberturas, como por ejemplo el seguro de incendio.

ASEGURABILIDAD
DEL PELIGRO VOLCANICO

En ¢ anibisis de asegurabilidad de cualguier peligro, es necesario
contar con informacion que nos permita caleular la frecuencia v cf
importe de tos siniestros esperables. Con igual relevancia, es preciso
conocer el posible cimulo de responsabilidades derivadas de un
aran siniestro que alecte a multitud de riesgos asegurados.

Sin embareo. dada la afortunada escaser de sucesos retacionados
con erupciones volcdameas de impacto ccondmice signiticativo, se
cuenta con pocos datos concluyentes que lleven a ofrecer cobertura
aseguradora de erupcion volednica acorde con el soporte téenico de-
seable, Ello puede abocar a un mercado a perseguir objetivos co-
merciales no sustentados de un suticiente conocimiento cientifico y
técnico v. por tanto, verse sumido en situaciones complicadas si su-
cede una catdstrofe con consecuencias no previstas. La aportacion
de los cientificos locales es entonces fundamental por su conoci-
micnto en profundidad del comportamiente histdrico del volcams-
mo en cada pais. Su asesoramicnto serd la base de los supuestos v
gscenarios con que el mercado ha de trabajar.

Una cobertura de erupeién volednica debiera plantearse de forma
++ separada. esto es, con una sobreprima adecuada a la exposicion del

© objete asegurado. Asimismo, debiera extenderse a todos los sinies-
tros v dafies consecuenciales derivados (coladas de lava, lahares, co-
rrosidn. terremotos, nubes incandescentes. caida de cenizas, tsuna-
mis. eic.}, de forma que se eviten las malas inferprefaciones del al-
cance de 1a cobertura en caso de siniestro. Lo mds adecuado es esta-
blecer un limite de indemnizacion, cspecialmente si Ta estimacidn
de! mdxime siniestre posible es dificil o no cuenta con las garantias
necesartas. También es aconsejable establecer una franquicia a car-
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go del asegurado, que de esta forma lo involucra en la prevencidn y
aminora fos gastos de gestion, aligerando la liquidacién de un gran
siniestro nacional.

Un tema que despierta diversas discusiones es la posibilidad de
excluir agueflos riesgos sumamente expuestos en las laderas de un
edificio volcanico. La duracién de un episodio activo de un volcdn
puede ser de meses y por tanto dejar inhabilitada la infraestructura
de l1a zona circundante, llevando a ta despoblacion de los nicleos
afectados. La cobertura de pérdida de beneficios, si no se limita, pue-
de alcanzar importes inmensos. Una adecuada planificacién territo-
rial, apadrinada por los gobiernos, ha de desempefiar un papel pre-
ventivo en la urbanizaci6n de las zonas de alta peligrosidad.

En la reafidad, han surgido muchos problemas de indole juridica en
la interpretacién de la cobertura aseguradora de erupcién volcdnica,
(ue se enumerarfn més adelante.

«TARIFAS» DE ERUPCION VOLCANICA

En principio. e} potencial siniestral de las erupciones volcénicas es
sensiblemente inferior al de fos terremotos. Sin embargo, la tarifica-
cion del riesge voleinico tropicza con enormes dificultades por falia
de miermacion histérica, por los prolongados perfodos de retorno y
por la falta de una escala de intensidades a fa que se pueda asignar
un ratie de daiosfexposicicn. Dichos pardmetros son los que habi-
tualmente se utdlizan en la tarificacion de otros riesgos naturales.

MODALIDADES DE COBERTURA
ASEGURADORA DEL PELIGRO
DE ERUPCION VOLCANICA '

Pery, Indonesia y México
Excluide ce polize estancar de “ncendio, efrec.do como cooerlura
adicizna “unto con terremoto. i

Italia

Excluide de poliza estdndar de ncendio. ofecida come cobertura
adicional. Los danos de terremotos cousados por erupcion volcdnica es
tén cubierlos. [
Filipinas

Excliida de nelize estandor de incendic, mediante sobreprima es po
sible asegurarlo en algunas companias del mercado filipine.

Japon

Excluida de péliza estandar de incendio, ofrecida como cobertura
adicional junto con terremote v tsunami sélo en seguro de viviendas.
Para riesgos industriates es una cobertura individual adicional,

(Fuente: Yoicanes y Seguro. Swiss Re, 1992)
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da por cada uno de estos fendmenos. Si varios de éstos ocurren dentro de
cualquier periodo de 72 horas consecutivas, se entenderdn como un sclo
siniestro y los dafios que causen deberén ser comprendidos en una sola re-
clamacién.»

A falta de condiciones individuales (franquicias, limites de indem-
nizacién, cldusula horaria) para terremoto y para erupcién volednica,
lo mds fécil es aplicarlas a ambos fenémenos por igual, aunque cierta-
mente estin aquilatadas para el més habitual, ¢l terremoto, aun cuan-
do no es un suceso semejante a ta erupeién volednica. Como ya se ha
comentado, la cldusula horaria es la que supone a priori el principal
problema. La ocurrencia de erupciones claramente independientes
por el factor tiempo no plantearfa dudas. No asf si se sucedieran las
manifestaciones del volcin de forma continuada durante dias, sema-
nas, meses o incluso afios,

Por otra parte, los expertos de la zona indicaban que, en funcién de
los depdsitos materiales de erupciones historicas del Guagua
Pichincha, de producirse una nueva erupcidn, Quito serfa afectado
principalmente por la caida de cenizas (también se manejaba la posibi-
lidad de flujos de lodo, pero principalmente en los barrios sobre la la-
dera del volcdn). A falta de definicién expresa, se puede cuestionar si
la sola caida y depfisito de las cenizas sobre las cubiertas de las cons-
trucciones y su consecuente remocion, supone un coste indemnizable
al asegurado.

Asimismo, de acuerdo con la ley de seguros de Ecuader, el pro-
pietario tiene la obligacién de mantener en buen estado el riesgo cu-
yos gastos involucrados son indemnizables. Se puede debatir que, si
un asegurado es obligado a evacuar, ha dejado su vivienda desprote-
gida y a merced de sucesivas oleadas de cafda de cenizas, por ejem-
plo. En el caso de colapso de la cubierta por peso de la capa de ceni-
zas, ;serfan indemnizables los dafios causados?

En la misma linea, s¢ plantea si se debe indemnizar a un asegura-
do cuya propiedad estd en la zona evacuada por obligacion, y que,
aun no habiendo sido ésta dafiada, no se puede habitar, Su propiedad
estd intacta pero no puede entrar, liego es como si no tuviera nada.

Ademds, surge también la pregunta de si los gastos de alojamiento
de los asegurados al ser evacuados obligatoriamente, son indemniza-
bles por la aseguradora, ya que es asi cuando ha habido dafios a la
propiedad, pero no si la vivienda no ha sido afectada.

Contrariamente, ¢n ¢l ¢aso de no evacuar Ia propiedad y cuando el
asegurado proceda a retirar las cenizas periddicamente, /los gastos
Tos ha de abonar la aseguradora o el propietario?

Todo lo anterior s¢ sucedfa cuando todavia no habia ocurrido la gran
erupcién a la que parecia estar abocado el Guagua Pichincha. La in-
quictud entre los colectivos de asegurados, aseguradores y reasegura-
dores era comprensible. No obstante, en este caso hay que subrayar
que el Instituto Geofisico de la Escuela Politécnica Nacional de Quito
mantuvo convenientemente informada a la poblacién y al resto del
mundo, facilitando descripciones diarias de la situacién asi como do-
cumentacion cartogrifica detallada de las diferentes zonas de peligro.
Con ¢l objetivo de involucrar al Instituto Geoffsico en este caso con-
creto, pero hacerlo extensivo a-casos similares en otros pafses, es inte-
resante ver 1o que se establece en cuanto a la certificacion de la ocu-
mrencia de un terremoto en un texto de una péliza de incendio:

«Para efectos de la presente cobertura, la compaifa aceptard come prue-
ba de que se ha producido un temblor o terremote cuando el Observatorio
Astronémico de Quito establezca que la intensidad del movimiento sismi-
co, en el lugar en donde estdn situados los bienes asegurados, es del grado
5 o mayor en la escala modificada de Mercalli. En caso de que la intensi-
dad fuere menor, el asegurado estd obligado a demostrar que los dafios
fueron como consecuencia directa del movimiento sismico.»

Volcdn Arenal (Costa Rica) en erupcion, tras la cual se forman flujos laterales de ceniza’incandescente.
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