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Recopilar, tratar y difundir documentacion
especializada sobre sequros, gerencia de riesgosy
sobre todo lo relacionado con la seguridad es el
triple objetivo del Centro de Documentacion de
FUNDACION MAPFRE. Esta institucién, de
reconocido prestigio internacional, dispone de un
amplio fondo documental y elabora diversas bases
de datos que pone a disposicion de los usuarios

interesados en esta tematica.

1 Centro de Documentacion de
la FUNDACION MAPFRE fue
creado en 1990y estd especiali-

zado en todos los temas rela-
cionados con seguros, gerencia de ries-
gos y en seguridad en su concepto mds
amplio (prevencion de riesgos labora-
les, incendios, medio ambiente, catds-
trofes naturales, seguridad de produc-
tos, seguridad vial, seguridad contra
intrusién, robo y actos antisociales, as{
como en seguridad en el transporte).
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Este Centro, patrocinado por MAPFRE
Mutualidad, gestiona documentacién
especializada, siendo su objetivo la reco-
pilacidn, tratamiento y difusion de la
informacidn en dichas dreas temdticas.
Su especificidad y experiencia le sitia
como Centro de Documentaciéon de
reconocido prestigio a nivel internacio-
nal, especialmente en paises de habla
castellana y portuguesa.

Con cardcter innovador, el Centro de
Documentacién comenzo a ofrecer este

servicio de informacion on-line en el afio
1991, y progresivamente fue adaptdn-
dose a la evolucidén tecnoldgica, de tal
manera que desde 1997 dispuso de un
servidor propio en Internet que ha per-
mitido la consulta de todo su fondo
documental (www.mapfre.com/docu-
mentacion).

El Centro, que resuelve mds de 15.000
consultas anuales, cuenta con miles de
usuarios, ofreciendo una serie de ser-
vicios entre los que se encuentra la
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El usuario accede a los catdlogos y bases de
datos del centro a través de su propia «weby

localizacién de informacién (busque-
das de informacion en bases de datos
externas, catdlogos colectivos de otras
bibliotecas y/o universidades, Inter-
net, etc.), localizacién bibliogréfica
(resolucion de consultas técnicas con
los recursos propios del Centro) y de
legislacion, jurisprudencia y convenios
colectivos.

Cuenta con un fondo documental de
cerca de 49.000 referencias (libros y arti-
culos de revistas en formato electrénico)

que constituye su Catdlogo Bibliografico,
ademds de un Catdlogo de Revistas espe-
cializadas en seguros, gerencia de riesgos
y seguridad. Actualmente la coleccion
consta de aproximadamente unos 330
titulos de revistas.

El Centro elabora y actualiza perma-
nentemente las siguientes bases de datos:

m Legislacion espanola (a nivel nacional
y autondmico) y comunitaria de segu-
ridad, con mds de 6.000 referencias.

ESTADISTICAS DE SEGUROS

m Volumen de primas

m Canales de distribucion (Espana)
®Rankings.

m Datos macroeconémicos (Iberoamérica)

H Legislacion espaiola de seguros, con
800 disposiciones.

®m Ranking de empresas de seguros y
del sector financiero, con 2.500 ran-
kings obtenidos de revistas de refe-
rencia en dichos sectores.

m Sumarios de revistas, con cerca de
34.500 titulos de articulos de revis-
tas referenciados y seleccionados por
suinterésy cardcter técnico.

m Estadisticas de seguridad y de segu-
ros. Merece destacar que recogen los
principales indicadores estadisticos
de la Unién Europea, Iberoaméricay
Espafia, obtenidos de diversas fuen-
tes de informacion oficiales, entre las
que se encuentran el Instituto Nacio-
nal de Estadistica, el Instituto Nacio-
nal de Seguridad e Higiene en el Tra-
bajo, la Direccién General de Tréfico,
el Ministerio del Interior, ICEA,
UNESPA, etc.

Sunueva presentacion permite a cual-
quier usuario realizar sus propias bus-
quedas de informacién estadistica en
funcion del criterio elegido (cronolégico,
4ambito geografico, unidad monetaria...)
y de las dreas temadticas de interés selec-
cionadas.

Accesibilidad

Tanto los catdlogos como las bases de
datos estdn a disposicion de todas aque-
llas personas que puedan estar interesa-
das, pudiendo acceder a las mismas a
través de la pagina web del Centro de
Documentacién.

Es importante sefialar que el usuario
puede disponer de forma rdpida de los
siguientes contenidos:
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Cenra de Documantacion

El disefio de la web del Centro de
Documentacion permite al usuario
una bisqueda rapida y sencilla.

H Novedades de seguridad y novedades
de seguros. Aporta una informacién
actualizada mensualmente de las
dltimas adquisiciones bibliograficas,
asi como de disposiciones legislativas
publicadas en diarios oficiales. Tam-
bién se informa de las actualizacio-
nes, fundamentalmente de norma-
tiva técnica, de las bases de datos
externas, nacionales e internaciona-
les con las que cuenta el Centro.

H Descarga de documentos. Permite
obtener libremente documentacion
propia de MAPFRE (articulos de re-
vista, ponencias, encuestas, estudios
de mercado, etc.), en formato elec-
trénico.

H Boletines virtuales. Presentan quin-
cenalmente las novedades bibliogra-
ficas del Centro de Documentacion.

Como ultimo aspecto a destacar, el
Centro de Documentacién de la Funda-
cion MAPFRE tiene como objetivo pri-
mordial la innovacién tecnoldgica y la
presentacion de nuevos productos y con-
tenidos. Recientemente se ha puesto en
marcha un proyecto de renovacion de su
pdagina web, que incorporard ademds
otras fuentes de informacién de gran
utilidad para aquellas personas intere-
sadas en la prevencion y proteccion, la
gerencia de riesgos y el seguro.
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ESTADISTI

DE SEGURIDAD/ACCIDE IDAD

DEMOGRAFIA
Y DEFUNCIONES

PREVENCION
DE RIESGOS
LABORALES

SEGURIDAD
VIAL

SEGURIDAD EN
EL TRANSPORTE

INTRUSION.
SEGURIDAD CIUDADANA

SEGURIDAD
DE INCENDIOS

CATASTROFES
NATURALES
Y ANTROPOGENAS

Asimismo, estd previsto poner proxi-
mamente a disposicién de los usuarios
del Centro una rigurosa y estructurada
seleccién de mds de 400 paginas web de
gran relevancia en los dmbitos de espe-

m Totales de poblacion espafola,
europea y mundial. Defunciones.

m Poblacion espanola por
comunidades auténomas.

m Defunciones segun la causa
de muerte.

m Causas externas de traumatismos
y envenenamientos.

W Accidentes de trabajo. Espania.

m Enfermedades profesionales.
Espana.

m indices de incidencia, frecuencia
y gravedad. Espafia.

m Accidentes de trafico.
Espana.

m Accidentes en el transporte.
Espania.

m Delitos y faltas. Conocidos. Espafia.
m Delitos y faltas. Detenidos. Espafia.

m Victimas por delitos y suicidios.
Espafa.

= NUmero de muertos. Internacional.

m Grandes incendios y explosiones.
Mundial.

o Incendios forestales. Espana.

Espaiia. Riesgos extraordinarios.

m Aportacién de primas por grupos
de riesgo en dafios en los bienes.

m Distribucion de la siniestralidad
por grupos de riesgo en dafios
en los bienes.

m Distribucion de la siniestralidad
por causas en dafios en los
bienes.

m Grandes eventos catastroficos.

Mundial.

m Nimero de catéstrofes.

m Victimas (muertos y
desaparecidos).

cializacién mencionados. Esta seleccién
se actualizard y ampliard permanente-
mente, y desde el Centro se confia en
que sea de gran ayuda en la busqueday
localizacién de informacién.




