




ERRORES OPERATWOS (Riesgos) 

OPERA'TTONAL MISTA KES IRlsks) 

* DISEÑO DE PRODUCTOS 
m PRODUCT DE810N 

* CONTRATACIOWEMISION DE POUZAS 
9 POUCY 188UANCE 

* TARIFAS/CONRIOLES TECNICOS 
TAilY841CMOL 

* SUSCRIPCION 
9 UMDERwRmwQ 

* DlSTRlBUClORWENTA 
m W S T R I B U T I ~ U I I V O  

* ADMINISTRACIONIMANEJO DE SINIESTROS 
9 mss HAUDUNO 


















