SEMANA EUROPEA

ENCUESTA
Evaluaciones de riesgos

Pregunta 1. A su juicio, ;cudles son
las principales dificultades con las
gue se encuentran las pequefias
empresas a la hora de realizar su
evaluacion de riesgos y de qué modo
podrian afrontarlas con el fin de tener
un conocimiento mas preciso de tales
riesgos?

Pregunta 2. ;Como considera que 3
se debe acometer la evaluacion

de riesgos en las empresas para
conseguir una dptima “integracion de
la prevencidn” y que ésta sea eficaz?

Pregunta 3. La evaluacion de riesgos
es uno de los pilares fundamentales
de la gestion de la prevencion, pero
todavia son bastantes las empresas
que consideran la evaluacion de
riesgos mas como un fin en si mismo
gue como un medio para proteger

la salud de los trabajadores, ;c6mo

podria mejorarse esta situacion?

Dolors Hernandez

Secretaria Confederal de Salud Laboral
y Medio Ambiente

UGT

&

R 1 Comao todos sabemos, la evalua-
cién de riesgos es la base fundamental
del proceso de gestion de los riesgos
laborales. Dicha evaluacién permite a
las empresas determinar qué medidas
0 acciones son necesarias adoptar para
la mejora de la sequridad y salud en el
trabajo, ademas de optirmizar la produc-
tividad.

En el caso que nos ocupa, que san
las pymes, decir que en dichas orga-
nizaciones el tema de la prevencion de
riesgos es algo que les viene grande,
sobre todo a nivel organizativo. Cuando
nos referimos a nivel arganizative, UGT
quiere decir, que son empresas dgon-

*de el nimero de recursos humanos es
pequeno, {05 recursos economicos Son
escasos, efc. Es, por elle, que el tema de
la prevencion no lo kenen incluido den=
tro de la propia gestién de la empresa,
sino que lo ven como algo gjena, como
UNa Cargay no comae una inversion, que
puade servirles para el futuro y mejorar
tanto en el ambito productivo como en el
ambito de calidad laboral.

Otra dificultad que desde nuesira
organizacion se observa, es que la eva-
luacion de riesgos lo ven como algo me-
ramente formal, es decir, como un do-
cumento que deben tener para cumplir

con |8 Administracidn en casa de que se
produzca alguna contingencia o reque-
rimiento. Ademas se considera como un
documento Unico, es decir, de una sola
vez y que no se debe revisar, porgue tie-
nen la conviceidn de gue una vez hecho,
ya se ha cumplido,

También en las pymes los riesgos no
se analizan y evaluan de manera conjun-
ta, es decir, no suele existir la consulta
y participacion de los propios trabaja-
dores, ni, en el caso de que existan, de
sus representantes, a la hora de anali-
zar y proponer medidas ante los riesgos
que se puedan originar en la empresa.
En relacion con esto, decir también que
apenas existe informacidén y formacion
en materia de sequridad y salud, por lo
que se hace muy dificil poder contar con
Eos propios trabajadores.

For lo tanto, desde WGT uno de los
retos gue se debe perseguir es que di-
chas empresas conozcan las ventajas
de la evaluacién de riesgos, como por
ejemplo:

¢ Se crean condiciones de trabajo
rmas seguras que permiten a las em-
presas reducir los gastos producidos
per accidentes y enfermedades profe-
sionales

e Las plantillas estdn méas motivadas
al trabajar mas seguras, por lo gue se
traduce en mas productividad y eficien-
cia, contribuyendo a que las empresas
sean mas competitivas.
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Otro desafio, que por parte de nues-
tra organizacion se debe afrontar, es el
de concienciar a las empresas de que
la prevencion no es un gasto sino una
inversian, y como tal debe ser parte in-
legrante de la propia gestién de la em-
presa, es decir, desmitificar que la eva-
luacion es un mero tramite burocratico,
una tarea complicada, o que solo puede
ser llevada a cabo por expertos. Es, par
esta razon, que hay que promover que la
evaluacién de riesgos debe ser partici-
pativa, que se implique a toda (2 organi-
zacién. para motivar unas buenas prac-
{icas que faciliten el desarrollo normal
de la actividad.

Por dltimo, decir que {a Estrategia
Espanola para la Sequridad y Salud en
el Trabajo, en la que nuestra organiza-
cion ha participado activamente, arbitra
como situacion para empresas de me-
nos de 10 trabajadores, la simplificacion
de los trémites burocraticos sin perder
el rigor de proteccidn de las trabajado-
res. Esto significaria hacer hincapié en
que la evaluacion de riesgos £5 un pro-
ceso continud, no un simple imperativo
legal, y de gue en estos tiempos que co-
rren, la 1dea de la calidad es primordial,
siendo iImportante documentar, contro-
lar y revisar la evaluacion de riesgos.

R 2 Desde UGT consideramos que lo
primero es cancienciar a los ernpresa-
rios de que la prevencién no es un gasto,
sino una versién, Es cuestién de de-
mostrarles que los accidentes y las en-
fermedades laborales son costosos, es
decir, suponen un coste para las organi-
zaciones, para los propios trabajadores
y sus familias, y para el Estado.

Otra idea seria la de concienciar a
las empresas de la responsabilidad le-
gal y la necesidad practica de evaluar
los riesgos laborales en los centros de
trabajo. Es hacerles ver que es una he-
rramienta eficaz para poder determinar
la necesidad de adoptar medidas de
prevencion y proteccion.

También desde nuestra organizacion

es fundamental la participacién y con-
sulta de los propios trabajadores y sus
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| representantes, Como todos sabemos
son los trabajadores los que mejor co-
nocen su puesto de trabajo y cuales son
los riesgos inherentes al puesto. Es, por
ello, que es esencial que se cuente con
su opinidn, y qué mejor figura que la del
delegado de prevencion para poder llevar
a cabo una gestion preventiva eficaz.

Dicha figura, que viene requlada por
ley, escasea en las pymes, y es por ello
que se hace mas dificil el control y su-
pervision de la gestion preventiva. Por lo
tanto, nuestra organizacién piensa que £5
primordial la figura del delegado de pre-
vencion para que la integracion de |a pre-
vencidn sea eficaz, ya que con la presencia
de dicha figura, la participacién de todos
los niveles de la empresa se hace mas
patente porgue se cuenta con la opinion
de todos, llegandoa soluciones practicas
y racionales, y due producen una eficacia
y eficiencia, tanto en el Ambito productivo,
coma en el social y humano,

Ademas, desde UGT crgemos que
otro aspecto fundamental es la infor-
macién y formacion en materia de pre-
vencidn de riesgos laborales. De sobra
es sabido gue si se tiene una base for-
mativa, s& van adquiriendo una serie
de pautas, conductas y habilidades que
nos sirven para luego poger desarrollar
nuestras {areas.

Es par ello que es basico informary
formar a todaos los niveles jerarquicos
de una empresa, para que se adquieran
dichas pautas, habilidades y costum-
F bres, que hagan el trabajo mas seguro
y eficaz.

Can ello se consigue mas calidad en
el producto final, lo que hace que la ima-
gen corporaliva sea bien vista y apre-
ciada; que los trabajadores se sientan
mas seguros, esten mas motivados y se
reduzcan los danos a 13 salud, y por lo
tanto se reduzcan los costes derivados
de dichos danos |bajas. rotacion, coste
saniiario para el Estado, etc.]. Todo ello
hace que la productividad aumente. y los
indices de rotacion de personal dismi-
nuyan, con lo que permite a la empresas
ser mas competitivas,

R 3 Desde UGT estamoes convencidos
de gue una forma de mejorar dicha si-
tuacion es establecer unos programas
de asesoramiento técnico, informacion
y formacion dirigidos a las empresas y a
los trabajadores, centrados en los ries-

gos y las causas mas frecuenies que

generan los accidentes de frabajo y los
dafios para la salud de los trabajadores.

Otra actuacion serfa la gue viene es-
tablecida en la Estrategia Espanola de
Seguridad y Salud en el Trabajo, impul-
sar la organizacion preventiva que po-
tencie la existencia de recursos propios
en los centros de trabajeo que favorezcan
la eficacia y calidad de los servicios de
prevencion mancemunados, siendo ésta
una modalidad preventiva que puede re-
sultar de interés para [as pymes.

Ademas, y creemos gue desde nues-
tra organizacion es fundamental, afian-
zar y potenciar la cultura preventiva tanto
en el entorno laboral como secial, ya que
creemos que es una asignatura pen-
diente de nuestra sociedad. Es por ello
que hay que llavar a cabo una serie de
acciones encaminadas a gue faciliten la
integracion de ta cultura preventiva de la
ernpresa como una parte mas de la cul-
tura empresarial, proporcionanda que la
capacidad de direccidn seg ejercida en un
marco de buenas practicas preventivas.

A su vez, hay que extender dichas
acciones a los trabajadores, tanto

“comeo receptores de conocimientos e

instrucciones precicas *sobre métodos
necesarios para realizar su trabajo con
sequridad, como en lo concerniente al
cumplimiento de sus obligaciones pre-
ventivas, desde ta cultura y convenci-
miento indviduales.

Por lo tanto, es tarea de todos im-
plicarse en Uevar 2 buen puerto todo lo
referente a la prevencion de riesgos la-
borales, creando un clima de confianza
y de eficacia, que permita ver la gestion
de riesgos {aborales como necesaria
y primordial que haga a las empresas
mas productivas y competitivas, y por lo
tanto mas sequras, tarea en la que UGT
no plensa escatimar esfuerzos.




SEMANA EUROPEA

Fernando Rodrigo

Coordinador de la Secretaria Confederal
de Medio Ambiente y Salud Laboral
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R 1 Hay una confusion sobre qué es
exactamente la evaluacién de riesgos,
para qué sirve y cémo se hace. En su
origen fue un término técnico y funcional
que luego se transforma en algo que uno
tiene que “tener”a la vez que en un can-
cepto juridico. El miedo del empresario a
hacer “mat” la evaluacién de riesgos se
centra en las responsabilidades indem-
nizatorias y sanciones administrativas
que puedan recaer sobre la empresa a
consecuencia de ese error y no en las
consecuencias para la salud y seguridad
de los trabajadpr‘és, que no se evalua
por las autoridades mas que cuando los
dafics ya han aparecido. Para esquivar
las sanciones los empresarios prefie-
ren externalizar la evaluacidn, buscando
“alguien que me lo hace” Quien recibe
el encargo, en lugar de dar un servicio
atil y pertinente, produce una moniana
de documentacion arientada a cubrir |3
obligacidn legal. La identificacidn de pe-
ligros se realiza sin contar con (a2 percep-
cion y experiencia de tos trabajadores y
tampoco se identifica a los trabajadores
expuestos. Las condiciones de trabajo
que se examinan son tas mas visibles y
se dejan olvidadas otras, como el riesgo
quimico o los riesgos psicosociales vy la
organizacion del trabajo. Y de aqui se de-
rivan mas perversiones: el empresario,
gue no encuentra utilidad alguna en di-
cha documentacién, ilega a creer que ya
cumplié con su obligacion. Los criterios
preventivos no se integran en 2 gestion
de la empresa; los trabajadores no parti-
cipan, y en suma, la empresa no mejora
sus condiciones de salud y seguridad. En
suma, el empresario compra o “se defa
vender” un producto. la “evaluacién bu-
rocratica”, que ni le sirve ni es Qtil para
los fines que deberia cumplic. Las verda-
deras ‘dificultades” las sufren los traba-
jaderes en aguellas empresas en las que
no se realizan verdaderas evaluaciones y
que no mejoran con toda esta aclividad
inGtil,

o

Para que el empresario asuma sus
responsabilidades de gestion, lo prime-
ro es que conozca los riesgos en su em-
presa. Hay que ejercer una gran labor
gue combine los aspectos didacticos
con los de presién externa, Se deben
emprender campanas de promocion
de la gestién preventiva, facilitando el
acceso a quias para la evaluacién de
riesgos practicas y sencillas, orientadas
a sectores y/o actividades particulares,
que sirvan a las empresas para adoptar
decisiones Utiles y verificables. En estas
campanas han de participar las propias
asociaciones empresariales, las admi-
nistraciones laborales y sanitarias asi
comao los sindicatos.

R 2 La evaluacion de riesgos es un
paso clave dentro de la gestion preven-
tiva. Ha de servir para identificar cond:-
ciones peligrosas y medidas necesarias
para eliminarlas o controlarias, asi como
priorizar las actuaciones, La evaluacion
es parte de un proceso orientado a la
toma de decisiones de gestidn con crite-
rios preventivos, documentando los pa-
s0s dados para verificar el proceso.

Por ello, la niciativa en la evalua-
cion de riesgos debe partir de la propia
empresa, con la participacion de los
trabajadores. El papel de los técnicos
externos es principalmente dar apoyo
cuando sea necesario, por ejemplo, ante
mediciones cormnplejas o asesoramiento
para la bUsqueda de alternativas y me-
didas de control. Para que el resuttado
sea Gtil -para que sirve para modificar
aauellas condiciones de trabajo poten-
ctalmente nocivas para la salud- la di-
reccién, en su nivel mas alto, debe estar
implicaday dar sequimiento a los traba-
jos, intervenir en la toma de decisiones
sobre alternativas y recibir y valorar los
informes de resultados. Esto significa
que el nivel mas alto posible de la di-
reccion ha de participar en el didlogo en
el seno del comité de sequridad y salud.
Los delegados de prevencién han de
participar en la definicién de objetivos,
métodos y procesos. Y los trabajadores
deben poder comunicar sus percepcio-
nes y realizar propuestas y conocer los
resultados.
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R 3 Nuestro modelo preventivo pide
gl empresario una gestion preventiva,
orientada a priorizar la dimension sa-
lud y seguridad en la orgamizacion del
trabajo y la identificacion proactiva de
las situaciones de riesgo y de las alter-
nativas saludables que mejor encajen
en su empresa. Es por tanto, un modelo
crientado hacia la mejora continua de
las condiciones de trabajo y de la salud
y sequridad.

En este esquemna, la funcion especifi-
ca de la evaluacion de riesqos es generar
una actividad de informacién y control
orientada a {a mejora de todos los as-
pectos que puedan afectar a la salud de
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ios trabajadores. Toda esta actividad ha
de tener un soporte documental centra-
do en resenar los riesgos detectados, los
trabajadores expuestos y la gravedad de
las situaciones, y asi orientar a la toma
de decisiones, tras establecer las priori-
dades de la actuacion preventiva, senfa-
lando los ptanes de actuacion,

Se puede decir gue la evaluacién de
riesgos se ha cosificada y que en lugar de
ser un proceso -fuente de conocimiento
para la toma de decisiones- se ha con-
verlido en “lgs papeles”. La solucion pasa
no sdlo por la promocion de la gestién a
la vez integrada de la salud y seguridad
sino también por la vigilancia de los re-

Pilar Iglesias
Directora de Seguridad Social, Prevencion de

Riesgos Laborales, Sanidad y Servicios Sociales
CEOE

R 1 El proceso de evaluacion de riesgos
sirve para poner de manifiesto los mismos
teniendo come objetivo eliminarlos, mini-
mizarlos o mantenerios bajo control.

La evaluacién de riesgos estd enfoca-
da comao un proceso técnico de analisis
del riesgo, que requiere de unos conoci-
mientos especificos para llevarla a cabo.
Ello implica que, para un porcentaje muy
significativo de peguenas emprasasy mi-
croempresas, Sea Necesaro recurrir a ex-
pertos externos para su realizacion.,

Las dificultades de las pequenas em-
presas se centran fundamentalmente
en el desfase existente entre los conock
mientos preventivos disponibles y los que
son necesarios para la realizacién de la
evaluacion sin que el exigente marco le-
gat de la evaluacion aplicado a las pymes
suponga una ayuda para superar dicha
dificultad.

La experiencia comparada con otros
Estados miemmbro de la Unidén Europea
permite ver coma se han intraducido di-
Versas iniciativas para éimphlicar la eva-
luacion a la vez que orientar al empresa-

sultados de estos procesos, es decir, |3
salud y sequridad de los trabajadares.

Para ello, las autoridades deben de-
jar de centrar su actividad verificadora
en este soporie documental, que es un
medio, e ir hacia el proceso y sus resul-
tados. Asi como las campanas de trafico
no se cantran ya en exigir el carné sino
en la vigilancia de lo gue pasa efectiva-
mente en las carreteras y en el analisis
de los resultados globales para extraer
conclusiones practicas, se ha de modi-
ficar la vigilancia del sisterna de salud y
sequridad. Entonces, el empresario po-
dria perder sus puntes.., los servicios de
prevencidn también.

rio hacia la solucion mas adecuada. Por
ejemplo, en el ambito de agentes quirni-
cos, el HSE ha creado en el Reino Unido &l
sisterna de Control Banding, gue se basa
en analizar de forma simplificada el ries-
go de exposicion a agentes guimicos, para
establecer el sisterna de prevencidn mas
adecuado, dejando para una segunda eta-
pa, y en los cases en los que sea necesa-
no, \a medicidon de concentraciones y es-
timacién de las dosis a las que se expone
el trabajador

En (a misma linea, en Dinamarca se
ha establecido un sistema de codificacion
de pinturas relacionado con las medidas
preventivas a adaptar, que ha lenido como
Tesultado una reduccidn drastica de los
casos de psicosindrome sorganica en los
pintores profesionales. El sistema incluye
un codigo con las medidas preventivas a
adaptar, con lo cual el pintor, aun desco-
nociendo la valoracion exacta del riesgo,
tiene lz informacion necesaria para prote-
gerse adecuadamente.

En el dmbitg de la Unidn Europea en
su canjunto, en la Estrategia Comunitaria
de Salud y Seguridad en el Trabajo para el
periods 2007-2012, se senala como obje-
tivo simplificar y facilitar la obligacion de
evaluar los riesgos.

Por su parte, la Estrategia Espanola de
Seguridady Salud en el Trabajo 2007-2012
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contempla entre sus lineas de actuacion la
simplificacion y adecuacion de la normati-
va, especificamente para las pymes, para
facilitar su aplicacion efectiva por dichas
empresas, que debieran ser priorizadas
en el desarrollo y aplicacién de dicha Es-
trategia.

Poar Ultimo, no hay gue perder de vista
que las pequefas empresas, debido a su
tamanoy estructura, disponen de recursos
muy limitados y es precisc gestionarios de
la forma mas eficaz, destinandolos priori-
tariamente a la implantacién de medidas
de prevencion, y reducienda en lo posible el
coste de las actividades preventivas que no
aporten un resultado real sobre el riesgo.

R 2 La integracion de la prevencién no
se consigue Unicamenie a través de la eva-
luacidn de riesgos, sina gue se ha de llevar
a cabo en todos los procesos preventivos.
Desde la identificacion del riesgo hasta el
seguimiento y control del sistema de pre-
vencién. Parg ello, es preciso gue cada
parsona se imbuya de su responsabilidad:
como tratbajador, como mando, como téc-
nicoy como directivo.

A tal efecto, contribuirian sin duda las
medidas siguientes:

e Delimitar claramente |as responsa-
bilidades de los diferentes actores. Desde
la responsabilidad empresarial hasta la de
los trabajadores, la de los fabricantes y la
de los usuarios, la de los técnicos y de los
mandos, et¢c. Todos y cada uno de losnter-
vinientes en el proceso productivo tienen
su parte de responsabilidad y es preciso
fue se conozca y se asuma, contando para
ello con |z formacién, la informacién y los
recursos preventivos para ejercer la activi-
dad productiva de manera preventivamen-
ta responsable.

Nuestrg miarco normativo preventivo
pivata, en materia de responsabitidades,
casi exclusivamente sobre el empresario,
canvirtiendo al misma en garante de resul-
tados en materia de sequridad y salud de
los trabajadores. Sin embargo, el empre-
sario no controla todas las variables que
producen el rlesgo; por ejemplo, no gene-

ra el riesgo de los bienes de equipo o los !

productos que adquiere, ni puede impedir
factores como, por ejemplo, el “exceso de
confianza” en la realizacion de las tareas
profesionales, origen del “error humano”
de sus técnicos o trabajadores.

La adecuacion del marco de exigen-
cia de responsabilidades en funcion de la
actividad en toda la cadens de personas y
organizaciones que Intervienen en la ge-
neracidn del riesga favoreceria una mayor
sequridad juridica en la asuncién de las
mismas, fortaleciendo 1a implicacion y el
compromiso de todos los agentes produc-
tivos en el cumplimiento de las obligacio-
nes preventivas,

e Poner el mayor esfuerzo para di-
fundir el conocimiento y la informacion,
a todas los niveles. Desde la profesio-
nalizacion de los/trabajadores menos
especializados, hasta la de los técnicos
y los gestores, es preciso que cada cual
conozca los aspectos técnicos que ge-
neran el riesgo. No basta con trabajar,
proyectar o dirigir; hay que hacerlo bien,
y bien signilica previendo los riesgos que
pueden surgir y estableciendo las medi-
das de actuacién desde el principio. Esta
laguna de conocimiento va reduciéndose
a medida que mejora la formacién profe-
sional y universitaria, pero sigue siendo
todavia demasiado grande para preten-
der cubrirla solamente con la formacion
en la empresa,

» Impulsar que en el ambito social se
entienda gue la prevencion no es un hecho
aislado, sinc una cultura, El proceso de

* adquisicion de cultura preventiva estable-

ce una sinergia con los anteriores; ya que
cuanto mas claro tenga cada individuo que
hay riesgos gue ni el ni los demas deben
correr, mayor sera su interés en mejorar
SUS CONOCimientas y en asumir sus fres-
ponsabilidades.

La Estrategia Espafola de Seguridad
y Salud en el Trabajo 2007-2012 con-
templa en su Objetivo 4 un conjunto de
lineas de actuacidén dirigidas a potenciar
la formacion preventiva y desarrollar una
cultura preventiva en la sociedad que, en
opinidn empresarial, deben considerarse
priaritarias.

» La evaluacion de riesgos debe ser un
procedimienta integrado y continuo en [u-
gar de una actividad especificay puntual en
el tiempo concebido como el fundamento
del plan de actuacion en prevencian gue se
comunica, asume y utiliza por tados.

" R3Previamente, hay que sefalar que el
pitar fundamental de la gestion de la pre-
vencion es la dentificacigny la priorizacion
de las actuaciones preventivas, pero no
la evaluacidn de riesgos en si. La prueba
es que este concepto apenas se maneja-
ba antes de la aprobacion de la Directiva
Marco, y sin embargo la pravencion obte-

| nia resultados aplicando otras técnicas de

identificacion de riesgos y eliminacién o
control de los mismos.

Entrando en 3 prequnta, es necesario
precisar que las empresas no consideran
un finen si mismo la evaluacion de riesgos.
Sencillamente, la actuacidn de las empre-
sas es un reflejo de la actuacion ejercida
por el sistema sobre ellas.

Hasta fechas recientes, la evaluacion de
riesgos, juntamente con la formacion e in-

| farmacién de los trabajaderes, se ha consi-

derado como la primera y mas importante
de las actividades de prevencién en la em-
presa, aun cuando ni una ni ctra pudieran
ser las acciones de mayor influencia sobre
la reduccién de accidentes o enfermedades
profesionales. Fs inevitable que las empre-
sas destinen sus recursos en primer lugar
a aquello que les es mas exigido, lo cualno
Significa que sea lo mas eficaz
.

Para que las empresas actlen en ma-
yor medida de lo que lo estan haciendo
para proteger la salud de los trabajadores,
junto con medidas como las antertormente
citadas, se pueden indicar algunas otras:

e Favorecer la formacion preventiva de
la pequena empresa y la micrgempresa, a
través de la terminologia empresarial [ex-
plicando, por ejemplo, que la gestdn del
riesgo de la contingencia profesional es
parte de la gestion empresarial, como (o
es la gestion del riesgo financiero; que los
accidentes y enfermedades profesionales
s0n consecuencia de un proceso mal con-
trolado y que comportan una disminucion
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de recursos productivos y, por ello, menor
competitividad: gue las empresas con mas
accidentes Lienen un handicap con respecto
a sus competidoras, y ello las puede colocar

a la cola” del ranking de su sector, etc).

» Implementar las medidas de apoyo
y asesoramiento publico al empresario |
para |3 organizacion de sus actividades
preventivas. Se da la paradoja de que alli
donde mas se necesita el apoyo y el ase- |

Ne 49 = Octubre 2008

soramiento [pymes y microempresas] més
lejos de su alcance se encuentra.

Es preciso acompanar a las pymes en el
proceso preventive, ayudandolas a encon-
trar la mejor forma de gestién, poniendo a
su alcance la informacién y el conocimien-
to necesarios.

Pero no se trata de organizar mas
cursos ni jornadas sobre gestion o sobre
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R Las pymes,£onforme son de me-
nor tamano, sﬁborganiza:ién suele ser
mas simple, por lo que su gestion suele
centrarse fundamentalmente en el de-
sarrollo de su actividad principal, exter-
nalizdndose el resto de las obligaciones
necesarias para el funcionamiento de la
empresa {pagos de impuestos, gestidn
de néminas, limpieza de locales, ete.).

Por las novedades obligacionales
gue introdujo la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales y por falta de pre-
visién, no se ha sabido comunicar que
la Prevencion de Riesgos Laborales es
un factor directo, y no secundario, en
el proceso productivo o de servicios, y
por tanto no puede ser gestionado al
margen de |3 actividad de la empresa.
Por esta razén, deben desarrollarse
campanas de concienciacion sobre los
fines de la evaluacion v la importancia
de realizar un buen estudio como base
para adoptar las medidas necesarias
para eliminar o controlar riesgos.

Estas campafas de concienciacion
deberia capacitar a las empresas ¢, en
su defecto, dar @ conocer a los empre-
sarios como ampliar sus conocimien-
tos, para que decidan entre realizar la
evatuacion por sus propios medios, con
la colaboracion de un servicio de pre-
vencién ajeno, o encargarles a éste el
propio estudin.

prevencidon Se trata de difundir el conaci-
miento cancreto y aplicado: directorios de
proveedores de hienes de equipa con infar-
macion sobre la sequridad de los mismos,
difusidn de informacion referente a pro-
ductos sustitutives o menos agresivos para
la salud, difusion del conocimiento nece-

“sario pars disenar el {ay-oul v los puestos

de trabajo de manera que se reduzcan las
manipulaciones de cargas, las posturas y

| o _ N
| movimientos inadecuados o repetitivos...

Evidenlemente, para que la em-
presa pueda tener la posibilidad de
elegir la primera opcion, es decir,
desarrollar [z evaluacion por sus pro-
pios medios, deberian existir facilida-
des para etlo, manuales, programas
informaticos, webs, elc. gue permitan
con clerta sencillez svaluar su situa-
cion. Y las conclusiones del estudio
debieran permitir a cada pyme cono-
cer el estado real de los riesgos para
adoptar las medidas méas adecuadas,
0 bien gue acciones complementarias
requeriria para completar su evalua-
aién,

Otro aspecto fundamental es que
las pymes connzcan de su existencia,
por lo que la campafia de conciencia-
cidn gue he mencionado debiera incluir
también esta informacidn. Y por ultima,
gue la utiizacién de dichos instrumen-
tos sean lo menos anerosos posible
para las empresas.

.

Sélo disponiendo de un diagndstico
realista se pueden adoptar las decisio-
nes mas convenientes para prevenir los
riesgas laborales. De esta forma, se ga-
rantiza gque la aclividad de la empresa
no se interrumpira o se vera alterada
al procurar las condiciones laborales
adecuadas que a su vez favoreceran el
funcionamiento de la empresa. Asi se
contribuira a consolidar la percepcion
de que los fondos destinados a prevenir
riesgos laborales no pueden conside-
rarse un gasto, sino come una inver
sidn que incluso pudiera beneficiarle
en el aspecto competitivo con atras de
su sector.
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R 1 Es un objetivo prioritario la disminu-
cion continua y progresiva de la siniestra-
lidad laboral a través de la mejora de las
condiciones de trabajo, lugares de trabajo
sequros y saludables, y ello se logra me-
diante un sistema preventivo eficaz en la
empresa.

Tal y como queda definido en el Real
Decreto 39/1997 par el que se aprusba el
Reglamento de los Servicjos de Prevencion,
“la evaluacicn de los riesgos laborales es el
proceso dirigido g estimar la magnitud de
aguelios riesgos que no hayan podido evi-
tarse, obleniendo s informacion necesaria
para que el empresario esté en condicio-
nes de tomar una decisidn apropiada sobre
la necesidad de adoptar medidas prevenii-
vas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas
que deben adoptarse .

En definitiva, la evaluacion de riesgos
es la base de ta accion preventiva para una
gestion activa de la sequridad y la salud en
el trabajo.

La Ley 31/1995 de Prevencion de Ries-
gos Laborales, que traspone la Directiva
Marco 89/391/CEE. establece como obliga-
ciones del empresario planificar la accion
preventiva a partir de una evaluacion inicial
de riesgos. gue deberd hacerse en todos
y cada uno de los puestos de trabajo de la
empresa, teniendo en cuenta:

* Las condiciones de trabajo existentes
0 previstas. *

¢ La posibilidad de que el trabajador
gue lo ocupe sea especialmenie sensible,
por sus caracteristicas personales o esla-
do biolégico conecido, 2 alguna de dichas
condiciones.

Asimismo, Ceberan volver a evaluarse
los puestos de trabajo gque puedan verse
afectados por:

e La eleccion de equipos de trabajo,
sustancias o preparados quimicos, la in-

troduccion de nuevas tecnologias o la mo-
dificacion en el acondicionamiento de los
lugares de trabajo.

s £l cambio en las condiciones de tra-
bajo.

* La incorporacion de un trabajador
cuyas caracteristicas personales o estado
biolégica conccido lo hagan especialmente
sensible a las condiciones del puesto.

Por su parte la evaluacion debe ser un
proceso dinamico. La evaluacién inicial
debe revisarse cuando:

- Asi lo establezca una disposicion es-
pecifica.

- Cuando se hayan detectado danos a la
salud de los trabajadores.

- Cuando las actividades de prevencion
puedan ser inadecuadas o insuficientes.

- Periddicamente, con a frecuencia gue
se acuerde entre la empresa y los repre-
sentantes de los trabajadores.

La evaluacion de riesgos, como activi-
dad fundamental del sistermna preventive,
es |3 base de la planificacion preventiva,
la implantacién de medidas preventivas
y su seguimiento y control. Como se ha
comentado, la evaluacion de riesgos es
continua: por un lado, como herramien-
ta para verificar a lo largo del tiempo que
las medidas preventivas siguen siendo
adecuadas; y, por otro, camo sislemna de
revision en ¢aso de modificacicnes, varia-
ciones o cambios.

Estamos hablando, en definitiva, de un
elemento esencial, de sital importancia,
para la gestion preventiva eficaz y, por
tanto y como consecuernicia, para la reduc-
cidn de la siniestralidad y la mejora de las
condiciones de trabajo,

Las pequenas y medianas empresas
[pymes) constituyen una parcela muy im-
portante en nuestro tejido empresarial,
tanto en ndmero de empresas, como en
numerc de trabajadores. Por las parti-
culares caractensticas de las pymes, es
obvio que sus sistemas de gestién de la
prevencion de niesgos laborales requieren
su adecuacidn a cada realidad empresa-
rial. Actualmente, es evidente que existe
un retraso en la wmplantacion de siste-
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mas preventivos eficaces, donde la escasa
cultura preventiva y los limitados recursos
materiales y humanes de que disponen
impiden que la prevencidn de riesgos la-
borales ocupe un lugar prioritario en la
gestion, recurriendo para su gestion pre-
ventiva a la externalizacion mediante los
Servicios de Prevencion Ajenos frente a
la asuncion interna de la organizacion de
los recursos necesarios para et desarrollo
de las actividades preventivas, lo que con-
duce, en muchos casos, al cumplimiento
estrictamente formal de un conjunto de
obligaciones que no acaban de asumirse y
entenderse adecuadamente.

Mas de 12 ancs después de la entrada
en vigor de la Ley 31/1995 de Prevencidn
de Riesgos Laborales, muchas empresas
consideran que la prevencion es un coste
mas que tienen que asumir por obligacion.
Esto suele conducir a concepciones equi-
vocadas en la manera de gestionar esla
“obligacion empresarial”, alejandose de la
Prevencion comao inversian,

Sin duda, en la pequena empresa, es
el mismo contrato con el servicio de pre-
vencién ajeno lo que puede suponer un
importante coste, algo gque evitan las em-
presas de menos de seis trabajadores,
que no realizan actividades del anexo | del
Real Decreto 39/1997. donde el empresa-
rio asume el desarrollo de las actividades
preventivas, o aquéllas otras de menos de
500 o 250 trabajadores {con aclividades de
especial riesgo, anexo | del RD 39/1997] a
través de trabajadores designados a servi-
cio de prevencion propio.

£s imprescindible el desarrollo de una
cultura preventiva, donde el empresario,
le direccion de la empresa, constituya un
referente y haga llegar el valor de la pre-
vencign y las responsabilidades a todo el
personal.

La Estrategia Espanola de Seguridad
y Salud en el Trabajo 2007-2012 recoge
varias medidas para promover que las
pymes desarrollen 3 prevencion de ries-

gos laborales con recursos propios. Entre |

ellas, facilitar que las empresas de menos
de 50 trabajadores y cuya actividad no sea
de especial riesgo [anexo | del RD 39/1997)
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realicen el plan de prevencion, la evalua-
cién de riesgos y la planificacidn preventiva
de forma simplificada.

Tanto los empresarios que asumen per-
sonalmente l@ actividad preventiva comgo
los trabajadores designados, encargados
de la prevencion en la empresa, necesitan
herramientas, sencillasy utiles, para reali-
zar la evaluacidn de riesgos y la planifica-
cidn preventiva, Por todo ello, para afrontar
una correctay eficaz evaluacion de riesgos,
camo punto de partida de la carrecta plani-
ficacion preventiva, es necesario, ademas
de la formacién de nivel basico, profundizar
en una formacién operativa, tedrico-practi-
ca, en como realizar tales evaluaciones de
riesgos y la consiguiente planificacion pre-~
ventiva en las pymes, conjuntamente con
la correlacion del ahorro en costes para la
empresa que imphica dicha evaluacion y
planificacidon corfecta frente a las deficien-
tes o carentes.

R 2 La prevencién como actividad em-
presarial constituye un principio bésico,
definido en el articulo 4° de la Ley 31/19953,
de 8 de noviembre, de Prevencion de Ries-
gos Laborales, coma el conjunto de activi-
dades o medidas adopladas o previstas en
todas las fases de aclividad de la empresa
con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo”.

simismao, en virtud del articulo 16 de
la Ley, "ta prevencion de riesgos laborales
debera integrarse en el sistema general
de gestion de la empresa, tanto en el con-
junto de sus actwidades, como en todos
los niveles jerarquicos de ésta, a traves de
la implantacion y aplicacion de un plan de
prevencion de riesgos laborales”.

La finalidad de la integracion de a pre-
vencion de riesgos laborales en el sisterna
de gestidn de la empresa es fomentar una
auténtica cultura preventiva gue redunde
en la reduccian de la siniestralidad laboral,
o que implica:

1. Mejora de las condiciones de trabajo.

2. Creacién de un ambiente de coope-
racién, responsahilidad y confianza en el
seno de todos los miembros de la em-
presa.

3. Mejera de la calidad de vida de los
trabajadores, empresarios y familigres de
ambos, asi como en todo el ambito social
de la comunidad.

4. Valor anadido a la empresa.

5. Incremento de la competitividad de
las pymes, con una mejor posicién en et
‘mercado.

4. Autofinanciacion de la prevencion a
traves de los benelicios obtenidos a expen-
sas de la reduccion de la sinigstralidad.

Fara la eficaz integracién preventiva
todos los implicados en los procesos de
la empresa, desde su fase inicial hasta la
entrega del producto o servicio, deben te-
ner coma referente los principios de accion
preventiva, haciendolos prevalecer al mis-
meo nivel con los objetivos de produccion.
Constituyendo 3 evaluacion de riesgos la
base de dicha accion preventiva para lograr
su eficacia.

De esta forma todos los miembros de la
empresa han de asumir que la aplicacion
de medidas preventivas es la Unica garan-
tia real para la sequridad y salud de cada
uno de los trabajadores, y desterrar |3 idea
imperante de la prevencidn como cumi-
plimiento de una exigencia legal Se debe
fomentar una auténtica cultura preventiva
en la empresa, y la formacion es la via méas
eficaz,

La mtegracion comienza en el mo-
mento que el empresarie, la direccicn de
la empresa, los mandos, tomen todas sus

*decisiones en virtud de criterios praventi-
vos, para lo cual se deberan apoyar, par
un lado, en una correcta formaciény, por
oiro, claro estd, en la evaluacion de ries-
gos, que es pnimordiatl. De esta forma el
trabsjador percibe abjetivamente que rea-
liza su actividad en condiciones de seguri-
dad y salud, asequradas por l3s acciones
y las decisiones de sus superiores toma-
das de la forma descrita anteriormente,
to cual. junto con la adecuada formacion
preventiva en su puesto de trabajo, consti-
tuye la solida base de la cultura preventiva
en la empresa.

R 3 Por definicion, el proceso de evalua-
cion de riesgos se campone de las sigulen-
tes etapas:
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1. Analisis del riesgo, mediznte el cual
se identifica el peligro; se estima el ries-
go, valorando conjuntamente la probabili-
dad y las consecuencias si se materializa
el peligro.

Elanalisis del riesgo proporcionara una
unidad de medida del riesgo.

2. Valoracion del riesgo. Con el valor
del riesgo obtenido. y comparandolo con
el valor del riesgo tolerable, se emite un
juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en
cuestion

- Si existe riesgo. No es necesaria nir-
guna medida concreta

- Gi el riesgo no es tolerable, hay que
eliminar o controlar el riesgo. San ne-
cesarias medidas concretas para dicho
riesgo.

Enwvirtud de lo cual, y segun lo dispuesta
en el articulo 8° del Real Decreto 39/1997,
“cuando el resultado de la evaluacidn pu-
siera de manifiesto situaciones de riesgo,

el empresario planificarg la actividad pre-
ventiva que proceda con objeto de eliminar
o controlar y reducir dichos riesgos, con-
forme a un orden de prioridades en funcion
de su magnitud y nimero de trabajadores
expuestos a los mismos ",

Sin lugar a dudas, queda claro que la
evaluacién de riesgos no es un fin en si
misma, sing un medic para proteger la
salud de los trabajadores. Para lograr
el cambio de esta concepcion adquirida
es necesario favorecer un mejor conaci-
miento, por parte tanto de empresarios
comno de trabajadores, de todos los as-
pectos practicos relacionados con la pre-
vencion de riesgos laborales, resaltando
la evaluacion de riesgos como |3 herra-
mienta basica en la gestidn de la preven-
cion, conjuntamente con una adecuada
planificacion, 4

La empresa debe ser consciente, y para
ello se debe informar al empresario, de
que una deficiente evaluacion de riesgos
conduce, como primer paso de 3 accion

Concepcién Pascual
Directora del INSHT

R 1 Eltejido empresarial de Espaia
estd compuesto, segln datos de la VI
Encueslta Nacional de Condiciones de
Trabajo, en un 62% por pequefay me-
diana empresa (pymel, y en relacion
con la poblacion trabajadora mas el
75% esta trabajando en ellas. De es-
tos datos se desprende que es de vital
importancia adoptar las medidas, ac-
ciones y estrategias necesarias para
implantar g cultura de la prevencion
en este tipo de empresa.

Una de las principales dificultades
con tas que se encuentran las pymes
es el tedavia desconocimiento gene-
ralizado de los medios de gestion del
riesgo y de su instrumento fundamen-

preventiva, a2 una insuficiente planificacion
y, COMo consecuencia, obviamente, a una
gestion preventiva ineficaz, lo cual conduce
inevitablermente al elevado coste de la no-
prevencion, y que la empresa debe asumir,
Tales costes son, entre atros:

Para el trabajador, costes tanto huma-
nos como econdmicos. Fara la sociedad,
costes indirectos [muertes, indemnizacio-
nes, etcl. Para la empresa, gastos en sa-
larios perdidos, infraceciones de caracter
administrativo, recargo de presiaciones
econamicas, penas privativas de libertad y
otros como pérdida de imagen de (a em-
presa en el mercado.

Es necesario transmitir al empresario
que Inverlir en prevencion supone hene-
ficios para la empresa, el trabajador y la

| sociedad, pero invertir con coherencia, es

decir, con la formacién y el conacimiento
de como hacerlo, considerando la evalua-
cién de riesgos como la herramienta clave
gue da la informacién para un resultado no
=olo eficaz, sino eficiente,

tal, la evaluacién de riesgos, y a este
hecho se efiade la rapidez con ta que
se ha incorporado al ordenamiento
juridico espanol la normativa comu-
nitaria sobre seguridad y salud en el
trabajo y el elevado nGmero y com-
plejidad de normas a las que tienen
que hacer frente y cumplir el peque-
no y mediano empresario. Para poner
solucion a esta situacion, en 2007 se
puso en marcha la Estrategia Espafo-
la de Seguridad y Salud en el Trabajo
[2007-2012) que tiene como uno de sus
objetivos prioritarios lograr un mejory
mas eficaz cumplimiento de las abli-
gaciones que emanan de la normativa
en seguridad y salud en el trabajo de
las pymes. Fara acometer este objetivo
se han propuesto varias medidas, una
de ellas es que en determinados su-
puestos las empresas puedan realizar
la evaluacién de riesgos de forma sim-
plificada, reflejada en un documento
de extensién reducida, comprensible,
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adaptado a la actividad y & su tamanc
y que sea facitmente aplicable por el
empresario, Asimismo, para ayudar a
las micro-empresas la Estrategia es-
tablece un sistema de asesoramiento
publico, en el gue en estos momentos
esta trabajando el INSHT en colabora-
cion con \as organizaciones sindicales
y empresariales y las comunidades au-
tonomas, ademas de [a labor que ha-
cen éstas en la materia,

Ademas, este Instituto, en relacion
con las pymes, apoya, participa y cola-
bora en la organizacidn, difusion y rea-
lizacion de lz Semana Europes, gue es
coordinada e impulsada por la Agencia
Europea para la Seguridad y Salud en
el Trabajo, cuyo lerna este ano es la
‘Evalvacicn de riesgos laborales”. EL
INSHT, asimismg, elabora y difunde
materiales y documentos para facilitar
el conacimiento de las obligaciones le-
gales en materia de seguridad y salud
laboraly prestar ayuda en la gestion de
la prevencidn a las pymes.

R 2 Para gue la evaluacion de ries-
gos sea mas eficaz debe ser realizada
con el conccimiento real de los riesgos
laborales existentes en la empresa y
debe establecer las medidas necesa-
rias para su elimingcion, reduccion y
control. Para conseguir esle objeti-
Vo, €5 necesario disenar y dotar a las
empresas de instrumentos sencillos,
concretos y que les sirvan para elimi-
nar los riesgos, con ello se pretende
cambiar la concepcion errénea de que
la evaluacion de riesgos es un docu-
mento que se elabora para cumplir con
una obligacién legal, olvidada en una
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estanteria de la oficina. Tenemos gue
lagrar que los empresarios piansen en
prevencion cuando tengan que tomar
una decision empresarial y que la eva-
luacian sirva para algo, es decir, que el
resultado de la misma sea un instru-
mento en poder del empresaric para
adoplar las medidas de prevencién y
proleccion necesarias para garantizar
una proteccion eficaz de la seguridad
y salud de los trabajadores que tiene
a su cargo y, de esta forma, incluir la
prevencion en el sistema general de
gestidn de la empresa. Siguiendo esta
linea, este ano 2008 el INSHT ha publi-
cado la Guia técnica para la integracion
de la prevencién de riesgos (aborales
en el sistema general de gestion de
la empresa que da a conocer la ne-
cesidad y los conceptos basicos sohre
la integracién y/también proporciona
orientaciones practicas que faciliten su
consecucion, gue incluye un capitule
destinado a consideraciones sobre in-
tegracion de la prevencién para el caso
de las pymesy las microempresas.

R 3 Las medidas que se han adopta-
do para integrar la prevencidon de ries-
gos labarales en todos los niveles de
(3 empresa y fomentar una auténtica
cultura de la prevencion en la sociedad
espanola han sido maltiples, un gjem-
plo son las modificaciones normativas
en materia de prevencion de riesgos
laborales acontecidas en los ultimos
cinco anos. Estos cambics han sido
promovidos por la detecgidn, tras va-
rios anos desde la promulgacion de la
Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales, de varios problemas en su
aplicacidn que habian criginado una

o

falta de integracion de la prevencion en
la empresa, que evidenciaban que en
muchas ocasiones las empresas ha-
bian hecho un mero cumplimiento for-
mal o documental de sus gbligaciones
en materia de seguridad y salud en el
trabajo. Esta reforma del marco nor-
“mativo tegal destaca y refuerza la ne-
cesidad de que la prevencion se integre
en el sistema general de gestion de la
empresa, por medio de la elaboracion,
implantacion y aplicacidn del Plan de
prevencion de riesgos labarales que
tiene como instrumentos de gestidn la
evaluacion de riesgos y la planificacion
de la actividad preventiva. Asimismo,
otra medida para que la evaluacion de
riesgos sea entendida como un me-
dio, para mejorar las condiciones de
seguridad y salud de los trabajadores,
es la elaboracion por parte de este
Instituto de documentacidn y mate-
rial tecnico en forma de gufas, libros,
carteles, folletos, fichas, articulos de
revista, nuestra pdgina web o jornadas
que podemos organizar con el objeto
de difundir s todos la importancia de
lz evaluacién de riesgos no solo a los
trabajadores, empresarios y profesio-
nales de la prevencidn, sino tambien
y sobretado al pdblice en generat, con
la finalidad de gue se conciencie de la
importancia de prevenir los accidentes
de trabajo y el deber del empresario de
garantizar una proteccion eficaz de los
trabajadores en materia de sequridady
.salud en el trabajo.

Y como he dicho antés, la evaluacién
de riesqos sera correcta cuando sirva
para eliminar y reducir los riesgos la-
borales presentes en la empresa.
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