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EL GERENTE DE RIESGOS
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LA EMPRESA: UN MUNDO UNICO

Riesgos Riesgos
Financieros o Operacionales

Riesgos , Riesgos
Politicos Juridicos
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DESAFIOS DEL GERENTE DE RIESGOS

Mi empresa,
su realidad,
Riesgos su entorno Riesgos
financieros operacionales

Riesgos .
politicos _Ru’es_gos
juridicos
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GERENTE DE RIESGOS
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EVALUACION DE LA GERENCIA
DE RIESGOS EN DANOS
MATERIALES
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RIESGOS OPERACIONALES

Riesgos

Riesgos H
; Operacionales

Financieios

Riesgos - Riesgos
Politicos Juridicos
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Transferir
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ORIGEN DE SINIESTROS OPERACIONALES

Riesgos tecnologicos

|
Riesgos humanos ﬁ

Riesgos de la naturaleza

Otros...
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TIPO DE SINIESTROS OPERACIONALES

Incendio

Explosion

Terremoto

Terrorismo

PB Contingente

etc...
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Transferir
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CONTROL DE SUS EXPOSICIONES

Analisis para cada tipo de exposicion (incendio, averia maquinaria, CATNAT,
etc.) para un grupo de localizaciones

Vulnerabilidad x Severidad
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CONTROL DE SUS EXPOSICIONES

] Medida de la probabilidad del suceso de un siniestro bajo condiciones normales de
operacién en base a una serie de parametros

Gestion Proteccion
del pasiva

Actividad Riesgo Proteccion

Activa
Exposicidon Alarmas Riesgos
a terceros y. deTa
Seguridad Actividad

Pérdida de Actividad
Elementos Humanos
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CONTROL DE SUS EXPOSICIONES

] Medida de la probabilidad del suceso de un siniestro bajo condiciones normales de
operacion en base a una serie de parametros

Vulnerabilidad

28
10
36
En la media
@ Por encima de la media
Inferior a la media
@ Severo/Grave
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CONTROL DE SUS EXPOSICIONES

= Valoracion global de toda la cuenta, o por divisiones,
o por lineas de actividad, o por areas geograficas...

= Comparativa entre divisiones, localizaciones,
0 con sus competidores.

20
18
16
14
12

QO N BooO

Asociacion Espanola de
Gerencia de Riesgos y Seguras

Company Company Company Company Company
A B C D E
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CONTROL DE SUS EXPOSICIONES

SCAN@RISK‘@% Visita de Riesgos |

v h 4

Programa de Ingenieria de Riesgos

Valores

@ Riesgos visitados
@ Riesgos no visitados

. Riesgos

“SCAN@RISK®
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Transferir
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MITIGAR SUS EXPOSICIONES

Vulnerabilidad x Severidad
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MITIGAR SUS EXPOSICIONES

Siniestro Potencial (LE)

LE (A) = 50 M€
Rec. n°15

LE (B) = 30 M€

Rec. n°30

Umbral de Riesgo asumido

I.huﬁllllllllllllllllllll

ec. N°65

CAPEX / Inversion CAPEX / Inversion Inversiones
X€ Y€
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IMPACTO DE LA GERENCIA DE
RIESGOS EN LAS RENOVACIONES
DE DANOS MATERIALES
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Gracias a la Gerencia de Riesgos, l0s riesgos de una

empresa se pueden:

A sREE E Asumir
- identificar o =

- cuantificar

- mitigar Transferir
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EXPECTATIVAS DE RENOVACIONES DE DANOS

MATERIALES PARA AXA Corporate Solutions

Impacto de la Gerencia de Riesgos en las condiciones
de transferencia de sus riesgos (seguros):

- identificacion / cuantificacion - determinacion de las
condiciones iniciales

- mitigacion - mejora de las condiciones iniciales
en funcion de la mitigacion apreciada

- ninguna mitigacion - estabilidad o endurecimiento
de las condiciones iniciales
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EXPECTATIVAS DE RENOVACIONES:

EL MERCADO EN GENERAL

Commercial Risk Europe

ELRRTFR] IS LRRALE b RS MBARL ERIENT MEWS

Tuesday, 6 September 2011

foreseen-Comment

Adrian Ladbury
Email Author

n Germany and across Europe do not
rms and conditions over coming
months and for the year-end reinsurance renewal as that part of the
market prepares for its annual meeting in Monte Carlo next week.
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EXPECTATIVAS DE RENOVACIONES:

EL MERCADO EN GENERAL

Commercial Risk Europe

ELIBEFRSRR] IR LRALE b BTl BT N T MEWS

Thursday, 8 September 2011

Market finally hits bottom and
NSurers

n Ladbury, Munich
Email Author

German industrial business expect the market to stabilise
and start to harden over the next six months, despite hopes expressed
by brokers and insurance managers to Commercial Risk Europe in
recent days that there is plenty of life in the soft market yet.
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EXPECTATIVAS DE RENOVACIONES:

EL MERCADO EN GENERAL

AGER'S

19/09/2011 Fuente: BDS

'Rendez-Vous': Las entidades discrepan sobre la evolucion de precios del
reaseguro

El encuentro del Reaseguro 'Rendez-Wous' ha reunido en Montecarlo del 10 al 15 de
septiembre a aseguradores, reaseguradores, corredores de reaseguros y consultores de
todo el mundo, de nuevo con la vista puesta en los aspectos que a lo largo del afio han suscitado el
mayor interes y preccupacion de los profesionales. En concreto, en esta edicion han tenido especial
relevancia las consecuencias de las catastrofes naturales gue este afio han afectado a paises
como Japon, Mueva Felanda y Australia, v sus |mpl|ca{:mnes para el reaseguro. ¥ como cada afio el
encuentro ha servido de punto de inicio para | nes de los programas anuales de
reasegurc. La principal conclusion es gue hay entre los distintos actores sobre la
evolucion de los precios del reaseguro e es de enero de 2012

En el caso de Aon, opina que
en parte por el excedente de capital del sector. El broker presento un infoerme en el que resume gque
las reaseguradoras cuentan con amplia capacidad disponible. Agrega que el Reaseguro tiene un
"historial excelente de riesgo™ y en cuanto a que los precios aporien y como herramienta de proteccion
del capital. "Los suscriptores de reaseguro es probable gue terminen el afio en una posicion de capital
mas fuerte que el principio de el afio, como las aseguradoras”.

En el caso de Swiss Re, en No Vida confia en que las condiciones de suscripcion mejoren a lo
largo del proximo afio. La reaseguradora suiza, no obstante, cree que la indusiria se enfrenta a retos
significativos en el actual entomo, especialmente por el entorno de bajos tipos de interés or la
volatilidad de los mercados. Por su parte, Guy Carpenter sefiala que |
de las previsiones sobre las proximas renovaciones. Considera que 2011 h
cambios como consecuencia de la incidencia catastrafica y esto, combinado con el entomo
macroecondmico, provoca presiones sobre los precios. También apoya esa prevision sobre los
precios al valorar que el endurecimiento generalizado en el mercado de reaseguros no se ha
materializado en las tasas por catastrofe.

En una linea similar Hannover Re adelanta que : 1 =
renovaciones de enero tras las elevadas pérdidas sufridas por los desastres naturales del primer
trimestre de 2011. También coincide con otras entidades en que la incertidumbre de los mercados
financieros y la evolucion de los ingresos por inversiones incidiran en la fijacion de los precios.
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EL MERCADO EN GENERAL

19/09/2011 Fuente: BDS

'Rendez-Vous': Las entidades discrepan sobre la evolucion de precios del
reaseguro

El encuentro del Reaseguro 'Rendez-Wous' ha reunido en Montecarlo del 10 al 15 de
septiembre a aseguradores, reaseguradores, corredores de reaseguros y consultores de
todo el mundo, de nuevo con la vista puesta en los aspectos que a lo largo del afio han suscitado el
mayor interes y preccupacion de los profesionales. En concreto, en esta edicion han tenido especial
relevancia las consecuencias de las catastro a5 gue este afio han afectado a paises
como Japon, Mueva Felanda y Australia, v s ara el reaseguro. ¥ como cada afio el
encuentro ha servido de punto de inicio pag s de los programas anuales de
reasegurc. La principal conclusion es que re los distintos actores sobre la
evolucion de los precios del reaseg e enero de 2012.

En el caso de Aon, opina que
en parte por el excedente de capital del sector. El bro
las reaseguradoras cuentan con amplia capacidag
"historial excelente de riesgo” yv en cuanto a que log
del capital. "Los suscriptores de reaseguroc es prob
mas fuertie que el principio de el afio, como las a

0 un informe en el gque resume gue
Jle. Agrega que el Reaseguro tiene un
» aporten y como herramienta de proteccion
ue terminen el afio en una posicion de capital
oras".

En el caso de Swiss Re, en No Vida confia en que las condiciones de suscripcion mejoren a lo
largo del proximo afio. La reaseguradora suiza, no e, cree que la indusiria se enfrenta a retos
significativos en el actual entomo, especialmente ntorno de bajos i
volatilidad de los mercados. Por su parte, Guy C
de las previsiones sobre las proximas renovacione idera que 2011 han sido un anio de profundos |
cambios como consecuencia de la incidencia catastrafica y esto, combinado con el entomo
macroecondmico, provoca presiones sobre los precios. También apoya esa prevision sobre los
precios al valorar que el endurecimiento generalizado en el mercado de reaseguros no se ha
materializado en las tasas por catastrofe.

En una linea similar Hannover Re adelanta que las
renovaciones de enero iras las elevadas pérdidas sufnidas por los desastres naturales del pnmer
trimestre de 2011. También coincide con otras entidades en que la incertidumbre de los mercados
financieros y la evolucion de los ingresos por inversiones incidiran en la fijacion de los precios.
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EXPECTATIVAS DE RENOVACIONES:
EL MERCADO EN GENERAL

Equilibrio de momento... PERO FRAGIL

A( i E(R) CORPORATE
28 S .34 SOLUTIONS
Asociacion ‘Espﬂﬁulﬂ de redefining / standards

Donacion de AGERS al Centro de Documentacion de Fundacion MAPFRE



a reliable company
available teams
attentive advice

i Muchas Gracias por su atencion !
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