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En 1989, MAPFRE Mutualidad creé la Fun-
dacion MAPFRE Estudios con objeto de con-
tribuir, de forma desinteresada y sin animo
de lucro, al impulso y desarrollo de activida-
des educativas e investigadoras en relacion
con el mundo del Seguro, la Seguridad, las
Finanzas, la Administracién de Empresas y
el marco juridico comunitario.

Para llevar a cabo estas actividades, y para
el mejor cumplimiento de sus objetivos, la
Fundacion promueve tareas formativas (fun-
damentalmente cursos, seminarios y en-
cuentros internacionales), de divulgacion
documental (libros, publicaciones especia-
les y revistas) y realiza proyectos de investi-
gacion.

El desarrollo de estas actividades se realiza
directamente asi como a través de Acuerdos
o Convenios de Colaboracién con institucio-
nes publicas y privadas dedicadas a la for-
macion e investigacion en Europa y América.

Durante 1997 la Fundacién desarrolld una
actividad docente que alcanzo las 7.740 ho-
ras lectivas impartidas a 1.675 asistentes a
los diferentes cursos y seminarios. En 1998
se impartiran alrededor de 8.500 horas de
clase.

El desarrollo de estas tareas se realiza con
apoyo de la siguiente estructura organizati-
va:

Area Educativa: sus actividades se articulan
a través de cuatro institutos.

Area de Seguros: Instituto de Ciencias del
Seguro: Este Instituto gestiona la Facultad de
Ciencias del Seguro y de la Empresa, de-
pendiente de la Universidad Pontificia de Sa-
lamanca y el Centro Universitario Mapfre de
Estudios de Seguros (CUMES) asociado a
dicha Universidad.

Area de Seguridad: Instituto de Seguridad
Integral

Area de Direccion y Administracion de Em-
presas: Instituto de Gerencia Internacional

Area Juridica: Instituto Europeo de Espana

Area de Estudios e Investigacion: Cubierta
por el Instituto MAPFRE de Estudios Iberoa-
mericanos que se creo a raiz de la fusion de
la Fundacion con la Fundaciéon MAPFRE
Ameérica.

Centro de Documentacion: Servicio que cu-
bre las funciones de Biblioteca y Centro Do-
cumental para la Fundacién MAPFRE Estu-
dios, sus Institutos, profesores y alumnos, y
presta atencion a empresas y profesionales
asociados.

Unidades Administrativa, de Promocion y
Desarrollo y de Servicios Generales.
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Instituto de Ciencias del Seguro

El Instituto de Ciencias del Seguro tiene como fin primordial la realizacién de
actividades educativas de nivel académico superior y de investigacién en las areas
del Seguro Privado, la Seguridad Social, la Gestion y Organizacién de Entidades

Aseguradoras y la Gerencia de Riesgos.

Estas actividades van dirigidas tanto a quien desee ini-
ciar su carrera en este campo empresarial, como al
profesional, para su promocién y actualizacion de co-
nocimientos en ejercicio. Por ello, en 1989, comenzo a
impartirse una Carrera Superior Especializada: los ES-
TUDIOS UNIVERSITARIOS DE CIENCIAS DEL SEGU-
RO. Para impartir dicha carrera se cred, en el seno del
Instituto, el Centro Universitario MAPFRE de Estudios
de Seguros (CUMES).

En noviembre de 1992, la Fundacién MAPFRE Estu-
dios y la Universidad Pontificia de Salamanca firmaron
el correspondiente Convenio en virtud del cual el CU-
MES adquiri6 el Estatuto Académico de Centro Asocia-
do a dicha Universidad, que otorgd naturaleza de titu-
los propios pontificios a dicha Carrera.

El desarrollo de dicho Convenio hizo posible la creacion
por la Universidad de la Facultad de Ciencias del Segu-
ro y de la Empresa, que asume los programas de gra-
do del CUMES. Dicha Facultad imparte la Carrera de
Ciencias del Seguro y Administracion y Direccion de
Empresas, cuyo curriculum conduce a una doble titula-
cion, oficial y pontificia, encontrandose en preparacion
la puesta en marcha de un Plan de Licenciatura en De-
recho, orientada al régimen juridico del sistema finan-
ciero-asegurador, asi como un Plan de Licenciatura en
Ciencias Actuariales y Financieras.

Los titulos oficiales son los de Diplomado en Ciencias
Empresariales, cursando el primer ciclo de tres anos, y
de Licenciado en Administracion y Direccion de Empre-
sas (Especialidad en Ciencias del Seguro), cursando los
cinco anos que componen los dos ciclos de la Carrera.

Los titulos pontificios son los de Graduado Técnico
Universitario en Ciencias del Seguro y Graduado Supe-
rior Universitario en Ciencias del Seguro, segin se cur-
se, respectivamente, sélo el primer ciclo de tres afos o
los cinco afos que componen el total.

Esta Carrera tiene como objetivos docentes formar Ti-
tulados Superiores que, por un lado, obtengan unos

conocimientos especializados en las materias y discipli-
nas relativas al seguro y a la empresa aseguradora, asf
€omo por otro, a las finanzas y administracion de em-
presas en general.

La formacion adquirida en este Plan de Estudios podra
ser aplicada en el mundo empresarial o de la adminis-
tracion publica, en general, y en particular, en los ambi-
tos de las empresas y corredurias de seguros y de rea-
seguros, los departamentos empresariales de gerencia
de riesgos, entre otros.

En el CUMES (Centro Universitario MAPFRE de Estu-
dios de Seguros) se siguen impartiendo otros Cursos
de Postgrado, con rango de Titulos Propios de la Uni-
versidad Pontificia de Salamanca: el Master Universita-
rio en Practica Actuarial, en colaboracion con el Institu-
to de Actuarios Espanoles, y el Master Universitario en
Gerencia de Riesgos y Seguros, en colaboracion con la
Asociacion Espanola de Gerentes de Riesgos y Segu-
ros (AGERS) y la Asociacion Latinoamericana de Admi-
nistradores de Riesgos y Seguros (ALARYS).

También a través del CUMES se ha comenzado a de-
sarrollar a partir de 1997, un Plan de Formacion a Dis-
tancia en Seguros, cuyos Diplomas estan otorgados
por la Universidad Pontificia de Salamanca y que con
sus Cursos, se dirige tanto a la juventud que se acerca
al campo laboral, como al mundo profesional del riesgo
y el seguro.

Tanto la V Promocion de la Carrera de Ciencias del Se-
guro, como la lll Promocién de los citados Postgrados,
recibieron sus titulos en noviembre de 1997 en el Acto
de Apertura del curso 97/98 en la Universidad Pontificia
de Salamanca.

Con independencia de los estudios referidos en los pa-
rrafos anteriores, el Instituto, en cumplimiento de sus fi-
nes, desarrolla programaciones de Cursos de Especia-
lizacién, Seminarios y Ciclos de Conferencias, y tiene
previsto promover la realizacion de Tesis Doctorales y
otras actividades de investigacion.
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En 1997, el Instituto centrd su actividad principal en:

e El desarrollo y consolidacion del curriculum de la Ca-
rrera Universitaria, que impartio un total de 3.000 ho-
ras, con 134 alumnos y la participacion de 56 profe-
sores.

e Desarrollo del Curso Especial de Reconocimiento
(CER), por el que los alumnos graduados con el titu-
lo pontificio podran obtener también el titulo oficial
de Licenciado. Participan 67 alumnos y 10 profeso-
res.

¢ La realizacion y consolidacion de los programas de
postgrado antes indicados.

» | g distribucion en Iberoamérica de un Curso a Dis-
tancia de Introduccion al Seguro, en colaboracioin
con Instituciones locales, que afecta a ocho paises
del area y ha contado con mas de mil participantes.

Programa de actividades para 1998

De los principales compromisos del Instituto en 1998
hay que destacar:

Implantacién progresiva de los nuevos planes oficia-
les de estudios: Licenciatura en Administracion y Di-
reccion de Empresas y Diplomatura en Ciencias Em-
presariales, que se cursan conjuntamente con los ti-
tulos pontificios ya en vigor.

* V Master Universitario en Gerencia de Riesgos y Se-
guros que dio comienzo en octubre, con un total de
55 créditos (450 horas lectivas y 150 horas préacti-
cas) y un ano de duracion.

* V Master Universitario en Préctica Actuarial que dio
comienzo también en el mes de octubre, con una
duracion de un ano y un total de 510 horas lectivas.

* La promocion de acuerdos con otras entidades ase-
guradoras, nacionales e internacionales, para’ que
los alumnos realicen sus Practicas en Empresas.
Hasta el presente, colaboran las siguientes empre-
sas e instituciones:

Aegon, AGF Union-Fénix, Alianza (Ecuador), Alexan-
der & Alexander (Australia), Alico, Allianz, Alte Leipzi-
ger (Alemania), Assicurazioni Generali, Athena, Axa,
Banco Vitalicio, Carpenter Bowring Rein (Londres),
Caser, Catalana Occidente, Centro Asegurador, Cer-
vantes-Helvetia, Cesmar, Cigna, Consorcio de Com-
pensacion de Seguros, Direccion General de Segu-
ros, Euroseguros, Francosteel (EE.UU.), Gil y Carva-
jal, Gothaer, Greig Fester (Londres), Grupo Reale
Mutua, La Estrella, Marsh & Mc Lennan, Minchener
RE, Nacional de Reaseguros, Nationale Nederlan-
den, Ocaso, Pelayo, Price Waterhouse, Red Eléctri-
ca, Repsol, Sedgwick James, Seguros Bilbao, Taba-
calera, Telefonica, UAP Ibérica, Willis Faber (Madrid),
Willis Corroon (Londres), Winterthur, asi como las
Entidades del Sistema MAPFRE.

Desarrollo del “Plan de Formacion a Distancia en Se-
guros” en todo el territorio nacional y en Iberoaméri-
ca (via Intemet), con asistencia de tutores y exame-
nes presenciales.

Diversas publicaciones y trabajos de investigacion de
las distintas entidades MAPFRE, o derivadas de las
actividades realizadas por el Instituto.

Colaboracién con otras Instituciones en la realizacion
de seminarios, jomadas y conferencias, relativas a
las materias que constituyen sus fines.

Instituto de Seguridad Integral

El Instituto de Seguridad Integral orienta su actuacién con el objetivo fundacional de desarrollo
y extension del concepto de Seguridad Integral establecido por MAPFRE.

Con esta finalidad, el Instituto de Seguridad Integral lleva a cabo actividades que permitan la
generacion del conocimiento y la preparacién de métodos y técnicas de seguridad, la

Integral en la empresa.

Actividades desarroliadas en 1997

1. Actividades formativas

e Curso Master Universitario de Seguridad Integral
en la Empresa

A lo largo de 1997 ha tenido lugar el programa
temético del VI Master (96/97), en el que han par-
ticipado 33 alumnos. A finales de afo tuvo lugar
la entrega de los titulos Master en Seguridad In-
tegral en la Empresa a los 27 alumnos que han
superado las pruebas de evaluacion.

* X Curso Superior Internacional de Seguridad

Integral en la Empresa

La X Convocatoria, patrocinada por la Fundacion
MAPFRE y con la colaboracion especial del Mi-
nisterio de Industria y Energia, se celebro del 22
de setiembre al 21 de noviembre, con una inten-
sidad de 220 horas lectivas, contando con la par-
ticipacion de 27 alumnos representantes de 13
paises europeos y americanos.

¢ Cursos Master Universitarios en Prevencién de

Riesgos Laboralés

En octubre se iniciaron la | y Il Ediciones del Cur-
so Master Universitario en Prevencion de Riesgos
Laborales, postgrados de la Universidad Politéc-
nica de Madrid, autorizados para la acreditacion
del Nivel Superior (600 horas) por la Comunidad
Auténoma de Madrid, en los que han participado
43y 44 alumnos, respectivamente.

formacion, informacion y difusién para la mejora de la organizacién y gestién de la Seguridad

* Curso de Especializacion en Peyitacion e
Investigacion de Siniestros

La IV y V Ediciones del Curso de Especializacion
en Peritacion e Investigacién de Siniestros se han
celebrado en el marco de cursos de postgrado
de la Universidad Politécnica de Madrid, en base
a una estructura de tres médulos y una carga ho-
raria de 310 horas lectivas, en los que han parti-
cipado 26 y 17 alumnos, respectivamente.

* Curso de Especializacién en Direccion de
Seguridad Privada

La | Convocatoria del Curso de Especializacién
en Seguridad Privada, formando parte de los
postgrados de la Universidad Politécnica de Ma-
drid y con el reconocimiento del Ministerio del In-
terior, se inicié en octubre, con una extension de
160 horas y 25 participantes.

¢ Ciclo de Seminarios de Gerencia de Riesgos
y Seguros

Celebracion de los cinco seminarios del Ciclo de
“Gerencia de Riesgos y Seguros”, con un total de
80 horas lectivas, en los que han participado 112
personas.

e Otras actividades formativas

A lo largo del ano el Instituto ha colaborado en
diversas actividades de caracter educativo orga-
nizadas por entidades universitarias e institucio-
nes en Espana, Colombia, Cuba, Ecuador y Mé-
Xxico.




Instituto de Seguridad Integral
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2. Estudios y desarrollo
s Instrucciones Técnicas de Seguridad Integral

La elaboracién de Instrucciones Técnicas en este
ano se ha extendido a las areas del Concepto y
Gestién de la Seguridad Integral, Incendios, In-
trusion y Medio Ambiente, con una orientacion
especialmente dirigida a las aplicaciones técni-
cas en Espana, Portugal e Iberoamérica.

* Programa MAPFRE de Seguridad Integral

Formando parte de la coleccién de Instrucciones
Técnicas se ha publicado el modelo de “Programa
de Gestion de la Seguridad Integral”.

¢ Encuesta sobre “Organizacion y Gestion de la
Seguridad en la Empresa Espanola”

El Instituto de Seguridad, ha llevado a cabo la En-
cuesta sobre “Organizacion y Gestion de la Seguri-
dad Integral en la empresa espéﬁola", con datos
del ano 1996.

¢ [ndicadores Estadisticos de la Seguridad

Por primera vez y con datos de 1996, se ha inicia-
do la publicacién anual de la recopilacién de los
indicadores oficiales y de elaboracién propia mas
representativos de los aspectos principales de la
seguridad, la prevencion y la accidentalidad.

* Encuesta sobre "Disponibilidad de las
Instalaciones de Proteccion contra Incendios”

Se ha llevado a cabo, con el patrocinio conjunto de
Fundacién MAPFRE, una encuesta con respecto a
la Disponibilidad de las Instalaciones de Protec-
cién contra Incendios en las empresas espariolas,
que se ha hecho publica por diferentes medios de
comunicacion.

Programa de actividades para 1998

La programacion de actividades para 1998 compren-
de las acciones formativas y de investigacion y desa-
rrollo siguientes:

1. Actividades formativas

1.1. Curso Master Universitario de Prevencion de
Riesgos Laborales

Convocatoria y desarrollo de cuatro ediciones del Cur-
so Master Universitario de Prevenciéon de Riesgos La-
borales como postgrado de la Universidad Politécnica
de Madrid y acreditado por la Comunidad de Madrid
para el Nivel Superior de profesionales.

1.2. Curso de Especializacion Universitaria en
Direccién de Seguridad Privada

Desarrollo de parte de la | Promocién y convocatoria y
desarrollo de la Il Promocién del Curso de Especiali-
zacién Universitaria en Direccion de Seguridad Priva-
da, postgrado de la Universidad Politécnica de Ma-
drid y reconocido por el Ministerio del Interior.

1.3. Curso de Especializacion Universitaria en
Seguridad Vial

Primera convocatoria del Curso de Especializacién
Universitaria en Seguridad Vial en colaboracién con el
Instituto MAPFRE de Seguridad Vial y otras institucio-
nes universitarias.

1.4. XI Curso Superior Interacional de Seguridad
Integral

El XI Curso Superior Internacional, fundamentalmente
dirigido a Iberoamérica, se impartira del 21 de setiem-
bre al 13 de noviembre en Madrid, con el patrocinio
de la Fundacién MAPFRE y la colaboracién especial
del Ministerio de Industria y Energia.

Instituto de Seguridad Integral

1.5. Curso de Especializacion en Peritacion e
Investigacion de Siniestros

Convocado en el marco de postgrados de la Universi-
dad Politécnica de Madrid, tendra lugar parte del te-
mario de la V Promocion 97/98, en las especialidades
de Incendios y Riesgos Diversos y Automaviles.

1.6. Ciclo de Seminarios de Diploma Experto en
Gerencia de Riesgos y Seguros

Convocatoria, con el nuevo titulo global de Diploma
Experto, del ciclo de cinco seminarios secuenciales
de Gerencia de Riesgos y Seguros.

1.7. Jornada sobre Disponibilidad de las
Instalaciones en Proteccion contra Incendios

Organizacion de una Jornada sobre “Disponibilidad
de las Instalaciones de Proteccién contra Incendios
en las empresas espanolas”, en el marco de SICUR
98, y con la colaboracién del Ministerio de Industria y
Energia, que tuvo lugar el 24 de febrero.

1.8. Seminarios y Jornadas sobre Organizacion y
Gestion de la Seguridad Integral

Convocatoria de seminarios, jornadas técnicas y me-
sas redondas en torno a aspectos monograficos de la
Seguridad

1.9. Actividades en Iberoamérica

Estan previstas las siguientes colaboraciones con
universidades iberoamericanas en la convocatoria y
desarrollo de los siguientes cursos de especializa-
cion:

* Gestion de la Seguridad Integral (240 horas). Uni-
versidad de Cartagena de Indias (Colombia).

* Administracién de Riesgos y Seguros (340 horas).
Universidad EAFIT. Medellin (Colombia).

* Diplomado en Gerencia de Riesgos y Seguros
(125 horas). SESO. Universidad ESPOL. Guaya-
quil (Ecuador).

2. Investigacion, estudios y desarrollo

En el afio 1998 se acometeran los siguientes proyec-
tos de investigacién, estudio y desarrollo de instru-
mentos y herramientas de ayuda a la gestién de la
Seguridad Integral.

2.1. Instrucciones Técnicas de Seguridad Integral

En este afo se ampliaran las areas y colecciones ya
existentes de “Concepto y Gestién de la Seguridad
Integral”, “Incendios”, “Medio Ambiente” e “Intrusién”
con las de “Prevencion de Riesgos Laborales”.

Por otro parte, se pondra a disposicién de los sus-
criptores de las Instrucciones Técnicas el acceso a
las colecciones a través de Internet.

2.2. Auditoria MAPFRE de Gestion de la Seguridad
Integral

Elaboracion de la Auditoria MAPFRE de comproba-
cion y evaluacion del cumplimiento del Programa de
Gestion de la Seguridad Integral que se utilizara en
actividades educativas del Instituto y se hara difusion
publica para su utilizacion abierta.

2.3. Indicadores de la Seguridad Integral

Publicacion de los Indicadores de la Seguridad, con
datos de 1997, de la valoracion estadistica de los fac-
tores principales de la seguridad, la prevencion y la
accidentalidad.

2.4. Encuesta sobre Implantacién de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales en las empresas
espanolas

Elaboracion de la encuesta sobre “Implantacion de la
Ley de Prevencién de Riesgos Laborales en las em-
presas espanolas”, que recogera la estadistica de los
aspectos mas destacados de adecuacion de los re-
quisitos principales de la Ley y Reglamento de Pre-
vencion de Riesgos Laborales en las empresas espa-
nolas en el ano 1998.

FUNDACION MAPFRE ESTUDIOS ——T  de Modri
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Instituto de Gerencia Internacional

El Instituto de Gerencia Internacional tiene como finalidad basica desarrollar tareas
formativas afines a la actividad y perfeccionamiento directivo. Por ello, enfoca su actividad
en la convocatoria de cursos de ciclo corto e intensivo que favorezcan el encuentro de
directivos en un entorno internacionalizado. A continuacion se exponen las actividades

mas representativas del Instituto realizadas en 1997.
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Cursos de larga duracién

En colaboracién con el Instituto de Direccién y Or-
ganizacion de Empresa de la Universidad de Alca-
la, y dentro del marco de colaboracion suscrito en
1994 con la citada Universidad, se ha realizado la
IV Convocatoria del “MASTER UNIVERSITARIO EN
DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS (M.B.A))"
con una duracion de 43 semanas y 70 créditos, a
desarrollar entre octubre de 1997 y julio de 1998. Al
mismo asisten 29 alumnos, 19 de los mismos proce-
dentes de distintos paises europeos e iberoameri-
canos.

Coincidiendo con la apertura del curso académico
1997/98, en el mes de octubre de 1997 tuvo lugar la
entrega de titulos a los 25 graduados de la tercera
promocion del M.B.A., del
1996/97.

curso académico

Otros cursos cerrados y seminarios
en Espaina

Otros seminarios y cursos del Instituto impartidos en
Espana y en el extranjero a aproximadamente 155
directivos y profesionales han sido los siguientes:

e Seminario sobre “Fidelizacion de Clientes”, en
dos convocatorias, los dias 26 y 27 de febrero,
en Alcala de Henares y los dias 13 y 14 de marzo
en El Plantio, con un total de 14 horas lectivas ca-
da uno.

e Jornada de Trabajo sobre “Problematica de los
Recursos Humanos en las Multinacionales Espa-
fiolas”, el dia 3 de abiril, con la participacién de
15 grandes empresas esparolas.

e Curso sobre “La Prospeccion y la Venta a Clien-
tes Potenciales” en Alcald de Henares, en cola-
boracion con la Asociacién de Empresarios del
Henares (AEDHE), los dias 16, 17, 23 y 24 de

abril, en jornada de tarde, con un total de 16 ho-
ras lectivas.

e Seminario sobre “El Gerente Lider”, en cuatro
convocatorias, los dias 9 a 11 de abril en Alcala
de Henares, y los dias 7 a 9 de mayo, 28 a 30 de
mayo, y 22 a 24 de octubre en El Plantio, con un
total de 21 horas lectivas cada uno.

e Jornada sobre “El Mercado de Pensiones en Es-
pana”, el dia 26 de junio, con un total de 8 horas
lectivas.

Actividad Internacional

Dentro de las actuaciones del Instituto en América,
‘es de destacar la realizacion de los siguientes semi-
narios:

* En colaboracion con diversas instituciones ibero-
americanas se han convocado en Bogota y Lima
dos Seminarios sobre “Gestion del Seguro de Au-
tomoviles”:

En Bogota, los dias 28 y 29 de abril, en colabora-
cién con la Unién de Aseguradores Colombianos
(FASECOLDA), Instituto Nacional de Seguros y
SENA.

En Lima, los dias 12 y 13 de mayo, en colabora-
cién con la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC) y la Asociacién Peruana de Em-
presas de Seguros (APESEG).

e En colaboracion con MAPFRE Re, se han cele-
brado Seminarios sobre “Comercializacién y Dis-

tribucioén del Seguro de Vida” en Santiago (Chile),
los dias 22 y 23 de setiembre y en Miami (Esta-
dos Unidos), los dias 25 y 26 de setiembre.

Instituto de Gerencia Internacional

e En colaboracion con Reaseguradora Hemisférica
de Colombia, y la Pontificia Universidad Javeriana,
se ha celebrado un Seminario sobre "Direccién y
Toma de Decisiones en Entidades Aseguradoras:
BUGAMAP. Modelo MAPFRE de Simulacién de
Gestion de Entidades Aseguradoras”, en Santafé
de Bogotéa (Colombia), los dias 10y 11 de noviem-
bre, con la asistencia de 28 participantes.

e En colaboracion con MAPFRE Re, se han cele-
brado dos Seminarios sobre “Control de Gestién
y Sistemas de Informacién en Entidades Asegu-
radoras” en Santiago (Chile) , los dias 17 y 18
de noviembre, y en Miami (Estados Unidos), los
dias 20 y 21 de noviembre.

Programa de actividades para 1988

Los proyectos del Instituto se agrupan en varias li-
neas de accion:

Cursos de larga duracién

e “MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION Y
GESTION DE EMPRESAS (M.B.A.)". Se realizara
la V Convocatoria de este curso, que daré co-
mienzo en octubre de 1998 en el edificio de la
Fundaciéon Mapfre Estudios, en Alcala de Hena-
res.

Otros cursos cerrados y seminarios
en Espafia

Dentro del programa de seminarios, se desarrolla-
ran los siguientes temas a lo largo de 1998:

* Esta previsto que durante 1998, y aprovechando
las instalaciones del edificio de Alcald, se ponga
en marcha una serie de cursos para directivos,
apoyados en tecnologia informatica, en colabora-
cion con la Universidad de Alcala, Siemens vy la
Cémara de Comercio de Alcala.

¢ Dentro de las actividades de la Fundacién MAP-
FRE Estudios en el nuevo edificio de la Fundacion
MAPFRE Estudios en Alcalé de Henares, esta pre-
vista la celebracién del Ciclo “La Gestion del Di-
rectivo en las PYMES: Métodos, Técnicas y Herra-

mientas para la Gestion en Competitividad”, com-
puesto de cuatro Seminarios de corta duracién:

- "Gestion Comercial: Calidad Proactiva en la
Atencion al Cliente”, a celebrar en Alcala de
Henares, los dias 13, 14, 15, 20, 21 y 22 de
enero de 1998.

Seminario sobre “Comunicacion Interna en las
Organizaciones”, a celebrar en Alcald de He-
nares, los dias 10, 11, 12, 17, 18 y 19 de febre-
ro de 1998.

- Seminario sobre “Gestién Financiera: Finanzas
para Directivos no Financieros”, a celebrar en
Alcala de Henares, los dias 24, 25, 26, 31 de
marzo y 1y 2 de abril de 1998.

- Seminario sobre “Gestién y Competitividad de
la Empresa. Gestion del Entorno”, a celebrar
en Alcald de Henares, los dias 28, 29, 30 de
abrily 5,7, 12, 13y 14 de mayo de 1998.

Actividad Internacional

Dentro de las actuaciones del Instituto en el Area In-
ternacional, estéa prevista la realizacion de semina-
rios sobre:

¢ “Direccién y Toma de Decisiones en Entidades
Aseguradoras. Modelo MAPFRE de Simulacién
de Gestién de Entidades Aseguradoras. BUGA-
MAP", a celebrar en Sao Paulo y Rio de Janeiro
(Brasil) en el mes de junio de 1998, en colabora-
cién con FUNENSEG y la Fundacién Getulio Var-
gas.

e “Control de Gestion y Sistemas de Informacion
de Entidades Aseguradoras”.

e “Gestion Técnica del Seguro de Automoviles”.
e “Gestién del Seguro de Pensiones”.

Todos ellos, en colaboracion con Asociaciones Pro-
fesionales, Superintendencias y Universidades de
Argentina, Brasil, Colombia, México, Pert y Vene-
zuela, asi como con las entidades locales de MAP-
FRE.

INFORME
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Instituto Europeo de Espana

El Instituto Europeo de Espaia fue creado en el marco de colaboracion suscrito entre la
Fundacién MAPFRE Estudios y la Asociacion de Juristas para la Proteccion de los Intereses
Financieros de la Comunidad Europea, con la finalidad basica de promocionar, organizar y
financiar investigaciones y seminarios especializados en Derecho Comparado Europeo, asi
como de crear un Centro de Documentacion e Informacion Bibliogréfica especializado en
Derecho Europeo. A continuacion detallamos las actividades mas significativas desarrqlladas

por el Instituto en 1997.

INFORME

ANUAL

Master en Derecho Europeo
Comparado

Dentro del marco del acuerdo de colaboracion fir-
mado el dia 22 de marzo de 1993 entre la Univer-
sidad Carlos Il de Madrid y la Fundacion Mapfre
Estudios, en octubre de 1996 se inaugur6 oficial-
mente la tercera edicién del Master en Derecho Eu-
ropeo Comparado, cuyo programa, de 500 horas
lectivas, tiene la siguiente estructura:

Primera parte: Instituciones Comunitarias
Un semestre, impartido en la Universidad Carlos III.

Segunda parte: Derecho Europeo Comparado
Dos semestres, impartido en el propio Instituto.

Estos alumnos se encuentran en la actualidad reali-
zando practicas en bufetes, empresas e institucio-
nes

El Méster ha tenido continuidad en su cuarta edi-
cion, comenzando en octubre de 1997 la actual
promocién esta integrada por estudiantes prove-
nientes de los siguientes paises: Espafa (7) Améri-
ca Latina (5) Francia (2) Alemania (1) Italia (1).

Tanto la tercera como la cuarta promocién recibi-
ran sus correspondientes titulos en diciembre de
1998.

Jornadas y Seminarios de
Investigacion

A lo largo de 1997 se han realizado las siguientes
reuniones destinadas a jueces, fiscales, abogados
y otros juristas, cuyo fin basico es el tratamiento de
temas puntuales de interés para el Derecho Euro-
peo.

A lo largo de 1996 se han realizado las siguientes
convocatorias:

a) Seminario sobre la “Proteccién de los Intereses
Financieros de la Comunidad Europea desde
el ordenamiento penal” (17 y 18 de abril de
1997, en San Sebastian), con la colaboracion
de la Consejeria de Justicia, Economia, Traba-
jo y Bienestar Social del Pais Vasco y la Direc-
cién General XX de la Comisién Europea.

En la actualidad se esté llevando a cabo la edi-
cién de las ponencias.

b) Colaboracién con los Cursos de Verano de la
Universidad Complutense de Madrid en Alme-
ria, con el Seminario “El Nuevo Cédigo Penal
en el contexto del Derecho Europeo” , dirigido
por D. Enrique Ruiz Vadillo, del 28 de julio al 1
de agosto de 1997.

c) Colaboracién en el Seminario “La experiencia
de los érganos de Control de las Comunidades
Europeas como aporte a la consolidacion del
MERCOSUR", organizada por la Auditoria Ge-
neral de la Nacién Argentina, en Buenos Aires,
del 24-26 de septiembre de 1997, con la confe-
rencia de D. Enrique Bacigalupo, Director del
Instituto Europeo de Esparia “Projet d'un Espa-
ce judiciaire européen: le Corpus luris”

Instituto Europeo de Espana

d) Envio de juristas espafoles en representacion
del Instituto Europeo de Esparia a los Semina-
rios de la Asociacion de Juristas para la Defen-
sa de los Intereses Financieros de la Comuni-
dad Europea:

“Off-Shores”, celebrado en Turin los dias 12-13
de junio de 1997.

“Seminar on Judicial and Administrative Coo-
peration and Mutual Assistance in the Common
European Legal Space”, celebrado en Helsinki
los dias 26-27 de junio de 1997.

“European Judicial Area”, celebrado en Viena
los dias 18-19 de setiembre de 1997.

“European Judicial Area" celebrado en Maas-
tricht los dias 23-24 de octubre de 1997.

“European Judicial Area: European public pro-
secutor”, celebrado en Salonica, los dias 13-14
de noviembre de 1997.

Programa de actividades
para 1998

Master en Derecho Europeo
Comparado

En 1998 estd previsto continuar con la edicion
1997-1998 del Master en Derecho Europeo Com-
parado.

Cabe sefalar que la Direccién General IB de rela-
ciones con |beroamérica de la Union Europea ha
concedido al Instituto Europeo de Espana la ayuda
econdmica necesaria para realizar la formacion en
Derecho Europeo a ocho alumnos procedentes de
Guatemala. El programa especifico desarrollado
para estos alumnos esta formado por dos semina-
rios en derecho comunitario y derechos fundamen-
tales, que tendran lugar los meses de enero y fe-
brero, incorporandose a continuacion a los médu-
los de comparado del Master.

INFORME
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Instituto Mapfre de Estudios Iberoamericanos

Instituto Mapfre de Estudios Iberoamericanos

El Instituto Mapfre de Estudios Iberoamericanos fue creado para desarrollar
fundamentalmente actividades de caracter econémico-empresarial y, especialmente,
asegurador relacionadas con Iberoamérica, en conexién con las tareas educativas y de
formacion que vienen desarrollando los diversos Institutos de la Fundacion

desde su constitucion.

“Reflexiones y perspectivas del Seguro de
Crédito Comerciales en relacion con el Dere-
cho Concursal”, de Dofa Maria Isabel Cande-
lario Macias. |

¢ Edicion del Cuaderno de la Fundacién nimero 38
sobre “Legislacion y Estadisticas del Mercado
de Seguros en la Comunidad Iberoamericana”,
publicado con motivo del V Congreso Iberolatino-
americano de Derecho de Seguros celebrado en | * “Bases de Datos Econémicos y de Seguros”. El
Madrid. “Mixturas de distribuciones: Aplicaciones a las

variables mas relevantes que modelizan la si-

niestralidad en la empresa aseguradora”, de

Doria Ana Isabel Cid Cid. |

El Instituto MAPFRE de Estudios Iberoamericanos
ha asumido el desarrollo de las actividades promo-
vidas anteriormente por el Centro de Estudios, asi
como ha heredado el espiritu y los proyectos en
curso de la Fundacion MAPFRE América con la
Fundacién Mapfre Estudios.

Programa de Actividades
para 1998

Instituto continuara con la labor de actualizacion
de las bases de datos creadas en afios anterio-
res por el Centro de Estudios e iniciara otras nue-
vas bases relacionadas con el Sector Asegura-
dor y la Economia de Iberoamérica.

El principal objetivo del Instituto es la creacién de * “Becas Riesgo y Seguro”.
un centro de informacién sobre el sector asegura-
dor de Iberoamérica, algunas de cuyas actividades
se considera conveniente llevar a cabo en colabo-

La Fundaciéon concede hasta un millén de pese-

tas a investigadores en las éareas relacionadas “Impacto financiero y econémico de las refor-

racién con instituciones locales iberoamericanas, con los riesgos y la actividad aseguradora. mas al Sistema de Pensiones del Seguro So- * “Becas Riesgo y Seguro”. En el primer semestre

MADRID
16-19 de septicmbre de 1997

‘ ; IBEROLATINOAMERICANO |

con las siguientes finalidades:

Convertirse a medio plazo en un centro cualifica-
do de informacién econédmica del sector asegu-

rador iberoamericano.

Promover directamente o en colaboraciéon con
instituciones académicas iberoamericanas activi-
dades relacionadas con el Seguro y la Economia
de Iberoamérica: publicaciones, seminarios, be-
cas de investigacion, entre otras.

En este apartado la actividad que se ha realizado
durante el ano 1997 ha sido la siguiente:

En forma de Cuadernos de la Fundacién se
han publicado los siguientes trabajos, corres-
pondientes a convocatorias anteriores: “El
Control de Riesgos en Fraudes Informaticos”,
de Dora Juana Maria Domaica Maroto; “Clau-
sulas Limitativas de los Derechos de los Ase-
gurados y Clausulas Delimitadoras del Riesgo

cial Mexicano”, de Dofa Victoria Yolanda Da-
niel Chichil.

“Las tecnologias de informacién y comunica-
cion como elementos posibilitadores de agili-
dad en el sector asegurador”, de Doria Car-
men de Pablos Heredero.

“El Contrato de Agencia de Seguros”, de Don
José Maria Elguero y Merino.

se convocaran las Becas Riesgo y Seguro 1998-
1999, cuyo fallo se haré publico en diciembre. En
esta convocatoria se incluiran temas que promue-
van el desarrollo de trabajos de investigacion rela-
cionados especificamente con el sector asegura-
dor de Iberoamérica.

Publicacion de informes estadisticos sobre el Se-
guro Iberoamericano en el segundo semestre de
1998.

CUADERNOS DE LA FUNDACION ) ) ) . i )
N3 Cubierto”, de Don Aitor Guisasola Paredes, y El Contrato de Seguro como férmula alternati- e Actualizacion del libro “El Mercado de Seguros
LEGISLACION Y ESTADISTICAS Colaborar con asociaciones profesionales conti- “La Responsabilidad Civil por Accidente de va o complementaria de los Planes de Pensio- en la Comunidad Iberoamericana”. Las acciones
DEL MERCADO DE SEGUROS
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nentales o de los diferentes paises iberoamerica-
nos en la realizacion de actividades relacionadas
con sus propios fines en diversos campos del se-
guro (derecho, actuarial, educacién, economia
del seguro, gestiéon de riesgos, etc.).

A continuacién se presenta un resumen de las acti-
vidades realizadas por el Instituto durante 1997:

* Edicién del “Informe sobre el mercado espafniol

de seguros en 1996”. En el mes de setiembre se
publicé la versién en inglés del citado informe,
que fue publicado en castellano a finales del mes
de julio.

Circulacion. Puntual comparacién de los Dere-
chos Francés y Esparol”, de Dofa Maria Isa-
bel Sotés Garcia.

Las becas correspondientes a la convocatoria
1997/98 fueron concedidas en el mes de di-
ciembre de 1997 y se llevaran a cabo durante
el afo 1998. Los proyectos becados han sido:

“Estructuras de propiedad, organizacion y ca-
nales de distribucion de las empresas asegu-
radoras”, de Don David Camino Blasco, Dora
Clara Cardone Riportella y Dofia Nora Lado
Cousté.

nes en el ambito laboral”, de Don Rafael La
Casa Garcia.

“El Seguro Privado como elemento redefinidor
de la Responsabilidad Patrimonial de las Ad-
ministraciones Publicas. Propuestas para su
adaptacién”, de Dona Maria Olga Serrano Pa-
redes.

* Edicion de las Colecciones MAPFRE 1492 en
CD-ROM, que incluye 228 libros publicados por
la Fundacién MAPFRE América relacionados fun-
damentalmente con la historia de América.

desarrolladas por el Instituto estaran orientadas a
mantener actualizada la informacién legislativa y
estadistica sobre el Seguro Iberoamericano con-
tenida en esta obra publicada en 1992.

“Informe sobre el mercado espafol de seguros
en 1997". Durante el segundo trimestre de 1998
se procedera a la elaboracion del citado informe.

m

17



Centro de Documentacion

El Centro de Documentacion de la Fundacién MAPFRE Estudios fue creado en 1990 con el
objeto de convertirse en el primer centro de informacioén y documentacion en lengua espaiiola
en temas de seguros, el riesgo, la seguridad y materias afines al derecho europeo y a la
economia de la empresa.

Desde su puesta en marcha ha centrado su labor en Los servicios prestados a lo largo de 1997 han supe-
la localizacion, recogida, descripcion y puesta a dis- rado la cifra de 5.500 consultas. Desde 1990 existe
posicién de sus usuarios de la informacion de interés un sistema de "ASOCIACION" al Centro que permite
en las materias mencionadas, sin olvidar temas como a las empresas y profesionales del sector, mediante
el econémico vy juridico. Su ambito de trabajo esta el pago de una cuota anual, acceder a toda una ga-
Servicio de constituido por: ma de servicios de informacién y documentacion, co-

informacién mo los que se detallan a continuacién:

de Seguros
y Seguridad
en INTERNET

¢ Apoyo a los Institutos y Centros Universitarios que
forman parte de la Fundacién MAPFRE Estudios. * Localizacion de informacion: a peticion del usua-

rio.

¢ El servicio de informacién y documentaciéon a em-
presas y profesionales del seguro y la seguridad, a * Acceso electronico a las bases de datos del Cen-
través de una férmula de “Asociacion”, que permite tro.

que dichos colectivos hagan uso profesional del
e Localizacién bibliografica: el Centro reune la

bibliografia disponible en otros centros sobre los
temas de interés de sus usuarios.

FUNDACION MAPFRE ESTUDIOS
Centro de Documentacion

Centro.

Este Centro, patrocinado por MAPFRE Mutualidad,
dispone de una Biblioteca con un Fondo Documental
constituido por mas de 32.000 documentos referen-
ciados y disponibles para su consulta local o a través
de INTERNET, méas de 300 titulos de revistas y una
coleccién de memorias de unas 400 empresas de se-
guros y del sector financiero en general.

* Boletin de documentacién: con periodicidad tri-
mestral produce boletines de actualizacion de la
informacién disponible en el Centro.

* Catéalogo de publicaciones: Cada dos anos edita
un catélogo que recoge su fondo bibliogréfico.

Ademas, el Centro produce y distribuye a través de
INTERNET bases de datos de informacién sectorial

e Préstamo de documentos.

del seguro y la seguridad, como disposiciones legisla- s Intermediacién en acceso a bases de datos ex-
tivas, informacion estadisti- ternas.
SISTEMA DE INFORMACION G, Deiences y quentas de
CENTRO DE DOCUMENTACION resultados de las compa- ¢ Intermediacion en obtencion de documentos ex-
" i fiias de seguros, rankings termnos.
del sector financiero, nor-
Tk mativa técnica y dicciona- El nimero de asociados alcanza ya los 350 miembros
‘ rios, entre otros. en Espana, y en los Ultimos meses se esta producien-
do una mayor demanda de Asociacién de Iberoamé-
Como herramienta de infor- rica, al disponer de acceso a la informacion a través
macién al usuario, dispone de INTERNET, lo que abarata y facilita la consulta de
también de conexiones con las bases de datos del Centro.

diversas bases de datos

1. Balances de compaiiias d 1. al N . ; . . Fii
5 EeHaste Eaiing e Bonnas UNE mundiales distribuidas co- El centro dispone de un sistema de archivo electréni-
guros. £ oy
2. Instrucciones Técnicas de X N i
2. Legislacion y estadisticas Seguridad Integral. mercialmente en Espana y co de imagenes que actualmente cuenta con mas de
gel mercado iberoamericano 3. Legislacién de Seguridad en el extranjero, asi como a 11.000 articulos de revistas técnicas, mas de 5.200
e seguros. . L. . .
] Integral. toda la informacion accesi- disposiciones en materia de seguros y de seguridad,
3. Indicadores del mercado de 4. Indicad tadisticosd ) . .
sequros. : S” 'Ca,d":fS estadisticos:de ble via INTERNET, ademas mas de 1.000 rankings del sector asegurador y finan-
eguridad.
8 islacié fi _ ipCi ciero en general, cuadros, gréficos, etc, aimacenados
4 Esﬂaﬁiéi?ae;saszgigs 5. Instituclones de Seguridag. de mantener suscripciones g o d g
5. Rankings de seguros s.istema 6. Diccionario MAPFRE de @ 15 buses Tl ORies poresie. procadimento,
" financiero. ALY, Seguridad. CD-ROM que permiten re-
6. Instituciones de seguros. solver las consultas en las El conjunto de las bases de datos han recibido 1.292
7. Diccionario MAPFRE de materias que no son de la consultas, por parte de sus colectivos habituales, de
Seguros. especialidad del Centro. las cuales 435 han sido a través de INTERNET.
18 INFORME ANUAL 1997

Como consecuencia de las actuaciones de los distintos Institutos y Centros, la Fundacién
promueve y convoca ayudas econémicas para la realizacién de estudios e investigaciones en

las areas que aquélla promociona.

Asi, se han promovido los siguientes programas:

* Becas para cursar los Estudios Universitarios .
de Ciencias del Seguro (1997 / 98) y la Licen-
ciatura en Administracion y Direcciéon de Em-
presas.

* Becas para el Curso Especial de Reconoci-
miento para la Licenciatura en Administracion
y Direccién de Empresas (1997 / 98). .

* Becas para la asistencia al Master Universita-
rio de Practica Actuarial y al Master Universi-
tario en Gerencia de Riesgos y Seguros
(1997 / 98).

Becas para la asistencia al Master Universita-
rio en Direccién vy Gestion de Empresas.-
M.B.A.- (1997 / 98).

Becas para la realizacion del Master en Dere-
cho Europeo Comparado

Becas para la realizacién de “Trabajos de In-
vestigacion” y “Programas de Especializa-
cion” en Riesgos y Seguros (1997), tutoriza-
das por profesores y técnicos de la Funda-
cion.

Estas ayudas han alcanzado en 1997 a mas de

* Becas para la asistencia al Méaster en Preven- 120 estudiantes e investigadores, con un impor-
cion de Riesgos Laborales (1997 / 98). te de 37 millones de pesetas concedidas, estan-

do previsto continuar con estas ayudas durante

¢ Becas para la asistencia al curso de Especia- 1998 con una dotacién analoga.

lizacion en Peritacion e Investigacion de Si-
niestros (1997 / 98).

¢ Becas para la asistencia al Curso de Espe-
cializacion en Direccién de Seguridad Priva-
da (1997 / 98).

INFORME ANUAL
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Publicaciones

La Fundacién Mapfre Estudios se encarga de difundir la informacién resultante de trabajos
realizados en sus Centros educativos y de investigacion o de promover la edicion de obras
cientificas relacionadas con las areas de su ambito. Las publicaciones de la Fundacién se articulan
en diversos medios, tales como Libros de la Coleccién Universitaria, Revistas periédicas,
Diccionarios, Manuales, Instrucciones Técnicas, Cuadernos de la Fundacién, Boletines del Centro de

Documentacion y Catalogos.

En 1997, y por Institutos, se han promovido las siguientes publicaciones.

Instituto de Ciencias del
Seguro

Edicién de los siguientes libros:

- El Consumidor de Seguros: Proteccién y
Defensa. Ernesto Caballero Sanchez.

- Notas de andar y ver. J.J. Garrido y
Comas.

- Estudios y comentarios sobre la Ley de
Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados. Obra colectiva.

- Modalidades Clasicas y Modernas del
Seguro de Vida Entera. Los Seguros Unit
Link. José Elias Gallegos Diaz de
Villegas.

20 / INFORME ANUA

gerencia,
@ de riesgos

y 4

Las responsabilidad civil en el
derecho ambiental
internacional y su
aseguramiento

Riesgos de los delitos
relacionados con las
tecnologias de la informacion
¥ las comunicaciones

y __ 4
La interacionalizacion de
Iz Proteccion Civil

Instituto de Seguridad Integral

- Revista GERENCIA DE RIESGOS
El Instituto lleva a cabo la coordinacion
general y técnica de la revista GERENCIA
DE RIESGOS en su version espanola y

Separata en inglés, que se publica
trimestralmente. Durante 1997 se han
publicado los nimeros 57 al 60.

- Instrucciones Técnicas de Seguridad ‘
Integral ‘
Coordinacién de la edicion y distribucion
de las Instrucciones Técnicas de
Seguridad Integral en colaboracion con la
Editorial MAPFRE. Durante 1997 se han
publicado 43 Instrucciones.

Libros promovidos por el Instituto \
El Instituto ha promovido o elaborado
hasta la fecha las siguientes
publicaciones: “Diccionario MAPFRE de
Seguridad Integral”, “Manual Bésico del
Bombero”, “Manual de Seguridad del
Bombero” y “Manual de Seguridad contra
Incendios”.

Instituto de Gerencia
Internacional

Dentro de la Coleccion “Cuadernos de la
Fundacion”, se han editado en 1997 los
siguientes documentos:

N° 33: “La Funcion del Derecho en la
Economia”, por D. Gregorio Robles
Morchén.

N° 34: “El Coste de los Riesgos en la
Empresa Espariola 1995”, por AGERS y
Fundacién MAPFRE Estudios.

N° 35: “El Control de Riesgos en Fraudes
Informaticos”, por D? Juana Maria Domaica
Maroto, trabajo resultante de una Beca
Riesgo y Seguro 1993/94.

N° 36: “Clausulas Limitativas de los
Derechos de los Asegurados y Clausulas
Delimitadoras del Riesgo Cubierto”, por
D. Aitor Guisasola Paredes, trabajo
resultante de una Beca Riesgo y Seguro
1995/96.

N° Especial: “Informe sobre el Mercado
Espaniol de Seguros 1996”, por Fundacion
MAPFRE Estudios.

N° 37: “La Responsabilidad Civil por
Accidente d'e Circulacion. Puntual
Comparacioén de los Derechos Francés y
Espanol”, por D* Maria Isabel Sotés
Garcia, trabajo resultante de una Beca
Riesgo y Seguro 1993/94.

CUADERNOS DE LA FUNDACION

N° 38: “Legislacion y Estadisticas del
Mercado de Seguros en la Comunidad
Iberoamericana”, por Fundacion MAPFRE
Estudios.

N° 39: “Perspectiva Histérica de los
Documentos Estadistico-Contables del
Organo de Control: Aspectos Juridicos,
Formalizacion y Explotacion”, por D?
Marina Garcia del Val.

N° 40: “Resultados de la Encuesta sobre
la Organizacion y Gestion de la Seguridad
en la Empresa”, por Fundacion MAPFRE
Estudios.

Esta prevista en 1998 la publicacién de los
siguientes “Cuadernos de la Fundacion”:

N° 41: De Maastricht a Amsterdam: Un
paso mas en la Integracion Europea, por
D. Alejandro Lorca Corrons.

N° 42: La Responsabilidad Civil por
Contaminacién del Entorno y su
Aseguramiento, por D. Arturo Diaz Bravo
(México), trabajo resultante de una Beca
Riesgo y Seguro 1995/96.

N° 43: Resultados de la Encuesta:
“Disponibilidad de instalaciones de
proteccién contra incendios en la
Empresa 1997, por Fundacién Mapfre
Estudios.

N° 44: La Responsabilidad Civil aplicada a
Administradores de Sociedades
Espanolas: Revision Critica, por D® Elena
Fatima Pérez Carrillo, trabajo resultante de
una Beca Riesgo y Seguro 1995/96.

N° 45: Estudio Comparativo sobre
Seguros de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales en los Paises
del Mercosur, por D. Mauro Castillo
Burneo, trabajo resultante de una Beca
Riesgo y Seguro 1996/97.

N° 46: Técnicas de Busqueda de Empleo:
El Proceso de Seleccion de Personal y las
Entrevistas de Seleccion, por D®. Raquel
Greciano Balsalobre.

HACIA UN ESPACIO
JUDICIAL EUROPEOQ

i
CORPLS JURIS ;

Instituto Europeo de Espaiia

La primera publicacion en esta linea
editorial ha sido la edicién bilingte
esparnol-francés del CORPUS IURIS para la
Proteccién de los Intereses Financieros de
la Union Europea en un Espacio Judicial
Penal Unificado, obra fruto de un estudio
encargado por el Parlamento Europeo, bajo
la direccion de Mme. Mireille Delmas-
Marty y realizado por investigadores de las
Asociaciones de Juristas para la Proteccion
de los Intereses Financieros de la
Comunidad .

Esta obra ha sido financiada por la
Direccion General de Control Financiero de
la Comisién Europea.



Principales magnitudes economicas

Las principales magnitudes econémicas de la Fundacién Mapfre Estudios al cierre del

ejercicio de 1997, y las previsiones durante 1998 son las siguientes:
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DATOS ECONOMICOS 1997*

Gastos en actividades 560
Gastos en becas 37
Ingresos de curéos y asociados 333
Donacién de entidades Mapfre 400
Fondo fundacional y recursos propios al 31.12.97 815
*En millones de pesetas.

PREVISION 1998*

Gastos en actividades 591
Gastos en becas 37
Ingresos de cursos y asociados 387
Donacién de entidades Mapfre 400
Fondo fundacional y recursos propios al 31.12.98 975

*En millones de pesetas

ESTRUCTURA DE PERSONAL AL 31.12.97

Instituto de Seguros

Instituto de Seguridad Integral

Instituto de Gerencia

Instituto Europeo de Espafia

Centro de Documentacion

Instituto MAPFRE de Estudios Iberoamericanos

Direccién / Administracion

Personal propio

RO RO N NN o0

Total

Para mas informacidén contacte con:

CENTROS EDUCATIVOS DE LA FUNDACION
MAPFRE ESTUDIOS

Sede en Madrid

Monte del Pilar, s/n. 28023 El Plantio (Madrid). ESPANA
Tfnos. 34-91-581 23 31/33 /36

Fax: 34-91-307 66 42 / 581 23 55

Edificio docente en Alcala de Henares

Instituto de Gerencia Internacional

Plaza de San Diego, 2. 28801 Alcala de Henares (Madrid). Espana
Tfnos.: 34-91-878 76 34/72 95/76 70

Fax: 34-91-878 74 95

ACCESO POR INTERNET

¢ Informacién general: www.mapfre.com/estudios

¢ Correo electrénico:
- Departamento de Promocién: promocion@mapfre.com
- Instituto de Ciencias del Seguro: ics.fme@mapfre.com
- Instituto de Seguridad Integral: isi.fme.@mapfre.com
- Instituto de Gerencia Internacional:
Madrid: igi.fme@mapfre.com
Alcala de Henares: mbamapfre@tsai.es
- Instituto Europeo de Espafa: iee.fme@mapfre.com
- Instituto MAPFRE de Estudios Iberoamericanos: imei.fme@mapfre.com
- Centro de Documentacioén: centrodocumentacion@mapfre.com



FUNDACION MAPFRE ESTUDIOS

Monte del Pilar, s/n. 28023 El Plantio (Madrid). Espafia.
Teléfonos: 91 581 23 31 [ 33 [ 36. Fax: 91 581 23 55/ 307 66 42
Informacion: 91 581 20 08.

Internet: www.mapfre.com/estudios.
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