esssss— AVALISIS o

Coste y rentabilidad de la seguridad
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tr
Ll coste de la seguridad incorpora I IerdUCCIOH
medios vy actuaciones exclusivas de

dicha funcion, pero la dedicacién mas La cusstion del coste de la seguridad en 1a indus-
sustancial aparcee diluida en los fria &s un fema que ha sido debatido intensamente

co mentes L tent Y un pipe . .
(mp.( m.r,tes que M.l,end( u.n papel por toda ung serie de razones. Enfre éstas se en-
de evitacidn o reduccion de riespos, L

- cuentran las siguientes:

aparccen integrados en sistemas

globales. Por otra parte, permanece — Cuantificar el coste de I seguridad.

latente Ia dificultad de establecer — Cuantificar el coste de los accidentes.

contablemente la rentabilidad de la — Buscar una base econdmica de decision de

seguridad. las inversionas,

L o J — Buscar una base para el cdlculo de los seguros.

— Buscar una base para ia estrategia de asegura-
miento.

Esto por lo que se refiere a los costes tangibles, en
f&rmings 2ConoMIcCos, ¥ sin contar con 1os aspectos
humanos que los accidentes enfranan.

Bl gjercicio general para ) cdlculo de estos costes
a5 una tarea que en muchos aspectos se acerca a
o imposible por muy diversas razones entre las que
se pueden citar 1as que a continuacian se indican:

— Los dmbitos de aplicacion son muy diferentes:
* Seguidad laporal,
* Seguridad de las plantas industriales.
* Seguricdad de transportes.
» Seguridod de producto.
* Proteccion del medio ambilente.
s Seguridad de la imagen.

— Las actividades comprenden diversas catego-
ras y dimensionas:
e Distintos tipos de industric.
¢ Diferentes dimensiones.
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biente. Hoy dia no se considera asi, pues aparte de
gue no es tolerable la agresion armbiental, la rece-
gida de polvo se ha ceonvertido en un elemento
necesano para la competifividad de las plantas.

Esta situacion lleva a ia cuestion antes senalada
de la subjetividad a la hora de inventariar Ios equipos
de segurdad —o en su case de inventariar determi-
nados gastos comao consecuencia de un acciden-
te— para calcular los costes de la segundad, lo
cual se une a la voluntad o faita de voluntad de
llevar el adecuado desglose contable de estas in-
versionas ¢ gastos.

Existen ademads fronteras muy difusas en algunos
campos de actuacion, pues hay quien considera,
por ejemplo, que el ahoro energético v la autoge-
neracion son actividades protectoras del medio am-
biente.

Esto puede parecer que es rizar el rizo, pero real-
mente desde fodos los puntos de vista es necesario
vy recomendable —vy asi lo hacen las autoridades
de organisrnos intemacionales— la reduccion del
consumao energético para reducir sl efecto inverna-
dero v otros males.

Hechas estas observaciones, gue al mismo tiempo
suponen ciertas reservas mentales sobre algunas ci-
fras que se utilizardn, se puede pasar ¢ considerar
algunos aspecios del coste de la seguridad en la
industria, y en especial de la industria quimica, si-
guiendo el desarollo secuencial de un proceso in-
dustrial:

— Investigacion sobre nuevos productos,

— Proyecto de una planta industrial,

Seguridad industrial.

Seguridad en el fransporte,
Seguridad de producto.
Proteccion del medic ambiente,

Investigaciones sobre
un nugvo producto

Se calcula gue en el momento actual se han
identificado o sinfefizado del orden de 8 millones

de moléculas, anadiéndose anuaimente a la lista
unas 1.000 moléculas mads. Hasta muy recientfemente
las sustancias (moléculas) vy los preparados (mezclas
de moléculas) podian situarse en el mercade sin
necesidad de cumplir requisitos especiales, salvo
en el case de algunos productos como los farmo-
céuticos,

En Eurcpa, a parir de la Directiva 67/584 y la llo-
mada Sexta Enmienda a la misma, que ha sido
frasladada al derecho espafol (R, Decreto 2216/85)
anfes de situar una nueva sustancia en el mercado
es preciso hacer una notificacion a las autoridades
competentes, notificacion que consiste en un am-
plisimo expediente con el resultado de las investi-
gaciones preceptivas sobre el efecto de dicha sus-
toncia sobre el hombre y el medio ambiente, espe-
cificando cudles pueden ser los campos de apli-
cacion vy la forma de envasarse y etiquetarse.

Las consecuencias de este decreto son:

— Una mayor seguridad.

— Un mayor coste de la investigacian,

— Un mayor coste del producto.

— Unretraso en kg aplicacion del nusveo producto.

— Una reduccién del tiempo de expletacion de
las patentes,

Hay estudios de la industria sobre 1o que supone
el incremanto de costes que cierfamente son muy
variablas segun el preducto. i el producto se de-
muestra como inccuo ¢ poce peligross desde el
inicic de la investigacion, ésta se fermina relativa-
menta pronto, pero sl se frata de un producto com-
plejo con posibles efectos adversos ¢ secundarios,
la cadena de investigacion se extenderd hasta com-
plicades y larguisimos estudios de toxicologia y eco-
toxicologia.

Estos costes, que no son sdlo econdmicos, han
causado una gran conmocion en la industria qui-
mica. Bl aumento de los costes de investigacion,
que en algunos casos son astrondmices, ha produ-
cido una disminucion dei nimero de productos in-
veshigados,

Por ofra parte, desde que se obtienen las patentes
del producto hasta que éste puede colocarse en el
rercaco transcurre un fiempo notablemente mayor,
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por o que la vida atil de la patente disminuye, re-
duciéndose su rentabilidad. Esto supone un verda-
dero obstaculo para la inncvacion, lo cual puede
comprenderse mejor con algunas cifras:

El aumento de los costes de
investigacion, que en algunos casos
son astronémicos, ha producido una
disminucién del nomero de productos
investigados.

Para producir un nueve finte o aditivo textil se
estima que deben ensayarse unas 1.000 sus-
tancias antes de tener &xito.

Parg obtener un principio active para un pro-
ducto farmacéutice o agroguimico hay que en-
sayar enfre 10,000 y 15.000 productos.

El desarrollo de un producto farmacéutico cues-
ta unos 17.000 millones de pesetas (170 millones
de ddlares) vy se tardan 10 angs hasta que el
producto resulta aprobado, io cual reduce el
tiempo Otl de la patente de 20 a 10 anos.

Por lo que se refiere a los polimeres, desde la
invencion hasta el inicio de la produccion his-
téricamente han transcurrido entre 4 v 33 anos.

El aumento de estos costes y la mayor duracidn
del fiempo necesaric para hacerlos rentaples han
producido una disminucion del nimero de produc-
tos investigados. De nuevo aqui —como en ofros
aspectos de la seguridad — nos encontramos en un
delicado equilibrio entre la seguridad deseable —o
posible— v los costes de la seguridad.

Y debe tenerse en cuenta gque no se refiere al
coste econdmMIco solamente, sine sobre todo al coste
social, ya que en algunos aspectos se considera
que estas medidas pueden retrasar el progreso.
A primera vista se puede pensar que mas vale que
el «progresor avance mas lentamente, pero la in-
novacion es absolutamente necesaric:

¢ Para resolver probiemas:
— Enfermedades.

— Nutricion.
— Vivienda.
— Vestido.

Para enconfrar mejores soluciones a productos
anfiguos:

— Recursos limitados.

— Problemas ecoldgicos (CFC).

Resolver preblemas de residucs.
Mejorar el nivel de vida.
Por razones econdémicas.

[RT————

De nuevo aqui, como en otros
aspectos de la seguridad,

nos encontramos en un delicado
equilibrio ente la seguridad deseable
—o posible— y los costes

de la seguridad.

El numera de problemas sin resclver es inmenso.
AN no se puede curar mdas de un fercio de tfodas
las enfermedades y casi 2.000 millones de seres hu-
manes mueren de hambre.

Y por poner sdlo un ejemplo, qué habrian pensa-
do mdas de 100 millones de diabéticos en el mundo
si la aparicion de la insuling se hubiese retrasado
ccho o diez ancs?

Provecto de una planta
industrial

El producto esta disponible, ahora hay gue hacer
una fabrica y para ello se inicia un proyecto. Para
sU reclizacion cuentan muchas cuestiones fécnicas
y econdmicas pero hay todo un cenjunto de as-
pectos intimamentea relacionadas con la seguridad.
Estos aspectos, entre oftos, son:

S —
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culo de la rentabilidad— el problerna de quién pa-
ga el coste de los accidentes, siendo muy diferente
el coste para las emprasas que para el individuo
accidentado vy la sociedad en su conjunto, ya que
en el cdlculo enfrarian cuestiones comoe el gasio
médico, la pérdida de ingresos presentes, la perdida
de ingresos futurcs, los danos permanentes, etfc.

Oftras cifras de interés para apreciar el coste de la
seguridad vienen dadas por la facturacion de las
companias de seguridad, que han tenido la siguien-
te evolucion durante los Qltimos anos en el ramo de
la proteccidon contra incendios:

1987 .... 30.000 M de Ptas, (300 millonas $ USA).
1988 .... 40.000 M de Pras. {400 millones 5 USA).
1990 .... 50.000 M de Ptas. (500 millones $ USA).

Por lo que se refiere a la profeccion de la propie-
dad (Security), los Ultimos datos disponibles sobre
I facturacion de sisternas de proteccion, control v
alarma nos lleva hacia los 55.000 millones de pesetas
(580 millones de dolares USA) en 1990

l Seguridad en el transporte

El fransporte de materias peligrosas constifuye una
actividad de grandes riesgos potenciales. Debe te-
nerse en cuenta gue todos 10s anos s& mueaven por
tierra 7.000 millones de Tm/km de preductos peli-
grosos, existiendo fambién un notable volumen de
materias peligrosas transportadas por barco y por
avion.

Cada uno de estas transportas esta sujetc a es-
trictos reglamentos que se revisan cada pocos anos
y que tratan exclusivamente de la seguridad.

En ellos se trata desde |a clasificacion de las mer-
cancias peligrosas hasta |a forma de efiquetar vy
envasar los productos, pasando por las caracteristi-
cas gque deben cumplir los medios de transporte,
céme deben efectuarse las operaciones y como
debe estar preparadao el personal.

I Seguridad del producto

Ya se ha aludido anteriormente a la seguridad
de los productos al mencionar la Sexta Enmienda y
e! Real Decrato 2216/85. Esta seguridad —que debe
obtenerse «wex-ovor fabricando en o posible pro-
cductos infrinsecamente seguros— debe continuar
en la adecuada manipulacion, tfransporte, embalcje
v UsC por parte de los clientes y una segura elimi-
nacion,

Las nuevas legislaciones comunitarias sobre |a res-
ponsabilidad de los fabricantes v la propia filescfia
ipdus‘rriol que estd comenzando a desarroliarse bajo
el nombre de «Responsible Carer» —o Conducta
Responsable— hace gue 1o vida de los productos
seq vigilada por el fabricante desde la «cuna g o
fumbam,

Esfe seguimiento del producto recibe el nombre
de «Product Stewardship» —gue se puede tfraducir
como «Tutela de Productor— v lleva consigo un enor-
me esfuerzo de informacion, preparacion y segui-
miento, dificil de cuantificar globalmente.

Proteccion del
medio ambiente

Por lo que se refiere a los estudios de impacto
ambiental —que tamzién son una exigencia de la
seguridad— puede decirse que son enormemente
costesos y ademas son de Hipo permanente, pues
deben medirse durante tedo el ejercicio de las ope-
raciones los eventuales efectos de as actividades
sobre ia flora v la fauna de la zona,

En ky industria quimica se calcula que, de las in-
versionas gue se efectlan, del 10 al 20% {(con una
media del 15% y con puntas de hasta el 25%) estan
destinadas ¢ la proteccion del medio ambiente,
Por ofro lado, los gastos de explotacion se calculan

1 st -
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en un 1% anual sobre las ventas. Esoana factura del
ordien de 4.1 billones de pesetas (41.000 millones de
dolares USAY de productos quimicos al ano, por o
que los gastos efectivos en defensa del medic am-
beinfe se pueden estimar en 41.000 millonas de pe-
sefas (410 miliones de ddlares USA) al ano.

i En la industria quimica se caleula que,
de las inversiones que se efectian,
‘ del 10 al 20 % (con una media del
15 % y con puntas de hasta el 25 %)
‘ estén destinadas o la proteccién
| del medio ambiente.

St tenemaos en cuanta que entre G inversion y los
venfas existe un rafio de 0.8 aproximadamente, fa
inversion global de la industria es de unos 32.8 billo-
nes de pesetas {328,000 millenes de délares USA),
de los que gpreximadarmente un 10% (3.2 billones
de pesetas) {32 800 millones de ddlares USA) son
de proteccion del madio ambiente.

Son conocidas tfambién las cifras utilizadas por el
Ministerio de Industria, Energia v Turismo. segun las
cucles la industria es aun deficitaria de unos 2 billo-
nes de pesatas ( 20.000 millones de dolares USA) de
inversiones para cumplir [a legisiacién comunitaria
en materia de medio ambiente. A esto habria aan
gue anadir los costes del frataomiento de residuos,
tanto industriales como los resultantes del uso y con-
sumo. Las operacionas necesarnas parn el fratamien-
to de residuos estan ya determinadas en 1o reciente
legislacion.

I Conclusiones

El confenidce de esfe Trabajo puede parecer ne-
gative, pero recimente el esfuerzé que se hace en
muchos casos para demaostrar gue 1g seguridad es

renfable y que la proteccidon del medio amblente
también io s, en términes econdmicos resulta algo
paféfico v parece suponear gue solo las cuestionas
econdmicas son capaces de mover al hombre (o
de mover a un gerente).

En ofres aspectos —y salvo en sifuaciones muy
concretas— es una operacion imposible por las ra-
zones gue se han expuesto: falta de datos, falia de
fronteras para efectuar la imputacion de costes, suks-
jetividad de muchos conceptos, efc.

Y en tercer ugar resulta en muchos casos odiosa,
ya gue cada vez mads la seguridad se convierie en
una cbligacion marcada por las leyes y no es nece-
sario soportara con argumeantos economicas.

Es, sin embargo, preocupants desconccer el limite
hacia el gue se tiende y cudi serd la respuesta de la
sociedad a la pregunta de « cuanta seguridad de-
seamEs 7y,

Como se ha dicho anferiormente, uno de s cos-
tes de la seguridad es la obstaculizacién del pro-
greso y nunca sabbremos 1o gue estan costando los
inventos que nunca se haran.

De todas formas y para no tferminar dejands una
sensacion de vacio existe una henamienta, no enun-
ciada explicitamente, pero que estd detras de mu-
chas acciones y en el fondo de muchas piezas le-
gislativas, que consiste en considerar los proklemas
en relacion con tres categotias de nesgos:

— El riesgo ineludible.
— Elriesgo aceptable.
— Bl riesgo inaceptable.

Habré ocasicnes en las que no se podrd eludir un
resgo. ya que los inconvenientes globales © los in-
convenientas a coro plazo pueden ser adn mayores.
Por citar dos ejemplos actuales se pueden mencic-
nar el problema del «efecta invernaderor v et del
«agotamiento de la capa de ozonon,

El fesgo de que estos fendrmenos continden son
ineludibles, pues la humanidad Ne se pueds permitir
una reduccion drastica de la comiustion productara
de CO, ni tampoco infermumpir repentinamente el
funcionamiento de 'a cadena del fric gue hoy re-
guiere el uso de los CFC.

Un riesgo aceptable es el riesgo residual que re-
presenta una planta industrial en la que las proba-







